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KOMISJA

DECYZJA KOMISJI
z dnia 14 grudnia 1999 r.

na mocy art. 14 rozporzadzenia Rady (EWG) nr 4064/89 nakladajaca grzywny na przedsigbiorstwo
za dostarczenie nieScistych i wprowadzajacych w blad informacji w zgloszeniu do postgpowania
w sprawie kontroli polaczen

(Sprawa nr COMP/M.1608 — KLM/Martinair III)
(notyfikowana jako dokument nr K(1999) 4496)

(Jedynie tekst angielski jest autentyczny)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

(2005/152/WE)

KOMISJA WSPOLNOT EUROPEJSKICH,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspdlnote Europejska,

uwzgledniajac Porozumienie o Europejskim Obszarze Gospo-
darczym,

uwzgledniajac rozporzadzenie Rady (EWG) nr 4064/89 z dnia
21 grudnia 1989 r. w sprawie kontroli koncentracji przedsie-
biorstw (1), w szczeg6lnosci jego art. 14 ust. 1 lit. b),

udzieliwszy zainteresowanemu przedsigbiorstwu mozliwosci
zaprezentowania jego pogladow w kwestii zastrzezen podnie-
sionych przez Komisje,

uwzgledniajac opini¢ Komitetu Doradczego ds. Koncentracji,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

I. WSTEP

Koninklijke Luchtvaart Maatschappij N.V. (KLM) jest
wiodaca niderlandzka migdzynarodows linia lotniczg
z bazg na amsterdamskim lotnisku Schiphol. KLM samo-
dzielnie obstuguje planowe loty przewozace pasazeréw
i fadunki, obstugujac wiele europejskich
i interkontynentalnych miejsc docelowych. Udzialy linii
lotniczej KLM obejmujg Transavia Airlines BV, przedsie-
biorstwo zalezne z udzialem wigkszo$ciowym (80 %)
specjalizujace si¢ w lotach pasazerskich (planowych

() Dz.U. L 395 z 30.12.1989, str. 1. Rozporzadzenie ostatnio zmie-

nione rozporzadzeniem Rady (WE) nr 1310/97 (Dz.U. L 180
z 9.7.1997, str. 1).

i czarterowych) gléwnie z Niderlandéw do $rédziemno-
morskich wakacyjnych miejsc docelowych.

KLM posiada réwniez 50 % akcji w Martinair Holland NV
(Martinair), a pozostale 50 % nalezy do Koninklijke Nedl-
loyd NV (Ndelloyd). Komisja uwaza, ze w tej sytuacji
KIM i Nedlloyd moga wywieral ,decydujacy wplyw”
w znaczeniu art. 3 ust. 3 rozporzadzenia (EWG) nr
4064/89 (rozporzadzenie w sprawie kontroli polaczen)
na Martinair. Dlatego wspdlnie kontroluja Martinair do
celow rozporzadzenia w sprawie kontroli polaczen.
Martinair jest druga co do wielkosci niderlandzka linia
lotnicza, réwniez majaca baz¢ na Schiphol, obstugujaca
glownie loty czarterowe z Amsterdamu do $rédziemno-
morskich wakacyjnych miejsc docelowych. Prowadzi
réwniez regularne ustugi pasazerskie do ograniczonej
liczby miejsc docelowych rejsami dalekiego zasiggu,
w szczegblnosci do Ameryki Pélnocne;.

Dnia 1 wrze$nia 1998 r. KLM zawiadomil, zgodnie z art.
4 rozporzadzenia w sprawie kontroli polaczed,
o propozycji koncentracji, dzieki ktorej uzyskatby
kontrole nad calo$cig Martinair (?). Zgloszenie zostalo
wycofane dnia 22 wrzesnia 1998 () r., po tym, jak
Komisja poinformowala ustnie KLM o swoim zamiarze
ogloszenia, ze zgloszenie jest niekompletne. Dnia
21 grudnia 1998 r. KLM jeszcze raz zawiadomil
o operacji (¥). Dnia 1 lutego 1999 r. Komisja zdecydo-
wala o rozpoczeciu postgpowania, stosujac art. 6 ust. 1
lit. ¢) rozporzadzenia w sprawie kontroli polaczen (%),
a dnia 19 marca 1999 r. Komisja postawila pisemne
zarzuty przeciwko planowanej operacji. Dnia 31 maja
1999 r. KIM poinformowal Komisje, ze zaniechal
operacji.

(®) Sprawa IV/M.1128 — KLM/Martinair (Dz.U. C 281 z 10.9.1998,
str. 7).

() Dz.U. C 298 z 26.9.1998, str. 8.
(*) Sprawa IV/M.1328 — KLM/Martinair (Dz.U. C 408 z 29.12.1998,

str. 8).

(°) Dz.U. C 42 z 17.2.1999, str. 9.



23.2.2005

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej

L 50/11

1. JEZYK POSTEPOWANIA W TEJ SPRAWIE

Dnia 25 czerwca 1999 r. Komisja wyslala pisemne
zarzuty do KLM, formulujace wstepny poglad, ze zglo-
szenie z dnia 1 wrzesnia 1998 r. zawieralo niesciste
i wprowadzajace w blad informacje (o ile nie okreslono
inaczej, odniesienia w niniejszej decyzji do ,zgloszenia”
dotycza zgloszenia z dnia 1 wrzesnia 1998 r.). Projekt
pisemnych zarzutéw sporzadzono w jezyku angielskim.
W swojej odpowiedzi KLM sprzeciwia si¢ wykorzystaniu
jezyka angielskiego i domaga si¢, Zeby postepowanie
bylo prowadzone w jezyku niderlandzkim. KLM odwo-
tuje si¢ do art. 3 rozporzadzenia Rady nr 1 okreslajacego
jezyki, ktére moga by¢ uzywane przez Europejska
Wspdlnote Gospodarcza (°), i ustalajacego, ze dokumenty,
ktére instytucja UE wysyla do osoby podlegajacej jurys-
dykgji Pafistwa Czlonkowskiego, musza by¢ opracowane
w jezyku tego pafistwa. KLM argumentuje, Ze jego wybor
jezyka angielskiego odnosit si¢ jedynie do zgloszenia
(ktére sporzadzono w jezyku angielskim) i Ze to nie
spowodowalo utraty jego prawa do otrzymania pisem-
nych zarzutéw z dnia 25 lipca 1999 r. w swoim
wlasnym jezyku. KLM wyjasnia, ze optowal za zglosze-
niem w jezyku angielskim, aby dostosowaé si¢ do
Komisji, zwazywszy na Sciste i bezwarunkowe terminy
majace zastosowanie w procedurze kontroli polaczen.
Os$wiadcza, ze takie terminy nie majg zastosowania do
obecnego postepowania.

Artykul 2 rozporzadzenia nr 1 stanowi, ze dokumenty
wysylane do instytucji wspdlnotowych moga by¢ sporza-
dzane w jednym z oficjalnych jezykéw wybranym przez
nadawce. Z kolei odpowiedz instytucji musi by¢ sporza-
dzona w tymze jezyku wybranym przez nadawce.
Artykul 2 ust. 4 rozporzadzenia Komisji (WE) nr
447/98 z dnia 1 marca 1998 r. w sprawie zgloszen,
terminéw i przestuchan przewidzianych rozporzadze-
niem Rady (EWG) nr 4064/89 w sprawie kontroli
koncentracji przedsigbiorstw () jest wyrazem tej ogdlnej
zasady. Stanowi on, ze jezyk wybrany przez strony do
zgloszenia staje si¢ ,jezykiem postepowania”. KLM argu-
mentuje, ze wybral jezyk angielski jedynie do procedury
po zgloszeniu, a nie do obecnego postgpowania. Komisja
interpretuje ten zapis jako odnoszacy si¢ do wszystkich
postepowann w ramach rozporzadzenia w sprawie
kontroli polaczen, ktére odnosza si¢ do zgloszonych
operadji, a nie tylko do tych postepowan, ktére prowadza
do merytorycznych decyzji w sprawie samej koncentracji,
takich jak decyzje na mocy art. 6 lub art. 8. Odnosnie do
zgloszen na mocy art. 4 rozporzadzenia w sprawie
kontroli polaczen mozliwa jest pewna liczba poste-
powari, takich jak postgpowania prowadzace do decyzji
na mocy art. 11 ust. 5 i art. 13 ust. 2, postepowania na
mocy art. 14 ust. 1 lit. b), ¢) lub d) i art. 14 ust. 2, lit. a),
b) lub «¢), postgpowania prowadzace do decyzji
o odwolaniu decyzji na mocy art. 6 ust. 3 lub art. 8
ust. 5 lub postepowania w sprawach dotyczacych
dostepu do akt. Wszystkie te postepowania dotycza zglo-
szenia, co do ktérego strony mialy mozliwos¢ wyboru

jezyka.

(®) Dz.U. 17 z 6.10.1958, str. 385/58. Rozporzadzenie ostatnio zmie-
nione Aktem Przystapienia z 2003 r.

() Dz.U. L 61 z 2.3.1998, str. 1.

(6)

W tym przypadku zgloszenie sporzadzono w jezyku
angielskim i cala komunikacja stron byla prowadzona
w jezyku angielskim. Rezultatem prosby KLM byloby,
ze wszelkie szczegdly podawane przez KLM Komisji
w jezyku angielskim musialyby by¢ omawiane w jezyku
niderlandzkim. Procedura na mocy art. 14 ust. 1 lit. b)
jest niepodzielnie zwigzana ze zgloszeniem. Z tych
powod6éw Komisja uwaza, ze jezyk angielski jest wlas-
ciwym jezykiem do biezacego postepowania.

II. NARUSZENIE ROZPORZADZENIA W SPRAWIE
KONTROLI POLACZEN: ISTOTNE FAKTY

Wedlug zgloszenia dzialania grupy KLM i Martinair
nakladaja si¢ w trzech obszarach: loty czarterowe do
krajow $rodziemnomorskich, regularne loty do Ameryki
Pélnocnej i transport  ladunkéw.  Niedciste
i wprowadzajagce w blad informacje dotycza dzialan
przedsigbiorstwa zaleznego KLM, Transavia,
w  przewozie pasazeréw do miejsc docelowych
w krajach $rédziemnomorskich: KLM przedtozyl niesciste
informacje o miejscach docelowych czarteru Transavii
i nie udzielil istotnych informacji o regularnych lotach
Transavii.

1) Informacja o miejscach docelowych czarteru
Transavii

a) Informacja podana w zgloszeniu

Zgloszenie zawiera na stronie 40 formularza CO tabele
z wykazami miejsc docelowych czarteru Transavii
i Martinair w krajach $rédziemnomorskich w sezonie
letnim 1998. Tabela ma forme abstraktu poréwnujacego
miejsca docelowe dla kazdego kraju. Termin kraje
§rédziemnomorskie”  jest  zdefiniowany  wcze$niej
w zgloszeniu (¥) jako kraje obejmujace Cypr, Egipt,
Frangje, Izrael, Malte, Hiszpanie, Wiochy, Portugalie,
Grecje, Turcje, Tunezje i Maroko. 12 miejsc docelowych
przypada Martinair i 46 miejsc docelowych przypada
Transavii. Wedlug tabeli tylko 6 miejsc docelowych
zachodzi na siebie (Ibiza, Korfu, Kos, Antalya, Dalaman
i Monastir).

Tabela jest poprzedzona na stronie 39 stwierdzeniem, ze
dzialania Transavii i Martinair s3 w duzym stopniu
komplementarne:

,Uslugi czarterowe Transavii i Martinair s3 w znacznym
stopniu  komplementarne. Martinair wykorzystuje duze
samoloty (B747, MD-11, B767) do jedynie kilku
srodziemnomorskich  miejsc  docelowych.  Transavia
wykorzystuje mniejsze samoloty (B757) do réznych
(innych) miejsc docelowych, z ktérych wigkszo$é, ze
wzgledu na rozmiar, nie moze by¢ obslugiwana przez
samoloty Martinair.”.

(%) Strona 26 zgloszenia.
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Tabela na stronie 40 stwierdzeniem zgloszenia wyglada
nastepujgco:

»Czarterowe miejsca docelowe w regionie §rédziemnomor-
skim: Transavia i Martinair lato 1998

Kraj Martinair Transavia

Ibiza

Jerez de la Front.
Almeria
Menorca

Gerona

Reus

Arrecife
Fuerteventura

Ibiza
Las Palmas

Teneryfa

Malaga
Palma de Mallorca

Hiszpania

Portugalia Faro Oporto

Korfu

Kos
Prevenza
Kefalina
Zakynthos
Kalamata
Chania
Santorini
Mykonos
Ateny
Volos
Skiathos
Saloniki
Kavala
Limnos
Mytilini
Skyros
Chios
Samos
Karpathos

Corfu
Kos
Heraklion

Grecja

Turdja Antalya

Dalaman

Antalya
Dalaman
Bodrum
Istambut

Tunezja Monastir Monastir

Maroko Agadir

Luxor
Hurghada

Egipt

Izrael Tel Awiw

Paphos
Larnaca

Cypr

Wlochy Rzym
Katania
Rimini
Milan
‘Werona

Francja Ajaccio”

b) Niescistos¢ informacji o miejscach docelowych czarteru
Transavii

W dochodzeniu wyszlo na jaw, ze co najmniej 10
dalszych tzw. $rédziemnomorskich miejsc docelowych,
a mianowicie Alicante, Las Palmas, Teneryfa, Malaga,

(12)

Palma de Mallorca, Faro, Funchal, Rodos, Heraklion
i Dzerba byly obstugiwane przez loty czarterowe Tran-
savii w 1998 r. i nie zostaly wymienione w tabeli. Ta
informacja znajdowala si¢ w rozkladzie lotéw Transavii
dostarczonej w odpowiedzi na prosbe o informacje (°).
Z wyjatkiem Alicante, Funchal, Rodos i Dzerby,
wszystkie te miejsca docelowe sg réwniez obstugiwane
przez loty czarterowe Martinair. Tak wiec wszystkie czar-
terowe miejsca docelowe Martinair sg réwniez obshugi-
wane przez Transavig, co oznacza, ze W rzeczywistoéci
miejsca docelowe Transavii i Martinair catkowicie si¢

pokrywaja.

Ponadto brakujagce miejsca docelowe zawierajg kilka
z najwazniejszych miejsc dla wakacyjnych klientow
i dla Transavii, i dla Martinair. Na przyklad Hiszpania
jest dla wielu najpopularniejszym krajem docelowym,
a brakujagce miejsca docelowe w Hiszpanii i na jej
wyspach obejmuja niektére z najwazniejszych turystycz-
nych portéw lotniczych.

2) Informacja o miejscach docelowych regularnych
lotéw Transavii do krajow $rédziemnomorskich

a) Informaga podana w zgloszeniu

Nigdzie w zgloszeniu KLM nie stwierdzil, ze Transavia
prowadzi znaczne regularne loty do $rédziemnomorskich
wakacyjnych miejsc docelowych i ze sprzedaje miejsca na
te loty organizatorom wakacji zorganizowanych.

Sekcja 6 zgloszenia jest zatytulowana ,Definicje rynku”.
Pod tytulem ,I. Dotknigte rynki” pytanie 6.1 z formularza
CO jest powtérzone. Nastepnie KLM stwierdza pod
tytulem ,A. Europejski (globalny) rynek czarterowy” (19),
ze nie ma rynkéw dotknietych z powodu niskiego
udziatu ([...%] (*) stron w rynku('). Mimo ze KLM
konsekwentnie twierdzi, ze rynek lotéw czarterowych

(°) Rozklad lotéw ,Loty czarterowe lato 1998” zostal dostarczony

jako zalgcznik 1l w odpowiedzi (dnia 9 wrzesnia 1998 r.) na
prosbe o informacje (z dnia 4 wrzesnia 1998 r.). Rozklad lotéw
wspomina réwniez miejsca docelowe na Malcie i w Chorwagji.
Zalacznik 1 do tej samej odpowiedzi zawiera liste z liczbg pola-
czen nieregularnych lotéw Transavii do §rédziemnomorskich
miejsc docelowych z Niderlandéw (55 miejsc docelowych) i z
liczbg polaczen z reszty Europy do $roédziemnomorskich miejsc
docelowych (22 miejsca docelowe). Lista zawiera réwniez te
i dodatkowe miejsca docelowe, ale bez miejsc docelowych
w Izraelu, Maroku i Tunezji.

(19 Strona 26 zgloszenia.
(*) Czg$¢ tego tekstu zostala odpowiednio zredagowana, aby

(11

)

zapewnié, ze poufne informacje nie zostang ujawnione; te czesci
sa zamkniete w nawiasach kwadratowych i oznaczone gwiazdka.
W celu okreSlenia swojego udziatu rynkowego w rynku lotéw
czarterowych do krajéw $rédziemnomorskich KLM  stosuje
bardzo szeroka definicj¢ rynku geograficznego. KLM stwierdza,
ze samoloty stron i innych firm czarterowych moga dziataé
z kazdego lotniska w krajach Beneluksu, Zjednoczonego Kréle-
stwa i Niemiec. Na tej podstawie oblicza si¢ rynkowy udziat
w wysokosci [...]'% (str. 61). Gdyby bra¢ pod uwage tylko loty
z Niderlandéw, udzial rynkowy stron wynositby ponad [...]'% 9
(str. 62 zgloszenia).
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nie jest dotknigtym rynkiem, to niemniej jednak
stwierdza, ze opisuje rynek, jak gdyby byt dotkniety:
Jednakze, aby dostarczy¢ Komisji istotnych informaciji,
opisuja oni ten rynek, jak gdyby byt dotkniety (12)".
Nastepnie na stronach od 26 do 41 zgloszenia podany
jest opis bez zadnych dalszych tytulow.

Rynek produktu jest zdefiniowany w nastepujacy sposéb:

JKLM (gtéwnie poprzez Transavig)(1®) i Martinair sa
obydwoje aktywni na rynku produktu, ktéry moze by¢
zdefiniowany jako transport samolotem na prosbe orga-
nizatoréw wycieczek, w celu wlaczenia do pakietu zorga-
nizowanych wakacji zagranicznych z miejscem zakwate-
rowania w krajach wokét Morza Srédziemnego.” (14).

Zgloszenie odnosi si¢ do tego rynku jako do ,rynku
czarterowego”, ktéry mozna odrézni¢ od rynkéw doty-
czacych regularnego transportu lotniczego. Roéznice
pomiedzy lotami czarterowymi a regularnymi sa sformu-
fowane nastgpujaco:

,Taki rynek czarterowy jest rynkiem, ktéry mozna odrd-
zni¢ od rynkéw dotyczacych regularnego transportu
lotniczego do tych miejsc docelowych. Przede wszystkim
klienci linii lotniczych na rynku czarterowym nie sa pasa-
zerami takimi jak w lotach regularnych. Na tym rynku
klientami linii lotniczych sg organizatorzy wycieczek.
Organizatorzy wycieczek prosza linie lotnicze o loty do
pewnych wakacyjnych miejsc docelowych z pewng czes-
totliwoscig i fadownoscig. Kupujg oni (minimalna) liczbe
miejsc w samolotach czarterowych, co nazywa si¢ przy-
dzialem. Te miejsca s3 sprzedawane jako czg$¢ zorgani-
zowanych wycieczek pasazerom przez organizatoréw
wycieczek 1 ich agentéw na ich wlasny rachunek. Czyni
to owa ustluge zasadniczo rézna od lotéw regular-
nych” ().

W rozdziale nie ma stwierdzenia, ze Transavia obstuguje
regularne loty do $rédziemnomorskich miejsc docelo-
wych i sprzedaje miejsca na te loty organizatorom wycie-
czek, ktore s3 zagwarantowane przez organizatora wycie-
czek i wilaczone do oferty wczaséw zorganizowanych.
Ani mapa miejsc docelowych Transavii, ani rozklad
lotéw, o ktérym mowa w ust. 10, nie byly zawarte
w dokumentach zgloszeniowych.

('?) Strona 26 zgloszenia.
(’) Mimo ze to stwierdzenie implikuje, ze KLM jest w niewielkim

stopniu aktywny na tym rynku, nie ma dalszych informacji na
temat KLM, z wyjatkiem informacji statystycznych w dodatku
analizy SH&E. W czesci 3.2.1 formularza CO KLM stwierdza:
,Linia lotnicza Transavia B.V. (80 %) jest aktywna na europejskim
(zorganizowane wycieczki) rynku czarterowym, ktéry, w opinii
stron koncentracji, nie jest rynkiem dotknigtym. Transavia jest
wspomniana jedynie dla informacji Komisji.”

(") Strona 26 zgloszenia.
(¥) Strona 26 zgloszenia.

17)

(19)

(1)

(9
()
(9
)

Jedyne stwierdzenie tej treSci, ze Transavia w ogdle
obstuguje  regularne  loty,  jest  umieszczone
w nastegpnym rozdziale przy opisie rynku lotéw do
Ameryki Pélnocnej: ,B. Rynki Europa Zachodnia (via
Amsterdam) — Stany Zjednoczone/Kanada”. W przypisie
dotyczacym stwierdzenia, ze Martinair nie uczestniczy
w planie czestych lotéw KLM, stwierdza sig: ,Pasazerowie
Transavii uczestnicza w programie cze¢stych lotéw KLM,
podrézujgc jedynie lotami regularnymi Transavii i kiedy
samo KLM nie obstuguje takich miejsc docelowych” (19).
Ta informacja nie byla zalagczona jako informacja
o regularnych  lotach, lecz  jako informacja
o uczestnictwie w planie czestych lotéw KLM (V7).

W rozdziale ,II. Rynki powigzane z rynkami dotknigtymi
w znaczeniu sekgji III” wydrukowany jest tekst pytania
6.2 z formularza CO: Opisz merytoryczny produkt
i geograficzne rynki, ktérych dotyczy zgloszenie, ktére
sa blisko zwigzane z dotknigtym rynkiem (rynkami)
(poprzednie, nastgpne i horyzontalne ogniwo faficucha
rynkow sasiadujacych), gdzie dzialaja strony koncentracji,
i ktére same nie sa rynkami dotknigtymi w znaczeniu
sekgji IIL.

W odpowiedzi KLM krétko wyjasnia, ze zaréwno KLM,
jak i Martinair maja niekontrolny udzial u organizatora
wycieczek i ze KLM ma udzial w komputerowym
systemie rezerwacji. Dalszy ciag zgloszenia:

,Ponadto Martinair prowadzi loty czarterowe do innych
miejsc docelowych (np. Karaiby). KLM jest aktywny tylko
na europejskim rynku czarterowym poprzez swoja firme
zalezna Transavia. KLM i Martinair prowadza regularne
loty do wielu innych miejsc docelowych.” (19).

W tym rozdziale nie ma stwierdzenia, ze Transavia
obstuguje regularne loty do $rédziemnomorskich miejsc
docelowych. Jedynym stwierdzeniem dotyczacym Trans-
avii w tym rozdziale jest: ,KLM jest aktywny na euro-
pejskim rynku czarterowym tylko poprzez swoja firme
zalezng Transavia.” (1?).

b) Wprowadzajgcy w blgd i niescisly charakter dostarczonych
informagji o regularnych ustugach Transavii

W dalszym toku dochodzenia stalo si¢ jasne, ze Tran-
savia prowadzila regularne operacje do $rédziemnomor-
skich miejsc docelowych i sprzedawala miejsca na te loty
organizatorom wycieczek, ktére wlaczaly te miejsca do
wycieczek zorganizowanych.

Przypis 11 na str. 46 zgloszenia.
List prezentacyjny KLM ze zgloszeniem z dnia 1 wrzesnia 1998 r.
Strona 47 zgloszenia.
19) Strona 47 zgloszenia.
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(22) W odpowiedzi na prosb¢ o informacje (2°), KLM o$wiad-
czyl w liScie z dnia 9 wrze$nia 1998 r., ze Transavia
prowadzila regularne loty do Malagi, Alicante, Barcelony,
Kasablanki, Dzerby, Faro, Funchal, Heraklionu, Lizbony,
Las Palmas, Malty, Nicei, Palma de Mallorca, Teneryfy
(razem [...]" pasazeréw w 1997 r.). Ta sytuacja nie zmie-
nila si¢ znaczaco od tego czasu; Transavia kontynuowala
znaczace regularne loty do $rédziemnomorskich miejsc
docelowych. Wigkszo§¢ z tych miejsc docelowych jest
réwniez obstugiwana przez loty czarterowe Transavii.
W liScie KLM nie ma stwierdzenia, Ze miejsca na regu-
larne loty s3 sprzedawane organizatorom wycieczek.

(23) Dopiero w dokumentach przedlozonych w grudniu
1998 (?!) r. KLM przedstawit dalsze informacje o swojej
sprzedazy miejsc na regularne loty organizatorom wycie-
czek, o$wiadczajgc: RzeczywiScie, zagwarantowane
miejsca s3 sprzedawane organizatorom wycieczek” (22)
i ,Oplaty dla organizatoréw wycieczek na loty regularne
za gwarantowane miejsca s3 réwne oplatom za zagwa-
rantowane miejsca na loty nieregularne” (23). To ostatnie
stwierdzenie zostalo potwierdzone w liscie od KLM
z dnia 4 marca 1999 r., gdzie wykazano, ze Srednie
ceny brutto za gwarantowane miejsca sprzedawane orga-
nizatorom wycieczek sg prawie identyczne w przypadku
lotéw regularnych i nieregularnych. W  zgloszeniu
z grudnia 1998 r. KLM stwierdzil: ,Jednakze rzeczywis-
to$¢ jest rzadko czarno-biala, granica pomiedzy regular-
nymi i czarterowymi lotami lezy w szarej strefie. Zagwa-
rantowane miejsca sprzedawane na loty regularne orga-
nizatorom wycieczek na trasy do popularnych wczaso-
wych miejsc docelowych w krajach $rédziemnomorskich
sa zblizone do podobnych ustug w lotach czartero-
wych” (?%). Z przedlozonych informacji mozna obliczy¢,
ze z [...]"(¥) pasazeréw przewiezionych przez Trans-
avig (%) w regularnych lotach do $rédziemnomorskich
miejsc  docelowych () w  sezonie letnim 1997
i zimowym 1997/1998 lacznie [...]" (%) miejsc zostato
sprzedanych organizatorom wycieczek na zasadzie
zagwarantowania i [...]" miejsc zostalo sprzedanych
organizatorom wycieczek bez zasady zagwaranto-
wania (¥). W przypadku pewnych miejsc docelowych
wickszo$¢ miejsc dla przewozonych pasazeréw (3%) jest
sprzedawana organizatorom wycieczek.

(%% Prosba Komisji z dnia 4 wrze$nia 1998 r.

(2') Zgloszenie z dnia 21 grudnia 1998 r.

(*?) Zgloszenie z dnia 21 grudnia 1998 r., str. 64, przypis 18.

(*%) Zgloszenie z dnia 21 grudnia 1998 r., str. 65, przypis 19.

(%) Zgloszenie z dnia 21 grudnia 1998 r., str. 66.

(®) [...]" latem 1997 i [...]" zima 1997/98.

(%6) Ponadto KLM sprzedaje réwniez niegwarantowane miejsca na swoje
loty organizatorom wycieczek.

() Malaga, Alicante, Barcelona, Dzerba, Faro, Funchal, Heraklion,
Lizbona, Las Palmas, Malta, Nicea, Majorka, Teneryfa.

(%%) Strona 69 zgloszenia z dnia 21 grudnia 1998 r. i zalaczniki XXIX
(lato 1997) i XXX (zima 1997/1998); [...]" latem 1997 i [...]" zima
1997/1998.

(*%) Strona 69 zgloszenia z dnia 21 grudnia 1998 r. i zalgczniki XXIX
(lato 1997) i XXX (zima 1997/1998); [...]" latem 1997 i [...]" zima
1997/1998.

() Np. w sezonie letnim 1997, Dzerba, Faro, Funchal, Heraklion,
Lizbona, Las Palmas, Malta, Majorka, Teneryfa.

(24)

(25)

(26)

IV. ODPOWIEDZ NA OSWIADCZENIE I JEGO OCENA
PRZEZ KOMISJE

1) Informacja o miejscach docelowych czarteru
Transavii

W odpowiedzi na pisemne zarzuty Komisji, KLM opisuje
pominiecie miejsc docelowych, o ktérych mowa w ust.
10, jako ,blad administracyjny”. KLM wyjasnia, Ze dostar-
czajgc tych informacji, opieral si¢ na biuletynie pokla-
dowym publikowanym przez Transavie. Biuletyn pokla-
dowy zawiera mape z miejscami docelowymi Transavii.
Regularne miejsca docelowe sg zaznaczone z6lta kropka,
a czarterowe miejsca docelowe sg zaznaczone czerwong
kropka. Jednakze miejsca docelowe, do ktérych dolatuja
zarébwno loty czarterowe, jak i regularne, s3 réwniez
oznaczone 76t kropky. Sg to Alicante, Las Palmas,
Teneryfa, Malaga, Palma de Mallorca, Faro, Funchal,
Rodos, Heraklion i Dzerba. KLM stwierdza, ze niewlas-
ciwe oznaczenie tych miejsc docelowych w biuletynie
pokladowym jest powodem, dla ktérego nie zostaly
one wspomniane jako czarterowe miejsca docelowe.

KLM odwoluje si¢ réwniez do badain SH&E zalaczonych
do zgloszenia, ktére, jak twierdzi, jasno pokazuje, ze
Transavia obsluguje dalsze czarterowe miejsca docelowe.
KLM stwierdza, ze powinno by¢ oczywiste dla kazdego,
kto bada zgloszenie i zalgczniki, ze réznica pomiedzy
tabelg w zgloszeniu i tabelami w zalacznikach za
poprzedni rok byta wynikiem pomylki i ze blizsze zapo-
znanie si¢ ze zgloszeniem stusznie spowodowalo pytania
ze strony Komisji.

Zgloszenie zawiera w zalaczniku X liste miejsc docelo-
wych KLM i Martinair, lecz nie zawiera listy miejsc doce-
lowych Transavii. Mapa miejsc docelowych Transavii
i rozklad lotéw, o ktérym mowa w ust. 10, nie byly
zawarte w dokumentach zgloszeniowych. Zalacznik VIII
zgloszenia zawiera badania SH&E z czerwca 1998 r.
,Europejski rynek czarterowy - analiza w zwiazku
z nabyciem przez KIM 50 % udzialéw Nedlloyda
w Martinair”. Analiza zawiera 60 stron tekstu. Dodatek
2 do analizy (,Nieregularni pasazerowie z Belgii, Niemiec,
Niderlandéw i Zjednoczonego Krolestwa
a $rédziemnomorskie miejsca docelowe i przewoznik”)
przedstawia tabele za lata 1993, 1995 i 1997, ktéra
wymienia wszystkie $rédziemnomorskie miejsca doce-
lowe obslugiwane przez nieregularne loty z Schiphol
i podaje przy kazdym miejscu docelowym catkowitg
liczbe pasazeréw, liczbe pasazerdw przewiezionych
przez konkurencje i liczbe pasazeréw przewiezionych
przez KLM, Martinair i Transavig. Z tabeli mozna
wywnioskowa¢, ze Transavia obslugiwala w okresie
1993-1997 porty lotnicze inne niz porty lotnicze
wspomniane za rok 1998 w tabeli na str. 40 formularza
CO zgloszenia, wlaczajgc 10 miejsc docelowych,
o ktérych mowa w ust. 10.

Wstep do formularza CO zawiera cze$¢ zatytulowana
,Potrzeba Scistej i pelnej informacji”, ktora stwierdza:

,Wszystkie informacje w niniejszym formularzu musza
by¢ Sciste i pelne. Wymagane informacje musza by¢
dostarczone w odpowiedniej czgsci formularza. Zalgcz-
niki do niniejszego formularza beda uzywane jedynie
w  celu  uzupelnienia  informacji  dostarczonych
w samym formularzu.”.
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Informacja o czarterowych miejscach docelowych
w tabeli na str. 40 formularza CO jest jasna i nie zawiera
zadnych dwuznacznosci. Nie ma oczywistej pomylki,
ktéra moglaby zosta¢ latwo wykryta. Tabela nie zawiera
odniesienia do analizy przytaczanej przez strony lub
innych Zrédet informacji. Jedyny przypadek odniesienia
w tym rozdziale do analizy znajduje si¢ na str. 34
w kontekscie definicji geograficznego zasiggu rynku wias-
ciwego i w celu poparcia argumentu, ze geograficzny
rynek obejmuje cala Europe(*!). W tym kontekscie
KLM stwierdza: ,KLM i Martinair przyjmuje wniosek
SH&E jako swoj wlasny do celéw niniejszego zglo-
szenia” (32).

Analiza SH&E odnosi si¢ do lat 1993-1997 i nie zawiera
zadnej informacji o sezonie letnim 1998. Ponadto statys-
tyczne informacje w dodatku do analizy nie sa przedsta-
wione w taki sposob, aby mozna latwo przeprowadzi¢
poréwnanie z tabela w zgloszeniu. W kazdym razie linie
lotnicze od czasu do czasu zmieniaja miejsca docelowe,
ktére obstuguja. W rezultacie nie mozna jasno wywnio-
skowa¢ na podstawie obecnosci 10 miejsc docelowych,
o ktérych mowa w ust. 10 w analizie SH&E za lata do
1997 r., ze ich brak w informacji dostarczonej odnos$nie
1998 r. byl wynikiem pomytki KLM, a nie zmiany obstu-
giwanych miejsc docelowych. A zatem informacja dostar-
czona w dodatku do analizy SH&E nie moze stuzy¢ do
skorygowania niescislej informacji podanej
w odpowiedniej czgsci formularza CO zgloszenia.

2) Informacja o regularnych lotach Transavii

KLM argumentuje, ze sprzedaz miejsc przez Transavie na
regularne loty nie jest czgscig rynku wlasciwego produktu
i dlatego nie musi by¢ przytaczana. W odpowiedzi na
ustne zapytanie, czy regularne loty Transavii s zawarte
w danych o wudziale w rynku dostarczonych
w zgloszeniu, KLM przedstawil nastepujacg pisemng
odpowiedz:

,Takie udzialy w rynku nie sg zawarte w analizie SH&E i,
w rezultacie, w zgloszeniu KLM. Martinair dziala jedynie
jako nieregularny przewoznik do $rédziemnomorskich
miejsc docelowych, w rezultacie czego nie zachodzi
zachodzenie na siebie dziatan Martinair i Transavii
w ramach nieregularnego $rédziemnomorskiego rynku.
Europejski nieregularny §rédziemnomorski rynek jest
zasadniczo rézny od rynku regularnego z powoddw
opisanych ponizej:

nieregularny (czarterowy) ruch jest faktycznie sprzeda-
wany tylko na jednym koncu trasy; pasazerowie nieregu-
larnych (czarterowych) lotéw kupujg miejsca gléwnie od
organizatora wycieczek, podczas gdy pasazerowie regu-
larnych lotéw kupuja gtéwnie w biurach podrézy lub
bezposrednio w danych liniach lotniczych; miejsca na
nieregularne (czarterowe) loty sa sprzedawane organiza-

(*") Dalsze odniesienia do analizy SH&E znajduja si¢ w rozdziale 7

(Informacja o dotknigtych rynkach) zgloszenia.

(®?) Strona 34 zgloszenia.

(1)

(32)

(33)

torom wycieczek, w przeciwiefistwie do miejsc na loty
regularne, ktére s3 jedynie sprzedawane organizatorom
wycieczek w malych przydzialach; nieregularne (czarte-
rowe) loty sg prowadzone na wiasne ryzyko handlowe
jednego lub wigcej organizatoréw wycieczek, ryzyko
handlowe regularnych lotéw ponosi przewoznik; kary
za odwolanie regularnych lotéw nie istniej lub sa przy-
najmniej znacznie bardziej liberalne; na rynku nieregular-
nych (czarterowych) lotéw jest wiecej réznych graczy.

Informacje dostarczone w odpowiedzi na prosbe Komisji
o informacje nie mogg by¢ dodane do udzialu rynko-
wego grupy KLM podanego na str. 62 zgloszenia.
Wilaczenie regularnych lotéw Transavii do rynku podsta-
wowego prowadziloby koniecznie do znacznego wzrostu
catkowitego rynku podstawowego, jako ze w tym
momencie nalezaloby réwniez wlaczy¢ regularne loty

”

innych przewoznikéw...” (*3).

Informacje wymagane przez formularz OC w odniesieniu
do definicji rynku sa opisane w czgSci 6. W czgsci 6.1
uzywa si¢ nastepujacej definicji wlasciwego rynku asorty-
mentowego: ,Wlaiciwy rynek asortymentowy obejmuje
te wszystkie produkty iflub ustugi, ktére sa uwazane
przez konsumenta za zamienne lub wymienne
z powodu cech produktu, ich cen i zamierzonego wyko-
rzystania. Wlasciwy rynek  asortymentowy moze
w niektérych przypadkach skladaé si¢ z pewnej liczby
indywidualnych produktéow iflub ustug, ktére w duzym
stopniu prezentujg identyczne fizyczne i techniczne
cechy i s3 zamienne.”.

W $wietle faktu, ze pewne miejsca w regularnych lotach
Transavii s3 sprzedawane organizatorom wycieczek
zorganizowanych w tej samej cenie i pod takim samym
ekonomicznym  warunkiem  (zagwarantowane), jak
miejsca na loty czarterowe, Komisja uwaza, ze ich
sprzedaz stanowi cze$¢ tego samego rynku produktow.
Fakt, Ze taka definicja rynku oznaczalaby, ze miejsca
sprzedawane na loty regularne wykonywane przez inne
linie lotnicze musialyby zosta¢ wigczone we wihasciwy
rynek asortymentowy, nie moze stuzy¢ jako przyzwo-
lenie na pominigcie tej informacji przez KLM.

Komisja zwraca uwage, ze KLM wierzyl, ze miejsca sprze-
dawane organizatorom wycieczek na regularne loty
Transavii nie tworzyly czeSci tego samego rynku, co
miejsca sprzedawane na loty czarterowe. Jednakze,
nawet przy tym zaloZeniu, dzialania te powinny byly
zostaé wspomniane w odpowiedzi na pytanie 6.2 formu-
larza CO jako dzialania na ,rynku blisko zwigzanym
z rynkiem dotknigtym” (tzw. rynki sgsiadujace). Celem
pytania o rynki sgsiadujace jest dokladne otrzymanie
koniecznych informacji w przypadkach, w ktérych strony
uzywaja definicji rynku, ktéra moze by¢ wezsza od tej,
ktéra przyjmuje Komisja.

(*3) List od KLM z dnia 18 wrze$nia 1998 r.
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(34)  KLM zlozyl dokladne wyjasnienie, dlaczego w jego opinii 2) Informacja o regularnych lotach Transavii

(37)

regularne loty nie stanowia czeSci wilasciwego rynku
asortymentowego, i dlatego byl Swiadomy, Ze jest to
rynek, ktéry jest blisko powiazany. W swojej odpowiedzi
na pytanie 6.2 o rynki sgsiadujgce KLM nie pozostawit
odpowiedniego rozdziatu niewypelnionego. KLM odnidst
sie do udzialu swojego i Martinair w organizacji wycie-
czek i do swojego udzialu w komputerowym systemie
rezerwacji. Dalej stwierdzil, Ze Martinair prowadzil loty
czarterowe do innych miejsc docelowych (Karaiby) i ze
KLM i Martinair prowadzil regularne loty do réznych
innych miejsc docelowych (*4). To stwierdzenie o lotach
czarterowych i regularnych pokazuje, ze KLM rozumiat
pytanie o rynki sgsiadujgce. Jednakze KLM nie wspomniat
tam o regularnych lotach Transavii. W tym kontekscie
szczegbtowy opis podany przez KLM innych sgsiadujg-
cych dzialalnosci wzmacnia wrazenie, ze informacja jest
pelna, i sprawia, Ze opuszczenie wprowadza w blad.

V. OCENA PRAWNA

1) Informacja o miejscach docelowych czarteru
Transavii

Informacja podana w tabeli na str. 40 formularza CO
o czarterowych miejscach docelowych Transavii jest
nieScista w tym, ze co najmniej 10 miejsc docelowych,
wiekszo$¢ z nich bardzo waznych, nie jest wspomnia-
nych. Niescisto§¢ informacji jest wzmocniona stwierdze-
niem poprzedzajagcym tabele, Ze ,Uslugi czarterowe
Transavii i Martinair s3 w duzym stopniu komplemen-
tarne” (3°). W szczegblno$ci, pomijajagc wazne miejsca
docelowe w Hiszpanii, Portugalii i Grecji, tabela wywo-
luje niewlasciwe wrazenie, Ze zachodzenie na siebie
dzialan pomiedzy Transavia i Martinair jest do$¢ ograni-
czone. Odniesienie na str. 39 do uslug, ze sa komple-
mentarne, nie moze by¢ rozumiane jako odnoszgce si¢
jedynie do rozmiaru samolotéw, zwazywszy na kontekst,
w ktérym stwierdzenie si¢ pojawia — bezposrednio przed
tabelg. Ponadto stwierdzenie, ze Transavia obstuguje
miejsca docelowe ,inne” niz Martinair, wspiera falszywe
wrazenie, ktore czytelnik odbiera z tabeli.

Dostarczenie  takich  nieScistych  informacji  bylo
powaznym zaniedbaniem. Nawet jezeli wyja$nienia
stron dotyczgce wykorzystania biuletynu pokladowego
Transavii zostang przyjete, to i tak ma miejsce wysoki
stopient zaniedbania. Biuletyn pokladowy jest marketin-
gowa lub promocyjng broszurg, gdzie dokladno$¢ nie jest
koniecznie zagwarantowana. Strony powinny korzystaé
z bardziej wiarygodnego Zrédla informacji, takiego jak
wewnetrzne statystyki Transavii lub rozklad lotéw Trans-
avii, ktory zostal pdzniej przystany do Komisji. Jako ze
Transavia jest w pelni kontrolowana firmg zalezna, taka
informacja byla fatwo dostgpna dla KLM.

Konsekwentnie, zaniedbanie przez KLM dostarczenia
Scistej informacji w tym punkcie stanowi naruszenie, za
ktére moze zosta¢ nalozona grzywna na mocy art. 14
ust. 1 lit. b) rozporzadzenia w sprawie kontroli polaczefi.

(>4 Str. 47 zgloszenia.
(®%) Strona 39 zgloszenia.

(39)

(40)

(42)

(44)

Pominigcie informacji wskazujacych, zZe Transavia
prowadzi regularne loty do $rédziemnomorskich miejsc
docelowych i ze Transavia sprzedaje miejsca na te loty
organizatorom wycieczek, sprawia, ze informacja dostar-
czona na temat Transavii jest wprowadzajaca w blad
i nieScista w znaczeniu art. 14 ust. 1 lit. b) rozporza-
dzenia w sprawie kontroli polgczen.

Brak odniesienia do regularnych lotéw $rédziemnomor-
skich Transavii nie jest, w kontekscie pozostatych infor-
magji dostarczonych w formularzu CO, kwestig prostego
pominiecia ale, jak to wyjasniono powyzej (czes¢ 11T i IV),
powaznie wprowadza czytelnika w blad, jako ze daje
wypaczony obraz prawdziwych faktéw. Tak wiec infor-
magcja jest jednoczesnie niescista i wprowadzajaca w blad
w znaczeniu art. 14 wust. 1 lit. b) rozporzadzenia
w sprawie kontroli polaczen.

Komisja nie moze wykluczyé mozliwosci, ze KLM
umyslnie zatail informacje o regularnych lotach Trans-
avii. W najlepszym razie mozna moéwi¢ o wysokim
stopniu  zaniedbania, jako ze informacje, ich waga
i wymég ich dostarczenia w formularzu OC sa lub
powinny by¢ znane KLM.

Konsekwentnie, zaniedbanie przez KLM dostarczenia
tych  informacji  jest  réwniez  naruszeniem,
w odniesieniu do ktérego moze zosta¢ nalozona

grzywna.

VI. NALOZENIE GRZYWIEN

Na mocy art. 14 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia w sprawie
kontroli polgczeni Komisja moze nalozyé na przedsie-
biorstwa grzywne od 1000 EUR do 50000 EUR,
kiedy, umyslnie lub przez zaniedbanie, dostarczaja one
nieScistych lub wprowadzajacych w blad informacji
w zgloszeniu, zgodnie z art. 4 rozporzadzenia
w sprawie kontroli polaczen. Na mocy art. 14 ust. 3
przy ustalaniu wysokosci grzywny Komisja ma wziaé
pod uwage nature¢ i wage naruszenia. Komisja w ten
sposob bierze pod uwage okoliczno$ci obciazajace
i fagodzace.

1) Natura naruszenia

Naruszenie popelnione przez KLM przyjelo forme dostar-
czenia niedcistych i wprowadzajacych w blad informacji
w znaczeniu art. 14 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia
w sprawie kontroli polaczen. Dostarczenie niescistych
lub wprowadzajacych w blad informacji bylo co najmniej
powaznym zaniedbaniem.

2) Waga naruszenia

Naruszenie rozporzadzenia w sprawie kontroli polaczen
przez KLM powinno by¢ traktowane jako powazne naru-
szenie z powodéw przedstawionych ponize;j.
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a) Znaczenie niescistych lub wprowadzajgcych w blgd infor-
macji

Informacje dotyczace zachodzenia na siebie poszczegdl-
nych miejsc docelowych pomiedzy stronami jest
ewidentnie wazne do oceny konkurencyjnosci operagji.
Nie zalezy to od pytania, czy rynek wlasciwy sklada sie
z indywidualnych tras lub wszystkich, lub pewnych
$rédziemnomorskich miejsc docelowych. Miejsca doce-
lowe Transavii, ktére nie zostaly wspomniane, to
wazne miejsca docelowe w Hiszpanii, Portugalii
i Grecji, ktore przyciagaja duzg liczbe pasazeréw. Infor-
magja, ze Transavia obsluguje wszystkie istotne miejsca
docelowe Martinair, jest réwniez istotna do oceny
poziomu rzeczywistej konkurencji pomiedzy Martinair
i Transavig, zwlaszcza widzianej w konteks$cie powtarza-
jacych si¢ stwierdzeni stron, ze dzialania Martinair
i Transavii s3 komplementarne (*°).

Informacja, ze Transavia prowadzi réwnolegle regularne
i czarterowe ustugi do wielu gléwnych wakacyjnych
miejsc  docelowych, jest réwniez ewidentnie wazna
w celu ocenienia pozycji rynkowej Transavii. Niezaleznie
od tego, czy miejsca sprzedawane na regularne loty
tworzg cze$¢ wlasciwego rynku asortymentowego, infor-
magja, ze Transavia prowadzi istotne regularne dziatania
do swoich czarterowych miejsc docelowych, jest wazna
przy ocenie sily rynkowej Transavii na tych trasach.

b) Okolicznosci tagodzgce przywolane przez KLM

KIM podkresla, ze mial kilka spotkai z Komisjg w celu
przygotowania zgloszenia, ze na tych spotkaniach
omawial kilka projektéw zgloszenia i zZe dostosowal si¢
w dobrej wierze do sugestii i uwag poczynionych przez
Komisje. Wskazuje réwniez, ze zgloszenie w tej sprawie
bylo bardzo zlozone z powodu braku fatwo dostepnych
danych. KLM dalej twierdzi, ze nie dowiedziono, ze
dostarczyt ,niescistych lub wprowadzajacych w blad”
informacji lub ze, w kazdym razie, w $wietle konkret-
nych okolicznosci tej sprawy, zadne takie postanowienie
nie moze stanowi¢ podstawy do naloZenia grzywny.
Komisja nie moze podzieli¢ tego pogladu z powoddéw
przedstawionych ponizej.

i) Miejsca docelowe czarteru Transavii

W swoich uwagach odnosnie do pisemnych zarzutéw
KLM wyjasnia pominigcie czarterowych miejsc docelo-
wych Transavii jako administracyjny blad (*”). KLM dalej
argumentuje, ze pomytka powinna byla by¢ oczywista
dla kazdego czytajacego zgloszenie.

KLM argumentuje, ze tabela bedaca przedmiotem
dyskusji zostala dolaczona do formularza CO dopiero
na prosbe Komisji i ze dla biezacego sezonu letniego
1998 szczegblowe dane na temat udzialu w rynku nie
byly jeszcze dostepne. Jednakze tabela na str. 40 zglo-

(3%) Strony 32 i 39 zgloszenia, str. 5 listu z dnia 9 wrze$nia 1998 r.
(*7) Patrz: ust. 24 niniejszej decyzji.
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szenia nie jest przedstawiona jako dodatek do lub aktu-
alizacja informacji zawartych w analizie SH&E, o ktorej
mowa w ust. 26 niniejszej decyzji. Jest to ilustracja idaca
w §lad za stwierdzeniem KLM, ze dzialania Transavii
i Martinair s3 ,w duzym stopniu komplementarne”.
Roszczenie KLV, ze ta tabela mogla by¢ czytana jedynie
w polaczeniu z analizg, jest nieuzasadnione, jako ze nie
ma nawet odniesienia do analizy.

Roszczenie KLM, ze nieScisto$¢ tabeli byla oczywista, jest
réwniez nieuzasadnione. Jezeli pominigcie czarterowych
miejsc docelowych bedacych przedmiotem dyskusji nie
zostalo wykryte przez KLM, ktéry ma znacznie lepsza
wiedze o swoich dziataniach niz ktokolwiek inny, to na
pewno nie byla to oczywista pomytka, ktéra mogla by¢
wykryta przez jakiegokolwick uwaznego czytelnika.

KLM podkresla, ze nie bylo jego intencja nieujawnianie
tej informacji przed Komisjg i zZe powaga administracyj-
nego bledu jest wyolbrzymiana przez Komisje. Jednakze
wyja$nienie, jak KLM zebral informacje o czarterowych
miejscach docelowych Transavii, pokazuje duzy stopien
niedbalstwa. Bazowanie informacji na podstawie biule-
tynu pokladowego, a nie na bardziej wiarygodnym Zrédle
pokazuje powazne zaniedbanie obowiazku starannego
wyboru koniecznych informacji, zwlaszcza w $wietle
faktu, ze Transavia jest w pelni kontrolowang firmg
zalezna.

ii) Regularne dziatania Transavii

KLM argumentuje, Ze nigdy nie czynil sekretu w swoich
kontaktach z Komisjg z faktu, ze Grupa KLM, wiaczajac
firme zalezng Transavia, obstuguje zwykle regularne
polaczenia ~w  Europie, a  $rédziemnomorskie
w szczegblnodci. Stwierdza rowniez, ze dostarczytby
wigcej informacji o regularnych lotach Transavii, gdyby
Komisja tego zazadala podczas rozméw przed zglosze-
niem. KLM odnosi si¢ do analizy SH&E, ktére, jak
twierdzi, jasno wykazuje, ze 47 % wszystkich niderlandz-
kich wczasowiczéw jezdzi na wakacje lotami regular-
nymi. KLM stwierdza, ze byloby niemozliwe do pomy-
Slenia, ze duzy odsetek tych pasazeréw nie byl przypi-
sany do grupy KLM.

Dyskusje podczas spotkant przed dokonaniem zgloszenia
dotyczyly gléwnie wyjasnienia definicji rynku. Komisja
przyznaje, ze skoro KLM nie wyja$nil, ze Transavia
posiada znaczaca sprzedaz miejsc w lotach regularnych
organizatorom zorganizowanych wycieczek, Komisja nie
rozwazala poczatkowo wzigcia tych dzialan pod uwage
w celu zdefiniowania rynku. To jednak nie zwalnia KLM
z obowigzku zawarcia pelnej informacji o tych dziala-
niach, przynajmniej w odpowiedzi na pytanie 6.2 formu-
larza CO (*3). Ponadto informacje podane w analizie
SH&E odnoszag si¢ do wszystkich niderlandzkich

(*®) Taka informacja zostala podana w zgloszeniu z dnia 21 grudnia
1998 r.
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weczasowiczow, a nie tylko do klientéw, ktorzy wykupuja
wczasy zorganizowane od organizatora wycieczek.
Dlatego tez niemozliwe bylo wywnioskowanie z tej
informacji, ze Transavia sprzedawala miejsca w swoich
regularnych lotach organizatorom wycieczek. Nie bylo
prawdopodobne, Ze sposéb, w jaki informacja
o Transavii zostala przedstawiona we wszystkich przed-
ozonych projektach, skloni Komisje do zadania takich
pytan. Transavia byla zawsze przedstawiana jako
soperator czarterowy”. Informacja, ze Transavia prowadzi
réwniez regularne loty, zostala dopiero podana
w ostatecznej wersji zgloszenia w przypisie 11 na str.
45 dotyczacym uczestnictwa Transavii w planie czestych
lotéw KLM. Informacja ta nie byla zawarta we wcze$niej-
szych projektach. Argument, Ze Komisja mogla lub
powinna byla poprosi¢ o t3 informacje, jest zatem
nieuzasadniony.

KLM dalej twierdzi, ze informacja o regularnych lotach
nie zmienita udziatu rynkowego KLM i ze dlatego pomi-
nigcie tej informacji bylo nieistotne. Jednakze faktyczny
udzial rynkowy firmy jest tylko jednym elementem do
zmierzenia jej sily rynkowej. Obstuga przez Transavie
regularnych ustug do miejsc docelowych, ktére réwniez
obsluguje na zasadzie czarteru, jest ewidentnie czynni-
kiem, ktéry moze przyczyni¢ si¢ do jej sily na tych
trasach i dlatego ma znaczenie dla oceny przez Komisje
konkurencji w zwigzku z polgczeniem. Skutkiem tego
prawdopodobnie wiedza (lub jej brak) o istnieniu tych
dzialan oraz ich naturze i zakresie moze mie¢ wplyw
na merytoryczng ocene sprawy przez Komisje oraz
nature i zasigg Srodkéw naprawczych, ktére moga by¢

wymagane.

Na przyklad, gdyby rzeczywiscie bylo prawda, ze Tran-
savia nie ma regularnych dzialan do tych miejsc docelo-
wych, mozna by si¢ spieral, Ze stosunkowo latwo byloby
innym liniom lotniczym rozpocza¢ takie dzialania, sprze-
dajac miejsca osobom indywidualnym i organizatorom
wycieczek i ze w konsekwencji polaczenie powinno
by¢ dozwolone. Podobnie, gdyby odkryto istnienie
mozliwej dominujgcej pozycji na niektérych omawianych
trasach, Srodek naprawczy, ograniczajacy sie wylacznie
do dzialaii Martinair lub dzialai czarterowych Transavii,
moéglby by¢ niewystarczajacy, gdyz nie dotyczylby lub
nie bralby pod uwage znaczacej sprzedazy organiza-
torom wycieczek, ktéra prowadzi Transavia na swoich
regularnych lotach na tych trasach.

3) Wysoko$é grzywny

W postepowaniu zainicjowanym na mocy rozporza-
dzenia w sprawie kontroli polaczeri bardzo wazne jest,
aby strony polaczenia dostarczyly pelnej informacji,
przedkladajac zgloszenie. Te ograniczenia oznaczajg, Ze
firmy musza zachowa¢ szczegélna uwage przy skladaniu
szczegOlow dotyczacych swojego polaczenia.

W tym przypadku KLM dostarczyt informacji, ktére byly
niesciste i wprowadzajace w blad, i KLM dopuscit si¢ co

(60)

najmniej powaznego zaniedbania. Ponadto informacje
byly ewidentnie istotne do oceny konkurencyjnosci
operagji.

KLM dostarczyt Scistych informacji nie z wlasnej inicja-
tywy, lecz dopiero w rezultacie dochodzenia Komisji.
Pelna informacja o dodatkowych czarterowych miejscach
docelowych Transavii mogla by¢ jedynie zaczerpnigta
z informacji dostarczonej w odpowiedzi na zadanie
informacji i zostala na koniec potwierdzona ustnie. Infor-
macja, ze Transavia prowadzi regularne loty do
$§roédziemnomorskich miejsc docelowych, zostala podana
jako rezultat zadania informacji. Fakt, ze KLM sprzedaje
miejsca w swoich regularnych lotach organizatorom
wycieczek na tych samych warunkach ekonomicznych,
co dla swoich lotéw czarterowych, oraz istotno$¢ tej
dzialalnosci zostaly dopiero w pelni potwierdzone
w zgloszeniu z dnia 21 grudnia 1998 r. i w dalszym
dochodzeniu Komisji w sprawie informacji zawartych
w tym zgloszeniu.

Oceniajgc postgpowanie KLM, trzeba pamigtaé, ze KLM
jest duza europejskg firmg prowadzaca w Europie
znaczna dzialalno$¢ gospodarczg. KLM mial réwniez
wezesniejsze doswiadczenie zglaszania w ramach rozpo-
rzadzenia w sprawie kontroli polaczen.

Jako usprawiedliwienie, KLM podaje, w skrocie i w
pelniejszym opisie w ust. 47-55, ze rzekome naruszenia
nie byly celowe, ze Komisja powinna byla by¢ w stanie
zidentyfikowaé brakujace informacje i zazadaé ich
w okresie poprzedzajagcym zgloszenie (ktory w tym przy-
padku byt dos¢ dhugi) i ze brakujace informacje nie byly
decydujace dla wyniku sprawy.

W opinii Komisji do tych roszczen mozna przywigzywad
tylko ograniczong wage co do ich wplywu na powage
naruszenia i stad na wysoko$¢ grzywny, ktéra powinna
by¢ nalozona. Nie ma dowodu, ze naruszenia byly
umyslne, a udzial KLM w kontaktach z Komisja przed
dokonaniem zgloszenia wskazuje przynajmniej na prag-
nienie zapewnienia, ze jego zgloszenie jest mozliwe do
przyjecia. Niemniej jednak odpowiedzialno$¢ za zapew-
nienie, ze wszystkie istotne informacje zostaly podane,
spadala na KLM, a on nie wykazal nalezytej troski przy
wykonywaniu tego zadania. Stopiei zaniedbania zwia-
zany z naruszeniami jest w obu przypadkach bardzo
znaczny. KLM nie powinno bylo polega¢ na biuletynie
pokladowym w przypadku tak wazkich informadji, jak te
dotyczace czarterowych miejsc docelowych Transavii.
Mogt dostarczy¢ informacji o regularnych lotach Trans-
avii i powinien byl doceni¢ wage takiego postgpowania,
nawet przy braku specjalnego zadania lub przypomnienia
ze strony Komisji. Ponadto na pewno jest mozliwe, ze
gdyby Komisji nie udalo si¢ zidentyfikowal jakiego$
elementu brakujacej informagji, jej trwaly brak miatby
wplyw na merytoryczng decyzje o polaczeniu, i to
w sposob, ktéry moglby by¢ korzystny dla KLM.
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(62) Na podstawie tego co powiedziano wyzej i bioragc pod
uwage okolicznosci sprawy, Komisja uwaza za stosowne
natozy¢ na KLM grzywne w wysokosci 40 000 EUR,
zgodnie z art. 14 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia
w sprawie kontroli polaczen,

PRZYJMUJE NINIEJSZA DECYZJE:
Artykut 1

Grzywna w wysokosci 40 000 EUR zostaje niniejszym nalo-
zona na Koninklijke Luchtvaart Maatschappij N.V. (KLM) na
mocy art. 14 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia (EWG) nr 4064/89
za dostarczenie nieScistych i wprowadzajacych w blad infor-
macji w zgloszeniu przedlozonym Komisji na mocy owego
rozporzadzenia w dniu 1 wrzesnia 1998 r.

Artykut 2

Grzywna, o ktorej mowa w art. 1, zostanie zaplacona w ciagu
trzech miesiccy od daty ogloszenia niniejszej decyzji na
rachunek bankowy Komisji Europejskiej nr 310-0933000-43,
Banque Bruxelles Lambert, Agence Européenne, Rond Point
Schuman 5, B-1040 Bruksela.

Po uplynieciu tego okresu przypadaja automatycznie do zaplaty
odsetki o stopie procentowej stosowanej w Europejskim Banku
Centralnym w swoich operacjach typu repo w pierwszym robo-
czym dniu miesigca, w ktérym niniejsza decyzja zostaje przy-
jeta, czyli 3% plus 3,5% punktéw procentowych, co czyni
razem 6,5 %.

Artykut 3
Niniejsza decyzja jest skierowana do:

Koninklijke Luchtvaart Maatschappij N.V.
Amsterdamseweg 55
NL-1182 GP Amstelveen.

Sporzadzono w Brukseli, dnia 14 grudnia 1999 r.

W imieniu Komisji
Mario MONTI
Czlonek Komisji




