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DECYZJA KOMISJI
z dnia 26 pazdziernika 2004 r.

stwierdzajaca zgodno$¢ koncentracji ze wspdlnym rynkiem oraz funkcjonujagcym Porozumieniem

EOG

(Nr sprawy COMP/M.3216 — Oracle/PeopleSoft)
(notyfikowana jako dokument nr C(2004) 4217)

(Jedynie tekst w jezyku angielskim jest autentyczny)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

(2005/621/WE)

W dniu 26 paZdziernika 2004 r. Komisja przyjela decyzje w sprawie polgczenia, na podstawie
rozporzgdzenia Rady (EWG) nr 4064/89 z dnia 21 grudnia 1989 r. w sprawie kontroli koncentragji
przedsigbiorstw (1), w szczegdlnosci art. 8 ust. 2 tego rozporzgdzenia. Pelen tekst decyzji w wersji
nieopatrzonej klauzulg poufnosci, w oryginalnym jezyku postgpowania oraz w jezykach roboczych
Komisji, jest dostgpny na internetowej stronie Dyrekcji Generalnej ds. Konkurengji pod nastgpujgcym

adresem: http://europa.eu.int/comm/competition/index_en.html

W dniu 14 pazdziernika 2003 r. Komisja otrzymala
zgloszenie na podstawie art. 4 rozporzadzenia (EWG)
nr 4064/89 (;rozporzadzenie o koncentracji przedsie-
biorstw”) o wnioskowanej koncentracji, w wyniku ktérej
przedsigbiorstwo Oracle Corporation (,Oracle”, Stany
Zjednoczone) przejmuje, w rozumieniu art. 3 ust. 1
lit. b) rozporzadzenia o koncentracji przedsigbiorstw,
wylaczng kontrole nad przedsigbiorstwem PeopleSoft
Inc. (,PeopleSoft”, Stany Zjednoczone) w drodze oferty
publicznej.

W dniu 17 listopada 2003 r. Komisja wszczela postepo-
wanie zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia
o koncentracji przedsigbiorstw. Po gruntownym zbadaniu
koncentracji oraz jej prawdopodobnych skutkéw dla
klientéw, konkurentéw i innych graczy na wlasciwych
rynkach, w dniu 12 marca 2003 r. Komisja wyslala
swoje zastrzezenia do Oracle na podstawie art. 18 rozpo-
rzadzenia o koncentracji przedsigbiorstw. W zastrze-
zeniach tych uznano, ze nastgpstwem polaczenia moze
by¢ uzyskanie pozycji dominujacej, w wyniku ktorej

() Dz.U. L 395 z 30.12.1989, str. 1. Rozporzadzenie ostatnio zmie-

nione rozporzgdzeniem (WE) nr 1310/97 (Dz.U. L 180 z 9.7.1997,
str. 1).

()

skuteczna konkurencja na wspélnym rynku oraz na
obszarze objetym Porozumieniem EOG zostalaby
powaznie  zaklécona.  Wysluchanie  odbylo  si¢
w Brukseli w dniach 31 marca i 1 kwietnia 2004 r.

W dniu 7 kwietnia 2004 r., po wystuchaniu, Komisja
wystgpita z wnioskiem o udzielenie informacji na
podstawie art. 11 rozporzadzenia o koncentragji, proszac
Oracle o przedlozenie dalszych informacji w celu umoz-
liwienia Komisji podjecia decyzji na ,szerszej podstawie
faktycznej”. Wobec braku odpowiedzi od Oracle Komisja,
dzialajagc na podstawie art. 11 ust. 5 rozporzadzenia
o koncentragji przedsi¢biorstw, w dniu 14 kwietnia
2004 r. przyjela decyzje o zawieszeniu biegu terminéw,
o ktérych mowa w art. 10 ust. 1 oraz art. 10 ust. 3
rozporzadzenia o koncentracji przedsigbiorstw. Po przed-
fozeniu przez Oracle informacji w odpowiedzi na
wniosek Komisji o udzielenie informacji harmonogram
tej procedury zostal wznowiony w dniu 7 pazdziernika
2004 r.

Réwnolegle z podjetym przez Komisje postepowaniem
operacja byla badana przez wiladze USA. Przed Amery-
kanskim Sadem Okregowym dla Pélnocnego Okregu
Kalifornii w San Francisco (zwanym dalej ,Sadem Okre-
gowym Pélnocnej Kalifornii”) odbyla si¢ rozprawa
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sadowa (zwana dalej ,rozprawg w USA”), ktéra rozpo-
czela sie w dniu 7 czerwca 2004 r. Wyrokiem z dnia
9 wrzesnia 2004 r. Sad Okregowy Pdlnocnej Kalifornii
odméwit wydania nakazu odnosnie do transakeji.
W toku rozprawy liczne dokumenty z przedsiewzieé
dotyczacych transakcji staly si¢ publicznie znane
i zostaly (czgSciowo) zamieszczone na internetowej
stronie Amerykanskiego Departamentu Sprawiedliwosci.
Publicznie znane staly si¢ rowniez zapisy zeznan zlozo-
nych przez okolo 30 $wiadkéw z rozprawy. Cze$¢ mate-
rialu dowodowego z rozprawy w USA zostala uwzgled-
niona przez Komisj¢ w niniejszej decyzji.

I. STRONY

Oracle jest publicznie notowang spétky, ktorej akcje
zwykle znajduja si¢ w obrocie na gieldzie NASDAQ
i ktérej dzialalno$¢ polega na projektowaniu, opracowy-
waniu, produkeji i dystrybucji oprogramowania uzytko-
wego dla przedsigbiorstw, oprogramowania serwerdw
aplikacji i baz danych oraz $wiadczeniu zwigzanych

z tym ushug.

PeopleSoft jest publicznie notowang spdtka, ktérej akcje
zwykle znajduja si¢ w obrocie na gieldzie NASDAQ
i ktérej dzialalno$¢ polega na projektowaniu, opracowy-
waniu, produkeji i dystrybucji oprogramowania uzytko-
wego dla przedsi¢biorstw oraz $wiadczeniu zwigzanych
z tym ustug. W lipcu 2003 r. PeopleSoft przejat kontrole
nad amerykanska spélka J.D.Edwards (JD Edwards”),
réwniez prowadzacg dzialalno$¢ w dziedzinie oprogra-
mowania uzytkowego.

II. TRANSAKCJA

Zgloszona operacja obejmuje publiczng oferte na
wszystkie znajdujgce sie w obrocie akcje PeopleSoft.
Spolka Oracle oglosita publiczng oferte w dniu 9 czerwca
2003 r. Termin wygasniecia oferty byl wielokrotnie
przedluzany przez Oracle. Oferta obejmuje réwniez znaj-
dujace si¢ w obrocie akcje, ktore zostaly wyemitowane
przez PeopleSoft jako wklad z tytulu nabycia D
Edwards. Oferta ta jest kwestionowana przez PeopleSoft
i nie ma poparcia Zarzadu PeopleSoft.

II. WEASCIWE RYNKI

Zaawansowane rozwigzania i oprogramowanie HR
i FMS

Oracle oraz PeopleSoft sa dostawcami oprogramowania
uzytkowego dla przedsigbiorstw (,EAS”). Oprogramo-
wanie klasy EAS przeznaczone jest do wspierania
waznych funkcji gospodarczych potrzebnych do skutecz-
nego zarzadzania przedsigbiorstwem na poziomie spotki
lub oddziatu, takich jak zarzadzanie finansami spéiki,
automatyzacja funkcji sprzedazy i marketingu lub zarza-
dzanie zasobami zaangazowanymi w realizowanych
projektach. Oprogramowanie EAS, ktére jest handlowo
dostepne ,z p6tki”, zwane jest oprogramowaniem ,pakie-

(10)

(11)

towym” w odréznieniu od oprogramowania wykonanego
na zamoéwienie, ktére spelnia takie same funkgcje, jak
aplikacje pakietowe, lecz jest opracowywane wewnetrznie
lub z pomocy zewnetrznych konsultantow.

W branzy zwykle dzieli si¢ oprogramowanie EAS na
kategorie realizujace funkcje o zasadniczo zblizonym
przeznaczeniu. Odpowiednie kategorie w ramach niniej-
szej transakcji obejmuja systemy zarzadzania finanso-
wego (,FMS”) oraz systemy zarzadzania zasobami ludz-
kimi (,HR"), czesto zwane wspdlnie systemami plano-
wania zasoboéw przedsi¢biorstwa (,ERP”). Zestaw opro-
gramowania FMS zwykle zawiera oprogramowanie do
prowadzenia ksiggowosci (rachunek naleznosci, rachunek
zobowigzan, ksiega gtéwna), planowania i budzetowania,
sporzadzania  sprawozdan,  zarzadzania  czasem
i wydatkami oraz finansowego fancucha zaopatrzenia,
za$ zestaw oprogramowania HR laczy w sobie oprogra-
mowanie do zarzadzania danymi osobowymi, lista ptac
i $wiadczeniami dodatkowymi. Innymi filarami EAS sa:
zarzadzanie relacjami z klientami (,CRM”) oraz zarza-
dzanie faficuchem zaopatrzenia (,SCM”).

Komisja stwierdzila, ze dla celéw oceny omawianej trans-
akcji wlasciwymi rynkami produktéw sa rynki zaawanso-
wanego oprogramowania klasy FMS i HR. Poniewaz apli-
kacje klasy HR i FMS nie maja dla kupujacych charakteru
wymiennego, Komisja uznaje je za dwa odrebne rynki.
Zaawansowane aplikacje FMS i HR przeznaczone sa na
potrzeby duzych i zlozonych przedsigbiorstw, ktére
wymagajg oprogramowania i towarzyszacych mu ustug
o szczegblnie wysokim standardzie pod wzgledem
migdzy innymi skalowalnosci, konfigurowalnosci,
zaawansowania, ceny, niezawodnosci i jakosci oprogra-
mowania oraz uznanej marki sprzedajacego.

Badanie rynku wykazalo, ze charakterystyka zaawanso-
wanego oprogramowania HR i FMS r6zni si¢ od charak-
terystyki produktéw Sredniej klasy. Ogdlnie biorac,
rozwigzania zaawansowane oferujg bardziej rozbudo-
wane funkcje, obstuguja wigksza liczbe uzytkownikéw
(ogdétem oraz jednoczesnych), sa o wiele drozsze (od
2x do 5x lub wigcej), a koszty ich wdrozenia sa wyzsze
w poréwnaniu do oprogramowania S$redniej klasy.
Zaawansowane oprogramowanie HR 1 FMS oferuje
wigkszy zakres funkcji zarébwno w poziomie, jak i w
pionie. Zaawansowane oprogramowanie musi obstugiwac
bardzo wielu uzytkownikéw (np. jednoczesnie 30 000
pracownikéw korzystajacych online z portali samoobstu-
gowych) oraz transakcji, w zwigzku z czym musi charak-
teryzowa¢ si¢ bardzo wysoka skalowalnoscig. Produkty
Sredniej klasy zwykle ograniczone sa do kilkuset uzyt-
kownikéw. Zaawansowane oprogramowanie HR i FMS
moze radzi¢ sobie ze zlozonymi modelami organizacyj-
nymi duzych przedsigbiorstw. W swojej dziatalnosci duze
i zlozone organizacje zwykle angazujg szereg dzialéw,
podczas gdy w $rednich i malych przedsigbiorstwach
funkcje wykonywane sg przez jedng lub kilka oséb.
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nia¢ zgodno$¢ z wymaganiami prawnymi i zasadami
rachunkowosci  obowigzujacymi na terenie gléwnych
stref ekonomicznych oraz jurysdykcji prawnych (na przy-
klad US-GAAP, IAS oraz innych systeméw krajowych).
W tym kontekscie rozwigzania dla duzych i zlozonych
przedsiebiorstw na ogét obslugujg wiele regionéw
i rézne waluty jednoczesnie lub w czasie zblizonym do
rzeczywistego. Jako minimum rozwigzania te muszg
zapewnial duzym  przedsi¢biorstwom  mechanizmy
radzenia sobie z tymi réznicami przy minimum wysitku.
Ponadto aplikacje dla duzych przedsigbiorstw musza
obslugiwal jednoczesnie wiele jezykéw, nawet w tej
samej lokalizacji, w tym nickiedy jezyk japonski
i chinski. Rozwiazania $redniej klasy zazwyczaj sg zopty-
malizowane pod katem uzytkowania w konkretnym
regionie ekonomicznym i w efekcie zwykle dostarczaja
znacznie mniej opcji jezykowych i regionalnych.

Bardzo wysoki poziom serwisu i wsparcia produktu
sklania duze przedsigbiorstwa do wyboru produktéw
EAS i jest nieodlaczng cechg zaawansowanych rozwiazan
HR i FMS w poréwnaniu do rozwigzan $redniej klasy
oraz do potrzeb ich uzytkownikow w zakresie wsparcia.
Systemy zlozonych przedsigbiorstw musza uwzgledniaé
wplyw calodobowego cyklu pracy przez 7 dni
w tygodniu, wymaganego dla sprostania wyzwaniom,
przed jakimi staje globalna firma. W przypadku firm
Sredniej wielkosci zwykle gtéwna lokalizacja w USA lub
Europie jest polaczona z mniejszymi biurami handlo-
wymi lub dystrybutorami za granica.

Architektura, na ktérej opieraja si¢ rozwigzania zaawan-
sowane, rézni si¢ zasadniczo od architektury produktéw
sredniej klasy. Czesto tylko architektura wielowarstwowa
pozwala osiaggnaé poziom wydajnosci wymagany od
zaawansowanych rozwiazan EAS.

Produkty $redniej klasy maja zwykle prostsze interfejsy
lub prostsze zestawy funkcji API (interfejsy programéw
uzytkowych), dzigki czemu latwiejsza jest ich integracja
z innym oprogramowaniem $redniej klasy oraz innymi
rozwigzaniami o mniejszej skali, lecz jednoczesnie mozli-
wosci bezposredniej rozbudowy funkcji oprogramowania
s3 ograniczone. Oprogramowanie zaawansowane Czg¢sto
ma zlozone i autorskie biblioteki API, ktére pozwalajg na
pelng i kompleksows integracje z innymi rozwigzaniami
programowymi duzej skali oraz rozbudowe funkdji
w celu dostosowania rozwigzan do indywidualnych
potrzeb, a takze zapewniaja obstuge wigkszej liczby
popularnych jezykéw programowania.

Dochodzenie Komisji wykazalo dalej, Ze oprogramo-
wanie najlepsze w swojej klasie, ustugi outsourcingu opro-
gramowania HR, uslugi w zakresie integracji systeméw
oraz oprogramowanie juz zainstalowane u klientéw nie
stanowig konkurencji, ktéra ograniczalaby niewielki, lecz
trwaly wzrost ceny oprogramowania zaawansowanego,
a zatem wszystkie wymienione produkty i uslugi nie
naleza do wilasciwych w tym przypadku rynkéw.
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Zaawansowane rozwiazania klasy HR i FMS to oprogra-
mowanie, ktére zwykle kupowane jest przez zlozone
organizacje i przedsigbiorstwa majgce bardzo wysokie
potrzeby funkcjonalne, oczekujace wysokich standardow
dzialania produktu oraz wymagajace krétkiego terminu
realizacji 1 stalej dostgpnodci ustug towarzyszacych.

W zwigzku z powyzszym Komisja doszla do wniosku, ze
istnieja odrebne rynki zaawansowanych rozwigzan FMS
i HR dla duzych i zlozonych przedsigbiorstw.

Dostawcy zaawansowanego oprogramowania HR i FMS

Komisja ustalifa dalej, kim sa dostawcy zaawansowanego
oprogramowania FMS i HR. Dostawcy ci stanowig ogra-
niczenia konkurencyjne dla polaczonych przedsiebiorstw
Oracle/PeopleSoft na przedmiotowych rynkach.

Komisja ustalita dostawcow na rynku, przegladajac oferty
zlozone przez dostawcéw takim klientom, tj. duzym
i zlozonym przedsigbiorstwom potrzebujacym zlozonych
funkeji w dziedzinie aplikacji HR i FMS. Jednakze wydaje
si¢ trudne wyznaczenie wyraznej linii podzialu pomiedzy
klientami na podstawie zlozonosci ich potrzeb, czyli
pomiedzy klientami na oprogramowanie uzytkowe przy-
stosowane do potrzeb duzych i zlozonych przedsie-
biorstw a klientami na aplikacje przeznaczone dla
podmiotéw Sredniej wielkosci. Aby moéc przeprowadzi¢
dochodzenie, Komisja postuzyla si¢ wskaznikami do
opisu tych klientéw oraz transakcji dotyczacych takiego
oprogramowania.

Za pierwszy stosowny wskaznik okreslajacy zlozonos¢
wymagan duzych organizacji Komisja uznala wartosé
netto licencji wynoszaca 1 milion EUR. Warto§¢ ta
wydala si¢ odpowiednim pierwszym wskazaniem, ze
oferta dotyczy zaawansowanego rozwiazania dla duzego
i zlozonego przedsi¢biorstwa, cho¢ nie oznacza to, iz
w pojedynczych przypadkach oferty ponizej tej wartosci
nie moga obejmowaé zaawansowanych rozwigzan klasy
FMS i HR. Jednakze dla licencji o wartosci przekraczajgcej
1 milion EUR mozna bezpiecznie przyjaé, ze kazdy, kto
zdobedzie kontrakt na aplikacje w dziedzinie HR i FMS
0 warto$ci powyzej tego progu, moze by¢ uznany za
dostawce zaawansowanych rozwigzan FMS 1 HR.
Nastepnie Komisja uzupelnita ten prég poprzez zdefinio-
wanie duzych i zloZonych przedsigbiorstw jako klientow.
Badanie rynku wykazalo, ze odpowiednim wskaznikiem
dla przyblizonej klasyfikacji duzych i zlozonych przed-
sigbiorstw moze by¢ prég odpowiadajacy 10 000
pracownikéw  lub  przychodom  przekraczajagcym
1 miliard EUR. Komisja stwierdza, ze ten zbiér uzupel-
niajgcych si¢ wskaznikéw moze stuzyé do pierwszej
klasyfikacji ofert w celu okreslenia, czy dotycza one
zaawansowanego  oprogramowania  dla  duzych
i ztozonych przedsigbiorstw.
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przetargi, w ktérych uczestniczyli dostawcy EAS
w latach 2001 i 2002, jak rowniez oferty przedlozone
przez Oracle w odpowiedzi na Zadanie informacji wysto-
sowane przez Komisje po wystuchaniu. Komisja przeana-
lizowala nastgpnie dokumenty dotyczace ofert wynika-
jace z rozprawy w USA celem ustalenia, kim sg dostawcy
takiego oprogramowania.

Na podstawie tych dowodéw Komisja stwierdzita, ze na
rynkach zaawansowanych rozwigzan klasy FMS i HR dla
duzych i zlozonych przedsigbiorstw gléwnymi graczami
sa Oracle, PeopleSoft i SAP. Kazdy z nich przedstawit
w ciaggu dwuletniego okresu co najmniej 50-100 ofert
odpowiadajacych przyjetym wskaznikom, a tym samym
dotyczacych  zaawansowanego oprogramowania dla
duzych i ztozonych przedsiebiorstw (tj. firm zatrudniaja-
cych ponad 10 000 pracownikéw i osiagajacych przy-
chody przekraczajagce 1 miliard EUR). Jednakze dane
Komisji oraz dane przedtozone przez Oracle pokazuja,
ze takze inni gracze od czasu do czasu wygrywaja prze-
targi na zaawansowane oprogramowanie FMS i HR dla
duzych i zlozonych przedsigbiorstw. Nalezg do nich:
Lawson, Intentia, IFS, QAD i Microsoft. Pomimo ze
dostawcy ci wygrali tylko ograniczong ilo$¢ przetargdw
na zaawansowane oprogramowanie klasy FMS i HR, to
plasowali si¢ w czoléwce oferentéw badZ uczestniczyli
w  przetargach o wartodci licencji przekraczajacej
1 milion EUR w wigkszej liczbie przetargéw.

Przy uzyciu zbioru danych Oracle zawierajacego dane
przetargowe, jak rowniez dwoéch innych zbioréw danych
uzyskanych z postgpowania podczas rozprawy w USA
Komisja przeprowadzila nastepnie analiz¢ ekonome-
tryczng w celu zbadania, czy dane ujawnily rdznice
w zachowaniu si¢ Oracle przy skladaniu oferty
w zalezno$ci od tozsamos$ci konkurentéw w koncowej
rundzie postgpowania przetargowego. Stwierdzenie, ze
Oracle bylo stosunkowo bardziej sklonne do oferowania
wigkszych rabatéw, gdy w koficowej rundzie postepo-
wania przetargowego byly obecne SAP lub PeopleSoft,
niz gdy konkurowalo z innymi graczami, stanowiloby
posredni dowdd na to, ze konkurencja rozgrywa si¢
glownie pomigdzy trzema duzymi dostawcami oprogra-
mowania i ze tylko Oracle, SAP i PeopleSoft sg dostaw-
cami zaawansowanego oprogramowania FMS i HR
zaspokajajacego potrzeby duzych i zlozonych przedsie-
biorstw. Gléwnym stwierdzeniem bylo, iz nie dalo si¢
zidentyfikowaé réznicy w zachowaniu Oracle, gdy
konkurowalo ono z SAP i PeopleSoft, w poréwnaniu
do jego zachowania w stosunku do innych oferentéw.
Bylo to prawds, nawet gdy uwage ograniczono do
duzych transakgji.

Komisja przeanalizowala nastgpnie mozliwosci i zasigg
oprogramowania FMS i HR pozostalych dostawcow:
Lawson, Intentia, [ES, QAD i Microsoft.
W szczegblnosci na podstawie dowodéw pochodzacych

(26)
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ze pomimo ograniczed w ofercie produktéw kazdego
z tych dostawcow, w przeciwienstwie do Oracle, People
Soft i SAP w zakresie zaawansowanego oprogramowania
HR i FMS, kazdy z nich ma w dziedzinie HR i FMS kilku
klientéw, ktérzy moga kwalifikowaé si¢ jako duze
i zlozone przedsigbiorstwa. Dostawcy ci moga by¢ zdolni
do zaspokajania ich potrzeb co najmniej w pionach,
w ktdrych si¢ specjalizuja.

Wlasciwymi rynkami produktow sg wiec, odpowiednio,
zaawansowane rozwigzania FMS 1 HR dla duzych
i zlozonych przedsigbiorstw. Gléwnymi graczami na
tych rynkach sa SAP, Oracle i PeopleSoft. Jednakze
Komisja doszta do wniosku, ze kilku innych dostawcéw
moze stanowi¢ ograniczenie konkurencyjne wobec
Oracle, PeopleSoft i SAP co najmniej w pionach,
w ktérych prowadzg oni dzialalno$é, i ze nie moga by¢
oni wykluczeni jako dostawcy z rynkéw zaawansowa-
nych aplikacji FMS i HR. W zwiazku z niniejsza trans-
akcja za dostawcéw zaawansowanych aplikacji FMS i HR
uwazaé nalezy przedsi¢biorstwa Lawson, Intentia, IFS
i Microsoft, za§ QAD nalezy traktowaé jedynie jako
dostawce zaawansowanych rozwigzan klasy FMS.

Rozwigzania lub oprogramowanie HR i FMS $redniej
klasy

Komisja stwierdzita, Ze rynek oprogramowania uzytko-
wego dla $rednich przedsigbiorstw (majacych przyblizone
roczne przychody w granicach od 30 milionéw EUR do
1 miliarda EUR) jest odrebny wzgledem rynkéw zaawan-
sowanych rozwigzaii FMS i HR, a by¢ moze réwniez
wzgledem rynkéw aplikacji dla malych przedsiebiorstw
(0o przychodach ponizej 30 milionéw EUR). Aplikacje
przystosowane do potrzeb Srednich przedsigbiorstw to
zwykle gotowe rozwiazania, ktére zapewniaja ograni-
czony zakres funkcji i tylko w ograniczonym stopniu
moga by¢ konfigurowane pod katem indywidualnych
potrzeb przedsigbiorstwa. Réwniez wsrdéd oprogramo-
wania $redniej klasy mozna takze wyr6zni¢ odrebne
rynki rozwigzan FMS i HR, gdyz — patrzac od strony
popytu — funkcje FMS i HR dla firm $redniej wielkosci
nie s3 zamienne ani wzajemnie, ani z zadnymi innymi
funkcjami odnoszacymi si¢ do innych filar6w (CRM,
SCM itp.). Ponadto Komisja stwierdzila, ze oprogramo-
wanie uzytkowe dla malych przedsi¢biorstw pokrywa
tylko podstawowe  potrzeby  przedsigbiorstwa
o jednorodnej strukturze organizacyjnej.

W  kazdym razie dokladne rozréznienie rynkéw
produktéw dla rozwigzan HR i FMS $redniej klasy
i oprogramowania dla malych przedsi¢biorstw mozna
pozostawi¢ bez rozstrzygnigcia, gdyz transakcja nie
prowadzi do zastrzezen dotyczacych konkurencji na
podstawie ktorejkolwiek z tych mozliwych definicji
rynku.
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Geograficzny zakres wlasciwych rynkéw

Badanie rynku wykazalo wyraznie, ze rynek zaawanso-
wanych rozwigzan HR i FMS dla duzych i zlozonych
przedsigbiorstw jest rynkiem ogdlno$wiatowym. Wigk-
szo§¢ z tych klientéw bierze pod uwage oferty na
rozwigzania EAS od dostawcow usytuowanych w EOG,
Stanach Zjednoczonych i innych czeSciach $wiata, nie
zwracajac uwagi na region geograficzny, z ktérego
firma pochodzi. Komisja wykorzystala réwniez dane
przedstawione przez Oracle po wystuchaniu w celu
zbadania, czy zachowanie Oracle réznilo si¢
w zaleznosci od lokalizacji skladanej oferty. Dane nie
wskazywaly na to, aby przecigtny rabat oferowany
w EOG réznit si¢ od rabatu oferowanego w USA badz
w innych cze$ciach $wiata. Dlatego Komisja doszla do
wniosku, Ze rynki rozwigzan HR i FMS maja zakres
ogélnoswiatowy.

Co si¢ tyczy rozwigzan FMS i HR $redniej klasy, to
zakres geograficzny tych rynkéw moze nie by¢ szerszy
niz terytorium EOG. Jednakze dokladne okreslenie
mozna pozostawi¢ bez rozstrzygniecia.

IV. OCENA
A. Udzialy rynkowe

Obliczenie udziatéw rynkowych dla wlasciwych rynkow
okazalo si¢ szczegélnie trudne, gdyz ani publicznie
dostepne badania branzowe, ani strony nie podaja
segmentacji przychodéw dostawcow w zaleznosci od
segmentacji rynku (wysokiej i S$redniej klasy),
a dostawcy zwykle nie klasyfikuja swoich klientow
wedlug wielkosci przychodéw lub liczby zatrudnianych
pracownikéw. Dlatego Komisja starala si¢ ustali¢ sile
dostawcéw na podstawie ich lacznych przychodéw
podanych w biuletynach branzowych, niezaleznie od
tego, czy zostaly one osiagniete na rynku rozwigzan
wysokiej, czy Sredniej klasy. Uzyskane wyniki przedsta-
wiono w ponizszej tabeli:

(w %)

Laczne sw1at<z:,ve2 gézzyihody z licencji EMS HR
Oracle 16 13,5
PeopleSoft 9 30
JD Edwards 3 2,5
Oracle/PeopleSoft(JD Edw. facznie 28 46
SAP 51 40
Lawson 4 9
Intentia 1,5 1,5
IES 0,5 1
QAD 1 —
Microsoft MBS 14 2,5

Zrédto: Gartner, Dalszy spadek na rynku ERP: Statystyki rynkowe 2002,
opublikowane w 2003 r.

(32)

(33)

(34)

(35)

Biorgc pod uwage ograniczone znaczenie ustalonych
udziatéw dla przedmiotowych rynkéw, Komisja wyko-
rzystala je tylko jako wskaznik wzglednej sily poszcze-
gblnych dostawcéw. Udzialy pokazuja, ze Oracle, People
Soft (wraz z JD Edwards) i SAP sg gléwnymi graczami na
rynku zaréwno FMS, jak i HR, oraz ze szacowany udziat
pozostalych graczy moze wynosi¢ w granicach od 10 %
do 15 %. SAP nadal bylby najwigkszym graczem na
rynku FMS przed polaczonymi Oracle/PeopleSoft, nato-
miast polaczone Oracle/PeopleSoft przejelyby wiodaca
role w dziedzinie HR.

B. Uzyskanie pozycji dominujacej, w wyniku czego
skuteczna konkurencja bedzie znaczaco utrud-
niona

Zaawansowane rozwigzania lub oprogramowanie HR i FMS
1) Efekty nieskoordynowane

W zgloszeniu zastrzezefi Komisja oparla swoje zarzuty
czgSciowo na stwierdzeniu, ze moze istnie¢ znaczgca
grupa klientéw, dla ktérych po transakcji pozostalby
zasadniczo tylko jeden dostawca. Obawa ta zostala
oparta na definicji rynku, ktéry po polaczeniu skladalby
si¢ tylko z Oracle i SAP. Grupa o ograniczonym wyborze
po polaczeniu obejmuje miedzy innymi klientéw, ktérzy
stwierdza, ze zaden z tych dwodch produktéw nie odpo-
wiada ich potrzebom; klientow, ktérzy wola, aby ich
oprogramowanie dzialalo na bazie danych dostawcy
innego niz Oracle (!); klientéw, ktérzy chcieliby zakon-
czy¢ swoje stosunki z jednym z tych dwdch podmiotéw;
klientéw, ktérzy aby unikng¢ uzaleznienia od jednego
dostawcy woleliby zakupi¢ swoje oprogramowanie FMS
i HR od dwbch roéznych dostawcow; oraz klientéw,
ktérzy woleliby nie nabywac licencji zaréwno na opro-
gramowanie, jak i na baz¢ danych od tego samego
dostawcy.

W $wietle wnioskéw dotyczacych definicji rynku nie jest
mozliwe, aby Komisja podtrzymala swéj wstepny
wniosek, Ze ta grupa klientéw po polaczeniu stanie de
facto wobec braku wyboru.

Aby stwierdzi¢, czy zgloszone polaczenie moze prowa-
dzi¢ do nieskoordynowanych efektéw, Komisja przepro-
wadzila szereg regresji na kazdym z czterech zbioréw
danych: zbiorze danych uzyskanym od PeopleSoft,
jednym zbiorze danych Oracle sporzadzonym dla
Komisji Europejskiej i dwoch zbiorach danych Oracle
uzyskanych z rozprawy w USA. Celem bylo zbadanie,
w jakim stopniu sytuacja konkurencyjna okreslonej oferty
(zmierzona liczbg oferentéw w ostatniej rundzie) miata
wplyw na rabaty oferowane przez danego sprzedajacego
(tj. PeopleSoft w zbiorze danych PeopleSoft i Oracle
w zbiorze danych Oracle).

(') Oprogramowanie EAS Oracle dziala tylko na bazie danych Oracle,

podczas gdy oprogramowanie PeopleSoft i SAP dziala réwniez na
innych bazach danych, oprécz bazy danych Oracle.
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(36) Komisja stwierdzila generalnie, ze istnieje bardzo silna (40) Na rynku, na ktérym — oprécz Oracle, PeopleSoft i SAP
zalezno$¢ pomiedzy wielkoscig transakcji a oferowanym — obecni s3 réwniez Lawson, Intentia, IFS, QAD
rabatem. Transakcje, w ktorych przedstawiane byly i Microsoft jako dostawcy zaawansowanych aplikacji
bardzo wysokie ceny katalogowe, na ogdl wiazaly si¢ FMS i HR, wydaje si¢ trudne uzasadnienie, Ze gracze ci
réwniez z bardzo duzymi rabatami. Komisja stwierdzita moga osiagnal wspdlne porozumienie, jezeli chodzi
réwniez, ze w pewnej liczbie regresji, w ktérych zalez- 0 wymienione wyzej parametry. W szczeg6lnosci nie
no$¢ pomiedzy wielkoscig transakcji a rabatem nie bedzie mozliwe przydzielanie klientéw ze wzgledu na
zostala odpowiednio uwzgledniona, wydawalo sig, ze wicksza grupe mozliwych dostawcéw takiego oprogra-
istnieje wplyw konkurentéw na zachowanie zwigzane mowania. Wigksza liczba dostawcéw powoduje réwniez
z udzielaniem rabatéw. Wstepne stwierdzenie podane zmniejszenie przejrzystosci na rynku i moze sprawié, ze
w zgloszeniu zastrzezen w rzeczywistosci oparte bylo dzialania odwetowe bedg trudniejsze. Ponadto udzialy
na takiej regresj. rynkowe graczy nie sg symetryczne. Dostawcy inni niz
Oracle, PeopleSoft i SAP s3 znacznie mniejsi na whasci-
wych rynkach. Nie majg oni podobnych powigzan struk-
turalnych, jak SAP i Oracle w dziedzinie baz danych.
Odsprzedaz przez Lawsona baz danych Oracle wydaje
si¢ marginalna w poréwnaniu do sprzedazy baz danych
. . S . Oracle przez SAP, natomiast Microsoft w kazdym
(37)  Stwierdzenie, jak w tym przypadku, ze ilo$¢ i tozsamos¢ . .
p e wypadku wykorzystuje swoje wlasne bazy danych do
konkurentéow w danym przetargu wydaje si¢ nie mie¢ Jukto
- N . produktow ERP.
wplywu na zachowanie firmy samo w sobie nie dowodzi,
ze nie bedzie szkodliwego wplywu polgczenia na
klientéw. Moze istnie¢ wiele réznych powodéw, dlaczego
takiego wplywu nie ma w danych przetargowych.
W oparciu o dostepne informacje nie wydaje si¢ mozliwe
dojécie do ostatecznego wniosku co do tego, ktory
z réinych powodéw jest najbardziej istotny. Nie jest (41) Komisja nie moze réwniez stwierdzié, czy polaczenie
]edna.k kon{eczne,. fj‘by Komisja dpsz}a do  wniosku doprowadzi do koordynacji tylko polaczonych Oracle/
w tej kwestii, gdyz jest oczywiste, ze brak znaczacego PeopleSoft i SAP. Inni dostawcy wymienieni w sekgji
wplywu ko'nkurenc]'l na zachowanie Oracle czyni de}ne dotyczacej definicji rynku — Lawson, Intentia, IFS, QAD
pfertowe meqdpovvledme doltego, aby polegac na n.1ch i Microsoft — wydaja si¢ odpowiednimi alternatywami,
jako decydujqcym dowodzie na antykonkurencyjny gdyz dane Komisji oraz zbiér danych przedstawiony
skutek polgczenia. przez Oracle po wystuchaniu (ostatecznie w dniu
27 wrze$nia 2004 r.) pokazuja, zZe dostawcy ci wygry-
waja przetargi na oprogramowanie na wihaSciwych
rynkach. Koordynacja konkurencyjnego zachowania
polaczonych Oracle/PeopleSoft i SAP nie mogla wigc
zostaé z powodzeniem utrzymana.
2) Efekty skoordynowane
(38) W zgloszeniu zastrzezen Komisja oparla ponadto swoje
zarzuty na stwierdzeniu, ze oprocz efektéw nieskoordy-
nowanych dwoch pozostalych graczy moze dalej ostabi¢
konkurencje poprzez skoordynowanie swojego konku- o ' , o
rencyjnego zachowania. Teoria koordynacji oparta byla Rozwigzania lub oprogramowanie HR i FMS Sredniej klasy
?alkdeﬁmcp rquu, kt.ory po poigczemu skh,lda}b,y. Sie (42) Co sig tyczy rynkéw oprogramowania HR i FMS $redniej
ylko z Oracle i SAP i opierala si¢ w szczegdlnosci na Kasy. to doiata t o . kach
symetrycznych udziatach rynkowych polaczonych Orac- asy, to dziata hu zhacznie V&fl(;ceiﬂg{racgy nFlIf/I; a ry\;ll’ag d
le/PeopleSoft i SAP oraz na rozmieszczeniu bodZcow zaawansowarlych  rozwiazan - AR : Sro
ied L ; fakt. 76 SAP iest o wiele dostawcéw do firm $redniej wielkosci sa: Oracle, People
poriiedzy Ui,  uwagi fia “axt J Soft, SAP, Lawson, Intentia, IFS, QAD, Microsoft MBS
wigkszym odsprzedawca baz danych Oracle. Jako para- v ’ r ’ ) ’
L A L . lecz takze Sage, SSA Baan, Unit4 Agresso (zaréwno FMS,
metry dla przyjecia wspdlnej polityki Komisja zidentyfi- O . . )
kowala przydzielanie klientéw w duopolu, zmniejszanie jak 1 HR); Hyperion, Systems Union lub ,Sun Systems
¥ . , ’ - (tylko FMS); Kronos, Ultimate, Midland, Meta4 i Rebus
konkurencji cenowej oraz wspdlne porozumienie . p
o . . (tylko HR). Brak jest dostgpnych danych na temat okres-
o  spowolnieniu  dodawania  dalszych  funkcji 1y AR
) . p lonych udzialéw rynkowych dla aplikacji $redniej klasy.
i udoskonalania produktéw. AR ; S
Niemniej jednak ogélne przychody osiagnigte za 2002 r.
(na podstawie raportéw analitykéw) pokazuja, ze w skali
ogblnoswiatowej SAP moze pozostaé najsilniejszym
graczem na tym rynku FMS, z plasujgcymi si¢ za nim
polaczonymi Oracle/PeopleSoft. Sposréd innych znacza-
cych graczy wymienié mozna Sage, Microsoft MBS,
$wietle wnioskéw odnoszacych sie do definicji u erion, Systems Union i Lawson. Dla rozwigzan
39) W éwietle wnioskéw odnoszacych sie do definicji rynk Hyperion, Sy Union i L DI igzafi HR

nie jest mozliwe, aby Komisja stwierdzila, czy polaczenie
moze prowadzi¢ do uzyskania wspdlnej pozycji dominu-
jacej przez polaczone Oracle/PeopleSoft i SAP na
podstawie efektéw skoordynowanych.

$redniej klasy, polaczone Oracle i PeopleSoft moga staé
si¢ najsilniejszym graczem, a tuz za nimi SAP. Sposrod
innych znaczacych graczy w dziedzinie HR mozna
wymieni¢ Kronos, Lawson, Sage i Microsoft MBS.
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(43) Na poziomie europejskim wplyw transakcji moze dawa¢ probleméw konkurencyjnych na rynkach aplikacji HR

(44)

mniejszy powdd do obaw sadzgc na podstawie ogdlnych
przychodéw podanych przez analitykéw dla Europy za
2002 r. Pozycja SAP moze by¢ silniejsza w Europie niz
w skali ogélnoswiatowej zaréwno w FMS, jaki i w HR,
natomiast pozycja polaczonych Oracle/PeopleSoft moze
by¢ stabsza. Wielu innych dostawcéw stanowi ograni-
czenie konkurencyjne dla laczacych si¢ stron réwniez
na  rynku  ogdlnoeuropejskim,  je$li  chodzi
o oprogramowanie $redniej klasy zaréwno HR, jak i FMS.

Bioragc pod uwage ograniczong site polaczonych Oracle/
PeopleSoft na rynkach aplikacji HR i FMS przeznaczo-
nych dla przedsigbiorstw Sredniej wielkosci i zazwyczaj
przez nie kupowanych, a takze znaczng liczbe innych
graczy rowniez dzialajgcych na tych rynkach, nie
mozna wykluczy¢, ze transakcja moze doprowadzi¢ do

i FMS $redniej klasy, bez wzgledu na Sciste rozgraniczenie
takich rynkow.
V. WNIOSEK

Komisja stwierdza, ze proponowane polgczenie raczej nie
stworzy ani nie wzmocni pojedynczej badZ zbiorowej

pozycji dominujacej na rynkach zaawansowanych
rozwigzan HR i FMS oraz jeSli  chodzi
o oprogramowanie HR i FMS $redniej klasy.

W zwigzku z tym Komisja stwierdza, ze polaczenie jest
zgodne ze wspllnym rynkiem i z Porozumieniem
o EOG, zgodnie z art. 2 ust. 2 i art. 8 ust. 2 rozporza-
dzenia o koncentracji przedsigbiorstw oraz art. 57 Poro-
zumienia o EOG.




