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3.3  Prawidlowe przeniesienie dzialan i transfer wiedzy
specjalistycznej mozliwe sa jedynie po jednoznacznym okres-
leniu ram prawnych i zapewnieniu bezpieczenstwa prawnego.

3.4  Wniosek dotyczacy rozporzadzenia ma wlasnie na celu
utworzenie takich ram prawnych i zapewnienie bezpieczenstwa
prawnego w odniesieniu do nastgpujacych zasadniczych kwestii:

— przejecie dzialan Wspodlnego Przedsi¢biorstwa w czasie reali-
zacji fazy rozwojowej przez Europejski Organ Nadzoru, do
czego ten ostatni nie jest obecnie uprawniony;

— umozliwienie Europejskiemu Organowi Nadzoru rozwijania
dzialalno$ci badawczej;

Bruksela, 26 pazdziernika 2006 r.

— prawne uregulowanie kwestii wlasnosci systemu oraz
aktywow materialnych i niematerialnych, ktérg nalezy prze-
nie$¢ na Europejski Organ Nadzoru.

3.5 Wniosek dotyczacy rozporzadzenia reguluje powyzsze
kwestie i nalezy wyrazi¢ zadowolenie, ze Rada opowiedziala si¢
jednoznacznie za unikaniem wszelkiego podwajania struktur, co
byloby réwnie niepotrzebne, co kosztowne.

3.6 Dodatkowo, w kontekscie ram prawnych niezwigzanych
bezposrednio z omawianym rozporzadzeniem, Rada powinna
zastanowi¢ si¢ nad kwestig odpowiedzialno$ci migdzynarodowej
panistw wprowadzajacych na orbite satelity z konstelacji Galileo.

Przewodniczgcy

Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego
Dimitris DIMITRIADIS

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie wniosku dotyczacego rozpo-

rzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie roamingu w publicznych sieciach telefonii

komoérkowej wewnatrz Wspolnoty oraz zmieniajacego dyrektywe 2002/21/WE w sprawie wspdl-
nych ram regulacyjnych sieci i ustug lacznosci elektronicznej

COM(2006) 382 wersja ostateczna — 2006/0133 (COD)

(2006/C 324[19)

Dnia 4 wrze$nia 2006 r. Rada, dzialajac na podstawie art. 95 Traktatu ustanawiajgcego Wspdlnote Euro-
pejska, postanowita zasiegnal opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie wspom-
nianej powyzej.

12 wrze$nia 2006 r. Prezydium Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego powierzylo Sekgji ds.

Transportu, Energii, Infrastruktury i Spoleczenistwa Informacyjnego przeprowadzenie prac przygotowa-
wezych w tej sprawie.

Majac na uwadze pilnos¢ prac, Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny na 430. sesji plenarnej w dniu
26 pazdziernika 2006 r. mianowal Bernarda HERNANDEZA BATALLERA na sprawozdawce generalnego i

stosunkiem gloséw 131 do 7 — 12 os6b wstrzymato si¢ od glosu, przyjal nastepujaca opinie:

1. Wnioski i zalecenia

1.1  Komitet podziela kryteria Komisji, ktéra w obliczu wyso-
kich kosztéw roamingu migdzynarodowego, ponoszonych przez
uzytkownikéw telefonéw komoérkowych, przedstawila wniosek
dotyczacy rozporzadzenia, proponujgc stworzenie ujednoliconej
podstawy prawnej dla opracowania $rodkéw, ktore ulatwig urze-
czywistnienie wewngtrznego rynku uslug lacznosci elektro-
nicznej i jednoczesnie umieszczg obywateli w centrum polityki
wspolnotowej.

1.2 Wniosek jest konieczny i trafny; zwigksza on poziom
ochrony konsumentéw, zwlaszcza za$ ich prawo dostepu do
informacji dzigki $rodkom na rzecz wigkszej przejrzystosci.

Chroni takze ich interesy ekonomiczne, ustanawiajac mecha-
nizm ograniczen wysokosci oplat za $wiadczenie ustug
roamingu dla polaczen glosowych wykonywanych migdzy
panistwami czlonkowskimi zaréwno na poziomie detalicznym,

jak 1 hurtowym.

1.3 Komitet uwaza, ze w ramach przegladu funkcjonowania
rozporzadzenia Komisja powinna oprze¢ swoje dalsze propo-
zycje na zasadach ,dzwonigcy placi”, oraz iz ceny oplat za
roaming muszg by¢ zblizone do cen stosowanych przez opera-
tora krajowego za polaczenia wewnatrz kraju (home pricing prin-
ciple).
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2. Wstep

2.1  Zwigkszajaca si¢ mobilno$¢ obywateli europejskich poza
granicami ich krajow, a w szczeg6lnosci wewnatrz UE, wzmogla
potrzebe zapewnienia facznosci telefonicznej za pomocg coraz
bardziej rozpowszechnionych telefonéw komérkowych. Pojecie
roamingu obejmuje w tym kontekscie mozliwo$¢ wykonywania
i odbierania rozméw podczas pobytu za granica, dzigki porozu-
mieniu pomiedzy operatorami z réznych krajéw.

2.1.1  Chodzi wigc o ustugi $wiadczone przez operatora sieci
komérkowych jednego kraju (odwiedzana sie) operatorowi sieci
komérkowych w innym kraju (sie¢ bazowa). Rynek obejmuje,
ogdlnie rzecz biorgc, nastepujace ustugi:

— ustugi dostepu z sieci komérkowej, $wiadczone operatorom
innego pafistwa czlonkowskiego lub kraju trzeciego;

— ustugi wykonywania rozméw z sieci komorkowej, $wiad-
czone operatorom innego panstwa czlonkowskiego lub
kraju trzeciego;

— ustugi przekazu danych z sieci komoérkowej, $wiadczone
operatorom wewnatrz panstwa czlonkowskiego lub kraju
trzeciego;

— ushugi przekazu zaréwno rozméw, jak i danych, $wiadczone
operatorom sieci komérkowych wewnatrz panstwa czlon-
kowskiego lub kraju trzeciego, z przeznaczeniem dla uzyt-
kownikéw sieci komérkowych lub stacjonarnych, krajowych
lub zagranicznych.

2.1.2  Szacuje si¢, ze prawie 150 mln obywateli europejskich
korzysta juz z tej uslugi czy to ze wzgledu na podréze w celach
turystycznych, czy tez, w okolo % przypadkéw, w ramach dzia-
falnosci zawodowe;.

2.2 Roaming niewatpliwie przynosi obywatelom wiele
korzysci z punktu widzenia gospodarczego i spolecznego; jest
on jednak réwniez przedmiotem ciaglej krytyki ze strony uzyt-
kownikéw, organizacji konsumenckich, organéw regulacyjnych i
politykéw ze wzgledu na oplaty, ktére znacznie przewyzszaja
ceny rozméw krajowych. Uwaza si¢ takze, ze oplaty za roaming
sa malo przejrzyste dla ostatecznego odbiorcy. Nie mozna ich
usprawiedliwi¢ kosztami $wiadczenia ustug; poza tym, rdznig
si¢ one powaznie w zaleznoSci od kraju i operatora: ogélnie
rzecz ujmujgc, oplaty oscylujg miedzy 0,20 EUR, ktére placi
uzytkownik z Finlandii, dzwonigc do swojego kraju ze Szwecji,
a 13,05 EUR za rozmowe przeprowadzong przez uzytkownika
z Malty przebywajacego na totwie. Wedlug réznych badan
sektorowych, firmy telefoniczne zyskuja co roku w calej Unii
Europejskiej 8,5 mld EUR z tytutu tych ustug, co stanowi 3-7 %
ich obrotéw (wielko$¢ ta stale rosnie).

2.3 Zaniepokojenie Komisji wysokimi oplatami za roaming,
nakladanymi na uzytkownikéw telefonii komoérkowej podrézuja-
cych po Europie, przejawialo si¢ od konca ubieglej dekady
a jego wyrazem s3 nastepujace inicjatywy:

— W polowie 1999 r. Komisja postanowita przeprowadzié
badanie sektorowe dotyczace ustug roamingu krajowego i
miedzynarodowego  oraz  wszczgla  postgpowania
o naruszenie obowigzujacych przepiséw wobec niektérych
operatoréw sieci komoérkowych w Wielkiej Brytanii i
Niemczech.

— Po utworzeniu w 2002 r. ram regulacyjnych lacznosci elek-
tronicznej ('), zalecenie Komisji z dnia 11 lutego 2003 r. (%)
w sprawie wlasciwych rynkéw produktéw i ustug sektora
tacznosci elektronicznej uwzglednito krajowy rynek hurtowy
dla roamingu miedzynarodowego w publicznych sieciach
telefonii komérkowej wirdéd odpowiednich ustug do celéw
regulacji ex-ante.

— W maju 2005 r. Europejska Grupa Regulatoréw (EGR) (°)
odnotowala, ze stawki detaliczne sa bardzo wysokie bez
wyraznego uzasadnienia, ze wydaje si¢ to by¢ wynikiem
zarbwno wysokich stawek hurtowych pobieranych przez
operatora zagranicznej sieci przyjmujacej, jak i — w wielu
wypadkach — wynikiem wysokich narzutéw detalicznych
nakladanych przez operatora sieci macierzystej klienta, ze
obnizki stawek hurtowych czesto nie znajduja przelozenia
na poziom klienta detalicznego, oraz iz konsumenci czgsto
nie maja dostgpu do przejrzystych informacji o wysokosci
oplat roamingowych.

(') Dyrektywa 2002/21/WE z 7 marca w sprawie wspdlnych ram regula-
cyjnych sieci i ustug facznosei elektronicznej: ,Dyrektywa ramowa”
(DzU L 108 z 24.4.2002,s. 33). W tym samym czasie przyjete zostaly
réwniez: dyrektywa 2002/19/WE w sprawie dostgpu do sieci facznosci
elektronicznej i urzadzen towarzyszacych oraz wzajemnych polaczen:
dyrektywa o dostepie (DzU L 108 z 24.4.2002, s. 7); dP yrektywa
2002/ 20/WE w sprawie zezwolen na udostepnienie sieci i ushlg facz-
nosci elektronicznej: dyrektywa o zezwo]imach (DzU L 108 z
2442002, s. 21) oraz dyrektywa 2002/22/WE w sprawie ushugi
powszechne i zwigzanych z sieciami i uslugami lacznosci elektro-
nicznej praw uzytkownikéw: dyrektywa o ustudze powszechnej (DzU L
108z 24.4.2002, s. 51). Do wspomnianych wyzej dokumentéw nalezy
dodac dyrektywe 2002/58/WE z dnia 12 lipca 2002 r., w sprawie prze-
twarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze komu-
nikacji elektronicznej (DzU L 201 z 1.7.2002, 5. 37).

(*) Zalecenie Komisji z dnia 11 lutego 2003 r. w sprawie wlasciwych

rynkéw produktow i ustug sektora facznosci elektronicznej podlegaja-

cych regulacji ex ante zgodnie z dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu

Europejskiego i Rady w sprawie wspdlnych ram regulacyjnych sieci i

ushug facznosci elektronicznej — C(2003) 497, DzUL 114z 8.5.2003,

s. 45 Wskazano na 18 rynkéw, ktére zostaly wyznaczone zgodnie z

wytycznymi normy wspolnotowej.

Patrz decyzja 2002/627|WE Komisji Europejskiej z dnia 29 lipca 2002

r. ustanawiajaca Europejskg Grupe Regulatoréw sieci i ustug facznosci

elektronicznej (DzU L 200 z 30.7.2002, s. 38), zmieniona decyzja

2004/641/WE Komisji Europejskiej z dnia 14 wrze$nia 2004 r. (DzU L

293216.9.2004,s. 30).

—
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— W pazdzierniku 2005 r. Komisja zwrdcita uwage na
problem wysokich oplat za roaming migdzynarodowy oraz
na brak przejrzystoSci stawek, uruchamiajac internetowy
serwis informacyjny dla konsumentéw, w ktérym nie tylko
udowodniono, ze oplaty s3 w wielu wypadkach wyraznie
wygorowane, lecz takze wykazano trudne do uzasadnienia
zréznicowanie stawek stosowanych w réznych panstwach
Wspdlnoty w odniesieniu do polaczen o takich samych
cechach.

— Parlament Europejski w rezolugji z dnia 1 grudnia 2005 r. w
sprawie europejskich przepiséw regulacyjnych i rynkéw facz-
nosci elektronicznej w 2004 r. () z zadowoleniem odnidst
si¢ do inicjatywy Komisji w sprawie przejrzystosci sektora
roamingu miedzynarodowego oraz zaapelowatl do Komisji o
podjecie nowych inicjatyw w celu obnizenia wysokich
kosztéw transgranicznego ruchu telefonii komérkowe;.

— W grudniu 2005 r. Europejska Grupa Regulatoréw zwrodcita
uwage Komisji Europejskiej na fakt, ze $rodki podejmowane
przez krajowe organy regulacyjne nie rozwigza problemu
wysokich cen oraz wskazala na fakt, ze roaming stanowi
wyjatkowy przypadek szkody doznawanej przez konsu-
mentéw i proste zastosowanie wspomnianych ram regulacyj-
nych nie rozwiaze tego problemu.

— W marcu 2006 r. Rada Europejska stwierdzila, Ze obnizenie
oplat za roaming odgrywa istotng role dla kwestii konkuren-
cyjnoéci oraz zauwazyla w tym kontekscie, ze prowadzenie
na szczeblu europejskim oraz krajowym ukierunkowanej,
skutecznej i zintegrowanej polityki w dziedzinie teleinforma-
tyki ma zasadnicze znaczenie dla osiagnigcia celow wzrostu
gospodarczego 1 wydajnosci  pracy,  nakreslonych
w odnowionej strategii lizbonskiej (°).

2.4 Pomimo jasno sprecyzowanej krytyki, pomimo inicjatyw
instytucji europejskich, srodkéw przedsiewzigtych przez niektére
panstwa czlonkowskie, a nawet redukcji oplat ze strony niekté-
rych operator6éw, nie udalo si¢ do tej pory podjaé skutecznych i
natychmiastowych krokéw w kierunku zapewnienia znaczacej i
ujednoliconej obnizki cen roamingu w UE.

2.5 Po przeanalizowaniu wielorakich opcji regulacyjnych
oraz ich nastepstw, Komisja przedstawita 12 lipca 2006 r.
wniosek dotyczacy rozporzadzenia w sprawie roamingu
w publicznych sieciach telefonii komérkowej wewnatrz Wspdl-
noty. Jego celem jest zmniejszenie oplat, ktorych moga zadaé od
siebie wzajemnie operatorzy za obstugiwanie rozméw wykony-
wanych z telefonéw komorkowych, jak réwniez oplat, ktére
ponosi uzytkownik za wykonywanie i przyjmowanie rozméw
poza swoim krajem, lecz wewnatrz Unii Europejskiej. Rozporzg-
dzenie to zmieni obowigzujace ramy regulacyjne w dziedzinie
facznosci elektronicznej, ustanowione dyrektywa 2002/21/WE.

(*) Rezolucja PE 2005/2052 (INI).

(°) Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej — Wspdlne dzia-
fania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia — Nowy
poczatek strategii lizbofiskiej, COM(2005) 24 z 2.2.2005 oraz
Konkluzje Prezydencji Rady Europejskiej z dn 22-23 marca 2005 r.

3. Wniosek Komisji

3.1 Komisja pragnie stworzy¢, za poSrednictwem omawia-
nego wniosku, ujednolicona, obiektywna, spdjng i wywazong
podstawe prawng celem urzeczywistnienia wewnetrznego rynku
ustug lacznosci elektronicznej. Wniosek pozostaje w zgodzie z
odnowiong strategig lizbofiska na rzecz wspierania wzrostu
gospodarczego i zatrudnienia poprzez zwigkszanie konkurencyj-
nosci oraz z przyjeta przez Komisje inicjatywa i2010.

3.2 Ta podstawa prawna umozliwi ustanowienie maksy-
malnej wysokos$ci stawek za minute polgczenia, stosowanych
przez operatoréw naziemnych sieci komérkowych we Wspdl-
nocie za $wiadczenie ustug roamingu dla polaczen glosowych
pomiedzy pafistwami czlonkowskimi, zaréwno w odniesieniu
do oplat hurtowych pomigdzy operatorami sieci, jak i oplat
detalicznych  stosowanych przez operatora macierzystego.
Maksymalne wysokosci stawek beda musialy uwzgledni¢ rézno-
rodne elementy skladajace si¢ realizacje¢ polaczenia w roamingu
miedzynarodowym (w tym koszty ogdlne, sygnalizacje, inicjo-
wanie, tranzyt i zakoficzenie polgczenia), a takze rdznice
kosztéw $wiadczenia ustug.

3.3 W ramach zasady europejskiego rynku wewnetrznego
wniosek Komisji zmierza w kierunku zagwarantowania wyso-
kiego poziomu ochrony uzytkownikéw publicznych sieci tele-
fonii komérkowej przemieszczajacych sie wewnatrz Wspdlnoty,
przy jednoczesnym zachowaniu zasad konkurencji miedzy
operatorami, pozwalajgc im na rdznicowanie oferty
i dostosowywanie struktur cenowych do warunkéw rynkowych
oraz preferencji konsumentéw.

3.4 W odniesieniu do taryf, ograniczenia wysokosci oplat
przedstawiajg si¢ nastepujaco:

— Oplaty hurtowe za polgczenia z abonentami w obrebie kraju
odwiedzanego nie mogg przekroczy¢ dwukrotnosci wspol-
notowej Sredniej stawki za zakonczenie polaczenia w sieci
komoérkowej okreslonej dla operatoréw o znaczacej pozycji
rynkowej. Srednia stawka za zakoriczenie polgczenia w sieci
komérkowej stanowi wiarygodny punkt odniesienia,
poniewaz stawki tego rodzaju sg juz przedmiotem nadzoru
regulacyjnego, zgodnie z ramami regulacyjnymi lacznosci
elektronicznej z 2002 r., powinny by¢ zatem ustalane na
podstawie kosztow.

— Jesli chodzi o polaczenia z kraju odwiedzanego do kraju
ojczystego lub do kraju trzeciego w ramach Wspdlnoty,
oplata nie moze przekroczy¢ trzykrotno$ci wspomniane;
wyzej stawki.

— Na poziomie detalicznym, pulap dla tych samych kategorii
polaczent w roamingu ustala si¢ na poziomie 130 % maksy-
malnej wysokosci oplaty hurtowej bez podatku VAT, lecz
z uwzglednieniem wszelkich skladnikéw stalych, zwigzanych
z realizowaniem polaczen w roamingu regulowanym, takich
jak np. oplaty za zainicjowanie polaczenia czy oplaty akty-
wacyjne. Przewidziane ograniczenia maksymalnej wysokosci
oplat detalicznych za wykonywanie polaczen w roamingu
regulowanym uprawomocnig si¢ po uplywie szesciu
miesigcy od wejscia w Zycie wnioskowanego $rodka, tak aby
operatorzy mieli czas na przeprowadzenie koniecznych
dostosowarl.
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— Whiosek przewiduje réwniez pulap w wysokosci 130 %
$redniej stawki za zakoficzenie polgczenia w sieci komor-
kowej dla optat pobieranych od klientéw za odbieranie pols-
czen w panstwie czlonkowskim, ktére nie jest ich krajem
ojczystym, z wylaczeniem podatku VAT, lecz z uwzglednie-
niem wszelkich skladnikéw stalych, zwigzanych z realizowa-
niem polgczen w roamingu regulowanym, takich jak np.
oplaty za zainicjowanie polaczenia czy oplaty aktywacyjne.

3.5 Wniosek ma na celu poprawienie przejrzystosci oplat,
zobowiazujac operatoréw telefonii komérkowej do udzielania,
na zyczenie klientéw korzystajacych z ustug roamingu, zindywi-
dualizowanych informacji o wysokosci detalicznych oplat
roamingowych. Informacja ta musi by¢ nieodplatna a klient
moze zdecydowaé, czy pragnie ja otrzymal w formie wiado-
mosci tekstowej czy tez w formie ustnej, podczas rozmowy
przez telefon komorkowy. Operatorzy majg takze obowigzek
udzielania informacji o wysokosci stawek roamingowych przy
zawieraniu umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,
okresowo oraz w przypadku nastgpienia istotnych zmian.

3.6 Aby zapewni¢ wszystkim uzytkownikom  telefonii
komérkowej korzysci plynace z przepiséw rozporzadzenia,
okreslone w nim wymagania dotyczace wysokosci stawek
powinny mie¢ zastosowanie niezaleznie od faktu, czy klient
korzystajacy z roamingu korzysta u operatora macierzystego z
ustugi na zasadzie przedplaty (pre-paid), czy z ustugi abonamen-
towej

3.7  Wniosek nadaje krajowym organom regulacyjnym prawo
egzekwowania przestrzegania przepiséw, stosownie do ich roli
okreslonej we wspdlnotowych ramach regulacyjnych lacznosci
elektronicznej. Krajowe organy regulacyjne majg za zadanie
informowa¢ o $redniej stawce za zakonczenie polaczenia w sieci
komérkowej, ktéra bedzie okresowo publikowana przez
Komisje. Powierza im si¢ takze zadanie $ledzenia zmian wyso-
kosci opfat detalicznych i hurtowych za $wiadczenie ustug facz-
noSci glosowej i transmisji danych, w tym ustug przesylania
wiadomosci tekstowych (SMS) i wiadomosci multimedialnych
(MMS), uzytkownikom telefonii komoérkowej korzystajacym z
roamingu na terytorium Wspdlnoty, a w szczeg6lnosci uzyt-
kownikom w regionach peryferyjnych. Ma to na celu zaréwno
oceng rentownosci i zwrotu kosztéw dla operatoréw, jak i nato-
zenie sankcji w wypadku naruszenia przepiséw rozporzadzenia.

3.8 Srodki niezbedne do wykonania niniejszego rozporza-
dzenia powinny zostaé przyjete zgodnie z decyzja Rady
1999/468/WE z dnia 28 czerwca 1999 r. ustanawiajacg proce-
dury dla wprowadzania uprawniefi wykonawczych przyznanych
Komisji (°). Okres ustanowiony w art. 5 ust. 6 decyzji
1999/468/WE wynosi trzy miesigce. Komisj¢ wspomagaé bedzie
Komitet ds. Lacznosci, powolany zgodnie z art. 22 rozporza-
dzenia (WE) nr 2002/21/WE.

3.9  Wniosek przewiduje przeglad rozporzadzenia po uplywie
dwoch lat. Oznacza to, ze jezeli w tym czasie rozwdj sytuacji
rynkowej wykaze, iZ rozporzadzenie nie jest juz potrzebne,
Komisja rozwazy wystapienie z wnioskiem o jego uchylenie,
zgodnie z zasadami lepszej regulacji.

() DzUL184217.7.1999,s. 23.

4. Uwagi ogdlne

4.1  Komitet z zadowoleniem przyjmuje wysilek Komisji na
rzecz stworzenia podstawy prawnej, ktéra umozliwi przedsigw-
ziecie Srodkéw zmierzajacych w kierunku obnizenia oplat za
ustugi roamingu w telefonii komérkowej na terenie Europy.
Nalezy pamietaé, iz Komisja przewiduje obnizke stawek za
roaming do 70 %, co zaoszczedzi konsumentom okoto 5 mld
EUR.

4.1.1  Komitet jest zdania, Ze zaproponowane $rodki niosg ze
soba wysoki poziom ochrony konsumentéw, dbajac o ich inte-
resy finansowe dzigki obnizeniu kosztéw roamingu oraz zwigk-
szajac przejrzysto$C oplat dzigki zapewnieniu uzytkownikom
dostegpu do informacji; dlatego tez podziela kryteria, ktore
doprowadzily Komisje do przedstawienia omawianego wniosku
oraz wspiera sam wniosek.

42  Komitet ma rowniez $§wiadomos¢ trudnosci osiggniecia
konsensusu co do obnizania cen roamingu, majac na wzgledzie
zastrzezenia niektorych wiladz regulacyjnych i samych opera-
toréw. Ogoélnie méwigc, krytykuje si¢ nastgpujace kwestie:
inicjatywa Komisji idzie za daleko, jeli chodzi o $rodki regula-
cyjne; nie przeprowadzono wystarczajacych  konsultacji
z zainteresowanymi stronami; jej wdrazanie ma nastapi¢ natych-
miast i w krétkim terminie, co nie daje przedsigbiorstwom
mozliwosci dostosowania si¢; nalezalo daé operatorom mozli-
wos¢ samoregulacji; Srodki powinny byly objal jedynie ceny
detaliczne, nie za$ hurtowe; inicjatywa moze mie¢ negatywne
skutki zwlaszcza dla operatoréw w krajach turystycznych; moze
mie¢ tez niepozadany efekt zwiekszenia cen innych ushug tele-
komunikacyjnych, zagrazajac przyszlym inwestycjom na rzecz
rozbudowy lacznosci elektronicznej (3-G, szerokie pasma itp.).

4.3 Nalezy przy tym podkreslié, ze zyski operatoréw telefonii
komoérkowej sg tak wysokie, Ze obnizka stawek za roaming nie
zagrozi ich rentownosci, co potwierdzajg zreszta badania sekto-
rowe samych ustugodawcéw.

4.3.1 Jesli chodzi o stosowng metode regulacji, i uwzgled-
niajac wysitek, ktory wilozyli niektérzy operatorzy w obnizke
stawek za roaming, do§wiadczenie ukazuje, ze inicjatywy te nie
gwarantujg rozwigzania problemu w odpowiednim tempie ani
przy wlasciwym stopniu ujednolicenia.

4.3.2 Komitet uwaza, ze przyjecie rozporzadzenia jest
konieczne, gdyz moze by¢ ono zastosowane bezposrednio przez
panistwa cztonkowskie, co stanowi korzystniejsze rozwigzanie
niz zwyczajna samoregulacja rynku czy przyjmowanie $rodkéw
przez same pafistwa czlonkowskie, majac na uwadze transnaro-
dowy charakter roamingu. Jest to problem wykraczajacy poza
granice panstw, z ktérym krajowe wiladze regulacyjne nie s3 w
stanie sobie same poradzic.
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4.4 Z drugiej strony, mozliwo$¢ stworzenia w przysziosci
operatoréw wirtualnych wskazuje na niebezpieczefistwo podej-
mowania réznych decyzji dla poszczegdlnych regionéw UE,
gdyz mogloby to zagrozi¢ ogélnemu rozwojowi lgcznosci elek-
tronicznej na calym terytorium europejskim.

45 W nawigzaniu do powyzszych rozwazaf, Komitet
ubolewa, iz $rodki zaproponowane przez Komisj¢ celem obni-
zenia nadmiernych stawek za roaming okazaly si¢ ostatecznie
skromniejsze od oczekiwan uzytkownikéw, a nawet od pierwot-
nych $rodkéw przewidzianych przez sama Komisje.

4.6 Komitet jest zdania, Ze celem, do ktérego nalezy zmie-
rzaé, jest wyeliminowanie réznic stawek za roaming pomiedzy
pafnstwami czlonkowskimi, bez narazania konkurencyjnosci
ofert poszczegdlnych operatorow. Klienci powinni placié te
samg ceng co w kraju macierzystym, bez wzgledu na to, gdzie
si¢ znajduja (zasada home pricing principle). Pomimo obnizki
stawek, omawiany wniosek nie zapewnia zréwnania cen krajo-
wych z oplatami za roaming.

4.7  Jesli chodzi o stawki roamingowe za polaczenia przycho-
dzace, wniosek ustanawia pulapy oplat, lecz nie proponuje ich
zniesienia, 0 co od dluzszego czasu wnosza przedsigbiorstwa
i konsumenci, i co na samym poczatku planowala uczynié
Komisja. Komitet uwaza za wskazane zastosowanie zasady
,dzwonigcy placi” (calling party pays), ktéra jest znacznie spra-
wiedliwsza.

4.8 EKES ubolewa, iz Komisja nie oszacowala spolecznych
skutkéw przyjecia proponowanego $rodka dla zatrudnienia, oraz
ma nadzieje, ze jego wdroZenie nie przyniesie spadku zatrud-
nienia ani pogorszenia si¢ warunkéw pracy w sektorze, a wrecz
przeciwnie, uda si¢ utrzymaé oczekiwania stworzone przez
europejska agende spoteczng ().

4.8.1  Komitet sadzi, ze okres szeSciu miesiecy dla wejscia w
zycie obnizki stawek detalicznych, tj. oplat ponoszonych przez
ostatecznego konsumenta, jest zbyt diugi i stad tez, majac na

Bruksela, 26 pazdziernika 2006 r.

(') COM(2005) 33 konicowy, komunikat Komisji w sprawie agendy
spolecznej.

wzgledzie tatwos¢ adaptacji operatoréw do nowej sytuacji, nale-
zaloby go znies¢.

4.8.2  Jednakze dobrze by bylo, gdyby wniosek dotyczacy
rozporzadzenia przewidywal istnienie w okresie sze$ciu miesigcy
srodkéw  przejciowych, majacych na celu zlikwidowanie
nieréwnosci, ktére mogloby spowodowaé wdrozenie rozporza-
dzenia dla niektérych operatoréw, zwlaszcza z nowych panstw
czlonkowskich. OczywiScie konsumenci z tychze panstw nie
mogg zosta¢ w zaden sposéb poszkodowani wprowadzeniem
takiego okresu przejsciowego.

4.9  Komitet ma nadzieje, Ze wdrozenie rozporzadzenia nie
spowoduje dostosowania oplat za telefony komoérkowe, tj., iz
niektérzy operatorzy, pod pewnymi warunkami, nie beda
usitowaé pokry¢ poniesionych kosztéw za pomocg podwyz-
szenia cen za inne ustugi. Dlatego tez nalezy czuwaé nad tym,
aby mechanizmy ustalania stawek hurtowych i detalicznych
obejmowaly wszystkie koszty ustug.

4.9.1  Jednakze w obliczu tak dynamicznego rynku, jak ustugi
facznosci elektronicznej, Komitet popiera propozycje Komisji
przegladu funkcjonowania rozporzadzenia najpdzniej dwa lata
po jego wejsciu w zycie, przy czym w odno$nym sprawozdaniu
konieczne bedzie uzasadnienie dalszych regulacji lub zniesienia
rozporzadzenia, biorac pod uwage rozwdj rynku oraz sytuacje
w dziedzinie konkurencyjnosci.

4.9.2 W ramach przegladu funkcjonowania rozporzadzenia
nalezy réwniez oszacowal jego wplyw na zatrudnienie i
warunki pracy oraz na inwestycje operatordow, tak aby
wyciaggna wlasciwe wnioski.

410  Z drugiej strony, Komitet uwaza, iz nalezy wykorzystaé
przyjecie nowych ram regulacyjnych w celu rozwigzania innych
probleméw niz nadmiernie wysokie ceny za roaming, jak
np. réwnie droga ustluga aktywacji roamingu w przypadku
obszaréw granicznych panstw UE.
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