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z dnia 20 sierpnia 2009 r.

w sprawie umiejetnodci korzystania z mediéw w Srodowisku cyfrowym w celu stworzenia

bardziej konkurencyjnego sektora audiowizualnego i treSci cyfrowych oraz

stworzenia

integracyjnego spoleczefistwa opartego na wiedzy

(2009/625/WE)

KOMISJA WSPOLNOT EUROPEJSKICH,

uwzgledniajac  Traktat ustanawiajacy Wspodlnote Europejska,
w szczegblnosci jego art. 211 (1),

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

1)

W dniu 20 grudnia 2007 r. Komisja wydata komunikat
,Europejskic podejscie do umiejetnosci  korzystania
z medidéw w Srodowisku cyfrowym” (?) skupiajacy si¢
na umiejetnosci korzystania z mediéw w zakresie infor-
macji handlowych i obejmujacy kwestie zwiazane
z reklamg i z umiejetnodciami korzystania z mediow
w  zakresie dziel audiowizualnych oraz dotyczacy
czeSciowo podnoszenia $wiadomosci w zakresie filmu
europejskiego i rozwijania umiejetnosci w zakresie krea-
tywnosci oraz umiejetnosci korzystania z mediow inter-
netowych, dzigki ktérym, na przyklad, obywatele dowie-
dzieliby si¢ wigcej o sposobie funkcjonowania wyszuki-
warek internetowych.

W swoim sprawozdaniu w sprawie umiejetnosci korzys-
tania z mediéw w Srodowisku cyfrowym (°) Parlament
Europejski wezwal Komisje do rozwijania polityki wspie-
rania umiejetnosci korzystania z medidw we wspotpracy
ze  wszystkimi  instytucjami  europejskimi  oraz
z podmiotami lokalnymi i regionalnymi.

W konkluzjach Rady w sprawie umiejetnosci korzystania
z medidw (*) przyjetych przez Rade ds. Edukacji,
Mlodziezy i Kultury na posiedzeniu w dniach
21-22 maja 2008 r. poparto zaproponowane przez
Komisje Europejska strategiczne podejécie zakladajace,
ze umiejetno$¢ korzystania z mediow stanowi istotny
element stuzacy aktywnosci obywatelskiej
w nowoczesnym spoleczefistwie informacyjnym.

Dz.U. C 325 z 24.12.2002, s. 1.
OM(2007) 833 wersja ostateczna.
008/2129(INI) z dnia 24 listopada 2008 r.
008/C 140/08.

(4)

W pazdzierniku 2008 r. Komitet Regionéw przyjat
opini¢ ,Kreatywne treSci online” oraz ,Umiejetnosé
korzystania z mediow” (°).

Rada w Lizbonie (°) stwierdzila, ze ,sektor tresci cyfro-
wych tworzy warto$¢ dodang poprzez wykorzystywanie
i tworzenie sieci europejskiej réznorodnosci kulturowej”.
W zapoczgtkowanej w 2007 r. europejskiej agendzie
kultury ustanowiono strategiczne ramy polityczne majace
na celu sprostanie kluczowym wyzwaniom w dziedzinie
kultury, podczas gdy w konkluzjach Rady z maja 2009 r.
w  sprawie kultury jako katalizatora twdrczosci
i innowacji podkreslono szczegdlny wklad, jaki kultura
moze wnie$¢ w tworczo$C i innowacj¢ oraz zachecono
do postrzegania innowacji w sposdb szeroki, jako czesci
strategii lizboniskiej po 2010 r. Jest to takze szczegdlnie
istotne w ramach inicjatywy i2010 Komisji Europejskiej
w celu wzmocnienia konkurencyjnoéci w sektorze tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych i utworzenia
jednolitej europejskiej przestrzeni informacyjnej.

Wyzszy poziom umiejetnoéci korzystania z mediéw
pomoéglby w znacznej mierze w zblizeniu si¢ do celéw
Unii Europejskiej ustanowionych podczas posiedzenia
Rady Europejskiej w Lizbonie i w inicjatywie i2010,
odnoszacych si¢ w szczeg6lnosci do bardziej konkuren-
cyjnej gospodarki opartej na wiedzy, i przyczynitby si¢
tym samym do powstania bardziej integracyjnego spote-
czefistwa informacyjnego.

Konsultacje spoleczne przeprowadzone pod koniec
2006 r. wykazaly, ze w Europie stosowane sg rézne
praktyki i osiggane s3 nieréwne poziomy umiejetnosci
korzystania z mediéw. Rownoczesnie uznaje si¢, Ze nie
ma ustalonych kryteriow lub standardéw stuzacych
dokonywaniu oceny umiejetnosci korzystania z mediéw
i ze istnieje pilna potrzeba dokonania szerszego
i dlugoterminowego badania w celu ustalenia tych kryte-
riow.

() CdR 94/2008.

(%) http:/[www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=

REPORT&reference=A6-2005-0278&language=EN


http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&amp;reference=A6-2005-0278&amp;language=EN
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&amp;reference=A6-2005-0278&amp;language=EN
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(8) W badaniu ,Obecne tendencje i podejscia w zakresie rodzicom, nauczycielom i osobom zatrudnionym
umiejetnoéci korzystania z mediéw” przeprowadzonym w sektorze mediow. Dzigki Internetowi i technologii
na potrzeby Komisji w drugim pélroczu 2007 r. stwier- cyfrowej coraz wigksza liczba Europejczykéw moze
dzono, ze na szczeblu europejskim istniejg pewne prze- obecnie tworzy¢ i rozpowszechnial obrazy, informacje
szkody utrudniajace rozwdj w dziedzinie umiejetnosci i tre$ci. Umiejetno$¢ korzystania z mediéw jest obecnie
korzystania z medidw. Do przeszkdd tych naleza uwazana za kluczowy warunek konieczny do aktywnego
w szczegblnosci brak wspdlnej wizji, brak widocznosci i pelnego korzystania z obywatelstwa, a posiadanie tej
na poziomie europejskim inicjatyw krajowych, regional- umiejetnodci ma na celu zapobieganie ryzyku wyklu-
nych i lokalnych, brak europejskich sieci i brak koordy- czenia z Zycia spolecznego i zmniejszanie tego ryzyka.
nacji pomiedzy zainteresowanymi stronami.

(9 Bardzo wazne byloby posiadanie mozliwosci badania, (16) SPO}GCZf?ﬁStWO posiadajace umiejetnosc: korzystania
okreslania i upowszechniania dobrych praktyk w tej dzie- z m.edlow stanowl%ob).r rownoczesnie boc‘121ec‘ 1 wgrunf:k
dzinie na terenie calej Unii Europejskiej oraz mozliwosci kon{e}cmy do zaistnienia plurahzm.u” 1 .mezalezno,sa
tworzenia i wspierania europejskich sieci wéréd zaintere- mediow. Wyrazanie réznych opinii i pomystow
sowanych stron. w roznych jezykach i reprezentowanie réznych grup

w obrebie spolecznosci i w kontaktach miedzy spolecz-
nosciami ma pozytywny wplyw na takie wartosci jak
L, . o . oL roznorodno$é, tolerancja, przejrzysto$é, sprawiedliwosé

(10)  Zdolnos¢ .obyvx{a}te.h europejskich do Pode;mowgma swia- i dialog. Dlatego tez anilez')E) uplo“ilszechnialc’) umiejetnosé
domy,ch ! ZrQ?nlcowanych .wybor(.)w w rOh, konS‘?' korzystania z mediéw we wszystkich grupach spotecz-
mentow medlpw przygzxm}aby si¢ do . zv&{lgkszema nych i uwaznie obserwowad rozwdj tych umiejetnosci.
konkurencyjnosci europejskiego sektora audiowizualnego
i tresci cyfrowych.

(17) Demokracja zalezy od aktywnego udzialu obywateli

(11)  Umiejgtno$¢ korzystania z mediéw odnosi si¢ do zdol- w Zyciu swojej spotecznodci, a umiejetno$¢ korzystania
noéci do korzystania Z mediéW, rozumienia i krytycznej 7 medidow Zapewnﬁaby im umiej@tnoéci potrzebne do
oceny réznych aspektéw mediéw i ich tresci oraz poro- zrozumienia informacji naplywajacych codziennie za
zumiewania si¢ w réznych kontekstach. posrednictwem nowych technologii komunikacyjnych.

(12) Rozpowszechnianie kreatywnych treSci  cyfrowych
i zwickszenie liczby platform  dystrybucji online (18) Na réznych poziomach powinno si¢ inaczej podchodzié
i mobilnych platform dystrybucji stawia nowe wyzwania do umiejetnosci korzystania z mediéw. Gtéwng odpowie-
w  zakresie umiejetnoéci  korzystania z  medidw. dzialno$¢ za sposoby uwzglednienia umiejetnosci korzys-
W dzisiejszym $wiecie obywatele musza wyksztakci¢ tania z mediéw w programach nauczania na wszystkich
umiejetnosci analityczne, ktdre pozwalaja na lepsze inte- poziomach ponoszg panstwa czlonkowskie. Rola
lektualne i emocjonalne zrozumienie mediéw cyfrowych. petniona przez wiladze lokalne jest takze bardzo istotna,

poniewaz sa one blizej obywateli i wspieraja inicjatywy
w nieformalnym sektorze edukacji. Spoleczenstwo

(13)  Umiejetno$¢ korzystania z mediéw obejmuje wszystkie obywatelsk.le powinno tal,iz‘e allitywme przyczynic 515. ,do
media. Celem umiejetnosci korzystania z mediéw jest promowania umiejetnosci  korzystania -z mediow
zwigkszenie $wiadomosci ludzi w zakresie wielu form w sposéb oddolny.
wiadomosci medialnych, ktore napotykaja
w codziennym zyciu. Wiadomos$ciami medialnymi sg
programy, filmy, obrazy, teksty, dZwigki i strony interne- . L o
towe przekazywane za posrednictwem rdéznych form (19)  Inicjatywy Komisji, takie jak program MEDIA 2007
komunikacj. (decyzja nr 1718/2006/WE Parlamentu Europejskiego

i Rady z dnia 15 listopada 2006 r. w sprawie wprowa-
dzenia w zycie programu wspierajacego europejski sektor
. . ) » . audiowizualny (MEDIA 2007) (1) i dyrektywa w sprawie

(14)  Umiejetnosé k.orz,yst‘ama z {n_edlow odgwa istotng .I‘Olf(‘ audiowizualnych ~ ustug  medialnych (dyrektywa
w.pod.noszemu'sw%adomosa w Z.akremfe .europe]sklego 2007/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
dz1edz1ctwa. aud10\.1v12ua.tlnego.1 tozsamosci kulturpwy;h 11 grudnia 2007 r. zmieniajaca dyrektywe Rady
oraz w zw1§kszan1u w1§dzy i zainteresowania d21.edz1cj 89/552/EWG w sprawie koordynacji niektérych prze-
twem audiowizualnym i nowymi europejskimi dzietami piséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych
kultury. panstw cztonkowskich, dotyczacych wykonywania tele-

wizyjnej dzialalnoSci transmisyjnej (%)), majace na celu
poprawienie konkurencyjnoéci europejskiego sektora

(15  Umiejetno$¢  korzystania z mediéw jest zwigzana audiowizualnego i treSci cyfrowych, wnosza wklad
z  kwestia integracji i postaw  obywatelskich w umiejetno$¢ korzystania z medidw.

w nowoczesnym spoleczenistwie informacyjnym. Jest to
podstawowa umiejetno$¢ przydatna nie tylko mlodym
ludziom, ale takze osobom dorostym i starszym,

() Dz.U. L 327 z 24.11.2006, s. 12.

() Dz.U. L 332 z 18.12.2007, s. 27.
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(200 Komisja zamierza monitorowaé starania podejmowane Kontaktowego ds. Audiowizualnych Uslug Medial-

(21)

(22)

(23)

(24)

(25)

w zakresie umiejetnosci korzystania z mediéw audiowi-
zualnych i umiejetnosci korzystania z mediow w zakresie
informacji handlowych zgodnie z motywem 37 dyrek-
tywy w sprawie audiowizualnych ustug medialnych,
w szczegblnosci w ramach Komitetu Kontaktowego ds.
Audiowizualnych Ustug Medialnych i w  ramach
obowigzku przedstawiania sprawozdai przewidzianego
w art. 26 dyrektywy.

W ramach istniejagcych programéw Komisja bedzie
wspierala projekty badawcze dotyczace umiejetnosei
korzystania z mediéw. W szczegdlnosci Komisja
zamierza rozpocza¢ badanie poziomu $wiadomosci
zagrozen zwigzanych z rozpowszechnianiem danych
osobowych w Srodowisku internetowym i badanie doty-
czace sposobu ulepszenia korzystania z wyszukiwarek
internetowych.

Inicjatywy zwiazane z umiejetnoécia  korzystania
z mediow powinny takze obejmowaé aspekt odnoszacy
si¢ do $wiadomosci roli, jaka odgrywa prawo autorskie.

Przetwarzanie danych osobowych w sieciach informa-
cyjno-komunikacyjnych, w szczegélnosci w celu przed-
stawiania konsumentom ofert dopasowanych do ich
potrzeb, oraz wyzwania, jakie to przetwarzanie stwarza
w  odniesieniu  do ochrony danych osobowych
i poszanowania prywatno$ci, muszg by¢ przedmiotem
inicjatyw  dotyczacych  umiejetnosci  korzystania
z mediéw. Sieci informacyjno-komunikacyjne rzeczywi-
Scie otwieraja przed uzytkownikami nowe mozliwosci,
ale moga tez stwarzal jednostkom nowe zagrozenia,
takie jak kradziez tozsamosci, dyskryminacyjne profilo-
wanie uzytkownikéw lub ciagly nadzér. Komisja
odniosta si¢ do tych kwestii i mozliwych rozwiazan
w komunikacie w sprawie lepszej ochrony danych
z wykorzystaniem technologii na rzecz ochrony prywat-
nosci (1).

Inicjatywy zwiazane z umiejetnodcia  korzystania
z mediow cyfrowych powinny zapewni¢ $ciste zaangazo-
wanie tradycyjnych wydawcéw ze wzgledu na niezwykle
cenne doswiadczenia branzy wydawniczej w odniesieniu
do umiejetnodci korzystania z mediéw poza Srodowi-
skiem internetowym i ze wzgledu na coraz wigkszy

zwrot  tej branzy w  kierunku  produkowania
i rozpowszechniania tresci cyfrowych.
Komisja zamierza osiggna¢ szersze porozumienie

w sprawie istotnych aspektéw umiejetnosci korzystania
z mediéow (definicji, celéw) oraz wspiera¢ badanie
i wymiang dobrych praktyk w zakresie umiejetnosci
korzystania z mediéw w $rodowisku cyfrowym, w tym
w zakresie gospodarki sektora mediéw w Europie,
w szczegllnosci przez organizowanie spotkan Komitetu

(") COM(2007) 228 wersja ostateczna z dnia 2 maja 2007 r.

nych (%), promowanie i wspieranie przedsigwzig¢
w ramach programu MEDIA 2007 (%), wspolprace
z innymi instytucjami europejskimi i organizacjami
migdzynarodowymi, takimi jak Rada Europy, UNESCO
i Alians Cywilizacji w ramach Organizacji Narodéow Zjed-
noczonych oraz promowanie partnerstwa publiczno-
prywatnego w  zakresie umiejetnoSci  korzystania
z mediéw,

NINIEJSZYM ZALECA:

I. Aby panstwa czlonkowskie, w stosownych przypadkach we
wspolpracy z wladzami odpowiedzialnymi za uregulowania

w

dziedzinie acznosci audiowizualnej i elektronicznej oraz

we wspolpracy z nadzorczymi organami ochrony danych:

1)

)
~

=

opracowaly i wdrozyly inicjatywy wspdlregulacji prowa-
dzace do przyjecia przez gléwne zainteresowane strony
kodekséw  postgpowania i  wspieraly  inicjatywy
i wytyczne w zakresie samoregulacji dotyczace tematéw
okreslonych dla sektora mediéw w czgsci Il ponizej;

wspieraly — w ramach kontynuacji biezacego badania
Komisji dotyczgcego kryteriéw oceny pozioméw umie-
jetnosci korzystania z mediéw w Europie — systema-
tyczne badania przez prowadzenie analiz i projektow
dotyczacych réznych aspektéw i wymiaréw umiejetnosci
korzystania z mediéw w Srodowisku cyfrowym
i ocenianie postepéw w zakresie pozioméw umiejetnosci
korzystania z medidéw;

zainicjowaly na konferencjach i podczas innych imprez
publicznych debaty dotyczace wlaczenia umiejetnosci
korzystania z mediéw do obowigzkowego programu
nauczania i uznania jej jako czgsci zapewniania kompe-
tencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie
okreSlonych w  zaleceniu Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji
kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cale zycie;

zintensyfikowaly starania majace na celu poglebienie
$wiadomoséci krajowego i europejskiego dziedzictwa
audiowizualnego poprzez organizowanie krajowych
kampanii informacyjnych kierowanych do obywateli;

podnosily $wiadomos¢ dotyczaca zagrozen zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych w sieciach infor-
macyjno-komunikacyjnych poprzez szkolenia, dni infor-
macyjne i rozpowszechnianie materialéw informacyj-
nych oraz poprzez edukowanie w tym zakresie uzytkow-
nikdéw, w  szczegélnosci  mlodziezy, rodzicéw
i nauczycieli.

(%) Dyrektywa w sprawie audiowizualnych ustug medialnych, zob.
2007/65/WE.
() Decyzja nr 1718/2006/WE.
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II. Sektorowi mediéw, by zwigkszyl swe zaangazowanie
w dostarczenie niezbednych narzedzi stuzacych zwigkszaniu
poziomu umiejetnodci korzystania z mediéw przez:

1)

systematyczne upowszechnianie w drodze kampanii
informacyjnych wiedzy o tym, w jaki sposéb informacje
i kreatywne treSci sa produkowane, opracowywane
i rozpowszechniane w $rodowisku cyfrowym, w tym
wiedzy o funkcjonowaniu wyszukiwarek internetowych
i sposobach lepszego z nich korzystania;

dostarczanie obywatelom jasnych i przyjaznych uzyt-
kownikowi informacji poprzez organizowanie kampanii
informacyjnych dotyczacych technik wykorzystywanych
dla celéw informacji handlowych, a mianowicie dotyczg-
cych lokowania produktéw i reklamy w Internecie, oraz
dostarczanie obywatelom $rodkéw umozliwiajacych
fatwiejsze dostrzeganie granicy miedzy marketingiem
i trescig;

dostarczanie obywatelom informacji i tworzenie mate-
rialéw informacyjnych kierowanych szczegdlnie do

mlodych ludzi i dotyczacych tego, w jaki sposéb
w pelni zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa
ich dane osobowe sg przetwarzane w kontekscie ofert
dopasowanych do ich potrzeb, a zwlaszcza w kontekscie
reklamy interaktywnej;

aktywne informowanie obywateli podczas organizowa-
nych dni informacyjnych o tym, jak funkcjonuje sektor
gospodarki zwiazany z kulturg, w tym takze, jaka role
w tym kontekscie odgrywa prawo autorskie.

II. Niniejsze zalecenie skierowane jest do panstw czlonkow-

skich.

Sporzadzono w Brukseli dnia 20 sierpnia 2009 r.

W imieniu Komisji
Viviane REDING
Czlonek Komisji




