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Aktywny dialog z obywatelami na temat Europy
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Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 24 marca 2009 r. w sprawie aktywnego dialogu
z obywatelami na temat Europy (2008/2224(INI))

(2010/C 117 E/05)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac wspdlng deklaracje Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji zatytulowang ,Partnerski
proces komunikacji poswigconej Europie”, podpisana dnia 22 pazdziernika 2008 r. (1),

— uwzgledniajagc komunikat Komisji z dnia 2 kwietnia 2008 r. zatytulowany ,Debata o Europie — wyko-
rzysta¢ doSwiadczenia planu D na rzecz demokracji, dialogu i debaty” (Plan D) (COM(2008)0158),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 24 kwietnia 2008 r. zatytulowany ,Informowanie o Europie
poprzez media audiowizualne” (SEC(2008)0506),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 21 grudnia 2007 r. zatytulowany ,Komunikowanie o Europie
droga internetows — zaangazowanie obywateli” (SEC(2007)1742),

— uwzgledniajagc dokument roboczy Komisji z dnia 3 pazdziernika 2007 r. zatytulowany ,Wniosek
w sprawie partnerskiego procesu komunikowania na temat Europy” (COM(2007)0569),

— uwzgledniajac decyzje nr 1904/2006/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
ustanawiajacg program ,Europa dla Obywateli” na rzecz promowania aktywnego obywatelstwa europej-
skiego na lata 2007-2013 (?),

— uwzgledniajgc komunikat Komisji z dnia 1 lutego 2006 r. zatytulowany ,Biala Ksigga w sprawie
europejskiej polityki komunikacyjnej” (COM(2006)0035),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 13 pazdziernika 2005 r. zatytulowany ,Wklad Komisji w okres
refleksji i plany na przyszto§é: Plan D dla demokracji, dialogu i debaty” (COM(2005)0494),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 16 listopada 2006 r. dotyczacy bialej ksiggi w sprawie europejskiej
polityki komunikacyjnej (%),

— uwzgledniajac swojg rezolucje z dnia 12 maja 2005 r. w sprawie wdrozenia strategii informacyjnej
i komunikacyjnej Unii Europejskiej (4),

— uwzgledniajac art. 45 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kultury i Edukacji oraz opinie Komisji Spraw Konstytucyjnych,
Komisji Spraw Zagranicznych, Komisji Rynku Wewne¢trznego i Ochrony Konsumentéw, Komisji
Rozwoju Regionalnego, Komisji Praw Kobiet i ROwnouprawnienia oraz Komisji Prawnej (A6-
0107/2009),
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A. majac na uwadze, Ze demokratyczna i przejrzysta Unia Europejska opiera si¢ na zwigkszonym dialogu
miedzy obywatelami a instytucjami europejskimi, w tym Parlamentem Europejskim, a takze na ciaglej
debacie na temat Europy na poziomie europejskim, krajowym i lokalnym,

B. majac na uwadze, Ze po odrzuceniu traktatu ustanawiajgcego konstytucje dla Europy we Francji i w
Holandii 53,4 % Irlandczykéw zaglosowalo w referendum przeciwko ratyfikacji traktatu z Lizbony
i majac na uwadze, ze osoby nieposiadajace wystarczajacej wiedzy na temat polityki Unii Europejskiej
lub traktatow sg bardziej sktonne do wyrazania sprzeciwu,

C. majgc na uwadze, ze badanie Eurobarometru nr 69 wykazalo, ze 52 % obywateli Unii uwaza, ze
czlonkostwo ich kraju w UE jest rzecza pozytywna, a tylko 14 % jest przeciwnego zdania,

D. majgc na uwadze, ze podstawa odbudowy zaufania obywateli do instytucji europejskich jest wiedza
o Unii Europejskiej, jej strategiach politycznych i dzialaniu, a takze o prawach gwarantowanych na mocy
traktatow,

E. majac na uwadze, ze w 2004 r. po raz pierwszy powolano odrebnego komisarza ds. strategii komu-
nikacyjnej, mimo ze nie przyjeto jeszcze polityki komunikacyjnej jako takiej z powodu braku odpo-
wiedniej podstawy prawnej w traktatach,

Opinia publiczna

1. przypomina, ze badania wskazuja, iz gorzej wyksztalceni i mniej zamozni obywatele Unii sa bardziej
skfonni do przeciwstawiania si¢ dalszej integracji europejskiej, co dowodzi, ze idea europejska — mimo
wszystkich wcze$niejszych wysitkéw — dociera gléwnie do dobrze wyksztalconych i zamoznych warstw
spoleczenistwa europejskiego; uwaza, ze aktywny dialog migdzy Unig Europejska a jej obywatelami ma
zasadnicze znaczenie dla wdrozenia zasad i wartosci projektu europejskiego, lecz uznaje, ze jak dotad
nie odnosit on rzeczywistych sukcesow;

2. ubolewa nad faktem, Ze pomimo wysitkow Komisji i dobrych pomysléw osiagni¢to bardzo ograni-
czony sukces w poszerzaniu wiedzy obywateli Unii o kwestiach europejskich oraz w zwigkszaniu ich
zainteresowania tymi sprawami, czego dowodzi niestety referendum w Irlandii;

3. podkresla szczegblne znaczenie tworzenia spdjnych powigzan komunikacyjnych, zawierajacych tresci
przeznaczone dla danych grup docelowych, zaréwno miedzy UE a regionami o szczegdlnych cechach, jak
i miedzy UE a szczegblnymi grupami spolecznymi;

4.  stwierdza, ze zgodnie z najnowszymi badaniami opinii publicznej znaczna wigkszo$¢ Europejczykéw
opowiada si¢ za Unia Europejska méwiaca jednym glosem w sprawach polityki zagranicznej; podkresla, ze
na wniosek obywateli Unii w dniu 9 grudnia 2007 r. stosowne o$wiadczenie zostalo dolaczone do listu
otwartego/zalecerl uczestnikéw konferencji koficowej w sprawie szesciu projektow obywatelskich w ramach
Planu D, podkresla, ze w 27 zaleceniach zawartych w liScie otwartym zwrécono si¢ do Unii o podjecie
skuteczniejszych dzialan w dziedzinie polityki socjalnej i spdjnosci spolecznej, w szczegélnosci w celu
zwalczania réznic w wysokosci plac oraz promowania réwnouprawnienia kobiet i mezczyzn, a bardziej
ogdlnie, o zwrdcenie szczegdlnej uwagi na te czgsto pomijane kwestie dotyczace réwnouprawnienia; suge-
ruje, Ze znaczenie ma zatem rowniez rozwazenie przekazu plynacego z dzialan oraz poréwnanie go
z przestaniem, ktére UE chce przekazaé obywatelom, pod katem rozbiezno$ci miedzy nimi;

5. przypomina, ze kobiety w wigkszosci glosowaly na ,nie” podczas ostatnich referendéw w sprawie Unii
Europejskiej: 56 % we Francji (Flash Eurobarometr 171), 63 % w Holandii (id. 172) i 56 % w Irlandii (id.
245); uwaza, Ze to glosowanie na ,nie” wynika, miedzy innymi, z niewielkiego zaangazowania instytucji
europejskich w polityke bezposrednio dotyczaca kobiet i lezaca u podstaw wcigz utrzymujacej si¢ nieréw-
nosci szans miedzy mezczyznami a kobietami, jak polityka godzenia Zycia zawodowego z osobistym czy
polityka wsparcia w przypadku uzaleznien;
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Aspekty konstytucyjne i migdzyinstytucjonalne

6. podkresla potrzebe zakoniczenia procesu ratyfikacji traktatu z Lizbony, ktory jeszcze bardziej zwigkszy
przejrzysto$¢ UE oraz zaangazowanie obywateli w procesy decyzyjne; przypomina w zwigzku z tym
o nowych mozliwosciach demokracji uczestniczacej, jakie stworzylby traktat lizbonski, szczegdlnie
o inicjatywie obywatelskiej;

7. podkresla potrzebe skoordynowanych wysitkéw i wspdlnego dzialania wszystkich instytucji UE
i panstw czlonkowskich majacych na celu komunikowanie si¢ z obywatelami Unii na tematy europejskie;
z zadowoleniem przyjmuje i odnotowuje wspomniang wyzej wsp6lng deklaracje z dnia 22 pazdziernika
2008 r., w ktdrej wytyczono jasne cele stuzace poprawie komunikacji w UE po stronie Parlamentu, Rady,
Komisji i panstw czlonkowskich; jest zdania, ze dzialania takie moglyby by¢ bardziej ambitne, gdyz
Parlament wystapit do wszystkich instytucji o zawarcie porozumienia miedzyinstytucjonalnego w sprawie
polityki komunikacyjnej;

8.  uwaza, ze instytucje UE powinny zainicjowa¢ kolejne dyskusje na temat Europy i bezzwlocznie wecieli
w zycie koncepcje zawarte we wspomnianej wspélnej deklaracji, w komunikacie Komisji z dnia 1 lutego
2006 r. oraz w dokumencie roboczym Komisji z dnia 3 pazdziernika 2007 r,;

9.  podziela zdanie Komisji, Ze demokracja uczestniczaca moze skutecznie uzupelnia¢ demokracje przed-
stawicielskg; podkresla jednak, ze demokracja uczestniczaca to nie tylko wystuchiwanie opinii obywateli, ale
rzeczywiste umozliwianie im wplywania na europejska polityke; wskazuje, Ze do osiagniecia tych celéw
instytucje muszg staé si¢ bardziej otwarte i musza przyja¢ odpowiednie podejscie niezbedne do tego, aby
obywatele i ich organizacje skutecznie uczestniczyly w rozpatrywaniu zagadnien dotyczacych UE na
kazdym szczeblu; zauwaza takze, ze nalezy zapewni¢ jak najszerszy dostep do dokumentéw powstajacych
w instytucjach, jako ze jest to warunek sine qua non wywierania wplywu;

10.  podkresla znaczenie i warto$¢ procesu konsultacji, ktéry stanowi skuteczne narzedzie wzmacniajace
pozycje obywateli poprzez umozliwienie im bezposredniego wplywu na proces polityczny na szczeblu UE;
wzywa Komisje do podjecia dodatkowych dzialah na rzecz upowszechniania w stosownym czasie infor-
magji o przyszlych konsultacjach UE, przy pomocy Srodkéw masowego przekazu i innych odpowiednich
for6w na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym, do zapoznawania si¢ z wigksza liczbg opinii
zainteresowanych stron w czasie konsultacji dotyczacych prawodawstwa wspdlnotowego oraz do szerszego
propagowania konsultacji internetowych na temat polityki i inicjatyw UE, tak aby wlaczy¢é w debate
wszystkie zainteresowane strony, zwlaszcza male i $rednie przedsigbiorstwa oraz lokalne organizacje poza-
rzagdowe; podkresla znaczenie przedstawicieli spoteczefistwa obywatelskiego na kazdym szczeblu, np. sieci
przedstawicieli réznych sektoréw i konsumentéw — od szczebla migedzynarodowego do szczebla lokalnego
— stanowigcych platformy $wiadomej wymiany pogladéw na temat polityki UE, a tym samym przyczynia-
jacych sie do poprawy jakosci prawodawstwa wspélnotowego; dostrzega problemy dotyczace wdrazania
i egzekwowania uregulowart prawnych i zachgca konsumentéw oraz przedsi¢biorcow do korzystania z ich
praw i powiadamiania instytucji UE o zaistnialych problemach;

11.  uwaza, ze instytucje UE i panstwa czlonkowskie powinny koordynowa¢ swoje dzialania w dziedzinie
komunikacji i zbudowa¢ partnerskie stosunki ze spoleczenstwem obywatelskim w celu wykorzystania
mozliwych efektéw synergii; zwraca uwage na konieczno$¢ koordynacji migdzy instytucjami oraz potencjat
tworzenia polaczen miedzy kanalami telewizyjnymi Komisji i Parlamentu; wzywa Komisj¢ do poprawy
wspolpracy miedzy swoimi przedstawicielstwami w panstwach czlonkowskich i biurami informacyjnymi
Parlamentu oraz koordynacji ich dzialan; wzywa reprezentacje Komisji oraz Parlamentu w paristwach
czlonkowskich do lepszej wspdlpracy, gdy dojdzie do konsultacji z obywatelami, informowania oraz dzie-
lenia si¢ z obywatelami wiedzg i pomystami na temat UE oraz umozliwienia glosujgcym spotkan z postami
do Parlamentu Europejskiego, wybranymi w innych panstwach czlonkowskich, jak réwniez urzednikami UE;

12.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze Komisja wspiera rolg Parlamentu i europejskich partii politycz-
nych oraz uznaje potrzebe zblizenia migdzy polityka poszczegdlnych pafistw i polityka europejska,
zwlaszcza podczas kampanii wyborczych do Parlamentu Europejskiego;

13.  zwraca si¢ do trzech najwigkszych instytucji o rozpatrzenie mozliwosci zorganizowania otwartych
ogodlnodostepnych debat uzupeliajacych debaty parlamentarne, w trakcie ktérych podnoszone bylyby
kwestie zwigzane z konsumentami i ich zyciem codziennym, w celu zwigkszenia poziomu zaufania do
rynku wewnetrznego i ochrony konsumentéw; podkresla, ze intergrupy Parlamentu istotnie wypelniaja role
,2ambasadoréw instytucji’, w ten sposéb realnie przyczyniajac si¢ do komunikacji miedzy politykami
a spoleczenstwem obywatelskim;
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14.  z satysfakcja odnotowuje, ze Komisja wzigla pod uwage wiele przedstawionych wczesniej przez
Parlament pomystéw, dotyczacych np. foréw obywatelskich na szczeblu europejskim i krajowym, bardziej
znaczacej roli organizacji spoleczenstwa obywatelskiego oraz innowacyjnego wykorzystania nowych
mediow;

Dzialanie na poziomie lokalnym

15.  wzywa Komisj¢ do rozszerzenia dialogu na wszystkie poziomy poprzez dostosowanie swojego
przestania do réznych grup docelowych zgodnie z ich pochodzeniem spolecznym; dlatego proponuje
poglebi¢ dialog migedzy Unig Europejska a jej obywatelami poprzez przekazywanie wszystkim tych samych,
dostosowanych, informacji i wspieranie debaty z poinformowanymi obywatelami oraz migdzy nimi; uwaza,
ze instytucje UE powinny wilaczy¢ wnioski z lokalnych debat organizowanych pod egida Planu D do swoich
strategii politycznych oraz uwzglednia¢ oczekiwania obywateli wobec UE w chwili podejmowania decyzji
dotyczacych nowego prawodawstwa;

16.  wzywa panstwa czlonkowskie do przeprowadzania skutecznych kampanii informacyjnych UE na
wszystkich szczeblach: krajowym, regionalnym i lokalnym; wzywa Komisje do rozpowszechniania najlep-
szych praktyk zdobytych podczas takich kampanii oraz proponuje utworzy¢ staly system interaktywnej
komunikacji migdzy instytucjami europejskimi a obywatelami, obejmujgcy prowadzone przez UE regularne
kampanie o charakterze lokalnym i regionalnym, wsparcie malych i $rednich przedsigbiorstw regionalnych
oraz aktywny udzial spoleczenstwa obywatelskiego, organizacji pozarzadowych, izb handlowych, zwiazkéw
zawodowych i organizacji branzowych;

17.  podkresla, ze polityka spéjnosci UE to podstawa europejskiej integracji i solidarnosci spolecznej;
dlatego tez uwaza, ze nalezy ukazywa obywatelom podejmowane starania oraz konkretny wplyw unijnych
strategii politycznych na ich codzienne zycie, podkreslajac przy tym wklad UE i korzysci plynace ze
wspélnych europejskich przedsigwzigé; wzywa w tej sytuacji wladze lokalne do lepszego wypelniania
obowigzkéw w zakresie informowania na temat pomocy otrzymywanej z Unii Europejskiej; podkresla
réwniez, ze zdecydowane dzialanie przedstawicieli wybranych na szczeblu lokalnym i regionalnym jest
nieodzowne dla rozwoju informacji i szkolef;; z zadowoleniem przyjmuje w tym wzgledzie utworzenie
programu Erasmus dla przedstawicieli wybranych na szczeblu lokalnym i regionalnym;

18.  podkresla, ze zaangazowanie partnerdw w przygotowanie i wdrozenie programdéw operacyjnych,
zgodnie z art. 11 rozporzadzenia ogélnego w sprawie funduszy strukturalnych (EFS) na lata 2007-2013,
przyczynia si¢ w znacznej mierze do propagowania polityki spéjnosci UE i przyblizania jej obywatelom;
zaznacza, ze partnerzy ci majg jedyng w swoim rodzaju mozliwo$¢ bezposredniego stwierdzenia, jakie
kwestie rzeczywiScie sa przedmiotem zainteresowania obywateli; dlatego tez wzywa Komisje do zapew-
nienia prawidlowego wdrazania zasady partnerstwa na szczeblu krajowym, regionalnych lokalnym;
podkresla znaczenie korzystania przez organy krajowe i regionalne z mozliwosci finansowania, jakie daje
EFS, w celu doskonalenia umiejetnosci wspomnianych partneréw, zwlaszcza w dziedzinie szkolen; zauwaza
znaczacg role, jaka fundusze strukturalne odegraly w propagowaniu wspélpracy transgranicznej w ramach
projektow i programéw wspodlnotowych, ktéra zachecita do rozwoju aktywnej postawy obywatelskiej
i demokracji uczestniczacej; wzywa Komisj¢ do dalszego wspierania tego rodzaju projektéw i programéw
oraz do pracy na rzecz ich realizacji w ramach partnerstwa;

19.  w kontekscie zblizajacych si¢ wyboréw europejskich podkresla potrzebe informowania obywateli na
szczeblu lokalnym i regionalnym, zwlaszcza ludzi miodych i oséb, ktére po raz pierwszy wezmga udziat
w wyborach; w szerszym kontekscie podkresla znaczenie zaangazowania postéw do PE, we wspélpracy
z przedstawicielami wybranymi na szczeblu lokalnym i regionalnym, w konsultacje z obywatelami poszcze-
g6lnych regionéw, gdyz to poslowie reprezentujg w UE interesy obywateli; popiera wysitki Komitetu
Regionéw zmierzajace do intensyfikacji konsultacji na szczeblu regionalnym, a takze do wlaczenia w ten
proces sieci regionalnych oraz podmiotow lokalnych i regionalnych, w celu sprzyjania debacie na szczeblach
bliskich obywatelom z uwzglednieniem ich opinii i intereséw;

20.  podkresla konieczno$¢ wigkszego zaangazowania postéw w proces komunikacji z obywatelami UE
oraz takich zmian organizacyjnych prac Parlamentu, aby umozliwi¢ postom zaangazowanie si¢ w dialog
z obywatelami na poziomie lokalnym; ma nadziej¢, ze réwnolegle z kampaniami poszczegdlnych grup
politycznych postowie beda w znacznym stopniu angazowali si¢ w terenie w kampani¢ informacyjng
dotyczacg wyboréw europejskich;
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21.  wzywa Komisj¢ do przeprowadzania lokalnych, zakrojonych na malg skale kampanii informacyjnych
UE przy udziale lokalnych podmiotéw, do promowania dzialan umozliwiajacych lepsze informowanie
obywateli o krajach pochodzenia imigrantéw i jednocze$nie do lepszego informowania imigrantéw
w zakresie ich praw i obowigzkéw, jako obywateli Unii, poniewaz jest to najskuteczniejszy
i najistotniejszy sposob osiagniecia celow w zakresie komunikacji oraz do kontynuowania dzialan prowa-
dzonych w kontekscie Europejskiego Roku Dialogu Migdzykulturowego 2008;

Edukacja, media i technologie informacyjno-komunikacyjne, aktywne postawy obywatelskie

22.  podkresla znaczenie wprowadzenia polityki i historii europejskiej do programu szkél kazdego
panistwa czlonkowskiego w celu umocnienia wartoéci europejskich, a takze rozwoju wydziatéw studiow
europejskich, organizowanych w ramach programéw uniwersyteckich; wzywa Komisje do zapewnienia
wsparcia finansowego promogji tych projektéw; wzywa panstwa cztonkowskie do wspierania szkolnego
programu nauczania historii integracji europejskiej i dzialalnosci UE w celu zbudowania fundamentéw
wspolnej europejskiej wiedzy;

23.  podkresla w szczegblnoéci role edukacji obywatelskiej jako zasadniczej sity sprawczej aktywnej
postawy obywatelskie; zauwaza potrzebe wspierania aktywnego modelu edukacji obywatelskiej zapewnia-
jacej mtodym ludziom mozliwo$¢ bezposredniego zaangazowania si¢ w zycie publiczne, w dziatalnosé
swoich przedstawicieli na szczeblu krajowym, lokalnym i europejskim oraz przedstawicieli organizacji
pozarzadowych, a takze zaangazowania si¢ w inicjatywy obywatelskie; proponuje, aby Komisja wspierala
projekty pilotazowe propagujace taki model edukacji obywatelskiej w panstwach czlonkowskich;

24, zaleca skuteczniejsza promocj¢ i organizacj¢ programéw takich jak Erasmus, Leonardo da Vinci,
Grundtvig i Comenius poprzez szersza komunikacje zorganizowang w celu zmotywowania jak najwickszej
liczby os6b do wzigcia w nich udzialu, aby zwigkszy¢ udzial mniej zamoznych obywateli i ulatwi¢ ich
mobilno$¢ w UE; zwraca uwage na fakt, iz wlasnie te programy s3 bardzo dobrze przyjmowane przez
milodych ludzi i znaczaco przyczyniaja si¢ do sukcesu europejskiej integracji;

25.  z zadowoleniem przyjmuje wspomniany komunikat Komisji z dnia 21 grudnia 2007 r., w ktérym
przedstawiono jasne cele dotyczace przeksztalcenia strony internetowej Europa w kierunkowana na ustugi
strong Web 2.0; wzywa Komisje do zakonczenia prac nad nowsa strong juz w 2009 r. i uwaza, ze nowa
strona internetowa powinna stanowi¢ forum dla obywateli, na ktérym beda oni wymieniaé swoje poglady
i uczestniczy¢ w badaniach opinii publicznej online i gdzie wszystkie organizacje pozarzagdowe instytucje
publiczne i osoby prywatne beda mogly wymieniaé si¢ do§wiadczeniami zwigzanymi z projektami UE;
wzywa Komisj¢ do zbierania i publikowania na tej stronie do$wiadczen beneficjentéw dzialalnosci finan-
sowanej w ramach ,Planu D”;

26. z zadowoleniem przyjmuje pomyst EUtube, ktéry, posiadajac prawie 1,7 miln odwiedzajacych,
stanowi wyjatkowy sposob na przekazywanie informacji o polityce UE uzytkownikom Internetu; ponadto
wzywa Komisje do opracowania wytycznych dotyczacych skutecznych kampanii internetowych oraz do
podzielenia si¢ nimi z innymi instytucjami UE;

27.  wzywa Komisje do lepszego wykorzystywania materialéw audiowizualnych dostepnych w serwisie
Europe by Satellite poprzez nawiazanie wspolpracy z lokalnymi kanalami telewizyjnymi i mediami spolecz-
nymi, ktére sg zainteresowane otrzymywaniem takich materialéw do nadawania, w celu dotarcia do szerszej
publicznosci;

28.  uznaje sie¢ Europe Direct za istotne narzedzie stuzace udzielaniu odpowiedzi na zapytania obywateli
kierowane za posrednictwem poczty elektronicznej lub bezplatnych polgczen telefonicznych z dowolnego
miejsca w UE, ktére to narzedzie nalezy dalej upowszechniaé;

29.  uznaje ochrong konsumentéw i rynek wewnetrzny za dziedziny polityki niezwykle wazne z punktu
widzenia prezentowania Europy konsumentom i przedsigbiorcom; wzywa panstwa cztonkowskie do zdwo-
jenia wysitkow w zakresie prezentowania korzySci plynacych z jednolitego rynku na szczeblu krajowym,
regionalnym i lokalnym; wzywa Komisj¢ oraz panstwa czlonkowskie do propagowania i wzmacniania
systemu interaktywnej komunikacji i informacji, w celu osiagnigcia efektywnego dialogu pomiedzy konsu-
mentami, przedsigbiorcami i instytucjami za pomocg réznorakich najnowszych srodkéw technologicznie
zaawansowanego przekazu oraz wspierania rozwoju tzw. e-handlu;
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30. zwraca si¢ do Komisji o wsparcie wysitkéw koordynacyjnych z zakresu edukacji i informacji
o prawach i obowiazkach konsumentéw poprzez zwigkszenie poziomu zasobéw finansowych i ludzkich;
wzywa panstwa czlonkowskie do zwigkszenia poziomu zasobow finansowych i ludzkich przyznawanych na
rzecz Sieci Europejskich Centréw Konsumenckich w celu podniesienia poziomu wiedzy o prawach konsu-
mentéw w UE i lepszego ich zastosowania oraz — w kontekscie obecnego $wiatowego kryzysu finansowego
i narastajgcego zadluzenia konsumentéw - wzywa panstwa czlonkowskie do dolozenia staran
o podniesienie poziomu wiedzy finansowej konsumentéw, w szczeg6lnosci w zakresie odnos$nych praw
i obowiazkéw, a takze mozliwosci odwolawczych zwigzanych z kontami oszczg¢dno$ciowymi i kredytami;

31.  wzywa panstwa czlonkowskie do przyznania wigkszych zasobéw ludzkich i finansowych na rzecz
sieci SOLVIT, umozliwiajacej bezplatne rozwigzywanie probleméw zwigzanych z niewlasciwym wdroze-
niem lub tez niewdrozeniem uregulowan wspdlnotowych; zwraca sie do Komisji, by szybciej usprawniata
dzialanie poszczegdlnych jednostek udzielajacych informacji i porad dotyczacych jednolitego rynku;
w zwigzku z powyZszym popiera zawarta w komunikacie Komisji z dnia 20 listopada 2007 r. (,Jednolity
rynek Europy XXI wieku” (COM(2007) 0724)) ide¢ zintegrowanego podejscia do $wiadczenia ustug wsparcia
w zakresie jednolitego rynku poprzez utworzenie jednej po$wigconej im strony internetowej; odnotowuje
inijatywy Komisji dotyczace zmniejszenia obcigzen administracyjnych oraz lepszego stanowienia prawa;
apeluje w szczeg6lnosci o poprawe warunkéw wsparcia malych i $rednich przedsigbiorstw stanowigcych
istotne zrédlo zatrudnienia w Europie;

32.  zauwaza, ze Europejski Rok Wolontariatu bytby dla instytucji UE idealng okazja do nawiazania
kontaktu z obywatelami; wskazuje, ze w UE jest ponad sto milionéw wolontariuszy i wzywa Komisje,
by przygotowala ogloszenie roku 2011 Europejskim Rokiem Wolontariatu, jak najszybciej skladajac odpo-
wiedni wniosek legislacyjny;

33.  podkresla, ze istotne jest rozwazenie opinii obywateli na temat Europy jako ogdlnoswiatowego
gracza przy jednoczesnym uwzglednieniu w szczeg6lnosci coraz bardziej widocznej roli Parlamentu Euro-
pejskiego w tym zakresie; w zwiazku z tym zachgca do udzialu postéw do Parlamentu Europejskiego
i czlonkéw Rady w wizytach czlonkéw Komisji, organizowanych w ramach Planu D, poniewaz majg
one duze znaczenie w kontekscie nawiazywania kontaktéw z parlamentami krajowymi, spoleczenstwem
obywatelskim, liderami $wiata biznesu i zwigzkéw zawodowych oraz wladzami szczebla regionalnego
i lokalnego w panstwach cztonkowskich;

34.  z zadowoleniem przyjmuje, Ze na calym Swiecie ro$nie zainteresowanie projektem europejskim i ze
Unia Europejska i jej obywatele staja si¢ coraz bardziej swiadomi korzysci wynikajacych z dzielenia si¢
swoimi ponadnarodowymi do$wiadczeniami z innymi krajami i regionami, szczegélnie z krajami sasiadu-
jacymi z Unig Europejskg; dlatego wzywa Komisje, aby poprzez swoje delegatury w panstwach trzecich
opracowala metody docierania do obywateli tych krajow i informowania ich o mozliwosciach w Unii
Europejskiej, na przyklad z uwzglednieniem mediéw i innych programéw kulturalnych i o$wiatowych,
programéw nauki jezykéw obcych oraz programéw mobilnosci lub wymiany, takich jak Erasmus Mundus;

35. stwierdza, ze w szczegélnosci w kontekscie rosngcej liczby obywateli panstw trzecich w UE
i pojawienia si¢ wielokulturowosci spoleczenstw do czego obywatele ci réwniez si¢ przyczyniaja nalezy
zwigkszy¢ wysitki na rzecz integracji imigrantéw w UE poprzez zapewnienie im faktycznego dostepu do
informacji o tym, co oznacza obywatelstwo Unii, np. rozbudowe partnerstw miedzy réznymi szczeblami
wiadzy (lokalnym, regionalnym i krajowym) a podmiotami pozarzadowymi (np. pracodawcami, spoleczefi-
stwem obywatelskim i zwigzkami imigrantéw, mediami i organizacjami pozarzadowymi wspierajacymi
imigrantéw); wyraza przekonanie, ze prawidlowa integracja bedzie wspieraé dalszy rozwéj wielokulturowej
$wiadomosci europejskiej, opartej o tolerancje, dialog oraz réwnouprawnienie;

36.  wzywa Komisje do promowania programéw i kampanii (takich jak ,Swiat oczami kobiet”) zacheca-
jacych kobiety do zwigkszonej aktywnosci spotecznej, politycznej i kulturalnej, z uwzglednieniem roli kobiet
w dialogu migdzypokoleniowym oraz dla trwaloci i dobrobytu spoleczefistwa; zachgca zatem do lepszego
informowania dziewczynek i kobiet o koncepcji obywatelstwa europejskiego i prawach, ktére si¢ z nim
wiaza, zwlaszcza w regionach odizolowanych pod wzgledem spolecznym i geograficznym; podkresla, ze
takie kampanie informacyjne powinny mie za cel wigkszy udzial kobiet w Zyciu politycznym i procesie
decyzyjnym; podkresla konieczno$¢ promowania dzialan majacych na celu likwidacje przepasci cyfrowej
w kontekscie plci, aby zapewni¢ kobietom na réwnych warunkach instrumenty sluzace uczestnictwu
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w dialogu o Europie; z zadowoleniem przyjmuje decyzje Komisji dotyczace wyboru projektéw wspotfinan-
sowanych przez jej przedstawicielstwa w ramach planu D, obejmujacych wiele organizacji kobiecych i liczne
projekty dotyczace kobiet; kladzie nacisk na konieczno$¢ promowania uczestnictwa obywatelek i obywateli
w takich sprawach, jak przemoc oparta na plci czy handel ludZmi, w ktérych zaangazowanie spoleczefistwa
jest niezbedne dla znalezienia rozwiazania tych probleméw; uznaje zdolnosci kobiet do rozwiazywania
probleméw i konfliktéw i nalega, aby Komisja czeSciej wilaczala kobiety do grup zadaniowych
i roboczych, ktére zajmujg si¢ kwestiami zwigzanymi z Zyciem rodzinnym, opieka nad dzieémi, edukacja
itd,;

* *

37.  zobowiazuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie Europejskiej,
Komisji, Radzie, Trybunalowi Sprawiedliwo$ci Wspdlnot Europejskich, Trybunalowi Obrachunkowemu,
Komitetowi ~ Regionéw, Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spolecznemu  oraz  rzadom
i parlamentom pafistw czlonkowskich.

Prace Wspolnego Zgromadzenia Parlamentarnego AKP-UE w 2008 r.
P6_TA(2009)0155

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 24 marca 2009 r. w sprawie prac Wspdlnego
Zgromadzenia Parlamentarnego AKP-UE w 2008 r. (2008/2303(INI))

(2010/C 117 E/06)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajagc Umowe o partnerstwie miedzy czlonkami grupy panstw Afryki, Karaibéw i Pacyfiku
(AKP) z jednej strony a Wspdlnota Europejska i jej paistwami czlonkowskimi z drugiej strony, podpi-
sang w Kotonu w dniu 23 czerwca 2000 r. () (umowe z Kotonu),

— uwzgledniajac Regulamin Wspdlnego Zgromadzenia Parlamentarnego AKP-UE (WZP), przyjety w dniu
3 kwietnia 2003 r. (%), zmieniony ostatnio w Port Moresby (Papua-Nowa Gwinea) w dniu 28 listopada
2008 1. (),

— uwzgledniajac rozporzadzenie (WE) nr 1905/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia
2006 r. ustanawiajgce instrument finansowania wspélpracy na rzecz rozwoju (),

— uwzgledniajac deklaracje z Kigali (Ruanda) przyjeta przez WZP w dniu 22 listopada 2007 r. w sprawie
uméw o partnerstwie gospodarczym (EPA) sprzyjajacych rozwojowi (%),

— uwzgledniajgc deklaracje z Port Moresby przyjeta przez WZP w dniu 28 listopada 2008 r. w sprawie
Swiatowego kryzysu zywno$ciowego i finansowego (9),

— uwzgledniajac rezolucje przyjete przez WZP w 2008 r. w sprawie:
— spotecznych i Srodowiskowych skutkéw programéw dostosowania strukturalnego (7),

) Dz.U. L 317 z 15.12.2000, s. 3.

() D
(@) Dz.U. C 231 z 26.9.2003, s. 68.
() AKP-EU/100.291/08/fin.

(4 Dz.U. L 378 z 27.12.2006, s. 41.
() Dz.U. C 58 z 1.3.2008, s. 44.

() Dz.U. C 61 z 16.3.2009, s. 42.
() Dz.U. C 271 z 25.10.2008, s. 20.



