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Parlament Europejski,

— uwzgledniajgc komunikat Komisji dla Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Ekono-
miczno-Spolecznego i Komitetu Regionéw zatytulowany ,Skuteczne rozwiazywanie probleméw na
rynku wewnetrznym”(SOLVIT) (1),

— uwzgledniajac zalecenie Komisji z dnia 7 grudnia 2001 r. w sprawie zasad korzystania z SOLVIT-u -
Systemu skutecznego rozwiazywania probleméw na rynku wewnetrznym (2),

— uwzgledniajgc wnioski Rady z dnia 1 marca 2002 r., w ktérych Rada potwierdzita zobowiazanie paistw
czlonkowskich do zapewnienia skutecznego funkcjonowania systemu SOLVIT oraz przestrzegania jego
zasad,

— uwzgledniajac zalecenie Komisji z dnia 12 lipca 2004 r. w sprawie transpozycji dyrektyw dotyczacych
rynku wewnetrznego do prawa krajowego (),

— uwzgledniajagc dokument roboczy stuzb Komisji z dnia 20 lipca 2005 r. w sprawie planu dzialania
Komisji Europejskiej majacego na celu poprawe jakosci informacji na temat Europy (%), miedzy innymi
poprzez uproszczenie wymogéw informacyjnych oraz sieci pomocy wspieranych przez Komisje,

— uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji z dnia 8 maja 2008 r. w sprawie planu dzialania SMAS
(ang. single market assistance services) dotyczacego zintegrowanego podejscia do oferowania obywa-
telom i przedsigbiorstwom ustug wsparcia w dziedzinie wspdlnego rynku (%),

— uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji dotyczacy tabeli wynikéw rynku wewnetrznego nr
190,

— uwzgledniajagc swoja rezolucje z dnia 4 wrzesnia 2007 r. w sprawie przegladu jednolitego rynku:
przezwyciezanie barier i niewydolnych rozwiagzan poprzez lepsze wprowadzanie przepisow prawa
w zycie i ich stosowanie (7),

— uwzgledniajgc swojg rezolucje z dnia 23 wrze$nia 2008 r. w sprawie tabeli wynikéw rynku wewnetrz-
nego (),

— uwzgledniajgc sprawozdanie SOLVIT-u za 2008 r. zatytulowane ,Rozwdj i skutecznos¢ sieci SOLVIT
w 2008 1.” (%),

— uwzgledniajac zalecenie Komisji z dnia 29 czerwca 2009 r. w sprawie Srodkéw na rzecz poprawy
funkcjonowania jednolitego rynku (1),
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— uwzgledniajac konkluzje Rady (Konkurencyjno$¢ — Rynek Wewnetrzny, Przemysl, Badania) z dnia
24 wrzesnia 2009 r. ,Jak poprawi¢ funkcjonowanie rynku wewnetrznego” (),

— uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji w sprawie dzialan Komisji na rzecz poprawy funk-
cjonowania jednolitego rynku (),

— uwzgledniajagc dokument roboczy stuzb Komisji dotyczacy wspdlpracy administracyjnej na rynku
wewnetrznym (3),

— uwzgledniajac art. 119 ust. 2 Regulaminu PE,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw oraz opinig
Komisji Petycji (A7-0027/2010),

A. majac na uwadze, ze Komisja, Parlament Europejski, Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich oraz
panstwa czlonkowskie powinny czyni¢ wigcej na rzecz definiowania praw obywateli, komunikowania
im tych praw oraz pomocy w zakresie korzystania z tych praw; majac na uwadze, ze umozliwi to
réwniez lepsze funkcjonowanie rynku wewnetrznego,

B. majgc na uwadze, ze coraz wigksza przejrzystos¢ jest podstawg pokonywania przeszkdd na drodze
przekraczania granic oraz egzekwowania prawa do swobodnego przemieszczania sig,

C. majac na uwadze, ze Komisja i panstwa czlonkowskie powinny znacznie lepiej przyczynia si¢ do
zwickszenia wiedzy na temat mozliwosci, jakie rynek wewngtrzny oferuje obywatelom
i przedsigbiorstwom,

D. majac na uwadze, ze poczyniono znaczne postepy w dziedzinie rynku wewngtrznego, jednak istnieja
jeszcze nadal przeszkody na drodze do pelnego i wlasciwego funkcjonowania tego rynku,

E. majac na uwadze, ze w przypadku nieprawidlowego stosowania zasad wspélnego rynku, powinny
istnie¢ mozliwosci szybkiego naprawienia sytuacji lub uzyskania odszkodowania bez koniecznosci ucie-
kania si¢ do postgpowan sadowych,

F. majac na uwadze, ze po uzyskaniu pelnej operacyjnosci sie¢ SOLVIT bedzie mogla zapobiega¢ nadmier-
nemu korzystaniu z systemu sagdowniczego, w ktérym postgpowania sg czgsto zlozone, a mechanizmy
zapewniajace obrong oséb prywatnych niejednokrotnie utrudniaja dostep do wymiaru sprawiedliwosci,

G. majgc na uwadze, ze szkolenia oraz wymiana transgraniczna, m. in. za poSrednictwem elektronicznych
sieci utworzonych przez Komisje, maja zasadnicze znaczenie dla lepszego stosowania przepisow prawa
Wspélnoty w zakresie rynku wewnetrznego,

H. majac na uwadze, ze obywatele i przedsigbiorstwa potrzebuja skutecznego egzekwowania przepiséw
dotyczacych rynku wewnegtrznego, by méc w pelni korzystaé z jego potencjatu,

. majac na uwadze, ze panstwa czlonkowskie powinny, przy wsparciu ze strony Komisji, poprawi¢
zdolno$¢  mechanizméw  rozwiazywania probleméw do udzielania pomocy obywatelom
w dochodzeniu przystugujacych im praw,

(1) Dokument Rady 13024/09.
() SEC(2009)0881.
() SEC(2009)0882.
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J. majac na uwadze, ze sie¢ SOLVIT zostala utworzona przez Komisj¢ i pafistwa czlonkowskie w 2002 r.
w celu rozwigzywania trudnoSci, z jakimi borykaja si¢ obywatele i przedsigbiorstwa w zwiazku
z nieprawidlowym stosowaniem prawa rynku wewnetrznego,

K. majac na uwadze, ze SOLVIT to internetowa sie¢ rozwigzywania probleméw, za pomoca ktdrej panstwa
czlonkowskie UE (jak rowniez Norwegia, Islandia i Liechtenstein) wspdlpracuja, aby rozwigzywaé bez
uciekania si¢ do postgpowania sgdowego problemy napotykane przez obywateli i przedsigbiorstwa
wynikajace z nieprawidlowego stosowania przez wiladze publiczne prawa rynku wewnetrznego,

L. majac na uwadze, Ze SOLVIT jest uwazany za stosunkowo udany system gwarantujagcy mozliwo$é
naprawienia sytuacji lub uzyskania zado$¢uczynienia bez uciekania si¢ do procedur formalnych
w ciggu Srednio 10 tygodni, a rozwigzywanie trudnosci rynku wewnetrznego przez SOLVIT mogloby
by¢ godnym nasladowania wzorcem takze dla innych ustug wsparcia w dziedzinie wspdlnego rynku,

M. majgc na uwadze, ze jezeli dane paistwo czlonkowskie uzna to za niezbedne, nalezy rozszerzy¢
potencjal SOLVIT-u w celu uniknigcia problemu brakéw kadrowych, zwlaszcza majac na uwadze
wszelkie przyszte kampanie informacyjne,

N. majac na uwadze, ze SOLVIT nie powinien jednak stanowi¢ ani substytutu prawnych dzialaii Komisji
w dziedzinie naruszen, ani usprawiedliwienia dla mniej ambitnych dzialaii pafistw czlonkowskich w celu
terminowej i prawidlowej transpozycji dyrektyw UE,

0. majac na uwadze, ze wielu obywateli, ktérzy maja problemy zwiazane z rynkiem wewnetrznym wcho-
dzace w zakres dzialalno$ci SOLVIT-u, nie zna tej sieci i w zwigzku z tym zwraca si¢ ze swoimi
problemami do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich,

Wprowadzenie

1.z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe Komisji z lipca 2002 r. polegajaca na utworzeniu sieci admi-
nistracji krajowych SOLVIT za pomoca internetowej, interaktywnej bazy danych, ktéra stanowi skuteczne
narzedzie zwigkszajace przejrzystos¢ oraz wprowadzajace element wzajemnego wywierania nacisku umoz-
liwiajacy przyspieszenie rozwigzywania problemow;

2. wzywa Komisj¢ do skorzystania z wszystkich przystugujacych jej uprawnien w celu zagwarantowania
skutecznego stosowania regul rynku wewnetrznego w celu obnizenia obcigzenia administracyjnego obywa-
teli i przedsigbiorstw;

Skuteczne rozwigzywanie probleméw na rynku wewnegtrznym

3. podkresla, ze za posrednictwem sieci SOLVIT sg czgsto wykrywane problemy zwigzane z wdrazaniem
przepiséw rynku wewnetrznego;

4.  podkresla, ze do$wiadczenia zdobyte dzicki sieci SOLVIT powinny zostaé wykorzystane
w ksztaltowaniu polityki krajowej i polityki UE, tam, gdzie to konieczne, prowadzac do zmian struktural-
nych lub regulacyjnych;

5. wzywa Komisj¢ do systematycznego wigczania do tabel wynikéw rynku wewnetrznego i rynku
konsumentéw bardziej szczegétowych informacji dotyczacych zastosowania i egzekwowania przepiséw
prawnych dotyczacych rynku wewnetrznego w celu podniesienia przejrzystosci, a takze w ramach zagwa-
rantowania pracownikom SOLVIT uzytecznego narzedzia pracy;

6. wzywa do jednoczesnego publikowania raz w roku tabeli wynikéw rynku wewnetrznego, sprawoz-
dania SOLVIT-u, opracowar Biura Porad dla Obywateli (Citizens Signpost Service) i tabeli wynikéw rynkéw
konsumenckich (bez zmiany czestotliwosci publikacji) w celu zapewnienia pelnego oglad sytuacji w zakresie
rozwoju rynku wewnetrznego i lepszej koordynacji pracy wykonanej w tych obszarach, przy jednoczesnym
zachowaniu szczegdlnego charakteru tych instrumentéw; wzywa Komisje, by rozwazyla wiaczenie do tabeli
wynikéw rynku konsumenckiego szczegélowego sprawozdania z postep6éw, osiagnieé i brakéw SOLVIT-u;
wzywa Komisje do podjecia natychmiastowych dzialan majacych na celu rozwigzanie powracajacych
probleméw wykrytych za posrednictwem sieci SOLVIT;
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Przekrojowe problemy na szczeblu krajowym

7. zwraca uwage, ze niektére centra SOLVIT cierpig na braki kadrowe i Ze w 2008 r. liczba rozwigza-
nych spraw spadla, natomiast zwigkszyta si¢ $rednia liczba dni koniecznych do ich rozwigzania; wzywa
wszystkie centra SOLVIT, by rekrutowaly na dane stanowiska pracownikéow dysponujacych odpowiednimi
kwalifikacjami i do$wiadczeniem; jest zdania, ze pracownikom SOLVIT-u nalezy zapewni¢ wigcej szkolen;
chwali prace wykonang przez SOLVIT, a zwlaszcza liczbe rozwigzanych spraw, ktéra jest nadal wysoka
(83 %) pomimo wzrostu iloci pracy w 2008 r. (ktéra wzrosta 0 22 % do 1 000 spraw) oraz pomimo faktu,
ze niektore centra SOLVIT nadal cierpig na niedobory kadrowe;

8.  zwraca uwagg, ze wielu obywateli oraz wiele matych przedsi¢biorstw posiada zbyt malo informacji na
temat dziatalnosci SOLVIT-u i ze przedsigbiorcy korzystajg z komercyjnych ustug prawnych w przypadkach,
w ktorych mogliby z korzyscia dla siebie zwrdcié si¢ do sieci SOLVIT, a nawet akceptuja odnosne wnioski
panstw czlonkowskich, chociaz wnioski te nie sa zgodne przepisami Wspdlnoty dotyczacymi rynku
wewnetrznego; z zadowoleniem zauwaza, ze dzialalno§¢ SOLVIT-u przynosi oszczednosci obywatelom
oraz przedsigbiorstwom europejskim, ktére w 2008 r. siegnely kwoty rzedu 32,6 mln euro;

9.  zwraca uwage, ze rodzaj resortu, pod egida ktdrego dziala dane krajowe centrum SOLVIT w danym
kraju, moze mie¢ wplyw na percepcje typu dzialalnosci prowadzonej przez SOLVIT w tym kraju i ze
poziom skutecznego rozwigzywania oraz szybkiego zalatwiania spraw zalezy od gotowosci i zdolnosci
panstw czlonkowskich do Scistej wspélpracy z centrami SOLVIT;

10.  wzywa panstwa czlonkowskie do zagwarantowania, ze ich krajowe centra SOLVIT bedg dyspono-
waly silnym poparciem politycznym, tak by byly w stanie przekonaé organy, ktérych dotycza skargi, do
aktywnej wspdlpracy w ramach procedury prowadzonej przez SOLVIT i w ramach odnosnych termindw;

11.  jest zdania, ze pafistwa czlonkowskie powinny poprawi¢ skuteczno$¢ wspdlpracy pomiedzy
wladzami krajowymi, regionalnymi oraz lokalnymi a SOLVIT-em; ponadto uwaza, ze pafistwa cztonkowskie
powinny zainicjowa¢ intensywniejsza i szersza wymiang godnych nasladowania wzorcéw;

12.  podkresla znaczenie wymiany informacji pomiedzy centrami SOLVIT i w zwigzku z tym zaleca, by
centra SOLVIT w panstwach czlonkowskich spotykaly si¢ regularnie, aby umozliwi¢ taka wymiang oraz
dzieli¢ si¢ przykladami najlepszych praktyk i systeméw;

Konieczne srodki

13.  wzywa pafnstwa czlonkowskie do promowania SOLVIT-u za pomocg wszelkich $rodkéw masowego
przekazu w celu zagwarantowania, ze informacje dotyczace zwlaszcza mozliwosci dochodzenia praw dotra
do jak najszerszego kregu obywateli i przedsigbiorstw, a takze do przyznania wystarczajgcych zasobéw na
podniesienie skutecznosci tej promocji; wzywa ponadto Komisje i panstwa czlonkowskie do propagowania
alternatywnych internetowych systeméw rozstrzygania sporéw w sieci SOLVIT; wzywa réwniez postow do
propagowania SOLVIT-u w swych okregach wyborczych;

14.  wzywa poszczegélne panstwa czlonkowskie, by w formie ogdlnokrajowej kampanii informacyjnej
propagowaly sie¢ SOLVIT jako alternatywny mechanizm rozstrzygania sporéw;

15.  wzywa panstwa czlonkowskie i Komisje do propagowania SOLVIT-u w internecie; wzywa Komisje
do udostgpnienia wspdlnego adresu internetowego dla wszystkich krajowych centréw SOLVIT
(www.solvit.eu) w celu ulatwienia obywatelom dostepu do nich do czasu ponownego uruchomienia portalu
Twoja Europa, na ktérym ostatecznie zgrupowane zostang wszystkie ustugi wsparcia w dziedzinie wspol-
nego rynku, w tym ushugi sieci SOLVIT;

16.  wzywa panstwa czlonkowskie do utworzenia stron internetowych powigzanych z europejskim
portalem SOLVIT, zawierajacych zestawienie pomyslnie zalatwionych spraw oraz najlepszych praktyk
w zakresie rozwigzywania sporéw za pomocg tego mechanizmu;
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17.  wzywa panstwa czlonkowskie do podniesienia skutecznosci centréw SOLVIT poprzez skierowanie
do nich urzednikéw z odpowiednich dzialéw w celu ulatwienia rozstrzygania przypadkéw wykraczajgcych
poza kompetencje sieci SOLVIT (SOLVIT+),a takze poprzez zapewnienie centrom SOLVIT dostepu do
wiedzy prawnej w obrebie ich administracji; nalega, aby Komisja przyspieszyla dostarczanie centrom
SOLVIT nieoficjalnych ocen prawnych;

18.  wzywa panstwa czlonkowskie do powolania oficera tacznikowego SOLVIT-u w stuzbach publicznych
zajmujgcego si¢ wdrazaniem zasad rynku wewnetrznego w celu zagwarantowania lepszej wspélpracy;

19.  wzywa panstwa czlonkowskie do organizowania na szczeblu lokalnym, regionalnym lub krajowym
kampanii informacyjnych pos$wieconych sieci SOLVIT, skierowanych do okreslonych grup, np. malych
i $rednich przedsigbiorstw, ktére nie majg obecnie wystarczajgcej wiedzy na temat sieci SOLVIT,
i zacheca panstwa czlonkowskie do wspdlpracy i wymiany godnych nasladowania wzorcéw w celu jak
najskuteczniejszego propagowania sieci SOLVIT; zwraca uwage, ze Komisja Petycji Parlamentu, zgodnie ze
swa procedurg wewnetrzna, odsyla skladajacych petycje do SOLVIT-u, gdy uzna, ze za jego posrednictwem
mozliwe jest szybsze znalezienie rozwiazania sprawy;

20.  uznaje skuteczno$¢ SOLVIT-u jako sieci wspélpracy, ktéra dazy do nieformalnego rozwigzywania
probleméw napotykanych przez obywateli i przedsi¢biorstwa UE w zwigzku z nieprawidlowym stosowa-
niem przez wladze publiczne prawa rynku wewnetrznego;

21.  zwraca uwage, ze wedlug sprawozdania rocznego SOLVIT-u za rok 2008 sie¢ ta przyciaga duza
liczb¢ niezwigzanych z nia spraw, co przyczynia si¢ do spowolnienia procesu rozpatrywania skarg zwig-
zanych z SOLVIT-em w centrach tej sieci;

22.  zwraca uwage na istnienie szeregu podmiotéw, do ktdrych obywatele UE mogg zwracaé si¢ ze swymi
problemami, w tym Komisja Petycji Parlamentu Europejskiego, SOLVIT, Komisja Europejska oraz Europejski
Rzecznik Praw Obywatelskich;

23.  zwraca si¢ do SOLVIT-u z wnioskiem o odsylanie zbyt dla niego zlozonych spraw zwigzanych
z nieprawidlowym stosowaniem przepisow prawnych UE nie tylko do Komisji Europejskiej, ale
w stosownych przypadkach réwniez do Komisji Petycji Parlamentu Europejskiego;

24.  przypomina, ze petycje s3 rozpatrywane w sposob otwarty i przejrzysty w bliskiej wspdlpracy
z wilasciwymi komisjami legislacyjnymi, Komisja oraz wlasciwymi organami panstw czlonkowskich;

25.  jest zdania, ze proces rozpatrywania petycji moze w pozytywny sposob przyczyni si¢ do lepszego
stanowienia prawa; przypomina, ze po wejsciu w zycie traktatu lizbonskiego uprawnienia Parlamentu do
aktywnego i bezposredniego ksztaltowania, modyfikowania i ulepszania przepiséw prawnych UE znacznie
si¢ rozszerzg; zwraca ponadto uwage, ze nalezy rowniez uwzgledni¢ wzmocnienie roli parlamentéw panstw
cztonkowskich;

26.  odnotowuje, ze nie ma pojedynczego punktu odniesienia zajmujgcego si¢ rozpatrywaniem skarg
obywateli od poczatku do konca, poniewaz sg one skladane za posrednictwem réznych kanatoéw; wzywa
do poprawy koordynacji pomigedzy poszczegélnymi podmiotami zajmujgcymi si¢ otrzymywaniem
i rozpatrywaniem skarg obywateli;

27.  zwraca si¢ do SOLVIT-u z wnioskiem o dodanie na swojej tronie internetowej linku do Komisji
Petycji Parlamentu Europejskiego, a takze do odnosnych komisji parlamentéw pafistw cztonkowskich, aby
obywatele byli $wiadomi prawa do skladania petycji w Parlamencie jako $rodka uzyskania pozasadowego
zado$luczynienia i rozwigzania problemu w drodze procesu politycznego i prawodawczego;

28.  ponadto opowiada si¢ za utworzeniem wspolnej strony internetowej instytucji europejskich przezna-
czonej do udzielania pomocy obywatelom UE i kierowania ich bezposrednio do instytucji lub organu
posiadajacego uprawnienia do rozpatrzenia ich skargi;

29.  wzywa postéw, by podejmowali inicjatywy majace na celu propagowanie sieci SOLVIT i dokladali
starafi w celu podnoszenia wiedzy na temat sieci SOLVIT wsrdd postéw do parlamentéw pafistw cztonkow-
skich, przykladowo poprzez przedstawianie osiagnig¢ SOLVIT-u na posiedzeniach Konferencji Komisji do
Spraw Europejskich (COSAC); podkresla réwniez, ze rzady i parlamenty pafistw czlonkowskich powinny
aktywnie zaangazowac si¢ w propagowanie sieci SOLVIT na szczeblu krajowym; wzywa Komisje i panistwa
czlonkowskie, by skoordynowaly spotkanie po§wigcone centrom SOLVIT majgce na celu wskazanie dobrych
praktyk i przeszkéd we wlasciwym funkcjonowaniu centréw z mysla o zwigkszeniu wydajnosci procedur
administracyjnych i roboczych;
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30.  wzywa panstwa czlonkowskie do wzmocnienia kadry centréw SOLVIT za pomoca wszelkich dostep-
nych $rodkéw, w tym alternatywnych sposobéw finansowania, w celu stworzenia potencjatu administra-
cyjnego w ministerstwach odnosnych rzadéw proporcjonalnego do liczby ludnosci danego kraju oraz ilosci
weze$niej rozpatrywanych spraw;

31.  wzywa panstwa czlonkowskie i Komisje, by wspélnie zbadaly i przeanalizowaly przyczyny niskich
wskaznikow skutecznosci niektérych centréw SOLVIT oraz przyczyny stosunkowo dlugich termindw
rozpatrywania przez nie poszczegélnych spraw w celu uzyskania uzytecznych informacji jako podstawy
do opracowania lepszej strategii rozwiazywania probleméw z korzyscig dla obywateli i przedsigbiorstw na
rynku wewnegtrznym;

32.  wzywa Komisje, by przedkladala sprawozdania roczne na temat sieci SOLVIT zawierajace o wicle
bardziej szczegélowe informacje i dane statystyczne, umozliwiajace réwniez oceng skutecznosci poszcze-
g6lnych centréw krajowych, gdyz bez tego trudno jest oceniaé tendencje rozwoju w perspektywie dlugo-
terminowej oraz proponowal konkretne i ukierunkowane $rodki majace poprawi¢ = sytuacje
w poszczegllnych panstwach czlonkowskich;

33.  wzywa Komisje do utworzenia wspdlnego portalu internetowego dla wszystkich centréw SOLVIT,
jak najlatwiejszego do odnalezienia przez uzytkownika (www.solvit.eu); uwaza zarazem, ze nalezy znacznie
lepiej eksponowa¢ sie¢ SOLVIT w internecie, korzystajac w tym celu zaréwno z portali spolecznosciowych,
jak i z systeméw wyszukiwania;

34.  uwaza, ze ze wzgledu na duza liczbe rozwigzywanych spraw wnoszonych przez osoby prywatne
w dziedzinie uznawania kwalifikacji oraz praw socjalnych i prawa pobytu sie¢ SOLVIT powinna o wicle
intensywniej wspolpracowaé réwniez ze stowarzyszeniami os6b tej samej narodowosci i z konsulatami
panstw czlonkowskich i do nich kierowa¢ swoje kampanie informacyjne;

35.  uwaza, ze ze wzgledu na malg liczbe rozwiazywanych przypadkéw wnoszonych przez przedsig-
biorcéw sie¢ SOLVIT powinna o wiele intensywniej wspélpracowaé réwniez z europejskimi i krajowymi
zrzeszeniami przedsigbiorcéw i do nich kierowaé swoje kampanie informacyjne, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem matych i $rednich przedsigbiorstw;

36. apeluje do Komisji o zakoficzenie w trybie priorytetowym przedsiewzigcia dotyczacego ustug
wsparcia w dziedzinie wspdlnego rynku na rzecz uproszczenia tych ustug w zakresie informacji, doradztwa
i rozwigzywania probleméw, a takze na rzecz rozszerzenia dostepu do nich i poprawy ich skutecznosci;

37.  wzywa Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich do $cislejszej wspdlpracy z centrami SOLVIT
i do natychmiastowego przesylania, bez zbednej biurokracji, wszystkich naplywajacych skarg, ktore nie
wchodzg w zakres jego kompetencji, do przypuszczalnie odpowiedzialnego centrum SOLVIT, jezeli dotyczg
one rynku wewnetrznego i moglyby wejs¢ w zakres dzialalnosci sieci SOLVIT; wzywa Komisje do wszczy-
nania przyspieszonego postgpowania w sprawie uchybienia zobowigzaniom paristwa czlonkowskiego, jezeli
nierozwigzana skarga wchodzaca w zakres kompetencji sieci SOLVIT stanowi prima facie naruszenie prawa
Wspdlnoty;

* *

38.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie i Komisji.


http://www.solvit.eu

