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1. WPROWADZENIE

Zgodnie z art. 9 rozporzadzenia Rady (WE) nr 1/2003
z dnia 16 grudnia 2002 r. w sprawie wprowadzenia
w zycie regul konkurencji ustanowionych w art. 101
i 102 TFUE() Komisja moze zdecydowaé -
w przypadkach, w ktérych zamierza przyja¢ decyzje naka-
zujacg zaprzestanie naruszania prawa i gdy zainteresowane
strony zaproponuja zobowiazania uwzgledniajace zastrze-
zenia wyrazone przez Komisje w ocenie wstepnej —
o uczynieniu takich zobowiazan wigzacymi dla przedsie-
biorstw. Decyzja taka moze zosta przyjeta na czas okre-
Slony i oznacza, ze nie ma juz dalszych podstaw do podej-
mowania dzialaii przez Komisje. Zgodnie z art. 27 ust. 4
wspomnianego rozporzadzenia Komisja publikuje zwiezlte
streszczenie sprawy i zasadniczg tre$¢ zobowigzan. Zain-
teresowane strony moga przedlozyé swoje uwagi
w terminie wyznaczonym przez Komisje.

2. STRESZCZENIE SPRAWY

W dniu 1 sierpnia 2011 r. Komisja przyjeta oceng wstepna
na mocy art. 9 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 1/2003
dotyczaca domniemanych naruszen prawa przez przedsie-
biorstwo International Business Machines Corporation
(,IBM”) na rynku ustug serwisowych komputeréw IBM
typu mainframe.

Wedlug oceny wstepnej, IBM moze posiadal pozycje
dominujacg na rynku pewnych elementéw wymaganych
do  $wiadczenia uslug  serwisowych  sprzetu i
oprogramowania komputeréw typu mainframe. W
ocenie wstepnej wyrazono obawy, ze IBM moglo naduzyé
swojej pozycji dominujacej, famigc art. 102 TFUE i art. 54
Porozumienia EOG, poprzez narzucenie konkurentom na
rynku ustug serwisowych nieuzasadnionych warunkéw
dostaw tych elementéw. Ci konkurenci to aktualni klienci

() Dz.U. C 115 z 9.5.2008, s. 47.

IBM. Wedlug oceny wstepnej dokonanej przez Komisje
praktyki IBM moga polega¢ na odmowie dostawy tych
elementéw.

Celem oceny wstepnej nie jest zbadanie potencjalnego
rynku dostaw ustug serwisowych prowadzonych przez
wiele podmiotéw dla klientéw posiadajacych  wiele
réznych platform serwerowych, w tym komputery IBM
typu mainframe. W ocenie tej w szczegdlnosci nie dazy
si¢ do oceny konkurencyjnej sytuacji na rynku migdzy IBM
i innymi producentami serweréw w zakresie dostawy
ustlug  serwisowych dla klientéw korzystajacych z
réznych platform serwerowych.

3. ZASADNICZA TRESC ZAPROPONOWANYCH ZOBO-
WIAZAN

Przedsigbiorstwo IBM nie zgadza si¢ z oceng wstepna
Komisji. Niemniej jednak zgodnie z art. 9 rozporzadzenia
(WE) nr 1/2003 zaproponowalo zobowigzania, ktére
moze podjaé, aby uwzgledni¢ zastrzezenia Komisji doty-
czace konkurencji. Ponizej przedstawiono najwazniejsze
elementy zaproponowanych zobowiazan.

IBM zobowigzuje si¢ do szybkiego zapewnienia dostep-
nosci niektdrych czesci zamiennych i informacji technicz-
nych stronom trzecim $§wiadczacym ustugi serwisowe (ang.
Third Party Maintainers — TPM) na rozsadnych
i niedyskryminacyjnych warunkach. W tym celu IBM
zobowigzuje si¢ zawrzeé umowe ramowg z kazdym TPM
zainteresowanym zapewnieniem ustug serwisowych dla
serweréw IBM System z w obrebie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (EOG).

Umowa ramowa ma opiera¢ si¢ na uzasadnionych warun-
kach i zawieral, migdzy innymi, zobowigzanie ze strony
IBM do: (i) szybkiego dostarczania TPM najwazniejszych
czesci bez zadnego zobowigzania ze strony TPM
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dotyczacego zwrotu uszkodzonej czesci; (i) utrzymania
takich samych cen najwazniejszych czesci dla TMP, jakie
IBM oferuje klientom korzystajacym z jego uslug serwiso-
wych, dla obecnych i przysztych modeli komputeréw typu
mainframe; (iii) szybkiego udostgpnienia TMP informacji
technicznych (w tym aktualizacji kodu maszynowego).

Umowa ramowa bedzie réwniez zawieraé mozliwosé
egzekwowania zobowigzai IBM przez TPM w przypadku
jakiegokolwiek nieporozumienia dotyczacego umowy.
Umowa ramowa przewiduje szczegélne postgpowanie
i kary umowne w przypadku opdznien w dostawie
najwazniejszych cze$ci zamiennych i informacji technicz-
nych ze strony IBM.

Aby ulatwi¢ kontakty z TMP, IBM utworzy stanowisko
kierownika ds. kontaktéow z TMP w calej UE.

Zobowigzania odnosza si¢ do wszystkich modeli i typéw
serweréw IBM System z, ktérych nie wycofano z uzytku
i ktére bedg uzytkowane przez kolejne pig¢ lat, poczawszy
od daty przyjecia przez Komisj¢ decyzji zgodnie z art. 9
rozporzadzenia (WE) nr 1/2003. IBM zobowiazuje si¢ do
przedstawienia Komisji rocznego sprawozdania
z wdrozenia zobowigzan.

Pelna wersja wszystkich zobowiazan zostala opublikowana
w jezyku angielskim na stronie internetowej Dyrekcji
Generalnegj  ds.  Konkurencji:  http:[[ec.europa.cuf
competition/index_en.html

4. WEZWANIE DO ZGLASZANIA UWAG

Po zbadaniu rynku Komisja zamierza przyja¢ na podstawie
art. 9 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 1/2003 decyzje uzna-
jaca za wiazace zobowigzania streszczone powyzej
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i opublikowane na stronie internetowej Dyrekcji Gene-
ralnej ds. Konkurencji. W razie wprowadzenia istotnych
zmian w zobowigzaniach przeprowadzone zostanie nowe

badanie rynku.

Zgodnie z art. 27 ust. 4 rozporzadzenia (WE) nr 1/2003
Komisja wzywa zainteresowane osoby trzecie do zgla-
szania uwag na temat zaproponowanych zobowigzan.
Uwagi powinny zosta¢ w miarg mozliwoéci szczegdtowo
uzasadnione, przy czym uzasadnienie powinno zawieraé
niezbedne fakty, a w przypadku wskazania problemu —
propozycje jego rozwigzania.

Komisja musi otrzyma¢ wszystkie uwagi nie pdzniej niz
w terminie jednego miesigca od daty niniejszej publikacji.
Zainteresowane osoby trzecie sa réwniez proszone
o przedlozenie nieopatrzonej klauzulg poufnosci wersji
swoich uwag, z ktérej usunigto tajemnice handlowe oraz
pozostale informacje poufne oraz zastapiono je nieopat-
rzonym klauzulg poufnosci streszczeniem lub stowami
Jtajemnica handlowa” lub ,poufne”. Uzasadnione wnioski
o poufne traktowanie informacji zostang uwzglednione.

Uwagi z dopiskiem zawierajgcym numer referencyjny —
COMP|C-3/39.692/IBM uslugi serwisowe — mozna prze-
syta¢ do Komisji pocztg elektroniczng (COMP-GREFFE-
ANTITRUST@ec.europa.eu), faksem (+32 22950128) lub
listownie na ponizszy adres:

European Commission
Directorate-General for Competition
Antitrust Registry

1049 Bruxelles/Brussel
BELGIQUE/BELGIE
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