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Jestes zainteresowany pracg w naszych instytucjach?
Twdj profil odpowiada naszym kryteriom?

Zglos sig

Wykorzystaj wszystkie mozliwosci, aby odnies¢ sukces

Europejski Urzad Doboru Kadr (EPSO) organizuje konkursy otwarte, obejmujace oceng kwalifikacji i testy, w
celu stworzenia listy potencjalnych kandydatéw na stanowiska administratoréw (*) w nastepujacych dziedzi-
nach:

EPSO/AD/227/11 — ARCHIWIZACJA (AD 6)

EPSO/AD/228/11 — TECHNOLOGIE INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE (ICT) (AD 7)
EPSO/AD/229/11 — WSPOLPRACA ORAZ ZARZADZANIE POMOCA DLA KRAJOW SPOZA UE
(AD 7)

Celem konkurséw jest stworzenie list rezerwowych, z ktérych rekrutowani beda pracownicy na wolne stano-
wiska w instytucjach Unii Europejskiej.

Przed zgloszeniem kandydatury nalezy dokladnie zapoznal si¢ z przewodnikiem dotyczgcym
konkursow otwartych opublikowanym w Dzienniku Urzgdowym C 184 A z dnia 8 lipca 2010 ., a
takZe na stronie internetowej EPSO.

Przewodnik ten, stanowigcy integralng czgs¢ ogloszenia o konkursie, pomaga kandydatom zrozumie¢
zasady procedury konkursowej i skladania zgloszeri.

SPIS TRESCI

.  INFORMACJE OGOLNE

. ZAKRES OBOWIAZKOW

. WARUNKI UDZIALU W KONKURSIE

IV. TESTY WSTEPNE
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VIIIL. JAK ZGLOSIC SIE DO KONKURSU?

(*) Wszelkie odniesienia do osoby plci meskiej w niniejszym ogloszeniu uznaje si¢ jednoczesnie za odniesienia do osoby plci
zenskiej.
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I. INFORMACJE OGOLNE

1. Liczba laureatéw w poszcze- | EPSO/AD[227/11 = 13
g6lnych konkursach EPSO/AD/[228[11 = 71
EPSOJAD/229/11 = 45

2. Uwagi Mozna zglaszaé si¢ tylko do jednego z trzech konkurséw, za§ w ramach
konkursu EPSO/AD/228/11 mozna wybra¢ tylko jedna dziedzin.

Wyboru nalezy dokona¢ w momencie rejestracji elektronicznej. Po zatwierdzeniu
i przestaniu formularza zgloszeniowego droga elektroniczng nie ma mozliwosci
zmiany.

W konkursie ,,wspélpraca oraz zarzadzanie pomoca dla krajéw spoza UE”
kandydat zobowigzuje si¢, podpisujac zgloszenie, do podporzadkowania
si¢ obowigzkowi pracy w delegaturze Unii Europejskiej (gléwnie w
krajach rozwijajacych si¢) od chwili jego ewentualnej rekrutacji. Przewi-
duje sie rekrutacje na stanowiska w Komisji Europejskiej.

1. ZAKRES OBOWIAZKOW
Opis poszczegolnych profiléw znajduje si¢ w zataczniku.
Ogdlny profil kandydatow do pracy w instytugjach europejskich opisano w pkt 1.2 przewodnika dotyczgcego konkursow
otwartych.
[II. WARUNKI UDZIALU W KONKURSIE

W momencie uplywu terminu zgloszen droga elektroniczng kandydat musi spetia¢ wszystkie nastepu-
jace warunki ogdlne i szczegblowe:

1. Warunki ogélne

a) posiada¢ obywatelstwo jednego z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej;

b) korzystal z pelni praw obywatelskich;

¢) mie¢ uregulowany stosunek do stuzby wojskowej;

d) posiada¢ odpowiednie kwalifikacje etyczne niezbedne do wykonywania przysziych obowiazkéw.

2. Warunki szczeg6lowe

2.1. Wyksztalcenie
Zob. pkt 2 zatacznikdw.

2.2. Doswiadczenie zawodowe

Zob. pkt 3 zalacznikdw.

2.3. Znajomo$¢ jezykoéw
a) Jezyk 1 Jezyk podstawowy:
biegla znajomos¢ jednego z jezykow urzgdowych Unii Europejskiej
oraz
a) Jezyk 2 Drugi jezyk (obowigzkowo inny niz jezyk 1):

zadowalajgca znajomo$¢ jezyka angielskiego, francuskiego lub niemieckiego
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IV. TESTY WSTEPNE

Testy te zostang przeprowadzone wylacznie w przypadku, gdy liczba kandydatéow zarejestrowa-
nych w danym konkursie/w danej dziedzinie przekroczy 600 osob. W takim przypadku kandydaci
zostang o tym poinformowani za poSrednictwem konta EPSO.

1. Zaproszenie do | Do udzialu w testach zostang zaproszeni kandydaci, ktérzy dokonali zgloszenia w terminie

udzialu w testach | (zob. rozdz. VIII).

Uwaga:
1. w chwili zgloszenia droga elektroniczng kandydaci o$wiadczajg, Ze spelniajg warunki ogdlne
i szczegbtowe okreslone w rozdz. III;

2. aby wzig¢ udziat w testach, nalezy wybraé dat¢; rezerwacji tej nalezy koniecznie dokonaé w
terminie wskazanym za po$rednictwem konta EPSO.

2. Rodzaj testow i [ Seria testéw skladajacych si¢ z pytan wielokrotnego wyboru majacych na celu oceng ogdlnych

punktacja umiejetnosci i kompetencji kandydata w zakresie:

Test a) rozumienia tekstu pisanego punktacja: od 0 do 20 pkt

wymagane minimum: 10 pkt

Test b) operowania danymi liczbowymi | punktacja: od 0 do 10 pkt

Test b) mySlenia abstrakcyjnego punktacja: od 0 do 10 pkt

Wymagane minimum wynosi 10 pkt w testach b) i ¢)
facznie.

3. Jezyk, w ktérym | Jezyk 1

przeprowadzane
s3 testy

V. DOPUSZCZENIE DO UDZIALU W KONKURSIE I WYBOR NA PODSTAWIE KWALIFIKAC]I

1. Procedura

Spelnienie warunkéw ogélnych i szczegdtowych oraz kwalifikacje kandydatéw oceniane s3 najpierw na
podstawie informacji, jakie podajg oni w zgloszeniach.

a)

Analizowane s3 odpowiedzi kandydatow na pytania dotyczace warunkéw ogdlnych i szczegdtowych w
celu wylonienia kandydatéw spelniajacych wszystkie warunki dopuszczenia do udziatu w konkursie.

W przypadku gdy wcze$niej zostang zorganizowane testy wstepne, analize pod wzgledem spel-
nienia warunkéw ogélnych i szczegétowych przeprowadza si¢ w porzadku malejacym,
poczawszy od kandydata, ktéry w testach wstepnych w danym konkursie lub w danej dziedzinie
uzyskal najwyzsza liczbe punktéw, do momentu osiagniecia progu 600 kandydatéw, ktérzy:

— uzyskali wymagang minimalng liczbe punktéw, a jednoczes$nie najwyzsze wyniki w testach
wstepnych, oraz

— spelniaja warunki udzialu w konkursie.

W przypadku gdy kilku kandydatéw z t3 sama liczbg punktéw znalazlo sie na ostatnim miejscu,
wszyscy ci kandydaci zostang wzigci pod uwage na etapie wyboru na podstawie kwalifikacji.
Zgloszenia elektroniczne kandydatéw, ktérzy znalezli si¢ ponizej tego progu, nie beda brane
pod uwage.

Komisja konkursowa przystepuje nastepnie do oceny kwalifikacji kandydatéw, ktorzy spelniaja warunki
udzialu w konkursie, w celu wylonienia oséb posiadajacych kwalifikacje najlepiej odpowiadajace zakre-
sowi obowigzkéw (dyplomy, do$wiadczenie zawodowe) oraz spelniajacych w najwyzszym stopniu
kryteria wyboru okreslone w ogloszeniu o konkursie. Kwalifikacje kandydatéw oceniane sa wylacznie
na podstawie informacji, jakie podaja oni w zakladce ,ocena zdolnosci” (fr. évaluateur de talent, ang.
talent screener, niem. Talent Filter) i odbywajg si¢ w dwodch etapach:
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— wstepna ocena kwalifikacji odbywa si¢ wylacznie na podstawie odpowiedzi zaznaczonych w
zakladce ,ocena zdolnosci” formularza zgloszeniowego, z uwzglednieniem wspélczynnika dla
poszczegllnych pytan. W zaleznosci od znaczenia przypisanego poszczegdlnym kryteriom wska-
zanym w pkt 4 ponizej, komisja konkursowa ustala odno$ny wspétczynnik waznosci (o wartosci od
1 do 3). Nastgpnie wybér dokonywany jest spoérdd przesylanych droga elektroniczng formularzy
zgloszeniowych kandydatéw, ktorzy uzyskali najwyzsza liczbe punktéw,

— liczba ocenianych na tym drugim etapie kandydatur jest dla poszczegdlnych jezykéw w przyblizeniu
trzy razy wigksza niz liczba kandydatéw zaproszonych do testéw oceny zintegrowanej. Komisja
konkursowa analizuje odpowiedzi kandydatow i przyznaje kazdej z nich od 0 do 4 punktéw. Liczba
punktéw jest nastepnie mnozona przez wspdlczynnik waznosci dla danego pytania.

Komisja konkursowa sporzadza nastepnie liste kandydatéw, sklasyfikowanych wedlug uzyskanej liczby
punktéw. Liczba kandydatéw zaproszonych (') do etapu oceny zintegrowanej moze by¢ dla poszczegdlnych
konkurséw/danej dziedziny maksymalnie trzy razy wigksza niz liczba laureatéw wskazana w niniejszym
ogloszeniu o konkursie. Liczba ta zostanie opublikowana na stronie internetowej EPSO (www.eu-careers.eu).

2. Weryfikacja danych dostarczonych przez kandydatéw

Po zakonczeniu oceny zintegrowanej i na podstawie jej wynikow EPSO weryfikuje umieszczone przez
kandydatéow w zgloszeniach elektronicznych dane pod katem spelnienia warunkéw ogélnych, a komisja
konkursowa pod katem warunkéw szczegétowych. Przy ocenie kwalifikacji dokumenty kandydatéw beda
brane pod uwage jedynie w celu potwierdzenia informacji podanych w zakladce ,ocena zdolnosci” (fr.
évaluateur de talent, ang. talent screener, niem. Talentfilter). Jezeli w trakcie weryfikacji okaze sie, ze dane
podane przez kandydata nie sg potwierdzone odpowiednimi dokumentami, kandydat zostaje wykluczony z
procedury konkursowej.

Weryfikacja kwalifikacji odbywa si¢ w porzadku malejacym w przypadku kandydatéw, ktérzy uzyskali
wymagang liczbe punktéw i najwyzszy taczny wynik z testu w czedci d), e), f) oraz g) w ramach oceny zinte-
growanej. Kandydaci muszg réwniez uzyska¢ minimalng wymagang liczbe punktéw w testach kompetencyj-
nych a), b) i ¢). Weryfikacja odbywa si¢ do momentu, gdy osiagnicta zostanie liczba kandydatéw, ktérzy
mogg zostaé wpisani na liste rezerwows i ktorzy rzeczywicie spelniaja wszystkie warunki dopuszczenia do
udzialu w konkursie. Po osiggnieciu wymaganej liczby kandydatéw dokumenty pozostalych oséb nie beda
sprawdzane.

VI. KONKURS OTWARTY

1. Zaproszenie  do | Kandydaci, ktérzy (3):
udzialu w ocenie

N . — uzyskali najwyzsze wyniki w testach wstepnych (jezeli zostana one zorganizowane, zob.
zintegrowanej 4 WYy Wy epnych (j q g

rozdz. IV) oraz minimalng liczb¢ punktéw wymagana w tych testach
oraz

— w $wietle danych podanych w zgloszeniu elektronicznym spelniaja warunki ogdlne i szcze-
g6towe okreslone w rozdz. Il

oraz
— uzyskali najwyzsze wyniki w ramach oceny kwalifikacji,

zostang zaproszeni do wzigcia udzialu w ocenie zintegrowanej (), ktéra odbedzie si¢ w Brukseli
w ciggu jednego lub dwéch dni.

(") Kandydaci, ktorzy nie zostang zaproszeni do etapu oceny zintegrowanej, moga otrzymac¢ wyniki oceny swojej kandyda-
tury oraz wspdtczynniki przypisywane poszczegolnym pytaniom przez komisje konkursows, jesli wystapia z takim wnios-
kiem w ciagu 10 dni kalendarzowych od dnia otrzymania informacji o niedopuszczeniu ich do konkursu.

() W przypadku gdy na ostatnim miejscu uplasuje si¢ kilku kandydatéw z jednakowym wynikiem, uwzglednieni zostana
wszyscy ci kandydaci.

() Ze wzgledow organizacyjnych testy sprawdzajace rozumienie tekstu pisanego, operowania danymi liczbowymi i
myslenie abstrakcyjne oraz testy d) i 5 moga zostaé przeprowadzone w o$rodkach egzaminacyjnych w panstwach
czfonkowskich lub Brukseli, niezaleznie od pozostatych testow oceny zintegrowane;.


http:www.eu-careers.eu
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2. Ocena zintegro-
wana

Oceniane beda umiejetnosci kandydatéw w zakresie rozumienia tekstu pisanego, operowania
danymi liczbowymi i my$lenia abstrakcyjnego, o ile nie zostaly one ocenione w ramach
wczesniejszych testow wstepnych. Ocena umiejetnoéci bedzie obejmowaé nastepujace
elementy:

a) rozumienie tekstu pisanego;
b) operowanie danymi liczbowymi;
¢) myslenie abstrakcyjne.

Spedjalistyczna wiedza w dziedzinie konkursu zostanie oceniona za pomoca:

d) ustrukturyzowanej rozmowy na temat umiejetnosci w dziedzinie konkursu, przeprowadzanej
w oparciu o odpowiedzi udzielone w zakladce ,ocena zdolnoci” (fr. évaluateur de talent, ang.
talent screener, niem. Talentfilter) formularza zgloszenia.

Oceniane beda réwniez nastgpujace umiejetnosci ogélne:

— umiejetno$¢ analizowania i rozwigzywania probleméw,
— komunikagja,

— jako$¢ i wydajnos¢ pracy,

— nauka i rozwéj osobisty,

— ustalanie priorytet6w i organizacja,

— odpornosé,

— umiejetno$¢ pracy w zespole,

— zdolnoéci przywdédcze.

Definicje owych umiejetnosci znajduja si¢ w pkt 1.2 przewodnika dotyczacego konkurséw
otwartych.

Umiejetnosci ogélne zostang ocenione za pomoca:
e) studium przypadku;
f) zadania do wykonania w zespole;

g) ustrukturyzowanej rozmowy na temat umiejetno$ci ogdlnych.

Studium przypadku Zadanie do wyko- Ustrukturyzowana
nania w zespole rozmowa g)

Umiejetno$¢  analizowania i rozwigzywania X X

probleméw

Komunikacja X X
Jakos¢ i wydajnos$¢ pracy X X
Nauka i rozw6j osobisty X X
Ustalanie priorytetéw i organizacja X X

Odpornosé X X
Umiejetno$¢ pracy w zespole X X
Zdolnosci przywddcze X X

3. Jezyki oceny
zintegrowanej

Jezyk 1 dla czgsci a), b) i ¢)
Jezyk 2 dla czgsci d), e), f) i g)
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4. Punktacja Umiejetno$ci w zakresie rozumienia tekstu pisanego, operowania danymi liczbowymi i

mySlenia abstrakcyjnego

a) rozumienie tekstu pisanego: od 0 do 20 punktoéw
wymagane minimum: 10 pkt

b) operowanie danymi liczbowymi: od 0 do 10 punktéw

¢) myslenie abstrakcyjne: od 0 do 10 punktéw
Wymagane minimum dla testéw b) i ¢): 10 pkt

Nieuzyskanie wymaganej liczby punktéw w testach a), b) i ¢) powoduje wykluczenie z dalszej
procedury, ale jednoczesnie uzyskane w nich punkty nie zostaja dodane do punktéw uzyska-
nych w pozostalych cz¢sciach oceny zintegrowanej.

Umiejetnosci specjalistyczne (test d)

od 0 do 100 punktéw

wymagane minimum: 50 pkt

wspoétczynnik waznosci: 55 % calkowitej liczby punktéw

Umiejetnosci ogélne (testy e, f i g)

od 0 do 80 pkt za wszystkie umiejetnosci ogélne (po 10 pkt za kazdy element)
wymagane minimum:

3 pkt za kazdg umiejetno$¢ oraz

40 pkt za wszystkie 8 umiejetnoéci ogélnych

wspétczynnik waznosci: 45 % catkowitej liczby punktow

VII. LISTY REZERWOWE

1. Wpis na liste
rezerwowy

Komisja konkursowa wpisuje na liste rezerwowa () (zob. liczba laureatéw w rozdz. I pkt 1)
nazwiska kandydatow, ktérzy spelniaja wszystkie warunki okreslone w rozdz. V.

2. Klasyfikacja

Listy laureatow tworzy si¢ dla poszczegdlnych konkurséw/dziedzin, z podzialem na grupy
wedlug uzyskanego wyniku (maksymalnie 4); w kazdej z grup nazwiska zamieszcza si¢ w
porzadku alfabetycznym.

VIII. JAK ZGLOSIC SIE DO KONKURSU?

1. Zgloszenie droga
elektroniczng

Nalezy zglosi¢ si¢ droga elektroniczng zgodnie z procedurg opisang na stronie internetowej
EPSO, a zwlaszcza w rozdziale ,Jak si¢ zapisal” (ang. How to apply, fr. Mode d’emploi de
l'inscription, niem. Wie kann ich mich bewerben?).

Termin zglaszania kandydatur (z zatwierdzeniem wlacznie): 18 pazdziernika 2011 r. o
godz. 12 (w poludnie) czasu obowigzujacego w Brukseli

2. Dokumentacja
zgloszeniowa

Na poézniejszym etapie kandydaci, ktorzy zostali dopuszczeni do oceny zintegrowanej, beda
zobowigzani do przyniesienia ze sobg kompletnej dokumentacji zgloszeniowej (podpisany elek-
troniczny formularz zgloszeniowy wraz z dokumentami).

Termin zglaszania kandydatur: kandydaci zostana powiadomieni o terminie wylacznie za
posrednictwem konta EPSO.

Zasady: zob. pkt 2.2 przewodnika dotyczacego konkurséw otwartych.

(*) W przypadku gdy na ostatnim miejscu uplasuje si¢ kilku kandydatéw z jednakowym wynikiem, na list¢ rezerwows

wpisani zostana wszyscy ci kandydaci.
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ZALACZNIKI

EPSO/AD/227/11 (AD 6)
ARCHIWIZACJA

1. Zakres obowigzkéw

Urzednicy zatrudnieni na tym stanowisku bedg realizowal zadania z zakresu przynajmniej jednego z nastgpujacych
obszarow:

— wsparcie i doradztwo na rzecz instytucji w zakresie wszystkich aspektéw polityki archiwizacji, a takze wlgczanie tej
polityki w ramy bardziej ogdlnej polityki zarzadzania dokumentami,

— kierowanie zespotem archiwistow,

— kierowanie projektami w dziedzinie archiwizacji, zarzadzania dokumentami, outsourcingu dzialait w zakresie archiwi-
zacji, nabywania zasobéw i publikowania ich listy, ochrony dokumentéw elektronicznych,

— koordynacja tworzenia i aktualizacji planéw klasyfikacji, inwentaryzacji oraz innych narzedzi do archiwizacj,

— definiowanie kryteridw opisu (metadanych i bardziej kompleksowych opiséw) dokumentéw w formacie numerycznym,
zgodnie z przepisami Miedzynarodowej Rady Archiwéw,

— pomoc w zagwarantowaniu autentycznosci i dtugoterminowej ochrony dokumentéw, zwlaszcza w Srodowisku elektro-
nicznym,
— pomoc w organizacji szkolen technicznych dla cztonkéw personelu odpowiedzialnego za zarzadzanie archiwami,

— nadzorowanie przetwarzania wnioskéw o informacje od instytucji oraz podmiotéw zewngtrznych poszukujacych
informacjj,

— zarzadzanie relacjami z podmiotami poszukujacymi informacji oraz innymi jednostkami zewngtrznymi sktadajacymi
wnioski o udzielenie informacji,

— monitorowanie dzialatt w dziedzinie zamdwien publicznych, dotyczacych informacji/komunikacji oraz sporzadzanie
specyfikacji i innej dokumentagji technicznej w tej samej dziedzinie.

2. Wyksztalcenie

Poziom wyksztalcenia odpowiadajacy ukoriczonym studiom uniwersyteckim trwajacym normalnie trzy lata lub dluzej,
potwierdzony dyplomem ukoficzenia studiéw. Dyplom ten musi:

— obejmowac co najmniej rok studiéw z zakresu archiwizacji lub zarzadzania dokumentami,

— by¢ dolaczony (jako uzyskany wezesniej lub pézniej) do dyplomu z archiwizacji lub zarzadzania dokumentami.

3. Do$wiadczenie zawodowe
Co najmniej 3-letnie doswiadczenie zawodowe w dziedzinie archiwizacji lub zarzadzania dokumentami.

Powyzsze do$wiadczenie zawodowe bedzie brane pod uwage tylko w przypadku, gdy zostalo zdobyte po uzyskaniu
dyplomu uprawniajacego do udzialu w konkursie.

4. Kryteria wyboru
W ramach oceny kwalifikacji komisja konkursowa uwzglednia nastepujace kryteria:

1) doéwiadczenie zawodowe w zakresie zarzadzania zespotami ludzkimi w archiwach lub dziale odpowiedzialnym za
zarzadzanie dokumentacjg jednostki publicznej lub prywatnej;

2) do$wiadczenie zawodowe w zakresie zarzadzania projektami archiwizacyjnymi lub zarzadzania dokumentami;

3) doswiadczenie zawodowe w zakresie opracowywania norm migdzynarodowych dotyczacych zarzadzania dokumen-
tami i archiwami;

4) do$wiadczenie zawodowe w zakresie wdrazania norm miedzynarodowych dotyczacych zarzadzania dokumentami i
archiwami;

5) doswiadczenie zawodowe w zakresie $wiadczenia ustug dla klientéw oraz komunikacji;
6) do$wiadczenie zawodowe w zakresie organizacji szkolen;

7) do$wiadczenie zawodowe w zakresie zaméwien publicznych i skladania ofert przetargowych.
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EPSO/AD/228/11 (AD 7)
TECHNOLOGIE INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE (ICT) — ZARZADZANIE PROJEKTAMI I USLUGAMI

1. Zakres obowigzkow

Administratorzy moga wykonywa¢ w instytucjach zadania wspdlne dla trzech dziedzin, a mianowicie:
— przektadaé potrzeby operacyjne na rozwigzania informatyczne,

— zarzadza¢ projektami lub ustlugami informatycznymi, przyjmowal odpowiedzialno$¢ za jako$¢ i terminowo$é
wynikéw projektu/$wiadczenia ustugi oraz przyjmowaé odpowiedzialno$é za wykorzystanie zasobéw,

— zarzadzaé, w kontekscie projektu informatycznego lub ustugi informatycznej, relacjami z biznesem [klientem,
— zarzadza¢ zespotami ds. projektow lub ustug informatycznych, zarzadza¢ umowami o projekty/ustugi informatyczne,

— przygotowywa¢ informacje, sprawozdania i prezentacje.

Dziedzina 1. Infrastruktura informatyczna i ustugi (31 laureatéw)

Udzial, w charakterze kierownika ds. ustugf/kierownika projektu, w opracowaniu, wykonaniu i rozwijaniu architektury
informatycznej i rozwiazaf informatycznych oraz nadzoér nad tymi czynno$ciami, w obszarach takich jak infrastruktura
uzytkownika koficowego i wsparcie uzytkownika konicowego, architektura zorientowana na ushugi lub oparta o sie¢ inter-
netows, hosting systeméw informatycznych, wirtualizacja, systemy kopii zapasowych i systemy przechowywania, systemy
baz danych i §rodowiska aplikacji itp. oraz udzial w $wiadczeniu ustug operacyjnych w tych obszarach.

Dziedzina 2. Infrastruktura telekomunikacyjna i ustugi (18 laureatéw)

Udzial, w charakterze kierownika ds. ustug/kierownika projektu, w opracowaniu, wykonaniu i rozwijaniu rozwiazari/ustug
oraz nadzér nad tymi czynnoSciami, w obszarach takich jak sieci danych/sieci glosowe, ustugi glosowe, ustugi w zakresie
wideokonferengji, ustugi poczty elektronicznej. Nadzér, w charakterze kierownika ds. ustug, nad $wiadczeniem ustug
operacyjnych w tych obszarach.

Dziedzina 3. Systemy informatyczne (22 laureatéw)

Udzial, w charakterze kierownika projektu, w opracowaniu, wykonaniu i rozwijaniu wielkich systeméw informatycznych,
aplikacji sieciowych i multimedialnych i $wiadczeniu wsparcia na ich rzecz oraz nadzér nad tymi czynno$ciami. Udzial w
zespotach odpowiedzialnych za relacje z wlascicielami firm, analizg¢ proceséw biznesowych, architekture i projektowanie
systeméw, analiz¢ funkcjonalng i techniczna, rozwdj, zapewnienie jakosci, testowanie, wprowadzenie nowych systeméw
do otoczenia biznesowego oraz wsparcie i kierowanie tymi zespofami.

2. Wyksztalcenie

Poziom wyksztalcenia odpowiadajacy ukoriczonym studiom uniwersyteckim trwajacym cztery lata lub dluzej, potwier-
dzony dyplomem w dziedzinie technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

LUB

Poziom wyksztalcenia odpowiadajacy ukoniczonym studiom uniwersyteckim trwajacym co najmniej trzy lata, potwier-
dzony dyplomem w dziedzinie technologii informacyjnych i komunikacyjnych oraz co najmniej roczne do$wiadczenie
zawodowe odpowiadajgce charakterowi przyszlych obowiazkéw zdobyte po uzyskaniu dyplomu.

UWAGA: Co najmniej roczne do$wiadczenie zawodowe stanowi integralng cze$¢ wyksztalcenia i nie moze zosta¢ doli-
czone do wymaganej liczby lat doswiadczenia zawodowego okreslonej ponizej.

LUB

Poziom wyksztalcenia odpowiadajacy ukoriczonym studiom uniwersyteckim trwajacym cztery lata lub dluzej, potwier-
dzony dyplomem ukoniczenia studiéw oraz dyplomem ukonczenia studiéw podyplomowych w dziedzinie technologii
informacyjnych i komunikacyjnych.
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3. Doswiadczenie zawodowe

Co najmniej 6-letnie doswiadczenie zawodowe w dziedzinie technologii informacyjnych i komunikacyjnych, w tym 4-
letnie do$wiadczenie w dziedzinie wskazanej w zakresie obowigzkdw.

Powyzsze do$wiadczenie zawodowe bedzie brane pod uwage tylko w przypadku, gdy zostalo zdobyte po uzyskaniu
dyplomu uprawniajacego do udziatu w konkursie.

4. Kryteria wyboru

W ramach oceny kwalifikacji komisja konkursowa uwzglednia nastepujace kryteria:

Dziedzina 1. Infrastruktura informatyczna i ustugi

1. Szkolenie w zakresie zarzadzania ustugami trwajace co najmniej 40 godzin.
2. Szkolenie w zakresie zarzadzania projektami trwajace co najmniej 40 godzin.
3. Szkolenie w zakresie bezpieczefistwa informatycznego trwajace co najmniej 20 godzin.

4. Doswiadczenie w zarzadzaniu projektem w dziedzinie architektury lub wdrozenia infrastruktury lub ushugi informa-
tycznej o facznym budzecie co najmniej 200 000 EUR.

5. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie w zarzadzaniu ustugami w ramach ustugi informatycznej, ktérej catkowity roczny
koszt wynosi co najmniej 500 000 EUR lub zespotem ds. ustug ztozonym z co najmniej 5 oséb.

6. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie praktyczne w dziedzinie bezpieczefistwa informatycznego.

7. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie w dziedzinie doradztwa technicznego w zakresie infrastruktury informatycznej lub
ustug informatycznych.

8. Co najmniej 2-letnie do§wiadczenie w zarzadzaniu infrastrukturg informatyczng obejmujgcg co najmniej 40 serwerdw
lub 500 komputeréw stacjonarnych (lub ich rownowazng kombinacje).

9. Doéwiadczenie w procedurze udzielania zamoéwieni publicznych (po stronie zamawiajacego lub wykonawcy), obejmu-
jace nadzér nad aspektami technicznymi oraz aspektami projektowymi/ustugowymi infrastruktury informatycznej lub
ustug informatycznych o wartosci catkowitej co najmniej 125 000 EUR.

Dziedzina 2. Infrastruktura i ustugi telekomunikacyjne

1. Szkolenie w zakresie zarzadzania ustugami trwajace co najmniej 40 godzin.
2. Szkolenie w zakresie zarzadzania projektami trwajace co najmniej 40 godzin.
3. Szkolenie w zakresie bezpieczefistwa informatycznego trwajace co najmniej 20 godzin.

4. Doswiadczenie w zarzadzaniu projektem w dziedzinie architektury i rozwoju sieci lub tez infrastruktury lub ustugi tele-
komunikacyjnej o lacznym budzecie projektu co najmniej 200 000 EUR.

5. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie w zarzadzaniu ustugami w ramach sieci lub ushugi telekomunikacyjnej, ktorej
catkowity roczny koszt wynosi co najmniej 500 000 EUR lub zespotem ds. ustug ztozonym z co najmniej 5 oséb.

6. Co najmniej 2-letnie do§wiadczenie praktyczne w dziedzinie bezpieczenstwa sieci lub bezpieczefistwa telekomunikacyj-
nego.

7. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie w doradztwie technicznym w dziedzinie infrastruktury telekomunikacyjnej lub
sieciowej lub tez ustug telekomunikacyjnych lub sieciowych.

8. Co najmniej 2-letnie do§wiadczenie w zarzadzaniu siecia co najmniej 100 urzadzen sieciowych (przelaczniki, routery,
zapory sieciowe, serwery proxy itp.).
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9.

Doswiadczenie w procedurze udzielania zaméwien publicznych (po stronie zamawiajgcego lub wykonawcy), obejmu-
jace nadzoér nad aspektami technicznymi oraz aspektami projektowymifustugowymi infrastruktury telekomunikacyjnej
lub sieciowej lub tez ustug telekomunikacyjnych lub sieciowych o wartosci catkowitej co najmniej 125 000 EUR.

Dziedzina 3. Systemy informatyczne

NeRNe TN = Y I N

. Szkolenie w zakresie zarzadzania projektami trwajace co najmniej 40 godzin.
. Szkolenie w zakresie metodologii rozwoju oprogramowania trwajace co najmniej 20 godzin.

. Do$wiadczenie w zarzadzaniu projektem w dziedzinie architektury i rozwoju systemu informatycznego o lacznym

budzecie projektu co najmniej 500 000 EUR lub lacznym nakladzie pracy odpowiadajacym co najmniej 5 osobo-
latom.

. Co najmniej 2-letnie doswiadczenie praktyczne w dziedzinie analizy wymogdéw funkcjonalnych.

. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie praktyczne w dziedzinie architektury korporacyjnej.

. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie praktycznie w dziedzinie rozwoju aplikacji sieciowych.

. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie praktycznie w dziedzinie rozwoju aplikacji multimedialnych.

. Co najmniej 2-letnie do$wiadczenie w doradztwie technicznym w dziedzinie rozwoju systeméw informatycznych.

. Do$wiadczenie w procedurze udzielania zamdwien publicznych (po stronie zamawiajacego lub wykonawcy), obejmu-

jace nadzér nad aspektami technicznymi oraz aspektami projektowymi/ustugowymi rozwoju systeméw informatycz-
nych o wartosci catkowitej co najmniej 125 000 EUR.
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EPSOJAD/229/11 (AD 7)
WSPOLPRACA ORAZ ZARZADZANIE POMOCA DLA KRAJOW SPOZA UE

1. Zakres obowigzkow

Urzgdnicy zatrudnieni na tym stanowisku beda realizowaé zadania z zakresu wspélpracy na rzecz rozwoju w przynaj-
mniej jednym z nastgpujacych obszardw:

— udzial w opracowaniu zalozen polityki rozwoju, w tym polityki sektorowej oraz dialogu politycznego z wlasciwymi
partnerami i zainteresowanymi stronami,

— udzial w przygotowaniu i tworzeniu projektéw i programéw w dziedzinie wspdlpracy na rzecz rozwoju, w tym
sporzadzanie propozycji i uméw finansowych,

— zarzadzanie operacyjne projektami i programami w dziedzinie wspdlpracy na rzecz rozwoju, w tym sporzadzanie
zakresu wymagan i obowigzkow, skladanie ofert, podpisywanie i nadzorowanie wykonania uméw, w tym zatwier-
dzanie sprawozdan z platnosci oraz finalizacja uméw,

— zarzadzanie operacyjne (ogélnymi i sektorowymi) programami wsparcia budzetowego dla celow wspdlpracy na rzecz
rozwoju,

— monitorowanie i ocena projektéw i programéw w dziedzinie wspSlpracy na rzecz rozwoju,

— kontakty z wladciwymi partnerami, takimi jak rzady, organizacje migdzynarodowe i regionalne, paristwa cztonkowskie
oraz spoleczenstwo obywatelskie w dziedzinie wspdlpracy na rzecz rozwoju,

— kierowanie niewielkim zespotem wspétpracownikéw,
— praca w ramach wspdlpracy na rzecz rozwoju w sekcji operacyjnej delegatury Unii Europejskiej.

Kandydat zobowiazuje si¢, podpisujac zgloszenie, do podporzadkowania si¢ obowiazkowi pracy w delegaturze Unii Euro-
pejskiej (glownie w krajach rozwijajacych si¢) od chwili jego ewentualnej rekrutacji. Przewiduje si¢ rekrutacje na stano-
wiska w Komisji Europejskiej.

2. Wyksztalcenie

Poziom wyksztalcenia odpowiadajacy ukoficzonym studiom uniwersyteckim trwajacym cztery lata lub dluzej, potwier-
dzony dyplomem ukoriczenia studiow w jednej lub w kilku nizej wymienionych dziedzinach: inzynieria, rozwoj obszaréw
wiejskich, agronomia, rybotéwstwo, gospodarka lesna, srodowisko, zasoby naturalne, zmiany klimatu, energia, edukacja,
zdrowie, ekonomia, prawo, nauki spoleczne, zarzadzanie, rozwdj.

LUB

Poziom wyksztalcenia odpowiadajacy ukoiczonym studiom uniwersyteckim trwajacym co najmniej trzy lata, potwier-
dzony dyplomem ukoficzenia studiéw w jednej lub w kilku nizej wymienionych dziedzinach: inzynieria, rozwdj obszaréw
wiejskich, agronomia, rybotéwstwo, gospodarka lesna, srodowisko, zasoby naturalne, zmiany klimatu, energia, edukacja,
zdrowie, ekonomia, prawo, nauki spoleczne, zarzadzanie, rozwdj oraz co najmniej roczne doswiadczenie odpowiadajgce
charakterowi przyszlych obowigzkéw zdobyte po uzyskaniu dyplomu.

UWAGA: Co najmniej roczne doswiadczenie zawodowe stanowi integralng cze$¢ wyksztalcenia i nie moze zostaé doli-
czone do wymaganej liczby lat do$wiadczenia zawodowego okre$lonej ponizej.

3. Do$wiadczenie zawodowe

Co najmniej 6-letnie do§wiadczenie zawodowe w dziedzinie wspdlpracy na rzecz rozwoju w jednym lub kilku sektorach
okreslonych ponizej: makroekonomia, zarzadzanie finansami publicznymi, reforma sektora publicznego, sektor prywatny,
handel, integracja regionalna, Srodowisko i zasoby naturalne, zmiany klimatu, energia, infrastruktura, transport, zasoby
wodne, rozw6j obszaroéw wiejskich, bezpieczefistwo zywnos$ciowe, zmniejszanie ryzyka zwiazanego z kleskami zywioto-
wymi, rolnictwo, le$nictwo, rybotéwstwo, sprawowanie rzadéw, prawa czlowieka, wybory, parlament, wymiar sprawiedli-
wosci, zdrowie, edukacja, spéjnos¢ spoteczna, spoleczno-kulturowa tozsamos¢ plei, dzieci, ludno$¢ rdzenna, decentrali-
zacja oraz samorzad lokalny.
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Co najmniej 6-letnie do§wiadczenie zdobyte w pracy nad projektem lub programem realizowanym w kraju rozwijajacym
sie, w tym dwa lata w charakterze kierownika zespotu.

Powyzsze do$wiadczenie zawodowe bedzie brane pod uwage tylko w przypadku, gdy zostalo zdobyte po uzyskaniu
dyplomu uprawniajacego do udzialu w konkursie.

4. Kryteria wyboru
W ramach oceny kwalifikacji komisja konkursowa uwzglednia nastepujace kryteria:

1) znajomo$¢ jednego lub kilku z ponizej wskazanych jezykéw (w tym jezyk podstawowy lub drugi jezyk): jezyk
angielski, jezyk francuski, jezyk portugalski lub jezyk hiszpanski (minimalny wymagany poziom: B2 w europejskim
systemie opisu ksztalcenia jezykowego);

2) dodatkowy dyplom lub dodatkowe $wiadectwo w dziedzinie odpowiadajacej charakterowi obowigzkéw: inzynieria,
rozwdj obszaréw wiejskich, agronomia, bezpieczenistwo Zywno$ciowe, zmniejszenie ryzyka zwigzanego z kleskami
zywiolowymi, rybotowstwo, gospodarka lesna, Srodowisko, zasoby naturalne, zmiany klimatu, energia, edukacja,
zdrowie, ekonomia, prawo, nauki spoleczne, zarzadzanie, studia nad rozwojem;

3) do$wiadczenie w pracy w siedzibie gléwnej organizacji migdzynarodowej lub agencji/ministerstwie ds. pomocy
dwustronne;j;

4) dodatkowe udokumentowane do§wiadczenie zawodowe (poza czterema latami wymaganymi w pkt 3 powyzej) w
zarzadzaniu projektami lub programami w krajach rozwijajacych sie;

5) do$wiadczenie w pracy w przedstawicielstwie krajowym lub organizacji wielostronnej (delegaturze UE, ambasadzie
panstwa czlonkowskiego UE [biurze agencji rozwoju, biurze regionalnym ONZ lub instytucji o podobnym charak-
terze);

6) dodatkowe udokumentowane do$wiadczenie zawodowe (poza dwoma latami wymaganymi w pkt 3 powyzej) w pracy
w charakterze kierownika zespolu;

7) do$wiadczenie w pracy z wykorzystaniem réznych sposobéw udzielania pomocy, takich jak podejscie do projektu,
programy w zakresie wspierania polityki sektorowej lub wsparcie budzetowe.

8) do$wiadczenie w przygotowaniu zasad i wytycznych dla organizacji dwustronnych lub wielostronnych;

9) doswiadczenie w pracy z zagadnieniami przekrojowymi, takimi jak: demokracja, réwnos¢ plci, zréwnowazenie Srodo-
wiskowe i zmiany klimatu, dobre rzady i prawa czlowieka, prawa dziecka i ludnosci rdzennej oraz HIV/AIDS w
projektach i programach w dziedzinie wspdlpracy na rzecz rozwoju;

10) do$wiadczenie w pracy w kilku z ponizej okreSlonych sektoréw: makroekonomia, zarzadzanie finansami publicz-
nymi, reforma sektora publicznego, sektor prywatny, handel, integracja regionalna, $rodowisko i zasoby naturalne,
zmiany klimatu, energia, infrastruktura, transport, zasoby wodne, rozwéj obszaréw wiejskich, bezpieczenstwo
zywnos$ciowe, zmniejszanie ryzyka zwigzanego z kleskami zywiotowymi, rolnictwo, lesnictwo, ryboléwstwo, sprawo-
wanie rzadow, prawa czlowieka, wybory, parlament, wymiar sprawiedliwosci, zdrowie, edukacja, spéjnos¢ spoleczna,
spoleczno-kulturowa tozsamos¢ plci, dzieci, decentralizacja ludnosci rdzennej oraz samorzad lokalny;

11) doéwiadczenie praktyczne w monitorowaniu lub ocenie projektéw i programéw w dziedzinie wspdlpracy na rzecz
rozwoju;

12) do$wiadczenie w pracy w sektorze prywatnym w kontekscie rozwoju lub w miedzynarodowych bankach rozwoju.




