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121.  wzywa Komisje do dalszego ograniczenia przyznawania zwolnien od dostgpu stron trzecich do
infrastruktury energetycznej oraz do przegladu przyznanych zwolnienn w celu sprawdzenia, czy nadal s one
potrzebne; zwraca uwage, ze udostepnianie finansowania publicznego lub wspieranie projektéw za posred-
nictwem takich instrumentéw jak obligacje infrastrukturalne zarzadzane przez EBI itp. powinno zmniejszy¢
lub wyeliminowa¢ potrzebe otrzymywania zwolnien od dostgpu stron trzecich;

* *

122.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie, Komisji
i panstwom cztonkowskim.

Uslugi socjalne uzytecznosci publicznej
P7_TA(2011)0319

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 5 lipca 2011 r. w sprawie przyszlosci ustug socjalnych
$wiadczonych w interesie ogélnym (2009/2222(INI))

(2013/C 33 EJ07)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac Traktat o Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 2 i art. 3 ust. 3, oraz Traktat
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 9, 14, 106, 151, 153 ust. 1 lit. j) i k),
159, 160, 161 i 345 oraz zalaczony do niego Protokét nr 26,

— uwzgledniajac Karte praw podstawowych Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jej art.36,

— uwzgledniajac Konwencje Narodéw Zjednoczonych o prawach oséb niepelnosprawnych, przyjeta przez
Wspolnote Europejska dnia 26 listopada 2009 r. (1),

— uwzgledniajac rozporzadzenie (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdzier-
nika 2007 r. dotyczace ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskie-

go (%),

— uwzgledniajac dyrektywe 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczacg ustug na rynku wewnetrznym (%), w szczeg6lnosci jej art. 1 ust. 3,

— uwzgledniajac decyzje nr 1098/2008/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 paZdziernika
2008 r. w sprawie Europejskiego Roku Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem Spolecznym (2010) (%),

— uwzgledniajac komunikat Komisji zatytulowany ,Realizacja wspdlnotowego programu lizbonskiego:
Uslugi socjalne uzytecznosci publicznej w Unii Europejskiej” (COM(2006)0177) oraz towarzyszacy
mu dokument roboczy stuzb Komisji dotyczacy ustug socjalnych uzytecznosci publicznej w Unii Euro-
pejskiej (SEC(2006)0516),

— uwzgledniajac komunikat Komisji zatytutowany ,Uslugi §wiadczone w interesie ogblnym, w tym ustugi
socjalne §wiadczone w interesie ogélnym: nowe zobowigzanie europejskie” (COM(2007)0725),
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uwzgledniajac dokumenty robocze stuzb Komisji zatytutowane ,Czgsto zadawane pytania odnoszace sig
do decyzji Komisji z dnia 28 listopada 2005 r. w sprawie stosowania art. 86 ust. 2 Traktatu WE do
pomocy panstwa w formie rekompensaty z tytulu $wiadczenia ustug publicznych, przyznawanej przed-
sigbiorstwom zobowigzanym do zarzadzania ustugami §wiadczonymi w ogélnym interesie gospodar-
czym, oraz odnoszace si¢ do wspdlnotowych ram dotyczacych pomocy panstwa w formie rekompen-
saty z tytulu $wiadczenia ustug publicznych” (SEC(2007)1516) oraz ,Czesto zadawane pytania dotyczace
stosowania zasad zamoéwien publicznych do ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym”
(SEC(2007)1514),

uwzgledniajac dokument roboczy stuzb Komisji zatytutowany ,Przewodnik dotyczacy zastosowania
przepiséw prawa Unii Europejskiej z zakresu pomocy panstwa, zaméwien publicznych i rynku
wewnetrznego do ustug $wiadczonych w ogélnym interesie gospodarczym, w szczeg6lnosci do ustug
socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym” (SEC(2010)1545),

uwzgledniajac komunikat Komisji zatytulowany ,Europa 2020: strategia na rzecz inteligentnego i zréw-
nowazonego rozwoju sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu” (COM(2010)2020) oraz swoja rezolucje
z dnia 16 czerwca 2010 r. w sprawie tego komunikatu (1),

uwzgledniajac pierwsze dwuletnie sprawozdanie Komisji w sprawie ustug socjalnych $wiadczonych
w interesie ogélnym (SEC(2008)2179) oraz jej drugie dwuletnie sprawozdanie w sprawie ustug socjal-
nych $wiadczonych w interesie ogélnym (SEC(2010)1284) (),

uwzgledniajac zalecenie Komisji z dnia 3 paZdziernika 2008 r. w sprawie aktywnej integracji oséb
wykluczonych z rynku pracy (3),

uwzgledniajagc komunikat Komisji w sprawie opodatkowania sektora finansowego (COM(2010)0549),
a takze towarzyszacy mu dokument roboczy stuzb Komisji (SEC(2010)1166),

uwzgledniajac komunikat Komisji zatytulowany ,W kierunku Aktu o jednolitym rynku — w strong
spolecznej gospodarki rynkowej o wysokiej konkurencyjnosci” (COM(2010)0608),

uwzgledniajac komunikat Komisji zatytutowany ,Na drodze do lepiej funkcjonujacego jednolitego rynku
ustug — wykorzystanie wynikéw procesu wzajemnej oceny przewidzianego w dyrektywie ustugowej”
(COM(2011)0020) oraz zalagczony do niego dokument roboczy Stuzb Komisji (SEC(2011)0102)
W sprawie procesu wzajemnej oceny przewidzianego w dyrektywie ustugowej,

uwzgledniajac komunikat Komisji zatytulowany ,Roczna wizja wzrostu gospodarczego: wsparcie cato-
$ciowej odpowiedzi UE na kryzys” (COM(2011)0011),

uwzgledniajac o$wiadczenie komisarza Ldszlé Andora w sprawie postanowien Traktatu z Lizbony doty-
czacych spraw socjalnych (%),

uwzgledniajac sprawozdanie Maria Montiego z dnia 9 maja 2010 r. w sprawie ,Nowej strategii na rzecz
jednolitego rynku w stuzbie spoleczenstwa i gospodarki Europy” (°),

uwzgledniajac ,Sprawozdanie w sprawie stosowania przepisow wspdlnotowych do ustug socjalnych
$wiadczonych w interesie ogdlnym (SSGI)” sporzadzone przez Komitet Ochrony Socjalnej w 2008 r. (%),

Teksty przyjete, P7_TA(2010)0223.

Dokument roboczy stuzb Komisji zalaczony do COM(2008)0418 — Dwuletnie sprawozdanie Komisji w sprawie ustug
socjalnych $wiadczonych w interesie og6lnym.

Dz.U. L 307 z 18.11.2008, s. 11.

Posiedzenie plenarne, Sroda, 6 pazdziernika 2010 r. — Bruksela, punkt 13, Postanowienia Traktatu z Lizbony doty-
czgce spraw socjalnych (debata), oswiadczenie Laszl6 Andora, czlonka Komisji.

Sprawozdanie dla przewodniczacego Komisji Europejskiej przygotowane przez Maria Montiego, 9 maja 2010 r.
Rada, dokument z dnia 20 listopada 2008 r. (16062/2008, ADD1).
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— uwzgledniajac sprawozdanie zatytutowane ,Fakultatywne ramy europejskie na rzecz jakosci ustug socjal-
nych” sporzadzone przez Komitet Ochrony Socjalnej w 2010 r. (1),

— uwzgledniajac ,Wspdlne sprawozdanie o ochronie socjalnej i wiaczeniu spolecznym 2010” sporzadzone
przez Komitet Ochrony Socjalnej w 2010 r. (3),

— uwzgledniajgc sprawozdanie zatytulowane ,Ocena spolecznego wymiaru strategii Europa 2020” sporzg-
dzone przez Komitet Ochrony Socjalnej w 2011 r. (%),

— uwzgledniajac wnioski i zalecenia poszczegdlnych foréw na temat ustug socjalnych $wiadczonych
w interesie ogdlnym, ktére odbyly sic we wrzesniu 2007 r. w Lizbonie, w paZzdzierniku 2008 r.
w Paryzu i w pazdzierniku 2010 r. (*) w Brukseli

— uwzgledniajac wnioski z posiedzen Rady EPSCO z dnia 16 i 17 grudnia 2008 r., 8 i 9 czerwca 2009 r.
oraz 6 i 7 grudnia 2010 r. (%),

— uwzgledniajac nastepujace orzeczenia Europejskiego Trybunalu Sprawiedliwosci:

— z dnia 19 kwietnia 2007 r. w sprawie C-295/05 Tragsa,

— z dnia 18 grudnia 2007 r. w sprawie C-532/03 Komisja przeciwko Irlandii (irlandzkie stuzby
ratunkowe),

— z dnia 13 listopada 2008 r. w sprawie C-324/07 Coditel Brabant,

— z dnia 9 czerwca 2009 r. w sprawie C-480/06 Komisja przeciwko Niemcom (Stadtwerke Hamburg),
— z dnia 10 wrze$nia 2009 r. w sprawie C-206/08 Eurawasser,

— z dnia 9 pazdziernika 2009 r. w sprawie C-573/07 Sea s.r.l,

— 7z dnia 15 pazdziernika 2009 r. w sprawie C-196/08 Acoset,

— z dnia 15 pazdziernika 2009 r. w sprawie C-275/08 Komisja przeciwko Niemcom (Datenzentrale
Baden-Wiirttemberg),

— z dnia 25 marca 2010 r. w sprawie C-451/08 Helmut Miiller,

— uwzgledniajac opini¢ Komitetu Regionéw z dnia 6 grudnia 2006 r. w sprawie komunikatu Komisji
zatytulowanego ,Realizacja wspdlnotowego programu lizboniskiego: Uslugi socjalne uzytecznosci
publicznej w Unii Europejskiej (¢)”,

portugalska; Drugie Forum na temat socjalnych ustug uzytecznosci publicznej (SSGI), 28-29 pazdziernika 2008 r.,
prezydencja francuska; Trzecie Forum na temat socjalnych ustug uzytecznosci publicznej (SSGI), 26-27 pazdziernika
2010 r., prezydencja belgijska.

(°) Rada UE, komunikat prasowy (Press 358), 2916. posiedzenie Rady ds. Zatrudnienia, Polityki Spolecznej, Zdrowia
i Ochrony Konsumentow, Bruksela, 16-17 grudnia 2008 r.;
Rada UE, komunikat prasowy, 9721/2/09 REV 2 (Press 124), 2947. posiedzenie Rady ds. Zatrudnienia, Polityki
Spolecznej, Zdrowia i Ochrony Konsumentéw, Luksemburg, 8-9 czerwca 2009 r,;
Rada UE, komunikat prasowy, 17323/1/10 REV (Press 331 PR CO 43), 3053. posiedzenie Rady ds. Zatrudnienia,
Polityki Spolecznej, Zdrowia i Ochrony Konsumentéw, Bruksela, 6-7 grudnia 2010 r., Socjalne ustugi uzytecznosci
publicznej, s. 18.

(9 Dz.U. C 57 z 10.3.2007, s. 8.
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— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 6 wrze$nia 2006 r. w sprawie europejskiego modelu spolecznego
dla przysztoici (1),

— uwzgledniajgc swoja rezolucje z dnia 27 wrzesnia 2006 r. w sprawie bialej ksiegi Komisji na temat
ustug uzytecznosci publicznej (2),

— uwzgledniajgc swoja rezolucje z dnia 14 marca 2007 r. w sprawie ustug socjalnych uzytecznosci
publicznej w Unii Europejskiej (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucj¢ z dnia 9 pazdziernika 2008 r. w sprawie propagowania integracji
spotecznej i walki z ubdstwem, w tym ubdstwem dzieci, w UE (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie gospodarki spolecznej (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 6 maja 2009 r. w sprawie aktywnej integracji os6b wykluczonych
z rynku pracy (°),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 18 maja 2010 r. w sprawie zmian w procedurze udzielania
zamé6wien publicznych (7),

— uwzgledniajgc swoje o$wiadczenie z dnia 10 marca 2011 r. w sprawie ustanawiania europejskich
statutéw dla towarzystw wzajemnych, stowarzyszen i fundagji (%),

— uwzgledniajac wyniki badan jakosci Zycia przeprowadzonych przez Eurofound w 2003 i 2007 r. (%),

— uwzgledniajgc art. 48 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych oraz opinie Komisji Gospodarczej
i Monetarnej oraz Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw, Komisji Rozwoju Regio-
nalnego i Komisji Praw Kobiet i Réwnouprawnienia (A7-0239/2011),

A. majac na uwadze, ze art. 3 TUE potwierdza, iz cel pafistw czlonkowskich w zakresie stalej poprawy
warunkéw zycia i pracy oraz cel Unii w zakresie dobrobytu jej obywateli powinien zostaé osiagniety
poprzez trwaly rozwéj Europy oparty na zréwnowazonym wzroscie gospodarczym, wysoce konku-
rencyjnej spolecznej gospodarce rynkowej stawiajacej sobie za cel wspieranie matych i $rednich przed-
sigbiorstw, ukierunkowanej na pelne zatrudnienie i postgp spoleczny, na ochronie $rodowiska
i poprawie jego stanu, na walce z wykluczeniem spolecznym, dyskryminacja i nieréwno$ciami
w dostepie do opieki zdrowotnej, na wspieraniu sprawiedliwosci spolecznej i ochrony socjalnej,
réwnosci kobiet i mezezyzn, solidarnoéci pomigdzy pokoleniami i ochronie praw dzieci,

B. majac na uwadze, ze art. 9 TFUE stanowi, Ze przy okrelaniu i realizacji swoich strategii politycznych
i dzialafi Unia bierze pod uwage wymogi zwigzane ze wspieraniem wysokiego poziomu zatrudnienia,
zapewnianiem odpowiedniej ochrony socjalnej, zwalczaniem wykluczenia spolecznego, a takze
z wysokim poziomem ksztalcenia, szkolenia oraz ochrony zdrowia ludzkiego,

/) Dz.U. C 161 E, z 31.5.2011, s. 38.
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C. majac na uwadze, ze art. 14 TFUE i zalaczony do niego Protokét nr 26 wyraznie odnoszg si¢ do ustug
$wiadczonych w interesie ogdlnym (SGI), ktére obejmujg ustugi socjalne $wiadczone w interesie
ogblnym (SSGI); oraz majac na uwadze, ze potwierdzona zostala zasadnicza rola i szeroki zakres
uprawnien dyskrecjonalnych wiadz krajowych, regionalnych i lokalnych w zakresie $wiadczenia,
zlecania i organizowania ustlug $wiadczonych w ogdélnym interesie gospodarczym (UOIG) oraz ze
postanowienia Traktatéw nie naruszaja kompetencji pafstw czlonkowskich w zakresie $wiadczenia,
zlecania i organizowania ustug niemajacych charakteru gospodarczego §wiadczonych w interesie 0gdl-
nym,

D. majac na uwadze, ze dostep do ustug Swiadczonych w interesie ogdlnym jest prawem podstawowym
wchodzacym w zakres praw gospodarczych, socjalnych i kulturalnych uznanych w Powszechnej dekla-
racja praw czlowieka,

E. majac na uwadze, ze $wiadczenie powszechnie dostepnych, wysokiej jako$ci, osiagalnych i przystepnych
SSGI w rozumieniu komunikatu Komisji z 2007 r. w sprawie ustug Swiadczonych w interesie og6lnym
mozna wiec uwazac za istotny filar europejskiego modelu spolecznego i za podstawe dla dobrej jakosci
zycia i realizacji celéw UE zwigzanych z zatrudnieniem oraz celéw spolecznych i gospodarczych,

F. majac na uwadze, ze uslugi socjalne $wiadczone w interesie ogélnym, a w szczegdlnosci dostep do
opieki nad dzieémi, osobami starszymi i innymi osobami niesamodzielnymi, maja zasadnicze znaczenie
dla réwnego udziatu kobiet i mezczyzn w rynku pracy, edukagcji i ksztalceniu,

G. majac na uwadze, ze segregacja plci w ustugach socjalnych, zaréwno sektorowa, jak i zawodowa,
wywiera ujemny wplyw na warunki pracy i wysoko$¢ plac oraz majac na uwadze, ze bezplatna
praca w gospodarstwie domowym, praca zwigzana z opiekg nad dzie¢mi i osobami starszymi jest
w przewazajacej mierze wykonywana przez kobiety,

H. majac na uwadze, Ze rozwdj dostepu do ustug socjalnych $wiadczonych w interesie ogdlnym pelni rolg
sity napedowej przyczyniajacej si¢ do wejscia wickszej liczby kobiet na rynek pracy,

. majac na uwadze, ze art. 4 ust. 2 i art. 5 ust. 3 TUE obejmujg stosowanie zasady pomocniczo$ci na
szczeblu lokalnym, oficjalnie uznaja samorzady regionalne i lokalne oraz majgc na uwadze, ze art. 1
Protokotu nr 26 do TFUE uznaje zasadniczg role i szerokie uprawnienia dyskrecjonalne wladz krajo-
wych, regionalnych i lokalnych w zakresie $wiadczenia, zlecania i organizowania uslug $wiadczonych
w og6lnym interesie gospodarczym mozliwie najblizej dostosowanych do potrzeb uzytkownikéw,

Prawa podstawowe i uniwersalnosé

1. uwaza, Ze poza wspolng specyfika SGI, SSGI, ich uzytkownicy i uslugodawcy maja szereg szczegdl-
nych cech charakterystycznych. SSGI w formie okreslonej przez panstwa czlonkowskie obejmujg ustawowe
i uzupehiajgce ustugi $wiadczone bezposrednio na rzecz zainteresowanej osoby, majac na celu podniesienie
jakosci zycia kazdego; odgrywaja role prewencyjna, przyczyniaja si¢ do spdjnosci spolecznej i wiaczenia
spolecznego oraz realizuja prawa podstawowe zgodnie z Kartg praw podstawowych i Europejska konwencja
o ochronie praw czlowicka i podstawowych wolnosci;

2. przyznaje, ze w przypadku SSGI mozna wyrézni¢ dwa przeciwstawne czynniki, ktore wymagaja
pogodzenia: z jednej strony znajduje si¢ zasada pomocniczosci, ktéra gwarantuje swobode krajowym
organom secktora publicznego w zakresie definiowania, organizowania i finansowania SSGI w spos6b
uznany przez nie za odpowiedni przy zastosowaniu zasady proporcjonalnosci, a z drugiej strony znajduje
si¢ ciazaca na Wspdlnocie i panistwach czlonkowskich odpowiedzialno$¢ za wilasciwe im obszary kompe-
tencji przyznane na mocy Traktatu;

3. wzywa panistwa czlonkowskie, zeby utrzymaly ushugi socjalne dostepne, przystepne cenowo i o
wysokiej jakosci, tak jak w okresie szybkiego wzrostu gospodarczego, oraz zeby zagwarantowaly niedys-
kryminacyjny dostep do tych ustug niezaleznie od plci, dochodéw, rasy lub pochodzenia etnicznego, religii
lub przekonan, niepelnosprawnosci, wieku, orientacji seksualnej czy warunkéw zatrudnienia; uwaza, ze
ustugi socjalne majg podstawowe znaczenie dla zapewnienia réwnych szans kobietom i mezczyznom,
jako ze razem z opieka zdrowotng i opieka nad dzie¢mi stanowig podstawe wysitkéw zmierzajacych do
zwigkszenia udzialu kobiet w rynku pracy, a bardziej ogdlnie do wyréwnania szans kobiet i mezczyzn;
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4. podkresla, ze nalezy unika¢ sytuacji, w ktérej aktualny kryzys finansowy i gospodarczy oraz przyjete
w przysziosci budzety zagroza rozwojowi ustug socjalnych §wiadczonych w interesie ogélnym, co zaszko-
dzitoby w perspektywie dlugoterminowej podniesieniu stopy zatrudnienia, wzrostowi gospodarczemu UE,
podniesieniu wkladéw gospodarczych oraz propagowaniu réwnosci mezezyzn i kobiet;

5. wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie do przeprowadzenia oceny wplywu poszczegdlnych ustug
socjalnych $wiadczonych w interesie ogélnym na kwestie zwigzane z plcig oraz do zapewnienia, ze ocena
zaproponowanych dziatait UE z perspektywy réwnosci plci stanie si¢ regularnym i przejrzystym procesem
o dostrzegalnych wynikach oraz ze kwestia plci zostanie wlaczona do budzetu wszystkich programéw
i dziedzin polityki UE i panstw czlonkowskich; zwraca si¢ réwniez do Komisji, by uwzglednila w swych
sprawozdaniach z monitorowania kwestie odnoszace si¢ do réwnosci plci;

6. wzywa panstwa czlonkowskie, zeby w ramach strategii na rzecz godzenia Zycia rodzinnego i zawo-
dowego zapewnily dostepne, przystepne cenowo, cechujace si¢ wysoka jakoscia i zréznicowane formy
opieki nad dzie¢mi, jak ujeto to w celach barceloniskich, oraz zeby poprawily $wiadczenie ustug w zakresie
opieki nad osobami starszymi i niesamodzielnymi jako istotny krok w kierunku réwnouprawnienia kobiet
i mezezyzn, jako ze ustugi opieki nad dzie¢mi nie tylko ulatwiajg udzial kobiet w rynku pracy, ale réwniez
tworza miejsca pracy; zwraca si¢ do Komisji i panstw czlonkowskich o podjecie dzialan majacych na celu
docenienie 0séb — z ktorych wigkszo$¢ to kobiety — $wiadczacych bezplatng pracg w gospodarstwie
domowym oraz opicke nad dzieémi i osobami starszymi, pelnigcych role bardzo istotng dla trwalosci
systemow socjalnych;

7. podkresla, ze charakter interesu ogdlnego ustugi socjalnej nie zalezy od dziedziny ushugi, ale od
sposobu jej Swiadczenia przejawiajacego si¢ w roznorakich aspektach, np. w nienastawieniu na zysk (status
non-profit) lub nieokreslaniu grup beneficjentéw;

8.  podkresla, Ze w odniesieniu do SSGI zasada pomocniczosci musi mieé pierwszenistwo przed zasadami
rynku wewnetrznego;

9. podkresla, iz co do zasady decyzja dotyczaca uksztaltowania, finansowania i $wiadczenia ustug
socjalnych $wiadczonych w interesie ogblnym (SSGI) musi naleze¢ do kompetencji panstw czlonkowskich
oraz wiladz lokalnych; Parlament Europejski wyraza poszanowanie i wsparcie dla powyzszej zasady oraz
wzywa instytucje europejskie do przyjecia takiego samego stanowiska;

10.  podkresla, ze aby ustugi SSGI spetnialy swoje zadanie, dostep do nich nie moze zostaé zawezony do
grupy oséb znajdujacych si¢ w niekorzystnej sytuacji i niepelnosprawnych, lecz musza byé one ogdlnie
dostepne i $wiadczone niezaleznie od stanu majatkowego czy przychodu, a osobom znajdujacym sie
w niekorzystnej sytuacji nalezy zapewni¢ réwny dostep, zgodnie z prawem i praktykami stosowanymi
w panistwach cztonkowskich;

11.  podkresla fakt, ze z gruntu ksztaltujacy i integracyjny charakter SSGI przyczynia si¢ we whasciwy,
korzystny i skuteczny sposéb do rozwoju wszystkich regiondéw, umozliwiajac wladzom panistwowym,
lokalnym badz regionalnym petnienie ich roli z wykorzystaniem finansowania publicznego i prywatnego;
uwaza, ze zachowanie SSGI w regionach wiejskich i szczegélnie narazonych jest wyjatkowo wazne oraz
podkresla podstawowg role SSGI w ograniczaniu ryzyka segregacji oderwanych i zmarginalizowanych
spotecznosci;

12.  podkresla, ze SSGI sg finansowane gloéwnie przez parstwa czlonkowskie, gdyz wchodza przede
wszystkim w ich zakres kompetencji; uwaza jednak, ze Unia Europejska moze odgrywal wazna role
i pomagaé pafistwom czlonkowskim w modernizacji i dostosowywaniu do nowych warunkéw, a takze
uwzgledniajac wymagania obywateli w odniesieniu do jakosci i zakresu ustug;

13.  podkresla znaczenie przeprowadzenia, w trybie pilnym, oceny spolecznych skutkéw i wplywu na
zycie jednostek $rodkéw liberalizacyjnych w sektorach, ktére maja zasadnicze znaczenie dla postepu
spotecznego;
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14.  podkresla, ze istotne jest wzmacnianie spolecznego wymiaru jednolitego rynku oraz wigksze
uwzglednianie specjalnego charakteru SSGI z naciskiem na pragmatyczne podejscie, w ktérym dostepnosé,
powszechnos¢, sprawiedliwosé, jakos¢ i skuteczno$é takich ustug sa kwestiami zasadniczej wagi;

15.  popiera zalecenie zawarte w sprawozdaniu Maria Montiego, ktére stanowi, iz szerokopasmowy
internet i podstawowe ustugi bankowe powinny zostal uznane w prawodawstwie europejskim za ustugi
zapewniane przez panstwa cztonkowskie oraz powszechnie dostgpne dla wszystkich;

Wklad gospodarczy

16.  podkreslajac, ze ustug SSGI nie mozna okreslaé przez pryzmat ich wplywu gospodarczego, odno-
towuje drugie dwuletnie sprawozdanie Komisji i potwierdza, ze SSGI wnosza znaczny wklad w gospodarke
w zakresie miejsc pracy, dzialalnoSci gospodarczej i sily nabywczej oraz ze sektor ustug zdrowotnych
i socjalnych stanowi 5 % wyniku gospodarczego i daje zatrudnienie 21,4 mln oséb; zauwaza, ze takze
Europejskie Centrum Przedsigbiorstw Publicznych (CEEP) w sprawozdaniu dotyczacym mapowania ustug
publicznych potwierdzilo, ze dzialalno$¢ zwiazana z opieka zdrowotng i socjalng daje zatrudnienie 9,6 %
sity roboczej w UE i generuje 9,4 % PKB; odnotowuje, ze badanie dotyczace sily roboczej z 2008 r.
pokazuje, iz kobiety stanowia 79 % pracownikéw ustug w dziedzinie ochrony zdrowia, 81 % pracownikéw
ustug w zakresie opieki w domu i 83 % os6b wykonujacych prace w zakresie opieki poza domem; zauwaza
takze, ze UEAPME (organ reprezentujacy matle i srednie przedsigbiorstwa) jest zdania, ze MSP potrzebuja
skutecznych ustug SSGI wysokiej jakosci, aby skutecznie funkcjonowaé; wzywa réwniez panstwa cztonkow-
skie do uwzglednienia zasad réwnosci plci; zauwaza, ze wspieranie wlgczajacych rynkdéw pracy, zapobie-
ganie i resocjalizacja doprowadza do oszczednosci i poprawy jakosci dostaw w perspektywie dlugotermi-
nowej;

17.  podkresla, ze SSGI przyczyniajg si¢ do rzeczywistego wykonywania praw obywatelskich oraz majg na
celu budowanie sp6jnosci spolecznej, terytorialnej i gospodarczej poprzez wprowadzanie réznych formy
solidarnosci zbiorowej;

18.  podkresla, ze wladze lokalne i regionalne odgrywaja zasadnicza role w okreslaniu, finansowaniu,
Swiadczeniu i przyznawaniu SSGI w ramach systeméw uslug socjalnych i zabezpieczenia spolecznego
panstw czlonkowskich: szacuje si¢, ze sektor publiczny na szczeblu lokalnym i regionalnym stanowi
15,9 % PKB UE-27, z czego sam lokalny sektor publiczny wynosi 12,9 %, a jego wydatki na ochrong
socjalng wynosza 3 % PKB (378,1 mld euro) (!);

19.  uwaza, ze wladze krajowe, regionalne i lokalne powinny rozszerzy¢ stosowanie koncepcji partner-
stwa publiczno-prywatnego w dziedzinie ustug socjalnych swiadczonych w interesie ogélnym w celu zwigk-
szenia ich skutecznosci i dostgpnosci?;

Wklad spoleczny

20.  zwraca uwage, ze w przeprowadzanych przez Eurofound badaniach jakosci zycia (?) wykazano, iz
jednym z najistotniejszych sposobéw poprawy jakosci zycia obywateli — przy jednoczesnym zapewnieniu
pelnego wiaczenia spolecznego i zagwarantowaniu spéjnosci spolecznej i terytorialnej — jest $wiadczenie
i rozwdj SGI, w tym SSGI; podkresla, ze SSGI s3 kluczowym filarem europejskiego modelu spofecznego,
gdyz odzwierciedlaja spos6b organizacji europejskich spoleczenstw, oraz ze ich celem jest osiagniecie celéw
w zakresie polityki spotecznej, nadajac wymierny charakter prawom socjalnym jednostek i grup, stanowigc
czesto integralng cze$¢ systemow zabezpieczenia spolecznego panstw czlonkowskich;

21.  podkresla konieczno$¢ propagowania polityki postepu spolecznego zapewniajacej powszechny
dostep do wysokiej jakosci ustug publicznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem grup znajdujacych sig
w niekorzystnej sytuacji, np. samotne matki, kobiety, osoby starsze, dzieci, migranci i osoby o kazdym
stopniu niepelnosprawnosci;

(") European Social Network (2010): "Managing Social Services in Times of Crisis" http:/[www.esn-eu.org/get-document/
index.htm?id=357)
(*) Eurofound — Badania jakosci zycia http:|/www.eurofound.europa.eu/publications/htmlfiles/ef09108.htm
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22.  podkresla, ze niewlasciwe jest, aby publiczne $rodki finansowe przyznawane SSGI byly wykorzy-
stywane w sposob inny niz na osigganie celéw tych ustug, oraz ze zadna cze$¢ takich $rodkéw, z wyjatkiem
uzasadnionych kosztéw zatrudnienia i kosztéw ogdlnych ponoszonych w zwiagzku ze Swiadczeniem takich
ustug, nie powinna by¢ wykorzystywana w zadnym innym celu; jest zdania, ze zgodny z prawem cel, jakim
jest maksymalizacja zysku, jest wyraZnie sprzeczny z zasadami i celami SSGI jest zdania, Ze tam, gdzie
panstwa czlonkowskie decyduja si¢ na posrednie $wiadczenie ustug SSGI, nalezy chroni¢ interes ogdlny,
oraz ze powinny one — zapewniajgc jako$¢, innowacyjnos¢, skuteczno$¢ i rentowno$¢ — wspieraé przed-
sigbiorstwa gospodarki spolecznej, w przypadku ktérych wszelkie nadwyzki sa ponownie inwestowane
w ustugi i innowacyjnos¢, oraz zacheca¢ je do dzialania w charakterze ustugodawcéw;

23.  podkresla tradycyjng role panstwa jako dostawcy ustug socjalnych $wiadczonych w interesie 0gdl-
nym, ale uwaza, ze otwarcie tego sektora dla prywatnych ustugodawcoéw zwigkszy dostepnosé i jakosé ustug
oraz zwigkszy mozliwosci wyboru dla konsumentow;

24.  potwierdza swoje zaangazowanie w $wiadczenie nowoczesnych SSGI o wysokiej jakosci, ktére sa
formag urzeczywistnienia wielu wartosci zawartych w europejskim projekcie, takich jak réwnos$¢, solidarnosé,
praworzadno$¢ i poszanowanie godnosci ludzkiej, a takze zasad dostepnosci, powszechnoéci ustug, skutecz-
nosci, gospodarnego zarzadzania zasobami, cigglosci, bliskosci wzgledem uzytkownikéw ustug oraz prze-
jrzystosci;

Ograniczenia regulacyjne w Swiadczeniu SSGI

25.  podkresla, ze wladze krajowe, regionalne i lokalne zaangazowane w $wiadczenie lub zlecanie SSGI
potrzebuja pewnosci prawnej dla swych uslug i wydatkéw, a takze podkresla, Ze cho¢ system informacji
i wyjasnien oraz ostatnio opublikowany przez Komisj¢ przewodnik zostaly przyjete z zadowoleniem, nie
dostarczajg one niezbednej pewnosci prawnej, co powstrzymuje dostawcéw SSGI w spelnianiu ich misji;

26.  podkresla, ze wladze krajowe i lokalne odpowiadaja za zapewnienie wilaciwego funkcjonowania
SSGI, utrzymujac wysoki poziom jakosci;

27.  uwaza, ze nie jest ani skuteczne, ani dopuszczalne z punktu widzenia demokracji, aby obecna
interpretacja prawodawstwa polegata na zwracaniu si¢ do ETS o orzekanie w sprawie granic przepiséw
dotyczacych jednolitego rynku w odniesieniu do SGI, w tym do SSGI, co stanowi jawny przejaw braku
pewnosci prawnej; wskazuje na dlugotrwaly i wcigz trwajacy dialog z zainteresowanymi podmiotami
dotyczacy tej kwestii i apeluje do Komisji, by wreszcie przystapita do dzialania;

Polityka gospodarcza i budzetowa

28.  podkresla, ze SSGI stanowia konieczna inwestycje na rzecz gospodarczej przyszlosci Europy oraz ze
wywiera si¢ na nie znaczny nacisk w niektérych panstwach czlonkowskich ze wzgledu na kryzysy gospo-
darcze i bankowe, a takze rzadowe programy oszczednosciowe, ktore prowadza do jeszcze wigkszego
popytu na te ustugi; uslugi SSGI s3 niecodzowne jako automatyczny stabilizator spoleczno-gospodarczy
podczas tych kryzyséw, szczegblnie w ramach systeméw zabezpieczenia spolecznego;

29.  podkresla, ze stale rosnie zapotrzebowanie na SSGI w obecnej sytuacji niepewnego wzrostu i zatrud-
nienia, gdyz zmiany demograficzne stwarzaja nowe potrzeby; podkresla, ze obecnie najwazniejszym wyzwa-
niem w zakresie $wiadczenia SSGI jest utrzymanie jakosci i zakresu tych uslug, biorac pod uwage ich
znaczenie i absolutng konieczno$¢, oraz podkresla, ze tego rodzaju uslugi wymagaja rozszerzenia, aby
mozna bylo zagwarantowal, ze beda one pelnily wazng role w osigganiu unijnych celéw spolecznych
i gospodarczych na rok 2020 w zakresie zatrudnienia i ograniczania ubéstwa;

30. zauwaza, ze kryzys gospodarczy i finansowy oraz polityki oszczednoSciowe narzucone przez
panstwa czlonkowskie nie powinny zniech¢caé do inwestowania w SSGI, ale wprost przeciwnie, zwazywszy
na ich znaczenie i absolutng konieczno$¢, takie ustugi wymagajg konsolidacji w celu zaspokojenia potrzeb
jednostek;
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31.  podkresla znaczenie tego, by wiadze szczebla krajowego, regionalnego czy lokalnego ulatwialy
dostep do mieszkan socjalnych kobietom znajdujagcym sie¢ w potrzebie lub zagrozonym wykluczeniem
oraz tym, ktére padly ofiara przemocy na tle plciowym, w szczegélnosci, gdy — w obu przypadkach -
majg na utrzymaniu maloletnie dzieci;

32, zwraca uwage na potrzebe wigkszego docenienia pracy osob zatrudnionych w sektorze ustug socjal-
nych, w wigkszosci kobiet, gdyz ich praca jest trudna, wymaga wrazliwosci i szczegdlnego zaangazowania
osobistego, a nie cieszy si¢ zbyt duzym prestizem spolecznym;

33.  uwaza, ze zasada solidarnosci oraz wzmacnianie Unii Europejskiej wymagaja tego, aby z kryzysem
powodujacym wzrost bezrobocia i ubdstwa walczy¢ poprzez bardziej skuteczne i wydajne wydatki na
szczeblu unijnym i krajowym, poprzez wzmocnienie funduszy strukturalnych, a zwlaszcza Europejskiego
Funduszu Spolecznego, i poprzez stosowanie nowych $rodkéw, takich jak obligacje infrastrukturalne (ang.
project bonds);

34,  uwaza, ze zapewnienie Swiadczenia wysokiej jakosci SSGI wymaga od rzadoéw panstw cztonkowskich
dostarczenia odpowiednich ram finansowych dla SSGI, ktére zagwarantuja ciaglto$¢ ustug przy stabilnym
finansowaniu, a takze godziwe warunki pracy i szkolenia dla 0séb zatrudnionych lub pomagajacych przy
$wiadczeniu tych ustug;

35.  podkresla rowniez, ze kazde przeniesienie uprawnien w zakresie SSGI z pafistw czlonkowskich na
wladze regionalne i lokalne musi odbywal si¢ w ramach mechanizmu koordynagji, aby unikng¢ zréznico-
wanej jakosci ustug $wiadczonych na réznych obszarach, oraz przy jednoczesnym przeniesieniu $rodkéw
pozwalajacych na zachowanie $wiadczenia powszechnie dostepnych ustug wysokiej jakosci, ktére
w skuteczny sposob umozliwiaja wykonywanie praw przez uzytkownikow oraz zaspokojenie ich potrzeb;

36. uwaza, ze aby moéc utrzymal $wiadczenie SSGI dobrej jakosci, panstwa czlonkowskie potrzebuja
nowych $rodkéw oraz wzywa Komisje do szybkiego przeprowadzenia badania wykonalno$ci w oparciu
o decyzje europejskich szeféw panstw z dnia 11 marca 2011 r. ();

Wady ram regulacyjnych dla SSGI
Zagadnienia ogdlne

37. uwaza, ze istnieje powszechne europejskie porozumienie co do tego, ze SSGI majg zasadnicze
znaczenie dla dobrobytu naszych narodéw i skutecznej gospodarki oraz ze, chociaz poczyniono pewne
postepy w radzeniu sobie z trudno$ciami, z jakimi borykaja si¢ ustugodawcy przy $wiadczeniu i rozwijaniu
SSGI w zwigzku ze stosowaniem zasad UE do tego rodzaju ushlug, brak jest jakiegokolwiek porozumienia
wewnatrz Komisji i Rady lub tez miedzy nimi w sprawie wdrozenia dalszych praktycznych $rodkéw
majacych na celu przezwyciezenie znanych przeszkdd zidentyfikowanych przez zainteresowane strony;

38.  podkresla, ze traktaty zobowigzujg UE i panistwa czlonkowskie do rozwijania spolecznej gospodarki
rynkowej i zachowania europejskiego modelu spolecznego; podkresla, ze pafstwa czlonkowskie i wladze
lokalne moga swobodnie decydowaé o sposobie (bezposredniego lub posredniego) finansowania i $wiad-
czenia SSGI, z wykorzystaniem wszystkich dostepnych opcji, w tym alternatyw dla przetargéw, aby zagwa-
rantowad, ze ich cele w zakresie polityki socjalnej s3 realizowane i nie sa oslabiane stosowaniem zasad
rynkowych do ustug nierynkowych; podkresla potrzebe wypracowania Srodowiska wspierajacego promuja-
cego jako$¢, dostepno$é, przystepnosé i skutecznos$é $wiadczonych ustug, ulatwiajac rozwijanie przez ustu-

.....

39.  podkresla, ze jako$¢ ustug musi opierac si¢ na regularnych i caloiciowych konsultacjach z uzytkow-
nikami, poniewaz ustugi musza w pierwszej kolejnosci zaspokaja¢ ich potrzeby;

(") Wnioski ze szczytu szeféw panstw i rzadéw strefy euro z dnia 11 marca 2011 r.
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40.  odnotowuje wyzej wymienione o$wiadczenie z dnia 10 marca 2011 r. w sprawie ustanawiania
europejskich statutow dla towarzystw wzajemnych, stowarzyszen i fundacji oraz potrzebe szerszego uznania
podmiotéw gospodarki spolecznej, w tym wzorcow takich jak spéldzielnie, ktdre s aktywne w $wiadczeniu
SSGI oraz organizowaniu i funkcjonowaniu gospodarki spolecznej; wzywa Komisj¢ do pojecia krokéw
niezbednych w celu przedstawienia wnioskéw dotyczacych europejskich statutéw dla stowarzyszen oraz
towarzystw ubezpieczen wzajemnych i fundagji, co pozwoli im na dzialanie na szczeblu ponadnarodowym;

Pomoc paristwa

41.  z zadowoleniem przyjmuje przeglad pomocy panistwa, ktérego podjal si¢ komisarz Almunia i apeluje
o wyjasnienie podstawowych zasad dotyczacych kontroli pomocy panstwa, aby wzmocni¢ pewno$¢ prawna
i przejrzysto$¢ koncepcji takich jak ,akt nalozenia zobowigzania” lub ,organy wladzy publicznej”; wzywa do
wprowadzenia rozrdznienia w przepisach; a takze metody obliczania zwrotu kosztéw za zobowigzania
w zakresie ustug publicznych, ktéra powinna uwzglednia¢ m. in. kryteria spoleczne, specyfike dostawcow
ustug oraz szereg aspektéw zewnetrznych zwiazanych ze $§wiadczeniem ustug, takich jak spoteczna wartosé
dodana oraz zaangazowanie spoleczefistwa;

42.  z zadowoleniem przyjmuje dokonang przez Komisje oceng wplywu pakietu Monti-Kroes z 2005 r.;
wzywa do przegladu tego pakietu, by wzmocni¢ bezpieczenistwo prawne, uprosci¢ zasady takie jak zasady
kontroli nadwyzek rekompensaty dla operatoréw SSGI na szczeblu lokalnym, oraz do poprawy elastycz-
nosci ich stosowania, a takze do rozwazenia rozszerzenia wykazu odstgpstw od informowania, idgc za
przykladami szpitali i mieszkalnictwa socjalnego; wzywa Komisje do ponownej oceny odpowiedniego progu
de minimis majacego zastosowanie do SSGI oraz do zaproponowania systemu, w ramach ktorego przy
obliczaniu progu de minimis uwzglednia si¢ PKB danego pafistwa czlonkowskiego, co umozliwi obliczenie
progéw de minimis dla kazdego panstwa czlonkowskiego osobno, co pozwoli zapobiec zakléceniom
konkurencji wynikajacych z tego, ze w calej Europie obowiazuje jednakowa wysoko$¢ progu de minimis;
nalega, aby kontrola nadwyzek rekompensaty byla stosowana tylko wowczas, gdy potwierdzone zostanie
ryzyko powaznego naruszenia regul konkurencji;

43.  wskazuje, ze ani sektor, ani status podmiotu $wiadczacego ustuge, ani sposéb jej finansowania nie
$wiadcza o uznaniu ustug tego podmiotu za $wiadczone lub nie§wiadczone w interesie gospodarczym, ale
charakter samej ustugi i jej skutek zapobiegawczy;

44.  przypomina, ze kluczowym zagadnieniem jest nierozréznianie SGI, w tym SSGI, na majace charakter
gospodarczy i niemajgce takiego charakteru, ale raczej jasne okreslenie odpowiedzialnosci organéw wladzy
publicznej, przy $wiadczeniu ustugi, aby zagwarantowaé, ze poszczegdlne zadania interesu ogélnego zlecone
przedsiebiorstwom, ktérym powierzono $wiadczenie ustug w ogdlnym interesie gospodarczym, sg realizo-
wane;

45.  w ramach obecnego prawodawstwa UE wzywa do objasnienia koncepcji klasyfikacji kryteriéw wyko-
rzystywanych do rozrézniania SSGI na majace charakter gospodarczy i niemajace takiego charakteru oraz
do wspdlnego zrozumienia SGI dla zagwarantowania, ze ich zakladane cele mogg zostaé zrealizowane;

Inicjatywa na rzecz przyspieszenia reformy

46.  uznaje wysoka warto$¢ wzajemnego uczenia si¢ i wymiany dobrych praktyk w inspirowaniu i propa-
gowaniu dalszej modernizacji SSGI w réznych panstwach czlonkowskich, a takze apeluje do Komisji
o dalsze proaktywne inicjowanie i wspieranie takich dziatan wraz z wladzami regionalnymi i lokalnymi,
w tym szkolen dla nich, przy stosowaniu zasad UE do SSGI; podkresla, ze problemy sygnalizowane przez
dostawcow i beneficjentéw SSGI wymagaja natychmiastowych rozwiazan opartych na podejsciu pragma-
tycznym;

47.  wzywa Komisje — w ramach krokéw nastepczych komunikatu z 2007 r. w sprawie SGI i w ramach
obecnego przegladu zasad udzielania zamdéwien i pomocy panstwa — do opracowania programu reform,
dostosowania i wyjasnienia w celu wsparcia i uznania szczegdlnego charakteru nierynkowego SSGI, aby
zapewni¢ pelng zgodno$¢ nie tylko z przepisami dotyczacymi jednolitego rynku, lecz takze ze zobowigza-
niami spolecznymi zapisanymi w traktatach;
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48.  uwaza, ze rozporzadzenie ramowe UE w sprawie UOIG, dopuszczalne na mocy art. 14 TFUE, nie jest
w chwili obecnej zagadnieniem kluczowym;

49.  uwaza, ze Komitet Ochrony Socjalnej znaczaco przyczynit si¢ i bedzie si¢ przyczynial do wspélnego
zrozumienia i zwigkszenia znaczenia SSGI; zauwaza jednak, ze traktat (art. 160 TFUE) nadaje mu status
czysto doradczy i nie pozwala na rozszerzenie jego czlonkostwa na spoleczefistwo obywatelskie, Parlament
Europejski, partneréw spolecznych czy inne podmioty;

50.  sugeruje utworzenie wielostronnej grupy roboczej na wysokim szczeblu zgodnie z zaleceniami 3.
Forum SSGI, ktéra bedzie otwarta, elastyczna i przejrzysta, szeroko reprezentatywna w odniesieniu do
zainteresowanych stron i zorientowana na realizacj¢ reform, takich jak inicjatywy w zakresie odnosnej
polityki okreslone w niniejszym sprawozdaniu i opinie o niej, w zaleceniach trzeciego forum SSGI, w drugim
sprawozdaniu dwuletnim Komisji i w sprawozdaniach Komitetu Ochrony Socjalnej oraz w innych odnos-
nych propozycjach, ktére beda si¢ pojawialy; proponuje, by grupie roboczej przewodniczyl Parlament
Europejski i komisarz odpowiedzialny za sprawy spoleczne oraz by skladala si¢ ona z przedstawicieli
Parlamentu, wlasciwych komisarzy, Rady, partneréw spolecznych i organizacji spoleczefistwa obywatel-
skiego reprezentujacych uzytkownikéw i $wiadczacych SSGI, Komitetu Regionéw, wladz lokalnych i innych
wlasciwych zainteresowanych stron; grupa robocza moglaby:

— rozwazy¢ korzysci plynace z powolania europejskiego osrodka monitorowania badz centrum zasobdéw
dla SSGI, ktére gromadzitoby informacje pochodzace z réznych Zrédel w panstwach czlonkowskich
i umozliwialo wymiang¢ najlepszych krajowych, regionalnych i lokalnych praktyk w dziedzinie SSGI;

— starac si¢ osiggnac szeroki konsensus dotyczacy krokéw na rzecz objasnienia niejasnosci i dwuznacznosci
prawnych w odniesieniu do SSGI;

— oceni¢, czy przepisy dotyczace jednolitego rynku europejskiego, ktdére negatywnie wplywaja na $wiad-
czenie ustug SSGI, wymagaja przegladu w odniesieniu do poszanowania i wspierania odpowiedzialnosci
panstw czlonkowskich w okreslaniu, finansowaniu i $wiadczeniu SSGI, z uwzglednieniem obecnego
przegladu zasad prowadzonego przez Komisjg;

— przeprowadzi¢ — przy pomocy Komitetu Ochrony Socjalnej — wyczerpujace badanie dotyczace funk-
cjonowania SSGI;

— zbadanie w jaki sposéb panstwa czlonkowskie — przy okreslaniu ustug socjalnych $wiadczonych w inte-
resie ogdlnym — moga uwzgledniaé szczegdlne ustugi ukierunkowane na ple¢, zwlaszcza porady i ustugi
socjalne przeznaczone dla kobiet, oraz istotne ustugi, ktore przyczyniaja si¢ do jakosci zycia kobiet i do
osiagniecia réwnosci, jak opieka medyczna na rzecz zdrowia seksualnego i rozrodczosci, edukacja
i opieka nad osobami niesamodzielnymi;

— sprzyja innowacjom, takim jak rejestr SSGI pafistwa czlonkowskiego czy program pilotazowy
w zakresie opieki nad osobami starszymi czy programy dzialania oparte na fakultatywnych ramach
europejskich na rzecz jakosci;

— rozwazy¢, w jaki sposéb panistwa cztonkowskie moga rozwijaé rézne formy opieki domowej i wsparcia
dla oséb starszych i znajdujacych si¢ w szczegélnie trudnej sytuacji zaréwno przez mezczyzn, jak
i kobiety, oraz ograniczenia negatywnego wplywu na zatrudnienie i $wiadczenia emerytalne oséb,
ktére opiekujg si¢ zaleznymi od nich cztonkami rodziny;

51.  wzywa czwarte europejskie Forum na temat SSGI do kontynuowania inicjatywy zawartej w sprawoz-
daniu Ferreiry z 2007 r. i do przegladu postepu reformy; wzywa takze zaproponowang grupe robocza do
przedstawienia sprawozdania w sprawie postgpu podczas czwartego forum, co pozwoli zapewnié jego
ciagto$¢, ukierunkowanie i meritum;
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Fakultatywne ramy europejskie na rzecz jakosci

52.  z zadowoleniem przyjmuje fakultatywne ramy na rzecz jakosci i nalega, aby stosowanie zasad
prowadzono i monitorowano z wykorzystaniem zaproponowanego kryterium dotyczacego jakosci oraz
by wlaczono zainteresowane podmioty w proces otwartej metody koordynacji;

53.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Komisja Europejska, w przewodnich inicjatywach dotaczonych do
komunikatu w sprawie europejskiego programu walki z ubdstwem i wykluczeniem spolecznym, proponuje
opracowanie na poziomie sektorowym fakultatywnych ram europejskich na rzecz jakosci ustug socjalnych,
w tym w dziedzinie opieki dtugoterminowej i bezdomnosci; zaleca, aby zajeto si¢ réwniez dziedzinami
takimi jak opieka nad dzieémi, niepelnosprawno$¢ i mieszkalnictwo socjalne oraz by wykorzystywano
réwne szanse jako jeden ze wskaznikow;

54.  wzywa Komisj¢ Europejska do objasnienia powigzania migdzy ramami jakosci okre$lonymi w fakul-
tatywnych ramach na rzecz jakoSci i w programie Prometheus w celu uniknigcia dublowania; wzywa
panstwa czlonkowskie do wykorzystania fakultatywnych ram na rzecz jakosci do opracowania lub udosko-
nalenia wysokiej jakosci systeméw akredytacji i monitoringu zgodnie z charakterystyka kazdego panstwa
czlonkowskiego; uwaza, ze funkcjonowanie fakultatywnych ram na rzecz jakosci powinno by¢ ocenianie
przez panstwa czlonkowskie z odniesieniem do Kraty Praw Podstawowych i protokét 26 do TFUE;

55.  podkresla, ze godziwe i stabilne warunki pracy dla kobiet i me¢zczyzn, zgodne z ustawodawstwem
i praktyka panstw cztonkowskich, a takze wysokiej jakosci regularne szkolenia, uczestnictwo uzytkownikéw
i wzmocnienie ich pozycji przy uwzglednieniu perspektywy plci majg zasadnicze znaczenie dla $wiadczenia
wysokiej jakosci ustug socjalnych; podkresla, Ze wolontariat ma warto$ciowa role do odegrania w sektorze
SSGI, ale nie moze zastgpi¢ odpowiedniej liczby wyksztalconych specjalistéw, takich jak pracownicy socjalni
i pracownicy ogdlni;

56.  apeluje do panstw czlonkowskich o zachgcanie do tworzenia miejsc pracy oraz wzmacnianie poten-
cjalu rozwojowego sektora ustug socjalnych, zdrowotnych i edukacyjnych w drodze oferowania migrantom
i obywatelom UE godnych warunkéw pracy i dostgpu do kompleksowych systeméw zabezpieczenia
spofecznego;

57. uwaza, ze w zakresie obowigzkow pracownikow socjalnych szczegdlne znaczenie powinny mieé
dzialania zmierzajgce do wzrostu motywacji w kierunku podejmowania pracy, edukacji, dzialalnosci gospo-
darczej w celu usamodzielnienia si¢ i osiggniecia samowystarczalnosci;

58.  uwaza, ze zasady fakultatywnych ram na rzecz jako$ci moglyby by¢ wykorzystane jako pomoc przy
okreslaniu kryteriéw jakoSciowych ustug, ktére beda stosowane w zmienionych zasadach dotyczacych
zaméwien publicznych w zakresie udzielania zamdéwien i uméw, w tym uméw o podwykonawstwo;

59.  proponuje, aby dalsze usprawnienia fakultatywnych ram na rzecz jakosci obejmowaly odniesienie do
finansowania i statusu ustugodawcy;

* *

60.  zobowiazuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie, Komisji, parla-
mentom i rzadom paristw czlonkowskich i krajéw kandydujacych, Komitetowi Regiondéw oraz Europej-
skiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu.
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