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Dnia 4 grudnia 2013 r. Komisja, dzialajgc na podstawie art. 304 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, postanowila zasiegna¢ opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie

wniosku dotyczgcego zalecenia Rady w sprawie ram jakosci dla stazy
COM(2013) 857 final.

Sekcja Zatrudnienia, Spraw Spolecznych i Obywatelstwa, ktorej powierzono przygotowanie prac Komitetu
w tej sprawie, przyjela swoja opini¢ 6 lutego 2014 r.

Na 496. sesji plenarnej w dniach 26-27 lutego 2014 r. (posiedzenie z dnia 27 lutego 2014 r.), Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 196 do 7 — 6 0s6b wstrzymato si¢ od glosu — przyjat

nastepujacg opinie:
1. Wnioski i zalecenia

1.1 W ciggu ostatnich dwudziestu lat staze staly si¢ dla mtodych ludzi wazng droga wejscia na rynek pracy. Mimo ze
staze staly si¢ standardowym elementem europejskich rynkéw pracy, a wiele przedsigbiorstw wnosi aktywny wklad w ten
proces, ich rozprzestrzenianiu si¢ towarzysza rosngce obawy dotyczace tresci dydaktycznych i warunkéw pracy. By
ulatwia¢ dostep do zatrudnienia, staze powinny oferowaé wysokiej jakosci tresci dydaktyczne i odpowiednie warunki pracy,
nie powinny natomiast stanowi¢ zastepczej mozliwosci stalej pracy lub by¢ niezbednym warunkiem zatrudnienia.

1.2 Staze sg istotnym sposobem na rozwigzanie problemu bezrobocia i niedopasowania umiejetnosci, a takze na
zapewnienie przejScia z etapu zdobywania wyksztalcenia do etapu wchodzenia na rynek pracy, lecz nie nalezy ich
postrzegac jako jedynego rozwiazania. Pomyslne rozwigzanie tych kwestii wymaga wdrozenia kompleksowych i wzajemnie
powigzanych polityk na szczeblu europejskim i krajowym. Odpowiednie $rodki, zwlaszcza na szczeblu krajowym, moga
zwigkszy¢ mozliwosci odbywania stazy przez ludzi miodych.

1.3 Obok konkretnych zaleceni sformulowanych w niniejszym dokumencie mozna wymieni¢ nastepujace kluczowe
warunki zapewnienia wyzszej jakosci i wigkszej dostepnosci programéw stazy:

1.3.1 W zaleceniu nalezy uwzgledni¢ staze zwigzane z programami edukacyjnymi i aktywna polityka rynku pracy
(skierowane do bezrobotnych mlodych osob, ktére przewaznie nie posiadajg kwalifikacji badZz maja niskie kwalifikacje),
gdyz sa one najskuteczniejszg forma stazy w UE.

1.3.2  Nalezy w wigkszym stopniu wspieraé wigczanie stazy do programéw nauczania, a tam, gdzie to mozliwe, staze
powinny odbywa¢ si¢ w trakcie kursu, a nie po jego zakonczeniu.

1.3.3  Nalezy podja¢ skoordynowane wysitki na szczeblu europejskim i krajowym, by zwigkszy¢ dostepnos¢ stazy,
zwlaszcza w MSP.

1.3.4 W przypadku ,stazy na wolnym rynku” nalezy zapewni¢ podstawowy pakiet zabezpieczenia spolecznego
(ubezpieczenie zdrowotne i od wypadkéw oraz — w przypadku stazy platnych — zwolnienie chorobowe).

1.3.5  Stazysci powinni otrzymywac niezbedne wsparcie finansowe.

1.3.6  Muszg temu towarzyszy¢ wytyczne, ktére pomoglyby panstwom cztonkowskim i przyjmujagcym przedsiebior-
stwom lub organizacjom pozna¢ mozliwosci wspierania programéw stazy za posrednictwem UE i dostepnych krajowych
zrodet finansowania. Powinny one takze poméc panstwom czlonkowskim ustanowic¢ elastyczne systemy stazy zakladajace
wspotodpowiedzialno$¢ finansows.

1.3.7  Konieczne jest zapewnienie wigkszych mozliwosci odbywania stazy transgranicznych, by zwigkszy¢ mobilnosé
milodziezy wewngtrz UE. Rozszerzenie EURES-u o staze jest wprawdzie krokiem pozytywnym, ale nalezy przewidzieé
dalsze dzialania, by wspiera otwarte i przejrzyste procedury oferowania stazy.
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1.3.8  Istnieje potrzeba bardziej wiarygodnych danych na temat wszystkich rodzajow stazy na szczeblu krajowym
i europejskim oraz ich oceny. Chodzi tu zaréwno o dane iloSciowe, jak i jakosciowe, ktore mozna by wykorzysta¢ do oceny
liczby stazy oraz ich jakosci, skutkow i skutecznosci.

1.3.9  Trzeba koniecznie zapewni¢ osobom niepelnosprawnym mozliwos¢ udzialu w stazach, podejmujac odpowiednie
dzialania w celu poprawy dostepu i podniesienia $wiadomosci.

1.3.10  Wazne jest zaangazowanie wszystkich wlasciwych podmiotéw (partneréw spolecznych, organizacji spoteczen-
stwa obywatelskiego, a zwlaszcza organizacji mlodziezowych) w opracowywanie wytycznych oraz monitorowanie i oceng
procesu wdrazania ram jakosci dla stazy.

2. Uwagi ogélne

2.1 W grudniu 2012 r. Komisja Europejska zainicjowata pakiet na rzecz zatrudnienia mlodziezy, przedkladajac trzy
kluczowe wnioski — dotyczace gwarancji dla mlodziezy, ram jakosci dla stazy i sojuszu na rzecz przygotowania
zawodowego — oraz rozszerzajac zakres dzialalnosci EURES-u. Komitet aktywnie $ledzi proces wdrazania tych
instrumentow.

2.2 Komitet przyjmuje z zadowoleniem zalecenie Rady w sprawie ram jakosci dla stazy. Postrzega je jako $rodek
zapewnienia wysokiej jakosci tresci dydaktycznych i odpowiednich warunkéw pracy podczas stazu oraz jako sposéb na to,
by unikng¢ traktowania stazy jako zastepczej mozliwosci pozyskiwania oséb do pracy lub jako niezbednego warunku jej
uzyskania.

2.3 EKES zdaje sobie sprawe z tego, ze wysokiej jakosci staze s niezbedne do pomyslnego wdrozenia gwarancji dla
mtodziezy () (ktérych celem jest, ,aby wszyscy mtodzi ludzie w wieku do 25 lat w ciagu czterech miesiecy od uzyskania
statusu osoby bezrobotnej lub zakoficzenia ksztalcenia formalnego otrzymali dobrej jakosci oferte zatrudnienia, dalszego
ksztalcenia, przygotowania zawodowego lub stazu”). Sa takze niezbedne do zrealizowania jednego z gléwnych celéw
strategii ,Europa 2020” polegajacego tym, by do 2020 r. wsrdd osob w wieku od 20 do 64 lat osiagna¢ wskaznik
zatrudnienia na poziomie 75 %. Nalezy zauwazy¢, ze odpowiednie wykorzystanie programéw stazy moze przyczynic sie
do rozwigzania problemu niedopasowania umiejetnosci, a jednocze$nie by¢ pomostem w przechodzeniu z etapu
zdobywania wyksztalcenia do etapu wchodzenia na rynek pracy.

2.4 Mimo krzepigcych wiesci o postepach poczynionych w wielu panstwach czlonkowskich Komitet podziela zdanie, ze
glowne przeszkody majace obecnie wplyw na staze w UE to niedobor tresci dydaktycznych i nieodpowiednie warunki
pracy. Znajduje to potwierdzenie w niedawnym sondazu Eurobarometru (%), w ktorym ponad 28 % stazystow stwierdza, ze
zdobyte w zwiazku z tym do$wiadczenie nie bylo lub nie bedzie pomocne w znalezieniu stalej pracy.

2.5  EKES sadzi, zZe staze sg po prostu jednym z wielu narzedzi, ktére moga by¢ wykorzystywane do przeciwdziatania
bezrobociu i niedopasowaniu umiejetnosci. Pomys$lne rozwiazanie tych kwestii wymaga wdrozenia kompleksowych
i wzajemnie powiazanych polityk na szczeblu europejskim i krajowym.

2.6 Ponadto Komitet zauwaza, ze zalecenie obejmuje jedynie staze ,na wolnym rynku” oraz staze zagraniczne i ze nie
poswieca si¢ w nim szczegélnej uwagi innym, czestszym i skuteczniejszym formom stazy w calej Unii Europejskiej (°).
Chodzi tu o staze zwigzane z programami edukacyjnymi i aktywna polityka rynku pracy, ktére skierowane sa do
bezrobotnych mlodych oséb, przewaznie nieposiadajacych kwalifikacji badZ posiadajacych niskie kwalifikacje.

2.7 Ramy te powinny by¢ wystarczajaco elastyczne, aby odzwierciedlaly warunki wyjsciowe w panstwach
cztonkowskich oraz przepisy i praktyke krajows, a jednoczesnie respektowaly zasade pomocniczosci.

2.8 Szersze uwzglednienie w ramach jakosci dla stazy praktyk zawodowych zwiazanych z programami edukacyjnymi
umozliwitoby systematyczniejsze podejscie do stazy ,na wolnym — rynku”, zwlaszcza biorac pod uwage istnicjace juz
metody zapewniania jakoSci w sektorze edukacji, ktére moglyby stanowi¢ model skutecznego mechanizmu kontroli
wszystkich programéw stazy. Ustanowienie jednego instrumentu zapewniania jakoSci wszystkich rodzajow stazy
przyczynitoby si¢ do lepszego zrozumienia niezbednych wymogdéw dotyczacych jakosci i zwigkszytoby ich przejrzystosc,
a zarazem pomogloby ukierunkowac staze na efekty uczenia si¢. Nalezy jednak sprawi¢, by instrument taki nie stal
w sprzecznosci z prawodawstwem panstw cztonkowskich dotyczacym tego obszaru.

M Zalecenie Rady w sprawie ustanowienia gwarangji dla mlodziezy, Dz.U. C 120 z 26.4.2013, s. 1.
(2) The experience of traineeships in the EU, Eurobarometer, 2013.
é) Study on a comprehensive overview on traineeship arrangements in Member States, European Union, 2012.
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2.9 Niemniej EKES podkresla, Ze przyjecie ram prawnych i regulacyjnych nie moze by¢ automatycznym gwarantem
jakoSci stazy. Glowna role w zapewnianiu wysokiej jakosci stazy odgrywal bedzie wdrazanie przepisow i Scisle
monitorowanie calego procesu. Panistwa cztonkowskie musza mie¢ mozliwos¢ podjecia decyzji co do tego, jakie podejscie
do stazy jest najlepsze, by zapewni¢ jako$¢ i zapobiec naduzyciom.

2.10  Konieczne jest zapewnienie wigkszych mozliwosci odbywania stazy transgranicznych, by zwigkszy¢ mobilnosé
milodziezy wewnatrz UE. Rozszerzenie zakresu dziatalno$ci EURES-u o staze nalezy przyja¢ z zadowoleniem, zwlaszcza
jesli uwzglgdm si¢ dodatkowe korzysci zwigzane z propagowaniem stazy zagranicznych (obecnie jedynie 9 % stazy odbywa
si¢ za granica®). Nalezy jednak podja¢ dalsze kroki w celu wspierania otwartych i przejrzystych procedur oferowania stazy
poprzez odpowiednie dzia%ania informacyjne i instytucjonalne. Wytyczne dla potencjalnych organizacji przyjmujacych
moglyby okresla¢ zasady dotyczace otwartego i przejrzystego procesu rekrutacji oraz kryteria jakosci dla stazy. Ponadto
nalezy lepiej informowa¢ grupy docelowe o istniejacych programach stazy i mozliwosciach w tym zakresie, zwlaszcza za
posrednictwem mediow spolecznosciowych i internetu.

3. Rola inwestycji w szkolenia

3.1  EKES jest przekonany, ze stazy$ci w miejscu pracy moga wnie$¢ wklad w wyniki przedsigbiorstw i calej gospodarki,
a jednocze$nie zdoby¢ potrzebne do$wiadczenie, pod warunkiem ze Srodowisko edukacyjne w miejscu pracy jest
wystarczajgco dobrze zorganizowane, by to ulatwic.

3.2 Chociaz staz oferuje mozliwo$¢ uczenia sig, wazne jest, by uznac korzysci, jakie przynosi on wszystkim
zainteresowanym stronom — stazyscie, pracodawcy i calej gospodarce, a zatem spoleczenstwu. Zapewnianie dostgpnych
systemOw stazy wysokiej jakosci powinno by¢ zatem wspdlng odpowiedzialnoscia.

3.3 Komitet uwaza, ze w zaleceniu nalezy aktywniej promowac inwestycje w praktyki zawodowe. Powinno si¢ takze
zwroci¢ wigksza uwage na MSP, gdyz czesto bez konkretnego wsparcia nie maja one kapitatu potrzebnego do inwestowania
W stazystow.

3.4 Powody, dla ktérych mniejsze firmy moga w mewystarcza]qcym stopniu inwestowal w staze wigza si¢
z charakterystykg MSP: krétkowzrocznym podejsciem, niemoznoscig odniesienia korzysci ze stazystow w krotkiej
perspektywie oraz réznymi kosztami i korzy$ciami zwigzanymi ze szkoleniem. Praktyka zawodowa jest inwestycjg, ktorej
korzysci nie s3 natychmiast odczuwalne przez przedsigbiorstwa. Inny problem malych przedsigbiorstw, jesli chodzi
0 mozliwos¢ oferowania stazy, wigze si¢ z tym, Ze stazysta moze nie przebywaé w firmie wystarczajaco dtugo, by zwrécity
si¢ wydatki zwigzane z jego szkoleniem.

3.5 EKES jest zdania, Ze obecno$¢ wysoko wykwalifikowanej i wyszkolonej sily roboczej przynosi korzysé
konkurencyjng, ktéra nie ogranicza si¢ do pojedynczego pracownika badZ przedsigbiorstwa. Zatem zasadna jest
interwencja pafistwa na rynku w celu uzupelnienia oferty prywatnej. Z racji tego, ze MSP tworza w ujeciu netto wiele
nowych miejsc pracy i s3 motorem wzrostu gospodarczego, inwestowanie w staze w malych firmach mozna uzasadni¢
potrzebg korekty zaklocen rynkowych powodowanych przez efekty zewnetrzne i dobra publiczne (na przyklad
niedopasowanie umiejt;tnoéci wynikajace z systemu edukacyjnego) Tym sposobem matle firm 2/ moglyby w wigkszym
stopniu przyczyni¢ si¢ do ogdlnego wzrostu gospodarczego i dobrobytu calego spoleczeristwa (7)

3.6 W zwigzku z tym Komitet zaleca opracowanie wytycznych dla panstw czlonkowskich i przyjmujacych
przedsigbiorstw badZ organizacji. Wytyczne te dotyczylyby mozliwosci wspierania programéw stazy poprzez dostepne
juz europejskie i krajowe Zrddla finansowania. Wytyczne te powinny takze uwzgledni¢ przyklady dobrych praktyk
w zakresie wdrazania systeméw szkolen w firmach i organizacjach.

3.7  Zdaniem EKES-u wazne jest, by pracodawcy wiedzieli, jakich korzysci netto moga oczekiwaé w zwiazku
z oferowaniem miejsc szkoleniowych. Badania dotyczace pelnego zakresu kosztéw i korzysci, wykazujgce rzeczywiste
korzysci ekonomiczne, mogg zacheci¢ pracodawcéw do przyjmowania stazystow. Jednoczesnie niezbedne jest podniesienie
Swiadomosci faktu, ze przedsigbiorstwa muszg oferowaé wysokiej jakosci staze.

4. Wynagrodzenie i zabezpieczenie spoleczne

4.1  Zwazywszy, ze jedynie 62 % (°) mtodych ludzi, ktérzy odbyli praktyke zawodowa, miato pisemna umowe badz
pisemny kontrakt o staz zawarty z przyjmujaca organizacja badZ przedsi¢biorstwem, Komitet popiera postulat
wprowadzenia obowigzku zawierania pisemnej umowy o staz. Nalezy okresli¢ wspélne standardy prawne dla uméw o staz.
Trzeba zauwazy(¢, ze zawierane na piSmie prawne umowy lub kontrakty sa korzystne zaréwno dla podmiotu oferujgcego
staz, jak i dla stazysty, gdyz wzmacniaja obowiazki i prawa obu stron.

(4) Management Training in SMEs, OECD, 2002.
é) The experience of traineeships in the EU, Eurobarometer, 2013.
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4.2 Niemniej Komitet zaleca, by w przypadku ,stazy na wolnym rynku” podmiot przyjmujgcy automatycznie zapewniat
i uwzglednial w umowie o staz podstawowy pakiet zabezpieczenia spotecznego (ubezpieczenie zdrowotne i od wypadkéw
oraz — w przypadku stazy platnych — zwolnienie chorobowe). Jezeli zgodnie z krajowym prawem i krajowq praktyka staz
traktowany jest jako stosunek pracy, nalezy stosowaé prawo pracy, prawa socjalne i przepisy zbiorowych ukladéw pracy
(w tym wymogi dotyczace wynagrodzenia) obowigzujace w danym panstwie cztonkowskim. W wypadku sporu Komitet
zaleca, by uznawa¢ stazystow za strong stabsza i zapewnia¢ im niezbedne wsparcie.

4.3 Panstwa czlonkowskie finansujg réznego rodzaju staze najczesciej z funduszy europejskich, krajowych badz
regionalnych oraz poprzez wsparcie instytucjonalne (np. granty uczelniane), samofinansowanie i zasoby przedsig¢biorstwa.
Dostepne finansowanie publiczne czesto obejmuje znaczgce wsparcie z funduszy europejskich, zwlaszcza Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS). Jednakze w wypadku ,stazy na wolnym rynku” mamy do czynienia szczegdlnie czgsto
z samofinansowaniem, gdyz w wielu przypadkach stazysci nie otrzymuja zadnego wynagrodzenia badZ jest ono
niewystarczajace. Faktem jest, iz 59 % (°) wszystkich stazystow nie otrzymuje zadnego wynagrodzenia i musi polega¢ na
innych zrédlach finansowania, takich jak wlasne oszczednosci i pomoc rodziny.

4.4 Komitet podkresla, ze chociaz stazysci zwigkszaja sobie szanse na zatrudnienie i w ten sposéb przygotowuja swoje
przyszle kariery, to nie powinni by¢ zagrozeni ubdstwem. Staze powinny by¢ jednakowo dostepne dla wszystkich,
tymczasem brak wynagrodzenia ogranicza dostepno$¢ programéw stazy (w calej UE jedynie 46 % respondentéw odbylo
praktyke zawodowa’). Sprowadza sie to do dyskryminacji pewnych kategorii mtodych oséb, wynikajacej z ich sytuacji
finansowe;.

4.5 Jesli chodzi o podejscie oparte na wspdtodpowiedzialnosci, to Komitet zacheca panstwa czlonkowskie do
znalezienia elastycznego rozwigzania kwestii wynagrodzenia stazystow. Podejscie to powinno zapewni¢ wysoka jako$¢
stazy i godne warunki ich odbywania, a jednoczesnie nie powinno zniech¢caé przedsi¢biorstwa do ich oferowania. Nie
nalezy postrzega¢ wynagrodzenia za staze jedynie jako zaplaty, lecz réwniez jako $rodek zapewniania wszystkim mlodym
ludziom réwnych szans wzigcia udzialu w programach stazy.

4.6  EKES zaleca, by przeanalizowal i przedyskutowaé z partnerami spolecznymi wszystkie opcje: system ulg
podatkowych dla przedsigbiorstw przyjmujacych, wykorzystywanie funduszy europejskich i krajowych, obnizki w ramach
pakietéw zabezpieczenia spolecznego itp., by koszty wynagrodzenia nie obcigzaly jedynie przyjmujacych przedsigbiorstw
i organizacji.

4.7  EKES pragnie zacheci¢ Komisje Europejska do jak najszybszego wprowadzenia wytycznych dla panstwach
czlonkowskich i przedsigbiorstw dotyczacych najlepszych praktyk w tej dziedzinie.

4.8  Sprawdzone rozwigzania dotyczace stazy, okreslone w zaleceniu w sprawie ram jakosci dla stazy, powinny odnosi¢
si¢ nie tylko do stazy na ,wolnym rynku”, lecz takze do stazy w sektorze publicznym i instytucjach UE.

5. Pozostale aspekty

5.1  Komitet popiera zalecenie, zgodnie z ktérym staz nie moze trwaé dluzej niz sze$¢ miesiecy i ktére ogranicza
mozliwos$¢ powtarzania praktyki zawodowej. Chodzi o to, by stazysci nie stali si¢ substytutem pracownikéw i by praktyka
zawodowa nie byla wykorzystywana jako alternatywa wobec stalego zatrudnienia. By¢ moze wskazane jest jednak, by staze
transgraniczne byly dtuzsze od stazy odbywajacych si¢ w kraju pochodzenia stazysty.

5.2 Trzeba koniecznie zapewni¢ osobom niepelnosprawnym mozliwo$¢ udzialu w stazach na réwnych warunkach.
EKES zaleca przedsigwzigcie odpowiednich Srodkéw w celu poprawy dostgpu i podniesienia $wiadomosci.

5.3 EKES wzywa partneréw spolecznych do dalszych wysitkéw na rzecz uznawania umiejetnosci i kompetengji
uzyskanych dzieki praktyce zawodowej i innej dzialalnosci (np. wolontariatowi). W tym kontekscie europejski obszar
umiejetnodci i kwalifikacji, nad ktérym ostatnio dyskutowano, moglby zapewni¢ dodatkowa przejrzystosc.

5.4  Komitet zacheca do wydawania certyfikatow stazy, lecz zaleca, aby odbywalo si¢ to na podstawie wspdlnych
standardow. Proponuje tez rozwazenie mozliwo$ci powigzania ich z programem Youth Pass oraz z europejskimi ramami
jakosci, tak aby staly si¢ powszechnie rozpoznawalne i przynosily korzysci mlodym ludziom i ich przyszlym
pracodawcom.

5.5  Komitet wzywa do wzmocnienia dialogu na szczeblu unijnym i krajowym poprzez zaangazowanie wszystkich
wla$ciwych podmiotéw (partneréw spolecznych, organizacji spoleczenistwa obywatelskiego, a zwlaszcza organizacji
milodziezowych) w opracowywanie wytycznych oraz monitorowanie i oceng procesu wdrazania ram jakosci dla stazy.

Bruksela, 27 lutego 2014 r.

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
Henri MALOSSE

(6) The experience of traineeships in the EU, Eurobarometer, 2013.



