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EUROPEJSKI INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Streszczenie opinii Europejskiego Inspektora Ochrony Danych w sprawie komunikatu Komisji
pt. ,Polityka wobec internetu i zarzadzanie internetem. Rola FEuropy w ksztaltowaniu
przyszloéci zarzadzania internetem”

(Ninigjsza opinia jest dostgpna w pelnym brzmieniu w jezyku angielskim, francuskim i niemieckim na stronie
internetowej EIOD www.edps.europa.eu)

(2014/C 246/04)

I.  WPROWADZENIE
I.1. Konsultacja z EIOD

1. W dniu 12 lutego 2014 r. Komisja Europejska opublikowala komunikat w sprawie polityki wobec inter-
netu i zarzadzania internetem (zwany dalej ,komunikatem”)(!). Komunikat zostal przyjety w zwiazku
z doniesieniami o wprowadzonym przez amerykaniska Agencje Bezpieczefistwa Krajowego systemie maso-
wego nadzoru internetu (funkcjonujacym réwniez za podrednictwem internetu), ktére spowodowaly spadek
zaufania do internetu i aktualnego modelu zarzadzania nim, wskazujac na potrzebe pilnych reform.

2. Inspektor z zalem odnotowuje fakt braku konsultacji z nim przed publikacjag komunikatu. Z uwagi jednak
na bliski zwigzek miedzy zarzadzaniem internetem a prawem do ochrony prywatnosci i danych Inspektor
postanowil wyda¢ niniejsza opini¢ z wlasnej inicjatywy, dzialajgc w oparciu o art. 41 ust. 2 rozporzadze-
nia (WE) nr 45/2001.

1.2. Tre$¢ komunikatu

3. W komunikacie zaproponowano podstawy wspdlnej europejskiej wizji w zakresie zarzadzania internetem.
W szczeg6lnoSci ma ona na celu m.in.:

— ochrong i propagowanie praw podstawowych i wartoéci demokratycznych oraz struktur zarzgdzania
z udzialem wielu zainteresowanych stron, ktére to struktury sg oparte na jasnych zasadach poszanowa-
nia tych praw i wartoci,

— promowanie jednolitej, niepodzielonej sieci, podlegajacej tym samym przepisom i normom, jakie s3 sto-
sowane w innych obszarach naszego Zzycia codziennego, w ktorej jednostki moga korzystal ze swoich
praw oraz ze Srodkéw zaskarzenia w przypadku ich naruszenia (3.

4. W celu realizacji powyzszych zalozen w komunikacie skoncentrowano si¢ na gtéwnych obszarach polityki
majacych wplyw na zlozony ekosystem zarzadzania internetem, mianowicie na opracowaniu zasad zarzadza-
nia internetem, ramach wspélpracy oraz podstawowych funkcjach internetu. Przedstawiono réwniez kon-
kretne propozycje dotyczace sposobu wzmocnienia obecnego modelu z udzialem wielu zainteresowanych
stron. W czedci konicowej odniesiono si¢ z wyprzedzeniem do niektérych kluczowych kwestii, ktore nalezy
poruszy¢ w zwigzku z zarzadzaniem internetem w przysztosci, mianowicie silnej wspélzaleznosci pomiedzy
normami technicznymi i polityka wobec internetu, gléwnych wyzwan w odbudowaniu zaufania oraz kolizji
jurysdykeji i przepiséw prawa.

5. Reforma sposobu zarzgdzania internetem powinna — zdaniem Komisji — odbywal si¢ w oparciu o zasady
zwigkszonej przejrzystosci, odpowiedzialnosci i wlgczenia wszystkich zainteresowanych stron.

6. Jako kluczowy element reformy Komisja wskazuje podstawowe wolnosci i prawa czlowieka, ktére ,sa nie-
zbywalne” i ktére ,nalezy chroni¢ w internecie” ().

1.3. Cel opinii

7. 0Od czasu publikacji komunikatu dyskusja dotyczaca opracowania modelu zarzadzania internetem byla kon-
tynuowana, szczegélnie podczas forum ICANN w Singapurze w marcu 2014 r., a takze podczas Global
Multistakeholder Meeting on the Future of Internet Governance (Swiatowe Forum Zainteresowanych Stron

na Rzecz Przyszlosci Zarzadzania Internetem - NetMundial) zorganizowanego w Brazylii w kwietniu
2014 r. Cigg dalszy rozméw bedzie mial miejsce podczas spotkania ICANN w Londynie w czerwcu
2014 r.

(') COM(2014) 72 final.
(®) Zob. s. 2 komunikatu.
(®) Wiceprzewodniczaca Komisji Neelie KROES, informacja prasowa IP[14/142 z 12.2.2014.
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Niniejsza opinia Inspektor pragnie przyczyni¢ si¢ do rozwoju powyzszej debaty z uwagi na fakt, Ze
wszelka reforma w zakresie zarzadzania internetem prawdopodobnie bedzie miala istotny wplyw na obywa-
teli i ich prawa podstawowe — szczegblnie na prawo do ochrony prywatnosci i danych. Cho¢ temat poru-
szony w niniejszej opinii ma charakter ogélno$wiatowy, a jej zakres obejmuje sprawy na poziomie global-
nym, to koncentruje si¢ ona na dzialaniach, ktére moze podja¢ Unia Europejska oraz jej instytucje w celu
wywarcia wplywu na tre$¢ debaty oraz na same struktury i procesy zarzadzania internetem.

Opinia sklada si¢ z trzech dzialéw. Dzial I dotyczy Scistego zwigzku, jaki zachodzi pomiedzy zarzadza-
niem internetu a ochrong prywatnosci i danych. W dziale Il analizowane s3 mozliwosci wspétksztattowania
internetu przez obecny system prawa unijnego ze szczegélnym uwzglednieniem S$rodkéw i uregulowan
zapewniajacych wlasciwa realizacje prawa oséb fizycznych do ochrony prywatnosci i danych. W dziale IV
omawiane s3 dalsze dzialania, ktére wydaja si¢ wskazane i konieczne dla zapewnienia zadowalajacego
ksztaltu zarzadzania internetem i majg na celu adekwatne czasowo reagowanie na biezgce problemy zwig-
zane z internetem.

WNIOSKI

Inspektor z uznaniem odnotowuje w treSci komunikatu starania Komisji zmierzajace do okreSlenia glow-
nych obszaréw polityki, ktére wymagaja reformy w zwiazku ze skandalicznymi doniesieniami o nadzoro-
waniu sieci, w efekcie ktérych podkopane zostalo zaufanie uzytkownikéw do internetu jako narzedzia stu-
zgcego do uczestniczenia w demokratycznej debacie.

Komisja dostrzega potrzebe wspdlnego i prawdziwie globalnego modelu zarzadzania internetem
i w zwigzku z tym podejmuje szereg inicjatyw majacych na celu zapewnienie jak najwigkszego pluralizmu
i przejrzystosci procesu reform.

W kontek$cie wnioskéw i staran Komisji Inspektor sformulowal w niniejszej opinii szereg propozycji
majacych na celu skuteczne wyeliminowanie kluczowych probleméw wynikajacych ze $cistego zwiazku
pomiedzy ochrong prywatnosci i danych a internetem.

Uwagi Inspektora dotycza w szczegdlnosci nastepujacych kwestii:

— Rozmowy dotyczgce polityki w sprawie internetu powinny uwzgledniaé charakter praw podstawowych
dotyczacych ochrony prywatnoéci i danych. Prawa takie stanowig podstawe interakcji uzytkownikéw
w internecie i powinny by¢ chronione zaréwno w sieci, jak i poza siecia.

— Kwestia ochrona prywatnosci i danych powinna by¢ jednym z priorytetéw rozmoéw dotyczacych zarza-
dzania internetem.

— W ramach podejscia do zarzadzania internetem zakladajacego udzial wielu zainteresowanych stron
Inspektor popiera Srodki zapewniajgce szerokg reprezentacje zainteresowanych stron, w tym uznanie
roli organéw ochrony danych w zapewnianiu wigkszej spdjnosci egzekwowania przepiséw dotyczacych
ochrony danych na poziomie globalnym.

— Inspektor z uznaniem przyjmuje zobowigzanie Komisji do propagowania szybkiego przyjecia kluczo-
wych przepisow prawnych, w tym propozycje ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych. Czgscig
reformy zarzadzania internetem powinno by¢ wzmocnienie praw osob, ktérych dane dotyczg, oraz
prawa do usunigcia danych.

— Komisja powinna propagowal wszechstronne podejscie do zarzadzania internetem oraz zapewni¢ bez-
pieczenstwo przetwarzania danych osobowych. Inspektor apeluje do Komisji o podjecie dzialan w celu
ulatwienia koordynacji polityk bezpieczenstwa na poziomie globalnym z uwagi na fakt, ze wszelkie
konflikty w ramach takich polityk moglyby stanowié¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa i ochrony danych.

— Inspektor z uznaniem odnotowuje odniesienie Komisji do bliskiego zwiazku pomiedzy projektem tech-
nicznym a ochrong danych. Inspektor zacheca Komisje do podjecia dziatan w celu uwzglednienia opty-
malnych norm ochrony danych juz we wczesnej fazie projektowania technologii (,uwzglednienie
ochrony danych juz w fazie projektowania” i ,domyslna ochrona danych”).



29.7.2014 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C246/5

— W kwestii neutralnosci sieci Inspektor zdecydowanie zaleca, by — bez szkody dla toczacej si¢ obecnie
debaty w sprawie neutralnoci sieci — dla wszelkich rozwigzani koficowych uzyskano szeroki konsensus
w kwestii stosowanych zasad oraz potrzeby zapewnienia odpowiednich gwarancji dla uzytkownikéw
i ich praw.

— Inspektor popiera dzialania Komisji zmierzajace do znalezienia szybkiego rozwigzania w kwestii kolizji
przepisébw prawnych, jakie czesto pojawiaja sie w zwigzku z internetem, powodujac zagrozenie dla
prawa uzytkownikéw do ochrony prywatnosci i danych. Inspektor wnioskuje réwniez, by w przypad-
kach kolizji jurysdykcji uzytkownikom zapewniono dodatkowe i bardziej precyzyjne informacje na
temat przepisow i gwarancji dotyczacych ochrony danych, ktére maja zastosowanie do przetwarzania
ich danych osobowych.

— Inspektor wzywa Komisj¢ i inne zainteresowane strony z sektora prywatnego i sektora publicznego do
zwigkszenia staran zmierzajacych do wzmocnienia wsp6lpracy miedzynarodowej w obszarze ochrony
danych oraz konwergencji miedzynarodowych zainteresowanych stron w kwestii wspdlnych norm tech-
nicznych i norm ochrony danych.

— Inspektor oczekuje, iz Komisja zajmie stanowisko przywddcze oraz odegra role katalizatora w ramach
rozméw na temat nowego modelu zarzadzania internetem. W szczegdlnosci Inspektor wzywa Komisje
do propagowania unijnych norm ochrony danych oraz do naklaniania pafstw trzecich do przyjmowa-
nia odpowiednich miedzynarodowych norm ochrony danych. Ponadto EIOD popiera przyjecie miedzy-
narodowego instrumentu zobowigzujacego organy wywiadu i organy Scigania do przestrzegania norm
ochrony danych.

Sporzagdzono w Brukseli dnia 23 czerwca 2014 r.

Giovanni BUTTARELLI

Zastepca Europejskiego Inspektora Ochrony Danych
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