C 442/174 Dziennik Urzedowy Unii Europejskicj 10.12.2014

SPRAWOZDANIE

dotyczace sprawozdania finansowego Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych
Programéw Emerytalnych za rok budzetowy 2013 wraz z odpowiedziami Urzedu

(2014/C 442/20)

WPROWADZENIE

1. Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (zwany dalej ,Urzedem”, inaczej
,EIOPA”) z siedziba we Frankfurcie zostal ustanowiony rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1094/
2010 (). Do zadan Urzedu nalezy przyczynianie sie do ustanowienia wspélnych standardéw i praktyk regulacyjnych
i nadzorczych o wysokiej jakoSci, przyczynianie si¢ do spdjnego stosowania prawnie wigzacych aktéw unijnych, wspieranie
i ulatwianie delegowania zadan i kompetencji pomigdzy wlasciwymi organami, monitorowanie i ocenianie zmian na rynku
podlegajacym jego kompetencjom oraz wzmacnianie ochrony wiascicieli polis, cztonkéw programéw emerytalnych
i uposazonych (%). Urzad ustanowiono z dniem 1 stycznia 2011 .

INFORMACJE LEZACE U PODSTAW POSWIADCZENIA WIARYGODNOSCI

2. Przyjete przez Trybunal podejscie kontrolne obejmuje analityczne procedury kontrolne, bezposrednie badanie
transakcji oraz oceng kluczowych mechanizméw kontrolnych w stosowanych przez Urzad systemach nadzoru i kontroli.
Elementami uzupelniajacymi to podejscie sa dowody uzyskane na podstawie prac innych kontroleréw (w stosownych
przypadkach) oraz analiza o$wiadczen kierownictwa.

POSWIADCZENIE WIARYGODNOSCI

3. Na mocy postanowien art. 287 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE) Trybunat zbadal:

a) roczne sprawozdanie finansowe Urzedu obejmujace sprawozdanie finansowe (*) oraz sprawozdanie z wykonania
budzetu (*) za rok budzetowy zakoficzony dnia 31 grudnia 2013 r.; jak réwniez

b) legalnos¢ i prawidtowos¢ transakeji lezacych u podstaw tego sprawozdania.

Zadania kierownictwa

4.  Kierownictwo odpowiada za sporzadzenie i rzetelng prezentacje¢ rocznego sprawozdania finansowego Urzedu oraz
za legalnoé¢ i prawidtowos¢ transakcji lezacych u jego podstaw (*):

a) Zadania kierownictwa w zakresie rocznego sprawozdania finansowego Urzedu obejmujg: zaprojektowanie,
wdrozenie i utrzymywanie systemu kontroli wewnetrznej umozliwiajgcego sporzadzenie i rzetelng prezentacje
sprawozdania finansowego, ktore nie zawiera istotnych znieksztalceni spowodowanych naduzyciem lub bledem,
a takze wybor i stosowanie wiasciwych zasad (polityki) rachunkowosci na podstawie zasad rachunkowosci przyjetych
przez ksiggowego Komisji (®) oraz sporzadzanie szacunkéw ksiegowych, ktére sa racjonalne w danych
okolicznoSciach. Dyrektor zatwierdza roczne sprawozdanie finansowe Urzedu po tym, jak zostanie ono sporzadzone
przez ksiegowego Urzedu na podstawie wszystkich dostepnych informacji. Do sprawozdania finansowego ksiegowy
dolacza oSwiadczenie, w ktérym stwierdza miedzy innymi, czy uzyskal wystarczajaca pewno$é, ze daje ono
prawdziwy i rzetelny obraz sytuacji finansowej Urzedu we wszystkich istotnych aspektach.

b) Zadania kierownictwa w zakresie legalnosci i prawidtowosci transakcji lezacych u podstaw rozliczen i zgodnosci
z zasadg nalezytego zarzadzania finansami obejmujg zaprojektowanie, wdrozenie i utrzymywanie skutecznego
i wydajnego systemu kontroli wewnetrznej, w tym wlasciwego nadzoru, jak réwniez podejmowanie odpowiednich
dzialan w celu zapobiegania nieprawidlowo$ciom i naduzyciom finansowym oraz — w razie konieczno$ci —
wszczynanie postepowan sadowych w celu odzyskania nienaleznie wyplaconych lub niewlasciwie wykorzystanych
Srodkéw finansowych.

—
=

Dz.U. L 331 z 15.12.2010, s. 48.

Do celéw informacyjnych w zatgczniku II skrotowo przedstawiono kompetencje i dzialania Urzedu.

Sprawozdanie finansowe sklada si¢ z bilansu oraz rachunku wyniku ekonomicznego, rachunku przeplywow pienigznych,
zestawienia zmian w aktywach netto oraz opisu znaczgcych zasad (polityki) rachunkowosci i informacji dodatkowe;.
Sprawozdanie z wykonania budzetu obejmuje rachunek wyniku budzetowego wraz z zalgcznikiem.

Art. 39 i 50 rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) nr 1271/2013 (Dz.U. L 328 z 7.12.2013, s. 42).

Zasady rachunkowosci przyjete przez ksiggowego Komisji opieraja si¢ na Migdzynarodowych Standardach Rachunkowosci Sektora
Publicznego (IPSAS) wydanych przez Migdzynarodowa Federacje Ksiggowych, a w kwestiach nimi nieobjetych — na
Migdzynarodowych Standardach Rachunkowos$ci (MSR)/Migdzynarodowych Standardach Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF)
wydanych przez Rad¢ Migdzynarodowych Standardéw Rachunkowosci.
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Zadania Trybunalu

5. Zadaniem Trybunalu jest przedstawienie Parlamentowi Europejskiemu i Radzie ('), na podstawie przeprowadzonej
przez siebie kontroli, poswiadczenia wiarygodnosci dotyczacego rocznego sprawozdania finansowego Urzedu oraz
legalnosci i prawidtowosci transakgji lezacych u podstaw tego sprawozdania. Trybunal przeprowadza kontrole zgodnie
z wydanymi przez IFAC Miedzynarodowymi Standardami Rewizji Finansowej i kodeksem etyki oraz z Miedzynarodo-
wymi Standardami Najwyzszych Organéw Kontroli wydanymi przez INTOSAI (ISSAI). Zgodnie z tymi standardami
Trybunat zobowigzany jest zaplanowac i przeprowadzi¢ kontrole w taki sposob, aby uzyska¢ wystarczajaca pewnos¢, ze
roczne sprawozdanie finansowe Urzedu nie zawiera istotnych znieksztalcen, a lezace u jego podstaw transakeje sg legalne
i prawidlowe.

6. W ramach kontroli stosuje si¢ procedury majace na celu uzyskanie dowodéw kontroli potwierdzajacych kwoty
i informacje zawarte w rocznym sprawozdaniu finansowym oraz legalnos¢ i prawidlowos¢ transakeji lezacych u jego
podstaw. Doboér procedur zalezy od osadu kontrolera, w tym od oceny ryzyka wystapienia — w wyniku naduzycia lub
bledu — istotnego znieksztalcenia w rocznym sprawozdaniu finansowym lub istotnej niezgodnosci transakgji lezacych
u podstaw tego sprawozdania z wymogami przepisow Unii Europejskiej. W celu zaprojektowania procedur kontroli
odpowiednich w danych okolicznosciach kontroler, dokonujac oceny ryzyka, bierze pod uwage system kontroli
wewnetrznej w zakresie dotyczacym sporzadzania i rzetelnej prezentacji rocznego sprawozdania finansowego oraz
systemy nadzoru i kontroli wprowadzone celem zapewnienia legalnosci i prawidtowosci transakgji lezacych u podstaw
tego sprawozdania. Kontrola obejmuje takze ocen¢ stosownosci przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci oraz
racjonalnosci sporzadzonych szacunkow ksiegowych, a takze ocene ogélnej prezentacji rocznego sprawozdania
finansowego.

7. Trybunal uznal, ze uzyskane dowody kontroli stanowia wystarczajaca i odpowiednia podstawe do wydania
poswiadczenia wiarygodnosci.

Opinia na temat wiarygodnosci rozliczeri

8. W opinii Trybunalu roczne sprawozdanie finansowe Urzedu przedstawia rzetelnie we wszystkich istotnych
aspektach jego sytuacje finansowg na dziefi 31 grudnia 2013 r. oraz wyniki transakeji i przepltywy pieni¢zne za koniczacy
sie tego dnia rok, zgodnie z przepisami jego regulaminu finansowego oraz z zasadami rachunkowosci przyjetymi przez
ksiegowego Komisji.

Opinia na temat legalnosci i prawidtowosci transakcji lezgcych u podstaw rozliczeri

9. W opinii Trybunalu transakcje lezace u podstaw rocznego sprawozdania finansowego Urzedu za rok budzetowy
zakonczony w dniu 31 grudnia 2013 r. sa legalne i prawidlowe we wszystkich istotnych aspektach.

10.  Przedstawione ponizej uwagi nie podwazaja opinii Trybunatu.

UWAGI DOTYCZACE MECHANIZMOW KONTROLNYCH

11. W marcu 2013 r. Zarzad przyjat 16 standardéw kontroli wewnetrznej Urzedu. Na koniec roku realizacja tych
standardow byla w toku i przebiegala zgodnie z jasnym planem dzialania uzgodnionym ze Stuzba Audytu Wewnetrznego
Komisji Europejskiej.

12.  Zobowiazania prawne nie zawsze byly zatwierdzane przez nalezycie delegowanych urzednikéw i nie zawsze byly
poprzedzone nalezycie zatwierdzonym zobowigzaniem budzetowym. Dowodzi to potrzeby doprecyzowania i lepszego
przestrzegania obiegu $rodkéw finansowych zgodnie z rozporzadzeniem finansowym.

UWAGI DOTYCZACE ZARZADZANIA BUDZETEM

13. Ogélny poziom srodkéw, na ktore zaciggnieto zobowigzania, wyniost 95 %. Jednak poziom przeniesionych
srodkéw, na ktére zaciggnieto zobowigzania, wzrdst dalej w poréwnaniu z latami poprzednimi i wyniést 5,2 mln euro
(28 %). Poziom ten byl szczegdlnie wysoki w tytule I, gdzie wynidst 1,0 mln euro (30 %), i w tytule III, gdzie wyni6st
3,7 mln euro (85 %). Bylo to gléwnie nastepstwem podpisanych pod koniec roku uméw szczegétowych o lacznej wartosci
3 mln euro, w szczegdlnosci umoéw dotyczacych opracowania i utrzymania europejskiej bazy danych (2,6 mln euro)
i innych ustug informatycznych przewidzianych do realizacji w 2014 r. Zwigzane z tym zobowigzania sa wprawdzie legalne
i prawidlowe, a niski wskaznik anulowania $rodkéw przeniesionych z 2012 r. potwierdza rozsadne szacunki, jednak zakres,
w jakim $rodki przewidziane na 2013 r. zostaly wykorzystane na sfinansowanie dzialalnosci w roku 2014, jest sprzeczny
z zasadg jednorocznosci budzetu.

DZIALANIA PODJETE W ZWIAZKU Z ZESZLOROCZNYMI UWAGAMI

14.  Przeglad dzialan naprawczych podjetych w wyniku uwag zgloszonych przez Trybunal w roku poprzednim
przedstawiono w zalgczniku I.

() Art. 107 rozporzadzenia delegowanego (UE) nr 1271/2013.
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Niniejsze sprawozdanie zostalo przyjete przez Izbe 1V, ktérej przewodniczyt Milan Martin CVIKL,
cztonek Trybunatu Obrachunkowego, na posiedzeniu w Luksemburgu w dniu 8 lipca 2014 r.
W imieniu Trybunatu Obrachunkowego
Vitor Manuel da SILVA CALDEIRA

Prezes
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ZALACZNIK I

Dzialania podjete w zwiazku z zeszlorocznymi uwagami

Dzialania naprawcze
Rok Uwagi Trybunatu (zrealizowane|w trakcie realizacji/

niepodjete/brak danych lub nie dotyczy)

Budzet Urzedu na rok budzetowy 2011 wyniést 10,7 mln euro.
Zgodnie z art. 62 ust. 1 jego rozporzadzenia ustanawiajacego 55 %
budzetu na rok 2011 pochodzito ze sktadek panstw cztonkowskich
i panstw bedacych cztonkami EFTA, a 45% z budzetu Unii. Na
koniec roku 2011 Urzad zaksiggowal pozytywny wynik budzetowy
w  wysokosci 2,8 mln euro. Zgodnie z jego regulaminem
finansowym pelna kwota zostata zaksiggowana jako zobowigzanie
na rzecz Komisji Europejskiej.

2011 zrealizowane

Skontrolowane procedury udzielania zaméwien publicznych nie
byly w pelni zgodne z przepisami ogdlnego rozporzadzenia
finansowego. W pieciu przypadkach zakupu wyposazenia informa-
tycznego (na ogdlna kwote 160 117 euro) zastosowane kryteria
udzielenia zamoéwienia nie zostaly ustalone z wyprzedzeniem, nie
2011 podpisano takze uméw w formie pisemnej. W innym przypadku zrealizowane
dotyczacym ustug zwigzanych z rekrutacja (o wartosci 55 000 euro)
niepoprawnie zastosowano kryteria udzielenia zaméwienia. Urzad
powinien dopilnowaé, aby wszystkie nowe zamoéwienia byly
udzielane przy zachowaniu pelnej zgodnosci z unijnymi zasadami
udzielania zaméwien publicznych.

Urzad powinien poprawi¢ przejrzysto$¢ procedur rekrutacji: progi
punktowe warunkujace dopuszczenie do egzaminéw pisemnych
i do rozmowy kwalifikacyjnej lub umieszczenie na listach
2011 odpowiednich kandydatéw, a takze pytania na egzaminy pisemne zrealizowane
i ustne nie byly ustalone przed rozpoczeciem przegladu kandydatur,
brakowalo takze decyzji organu powotujacego w sprawie powolania
komisji rekrutacyjnej.

EIOPA poprawita swoje procedury udzielania zaméwieni, doprowa-
dzajac je do pelnej zgodnosci z unijnymi przepisami dotyczacymi
udzielania zaméwien publicznych. Jednak jedno zamowienie
dotyczace zaprojektowania bazy danych finansowych podzielono
na cztery czeSci o wartosci 60 000 euro kazda, ktdre zostaly
bezposrednio udzielone dwém podmiotom. Z uwagi na laczna
warto$¢ ustug bedacych przedmiotem zaméwienia w ramach tego
samego projektu (240 000 euro) nalezalo zastosowaé procedure
otwarta lub ograniczona. Zwigzane z zamdéwieniem zobowigzania
i platnosci s zatem nieprawidlowe.

2012 nie dotyczy

W maju i czerwcu 2012 r. przeprowadzono fizyczna weryfikacje
aktywow, lecz nie sporzadzono sprawozdania z tej weryfikacji.
Urzad nie przyjat procedur ani wytycznych dotyczacych fizycznych
kontroli aktywéw rzeczowych.

2012 zrealizowane

W tytule II (wydatki operacyjne) poziom Srodkéw, na ktore
zaciagnigto zobowigzania, przeniesionych na 2013 r. byl bardzo
wysoki i wyni6st 79 % catosci Srodkéw. Jest to nastepstwem przede
2012 wszystkim zlozonosci i dlugotrwalosci jednego postepowania niepodjete
o udzielenie zamdéwienia w dziedzinie informatyki, w ramach
ktérego umowe o wartosci 2,2 mln euro podpisano zgodnie
z planem w grudniu 2012 r.
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ZALACZNIK 11

Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych (Frankfurt nad
Menem)

Kompetencje i zadania

Zakres kompetencji Unii wedlug | — Przyjmowanie $rodkéw w celu ustanowienia lub zapewnienia funkcjonowania
Traktatu rynku wewnetrznego zgodnie z odpowiednimi postanowieniami Traktatow.

(art. 26, 114, 290 i 291 Traktatu | — Przygotowanie projektéw standardéw technicznych jako prac przygotowa-
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej) wezych do aktow o charakterze nieustawodawczym o zasiegu ogélnym, ktére

uzupelniajg lub zmieniaja niektére, inne niz istotne, elementy aktu
ustawodawczego lub jezeli konieczne sa jednolite warunki wykonywania
prawnie wigzacych aktéw Unii.

Kompetencje Urzedu Cele

(rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego . . o o
i Rady (UE) nr 1094/2010 ustanawia- Ochrona interesu publicznego przez przyczynianie si¢ do zapewniania w per-

spektywie krotko-, srednio- i dlugoterminowej stabilnosci i efektywnosci systemu

jgce Urzgd, art. 1 ust. 6 i art. 8 — zadania
)2 ¢ finansowego na korzy$¢ gospodarki Unii, jej obywateli i przedsigbiorstw.

i uprawnienia)

Zadania

— przyczynianie si¢ do ustanowienia wspdlnych standardéw i praktyk regula-
cyjnych i nadzorczych o wysokiej jakosci,

— przyczynianie si¢ do spdjnego stosowania prawnie wiazacych aktéw unijnych,
wspieranie i ulatwianie delegowania zadan i kompetencji pomiedzy
wlasciwymi organami,

— Scista wspdlpraca z ERRS,

— organizowanie i przeprowadzanie analizy wzajemnych ocen wiasciwych
organdw,

— monitorowanie i ocenianie zmian na rynku podlegajacym kompetencjom
Urzedu,

— przeprowadzanie analiz ekonomicznych rynkéw w celu informowania
o wykonywaniu zadan przez Urzad,

— wzmacnianie ochrony wiascicieli polis, cztonkéw programéw emerytalnych
i uposazonych,

— przyczynianie si¢ do konsekwentnego i spéjnego funkcjonowania kolegiéw
organdéw nadzoru, monitorowania, oceniania i mierzenia ryzyka systemowe-
go, opracowywania i koordynowania planéw naprawczych, zapewniania
wysokiego poziomu ochrony wiascicielom polis i uposazonym w catej Unii,

— wypehianie wszelkich innych szczegdlowych zadan okreslonych w niniejszym
rozporzadzeniu lub w innych aktach ustawodawczych,

— publikowanie i regularne aktualizowanie na stronie internetowej Urzedu
informacji dotyczacych obszaru jego dzialan,

— przejecie, w stosownych przypadkach, wszystkich aktualnych i biezacych
zadan Komitetu Europejskich Organéw Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych
Programéw Emerytalnych.
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Zarzadzanie Rada Organéw Nadzoru

(rozporzgdzenie UE nr 1094/2010 usta-
nawiajgce Urzqd: art. 40-44: Rada Skiad

Organéw Nadzoru; art. 45-47: Zarzqd;
art. 48-50: Przewodniczqcy; art. 51-53: Przewodniczacy (bez prawa glosu), szefowie krajowych organéw publicznych

Dyrektor Wykonawczy) whasciwych w zakresie nadzoru nad instytucjami finansowymi w poszczegdlnych
panstwach czlonkowskich (po jednym czlonku z prawem glosu z kazdego
panstwa czlonkowskiego), po jednym przedstawicielu Komisji, Europejskiej Rady
ds. Ryzyka Systemowego, Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego, Euro-
pejskiego Urzad Nadzoru Gield i Papieréw Wartosciowych (wszyscy bez prawa
glosu); w sklad Rady mogag takze wejs¢ obserwatorzy, a w posiedzeniach moze
uczestniczy¢ Dyrektor Wykonawczy (bez prawa glosu).

Zadania

Gléwny organ decyzyjny Urzedu.

Zarzad

Sktad

Przewodniczacy Urzedu i szeSciu cztonkéw Rady Organdéw Nadzoru (wszyscy
z prawem glosu). Przedstawiciel Komisji Europejskiej uczestniczy w posiedzeniach
Zarzadu i ma prawo glosu w sprawach zwigzanych z budzetem. Dyrektor
Wykonawczy uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu bez prawa glosu.

Zadania

Zarzad zapewnia wypelnianie misji Urzedu i wykonywanie powierzonych mu
zadan zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 1094/2010.

Przewodniczacy Urzedu

Reprezentuje Urzad, przygotowuje prace Rady Organéw Nadzoru, przewodniczy
posiedzeniom Rady i Zarzadu.

Dyrektor Wykonawczy Urzedu

Kieruje zarzadzaniem Urzedem oraz wykonaniem rocznego programu prac oraz
budzetu, przygotowuje prace Zarzadu, budzet oraz program prac.

Komitet ds. kontroli jakosci

Sktad

Zastgpca Przewodniczgcego Urzedu (przewodniczacy Komitetu) i dwéch czion-
kéw Zarzadu. Dyrektor Wykonawczy uczestniczy w pracach Komitetu w roli
obserwatora.

Zadania

Nadzoruje i ocenia wilasciwg realizacje wewnetrznych decyzji i procedur.
Kontrola zewnetrzna

Europejski Trybunal Obrachunkowy.

Kontrola wewnetrzna

Stuzba Audytu Wewnetrznego Komisji.

Organ udzielajacy absolutorium z wykonania budzetu

Parlament Europejski dzialajacy na zalecenie Rady.
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Srodki udostepnione Urzedowi
w roku 2013 (2012)

Ostateczny budzet
Ostateczne $rodki budzetowe: 18 767 470 (15 655 000) euro.
Plan zatrudnienia

Pracownicy etatowi: 80 (69) stanowisk w planie zatrudnienia, w tym obsadzo-
nych: 80 (69)

Plan zatrudnienia zrealizowany w 100 % (100 %)
Pracownicy kontraktowi: 22 (12) stanowiska w budzecie, 19 (14) obsadzonych

Przewidziana liczba oddelegowanych ekspertow krajowych: 12 (8) stanowisk
w budzecie, w tym obsadzonych: 11 (8)

Ogolem: 110 (91) pracownikdw.

Produkty i ustugi w roku 2013

Zadania regulacyjne

— cztery konsultacje spoleczne dotyczace dzialalnosci Urzedu w obszarze
ubezpieczen,

— wydanie czterech dokumentéw zawierajagcych wytyczne dotyczace dziatal-
nosci Urzgdu w obszarze ubezpieczen,

— zatwierdzenie wykonawczych standardéw technicznych dotyczacych dziatal-
nosci Urzedu w obszarze emerytur zakladowych,

— dokument konsultacyjny na temat inwestycji dlugoterminowych,
— przedlozenie Komisji sprawozdania na temat inwestycji dlugoterminowych,
— ilo$ciowe badanie wplywu w obszarze emerytur zakladowych,

— sprawozdanie dotyczace informacji dla cztonkéw pracowniczych programéw
emerytalnych,

— dokument konsultacyjny w obszarze emerytur indywidualnych,

— publikacja wykazu instytucji pracowniczych programéw emerytalnych i bazy
danych programéw i produktéw emerytalnych,

— wybdr dwoch Grup Interesariuszy: dla sektora ubezpieczen i reasekuracji oraz
sektora pracowniczych programéw emerytalnych,

— sprawozdania na temat tajemnicy stuzbowej i analizy luk dotyczace Australii,
Chile, Chin, Hongkongu, Izraela, Meksyku, Singapuru, RPA,

— podpisanie protokotu ustalen pomiedzy Urzedem a Bankiem Swiatowym.
Zadania nadzorcze

— udzial Urzedu w posiedzeniach kolegiow organéw nadzoru lub w tele-
konferencjach 82 grup,

— udzial w czterech wspdlnych kontrolach na miejscu,

— zebranie i rozpowszechnianie praktycznych rozwigzan i przykladéw w trzech
obszarach: uzgodnien dotyczacych koordynacji, planéw dzialania kolegiow,
ustalen i proceséw dotyczacych poufnosci),

— organizacja dwoch wydarzen dla organéw sprawujacych nadzér nad grupa,
— upowszechnianie struktury stuzacej do analizy oceny ryzyka grupy,

— upowszechnianie planu dziatania dla kolegiéw na lata 2014-2015,
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— sprawozdanie okresowe i roczne na temat funkcjonowania kolegiow
i realizacja zalozen planu dzialania na 2012 r.,

— przekazanie organom sprawujgcym nadzor nad grupg streszczenia wstgpnych
wytycznych, w tym wytycznych dotyczacych przeprowadzania dyskusji
i oceny w kolegiach,

— stala aktualizacja listy ,Helsinki Plus” w zastrzezonej czeSci strony
internetowej Urzedu i publikacja streszczenia w czeSci publicznej tej strony,

— organizacja w poszczegélnych panstwach szesciu spotkan (wizyt) pomigdzy

pracownikami nadzorujacymi Urzad a organami nadzoru zaangazowanymi
w nadzér nad grupami, albo jako grupa, albo organ nadzoru w panstwie

przyjmujgcym.
Ochrona konsumentéw i innowacje finansowe

— wytyczne dotyczace rozpatrywania skarg przez posrednikéw ubezpieczenio-
wych,

— sprawozdanie na temat najlepszych praktyk posrednikéw ubezpieczeniowych
w zakresie rozpatrywania skarg,

— sprawozdanie dotyczace trendéw konsumenckich,

— zweryfikowane sprawozdanie z metodyki gromadzenia informacji na temat
trendéw konsumenckich, ich analizy i skladania na ich temat sprawozdan,

— sprawozdanie na temat dobrych praktyk nadzorczych w zakresie wymagan
dotyczacych wiedzy i zdolnosci przeznaczone dla sprzedawcéw produktow
ubezpieczeniowych (z uwzglednieniem konsultacji publicznych),

— opinia na temat ubezpieczenia splaty kredytu,
— nota informacyjna na temat ubezpieczenia splaty kredytu,

— opinia na temat przepiséw w zakresie ochrony uposazonych w odniesieniu do
polis ubezpieczeniowych na zycie,

— dokument konsultacyjny dotyczacy projektu sprawozdania na temat dobrych
praktyk w zakresie poréwnywarek internetowych,

— dokument konsultacyjny na temat mozliwoici stworzenia jednolitego
unijnego rynku w zakresie produktéw emerytur indywidualnych (ochrona
na poziomie nadzoru i konsumentéw).

Wspélna kultura nadzoru
— trzy seminaria miedzysektorowe,
— 17 seminariéw dla wlaSciwych organéw krajowych,

— ukonczenie trzech ocen partnerskich, rozpoczgcie dwoch nowych ocen
partnerskich, rozpoczecie jednego procesu monitorowania oceny partnerskiej
i optymizacja procesu stosowania metodyki prowadzenia takich ocen.

Stabilno$¢ systemu finansowego
— dwa poélroczne sprawozdania na temat stabilnosci systemu finansowego,

— przygotowanie ogdlnoeuropejskiego testu warunkow skrajnych dla sektora
ubezpieczeniowego (test przelozono ze wzgledu na oceng gwarangji
dlugoterminowych),

— przygotowanie kwartalnego zestawu wskaznikéw jakosciowych i ilosciowych
stuzacych identyfikowaniu i mierzeniu ryzyka systemowego (Risk Dashboard),

— ukonczenie oceny gwarangji dtugoterminowych i przedlozenie sprawozdania
Parlamentowi Europejskiemu, Komisji Europejskiej i Radzie (tzw. trilog),

— publikacja zweryfikowanych rocznych danych statystycznych dotyczacych
ubezpieczen.




C 442/182 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 10.12.2014

Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych

— opracowanie kompleksowych ram decyzyjnych szczegélowo okreslajacych
procedury, ktére Urzad ma stosowal w zakresie zapobiegania sytuacjom
kryzysowym i zarzadzania takimi sytuacjami,

— zakonczenie realizacji mandatu grupy zadaniowej ds. zarzadzania kryzyso-
Wwego oraz jej rozwigzanie,

— porozumienie co do opinii Urzedu dotyczacej reakeji organéw nadzoru na
przedtuzajacy si¢ okres obowigzywania niskich stép procentowych,

— szczegblowy wklad w konsultacje Rady Stabilnosci Finansowej w sprawie
naprawy i pomocy pozabankowym instytucjom finansowym,

— publikacja badan ankietowych krajowych organéw nadzoru na temat
zapobiegania kryzysom oraz gotowosci do zarzadzania nimi i ich roz-
wigzywania.

Stosunki zewngtrzne

— dziesig¢ spotkani, w tym jedno wspdlne spotkanie z Rada Organéw Nadzoru
Grupy Zainteresowanych Stron z Sektora Ubezpieczen i Reasekuracji oraz
Grupy Zainteresowanych Stron z Pracowniczych Programéw Emerytalnych,
12 oficjalnych opinii i informacji zwrotnych na temat dokumentéw
publicznych, sze$¢ dokumentéw opracowanych z wlasnej inicjatywy i trzy
odpowiedzi na nieformalne konsultacje,

— okolo 20 dialogéw w zakresie nadzoru i regulacji z organami nadzoru panstw
trzecich 1 stowarzyszeniami nadzoru z Australazji, Ameryki Lacifiskiej
i Pélnocnej, RPA, Islandii i Szwajcarii; aktywny udzial i wklad w prace
komitetu technicznego i wykonawczego, komitetu stabilnosci finansowej oraz
podkomisji ds. wyplacalnoci i aktuariatu Migdzynarodowego Stowarzyszenia
Organéw Nadzoru Ubezpieczeniowego (IAIS), opracowanie globalnych
ubezpieczeniowych wymogéw kapitalowych (grupa zadaniowa ds. préb
w terenie/grupa zadaniowa ds. podwyzszonej zdolnosci do pokrycia strat)
oraz corocznej konferengji IAIS,

— projekt dialogu pomiedzy UE a Stanami Zjednoczonymi: regularne spotkania
komitetu sterujgcego, postepujaca realizacja planu komitetu technicznego
i organizacja wydarzenia publicznego w Waszyngtonie,

— réwnowazno$é: analiza luk w systemach ubezpieczenia i reasekuracji
obowiazujacych w Australii, Chile, Chinach, Hongkongu, Izraelu, Meksyku,
Singapurze i RPA, w tym pelna ocena tajemnicy shuzbowej stanowigca
podstawe decyzji WE w sprawie przepisow przejSciowych dotyczacych
réwnowaznosci; rozpoczecie oceny dotyczgcej tajemnicy stuzbowej w dzie-
sigciu panstwach Europy Srodkowo-Wschodniej; podpisanie wielostronnego
protokolu ustalen dotyczacego wspdlpracy w zakresie nadzoru pomiedzy
uczestnikami Urzedu a bermudzkimi wladzami monetarnymi (Bermuda
Monetary Authority),

— podpisanie operacyjnego protokotu ustalefi pomiedzy Urzedem a Bankiem
Swiatowym.

Konferengje i inne wydarzenia publiczne w roku 2013

— sze$¢ konferencji i wydarzen (konferencja na temat nadzoru ubezpieczenio-
wego na S$wiecie, przedstawienie wynikéw iloSciowego badania wplywu
w zakresie emerytur, wydarzenia publiczne dotyczace emerytur indywidual-
nych i wsparcia ze strony jednostek sponsorujgcych, doroczna konferencja
EIOPA oraz trzeci Dzien Ochrony Konsumenta.

Zrédio: zakgcznik przekazany przez Urzad.
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ODPOWIEDZI URZEDU

11. W nastepstwie audytu w sprawie wdrozenia standardéw kontroli wewnetrznej EIOPA, przeprowadzonego przez
Stuzbe Audytu Wewnetrznego (IAS) w 2013 r., Urzad opracowal plan dzialania w celu wdrozenia wszystkich dziatan
zalecanych przez IAS. Plan dzialania zostal przedstawiony zarzadowi EIOPA i uzgodniony z IAS. Plan zostal wdrozony
prawie w pelni, a pozostale prace zostang ukoniczone do konica 2014 r.

12. W odniesieniu do zobowigzan prawnych Urzad wprowadzil dodatkowe ustalenia dotyczace procesu zatwierdzania
zobowigzan, znoszace wszelkie niejednoznacznosci w zakresie nalezytego zatwierdzania tych zobowigzan. W odniesieniu
do kolejnosci realizacji budzetu i zobowigzan prawnych Urzad przyznaje, ze w pewnych przypadkach pelna realizacja
zobowigzania budzetowego zostala zakonczona dopiero po ustaleniu odpowiadajacych mu zobowigzan prawnych. Przyjete
$rodki naprawcze to: regularne kontrole obiegu finansowego EIOPA, ulepszone procedury finansowe i budzetowe, ze
szczegblnym uwzglednieniem zgodnosci z obiegiem finansowym, a takze, w réwnych odstepach czasu, konkretne
szkolenia w zakresie finanséw i zaméwien publicznych dla wszystkich urzednikéw EIOPA uczestniczacych w tym obiegu

finansowym.

13. W celu wypelnienia swoich ambitnych zadan Urzad opracowal wieloletnig strategie w zakresie technologii
informacyjnej i plan jej wdrazania (obejmujace standaryzacje i gromadzenie danych oraz rozwigzania w zakresie
przechowywania i analizy danych, jak i narzedzia komunikacji i wspotpracy on-line). EIOPA przyznaje, ze poziom Srodkéw
przeniesionych z 2013 r. na 2014 r. na pokrycie tych inicjatyw w tytule Il budzetu byt wysoki. Jest to jednak
spowodowane wieloletnim charakterem tej pracy, wymagajacym harmonogramem (gtéwnie podyktowanym kalendarzem
projektu Wyplacalnos¢ 1), zlozonymi i dlugimi postepowaniami przetargowymi oraz koniecznoscig zagwarantowania
ciaglodci dostarczania ustug. W zwigzku z tym jednak, Ze te przeniesione zobowigzania sa niezbedne do dalszego
wdrazania planu dotyczgcego technologii informacyjnej w ustalonych terminach, stopien ich wykonania bedzie znéw
bardzo wysoki, podobnie jak w poprzednim roku. Co si¢ tyczy przyszlych dzialan, nastgpujace Srodki pozwola obnizy¢
poziom przeniesien w kolejnych latach: 1) zwigkszony poziom ukoniczonych wdrozen w zakresie technologii
informacyjnych EIOPA (pozostale duze zmiany zwigzane z technologig informacyjng zakoncza si¢ na koniec 2015 r.);
oraz 2) ulepszone procesy zarzadzania finansami i budzetem (w tym wlaczenie procedur budzetowych i przetargowych do
ogdlnych procedur planowania i koordynacji Urzedu).



