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Sprawozdawca Anne KARJALAINEN (FI/PES), czlonek rady miasta Kerava

I. ZNACZENIE LEPSZYCH POLACZEN W EUROPIE

1. Na wniosek wloskiej prezydencji Rady Unii Europejskiej, Komitet Regionéw przygotowuje poparte argumentami
propozycje na temat tego, w jaki sposéb polaczona Europa moze uwolni¢ ogromny potencjat tkwiacy w sektorze ICT jako
zrédle wzrostu gospodarczego i nowych miejsc pracy, w szczegdlnosci w ciggu nastgpnych pieciu lat.

2. W dobie nowej rewolucji przemystowej, Europa moze wykorzystaé digitalizacj¢ do pobudzania wzrostu spoleczno-
gospodarczego, zgodnie ze strategig ,Europa 2020”. Nalezy zdaé sobie sprawe z tego, jakich ustug oczekuje klient,
i wiedzie¢, jak rozwija¢ niezbedne technologie, a takze zrozumieé, ze klient nie chce nabywa¢ jedynie produktu, lecz ze
potrzebne jest dazenie do wydajnosci, bezpieczenistwa zatrudnienia i zadowolenia konsumenta. Wszystko to mozna
osiagnaé poprzez wykorzystanie digitalizacji. Gospodarka o obiegu zamknigtym, digitalizacja oraz projektowanie ustug
moga zosta¢ wykorzystane do tworzenia nowych, ekologicznych miejsc pracy oraz do ozywienia tradycyjnych galezi
przemystu. Jak wynika z badan Komisji, do 2020 r. Europa moglaby zwickszy¢ swéj PKB o 4 % poprzez stymulowanie
wzrostu cyfrowego rynku wewnetrznego, za$ administracja publiczna moglaby zmniejszy¢ swoje koszty o 15-20 % dzigki
digitalizacji ustug publicznych (*). Nawet w okresie wysokiego bezrobocia internet pozwala utworzy¢ pie¢ nowych miejsc
pracy w miejsce kazdych dwoch, ktére zostaja zlikwidowane. Szacuje si¢, ze w perspektywie dlugoterminowej wspdlne
dzialania UE w ramach strategii digitalizacji moglyby doprowadzi¢ do utworzenia we wszystkich sektorach gospodarki
nawet 3,8 mln nowych miejsc pracy.

3. Jednak zdolno$¢ Europy do zapewnienia wzrostu gospodarczego i tworzenia miejsc pracy dzigki digitalizacji nie jest
odpowiednia pod kazdym wzgledem. Nalezy rozwija¢ umiejetnosci spoleczenstwa w zakresie ICT z uwagi na fake, ze az
polowa ludnosci ma niewielkie umiejetnosci w dziedzinie ICT lub tez nie posiada ich wcale. Poniewaz w globalnym
Srodowisku mamy do czynienia z rozwojem ustug wykorzystujacych technologie informatyczne, wazne jest, aby ulegla
poprawie pozycja konkurencyjna Europy w zakresie dostarczania i opracowywania ustug. Przedsigbiorstwa réwniez
dzialajg w otoczeniu pelnym wyzwan: pod wzgledem wielko$ci sprzedazy zadne europejskie przedsigbiorstwo sektora ICT
nie znajduje si¢ wsrdd dziesigciu najwigkszych przedsigbiorstw tego sektora.

ZALECENIA POLITYCZNE: najwazniejsze przestania

— Nalezy sprzyja¢ tworzeniu dobrze zaplanowanych synergii miedzy réznymi mechanizmami finansowania oraz miedzy
sektorem publicznym a prywatnym, tak by wprowadzi¢ wysokiej jakosci dostgpna cenowo infrastrukture,
umozliwiajacg funkcjonowanie chmur obliczeniowych (cloud computing), duzych zbioréw danych i bardzo szybkich
faczy szerokopasmowych.

— Wiladze UE, wladze krajowe, regionalne i lokalne powinny traktowal jako priorytet nabycie przez obywateli
umiejetnosci cyfrowych i umiejetnosci w zakresie przedsigbiorczodci, ktére umozliwig im pelne wykorzystanie nowych
technologii, analiz¢ duzych zbioréw danych i zrozumienie kwestii bezpieczenistwa cybernetycznego oraz zwigksza ich
szanse na zatrudnienie i stworzg nowe mozliwosci dla biznesu.

— Wrladze UE, wladze krajowe i wladze szczebla nizszego niz krajowy powinny miec na celu stworzenie elastycznych ram
regulacyjnych, ktére zmniejszajg koszty i utatwiaja tworzenie i dzialanie przedsigbiorstw sektora ICT, umozliwiajgc im
jednoczes$nie fatwy dostep do finansowania i zachecajac do innowacji, w tym takze za posrednictwem polityki oceny
i nagradzania.

— Kluczowa rolg i potencjal wladz lokalnych i regionalnych, jesli chodzi o szkolenie informatyczne obywateli, tworzenie
i obstuge infrastruktury cyfrowej — czesto w ramach wspolpracy transgranicznej czy miedzyregionalnej — a takze
o proces innowagji i odkrywczej przedsigbiorczoéci oraz o wdrazanie administracji elektronicznej, nalezy rozpatrywad
w kontekscie calosci przyszlego ustawodawstwa majacego na celu ukonczenie tworzenia jednolitego rynku cyfrowego.

() Wyzwania cyfrowe stojace przed Europg — Wktad Komisji Europejskiej w dyskusje na posiedzeniu Rady Europejskiej w dniach
24-25 pazdziernika 2013 r., http://ec.europa.eufeurope2020/pdf/20131010_pl.pdf


http://ec.europa.eu/europe2020/pdf/20131010_pl.pdf
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II. ZALECENIA POLITYCZNE

KOMITET REGIONOW

4. Z zadowoleniem przyjmuje propozycje dotyczace $rodkéw odnoszacych sie do rynku wewnetrznego lacznosci
elektronicznej, promujacych dynamiczny i zréwnowazony wzrost we wszystkich sektorach gospodarki oraz tworzenie
miejsc pracy, jak rowniez zapewniajacych wysoki poziom ochrony konsumentéw. W celu ukonczenia procesu tworzenia
jednolitego rynku cyfrowego, w calym przysztym ustawodawstwie nalezy uwzgledni¢ kluczows rolg i potencjal wiadz
lokalnych i regionalnych we wdrazaniu administracji elektroniczne;.

5. Zwraca uwage na decydujacg role inicjatyw przewodnich, w tym agendy cyfrowej UE, jako narzedzi wzrostu.
Inicjatywy przewodnie powinny stuzy¢ jako Srodek do wzmocnienia koordynacji polityki na wszystkich szczeblach w celu
osiagniecia celéw strategii ,Europa 2020” i powinny by¢ wykorzystywane w dokumentach o przelomowym znaczeniu.
Wiadze lokalne i regionalne powinny réwniez nieustannie wykorzystywa¢ inicjatywy przewodnie jako ramy odniesienia,
nie tylko w celu planowania polityki, ale réwniez w stosunkach z wladzami wyzszego szczebla i innymi zainteresowanymi
stronami. Ponadto wladze lokalne i regionalne (oraz organy publiczne, takie jak biblioteki, szpitale czy szkoly) moga
odegra¢ wigksza rol¢ w rozpowszechnianiu wynikéw programu ,Horyzont 2020” i w korzystaniu z nich.

6.  Zwraca uwage, ze wzrost gospodarczy i tworzenie miejsc pracy nie moga zostaC osiagnicte za pomoca czeSciowej
optymalizacji. Potrzebne sg raczej: caloSciowe myslenie, przywédztwo i Srodki. Na przyklad wiladze lokalne i regionalne sa
w stanie lepiej stosowaé digitalizacje w swojej wiasnej dzialalnosci, jesli ich praktyki budzetowe i wskazniki wymagaja
dobrego ogélnego wyniku i wspieraja wspdlprace pomigdzy sektorami. W celu umozliwienia opracowania nowych
innowacyjnych procedur administracyjnych wazne jest rowniez utrzymanie rownowagi pomiedzy rola wladz publicznych
i nowym rozwojem innowacyjnym. Odnotowano pozytywne do$wiadczenia z eksperymentalnym finansowaniem, ktore
wykorzystywane sa do zapobiegania problemom czy tez do opracowywania i testowania nowych innowacji spotecznych.

7. Opowiada si¢ za polaczeniem oddolnych $rodkéw z odgérnym przywddztwem strategicznym. Podmioty lokalne
i regionalne s3 sila napedowa rozwoju i stosowania digitalizacji. Lokalni i regionalni decydenci, pracownicy i zwykli
obywatele umozliwiaja wykorzystanie zasobow, pod warunkiem ze posiadaja niezbedng wiedzg i umiejetnosci, jak rowniez
pozytywne nastawienie do digitalizacji. Podmioty lokalne i regionalne s3 odpowiedzialne za zapewnienie tych umiejetnosci.
Szczebel lokalny i regionalny powinny monitorowaé swe wiasne dzialania w celu zapewnienia, by organy lokalne
i regionalne nie staly si¢ przeszkoda dla swojego wlasnego rozwoju.

8.  Zwraca uwage, ze w Europie obywatelskiej digitalizacja umozliwia ludziom tworzenie sieci i utrzymywanie
kontaktéw, tak aby mogli oni ze sobg dyskutowa¢, uczy¢ si¢ od siebie nawzajem, formulowaé wspdlne opinie oraz
sprawia, ze ich wlasne nadzieje i cele bedg wplywacd na proces podejmowania decyzji i wzmocnienie wspdlnej tozsamosci
europejskiej. Podstawa tworzenia nowych miejsc pracy sa rynki, za$ tworzenie rynkow bedzie przebiegalo latwiej, jezeli
Europa bedzie miata silng tozsamos¢ cyfrowa, a ludzie beda chcieli korzystaé z digitalizacji i rzeczywiscie wymaga¢ nowych
rozwiazan cyfrowych.

9.  Wskazuje, ze digitalizacja spowodowata zmiane metod pracy, czego nieuchronnym skutkiem bylo zdezaktualizo-
wanie si¢ pewnych zawodéw. To z kolei oznacza, ze przedsigbiorstwa i sektor publiczny muszg by¢ w stanie przygotowac
i zatrudni¢ dobrze wyksztalcong site roboczg, aby stworzy¢ wigksza warto$¢ dodang. Digitalizacja umozliwia réwniez
ludziom poszukiwanie Zrddel utrzymania w oparciu o mikroprzedsigbiorczo$¢. Ponadto powinno si¢ wykorzystywacé
digitalizacje w celu dazenia do szybkiego rozwoju przedsigbiorstw, poniewaz umozliwia ona tworzenie i dostarczanie
produktéw i ustug bez ograniczen czasowych czy lokalizacyjnych. Nawet podmioty dzialajace w regionach oddalonych
majg takie same mozliwosci skorzystania na digitalizacji.

10.  Podkresla, ze potrzebna jest strategia wzrostu na szczeblu Unii i pafstw czlonkowskich, ktéra uwzglednia
mozliwosci oferowane przez strategie cyfrowa, by wspieral tworzenie lepszych i bardziej trwalych miejsc pracy,
w szczeg6lnosci dla miodych ludzi. Poprawa szans na zatrudnienie jest nie tylko zadaniem poszczegdlnych oséb. Powinny
w to by¢ zaangazowane wszystkie zainteresowane strony: przedsigbiorstwa, uniwersytety, szkoly i uczelnie, wladze lokalne
oraz ludzie mlodzi.
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11.  Zwraca uwagg, ze zabezpieczenie dostaw surowcow naturalnych oraz zmniejszanie $ladu weglowego to kluczowe
aspekty zr(’)wnowaionego rozwoju. Zatem wzrost gospodarczy Europy powinien opieraé si¢ na czym$ innym niz
zwigkszanie poziomu produkcji dobr konsumpcy]nych Produkty i us}ugl ktére mozna wytwarzaé i sprzedawaé cyfrowo,
moga wygenerowad wzrost przy mniejszym wykorzystaniu surowcéw naturalnych (%).

12.  Wzywa wiadze lokalne i regionalne, by ocenity mozliwo$¢ wykorzystania ICT, modelowania informacji i podejicia
opartego na partnerstwie publiczno-prywatnym do wzmocnienia zgodnosci cyklu zycia aktywéw publicznych z zasadami
zréwnowazonego rozwoju — zwlaszcza Srodowiska zbudowanego i budynkéw.

13.  Stwierdza, ze oprécz rozwoju produktow opartych na technologiach, wazne jest, by skoncentrowa¢ si¢ na rozwoju
technik, ustug i produktéw ukierunkowanych na ludzi, w tym projektowania skoncentrowanego na uzytkowniku,
wspolnego tworzenia oraz szybkiego przeprowadzania projektow pilotazowych. Komitet popiera instrument ,Laczac
Europ¢”, inicjatywe, ktérag mozna wykorzysta¢ w celu opracowania nowej infrastruktury cyfrowych ustug publicznych oraz
w celu lepszego dopasowanla probleméw z réznych regionow do proponowanych rozwigzan z réznych czesci Europy.
Srodki te majg zapewnié, ze produkty cyfrowe beda sprawnicj i skuteczniej zaspokajaé rzeczywiste potrzeby rynku, w tym
potrzeby sektora publicznego, a takze maja przyczyni¢ si¢ do poprawy konkurencyjnosci europejskich produktéw
i przedsigbiorstw.

14.  Zaleca, by zbada¢ mozliwosci zniwelowania luki miedzy ICT a ,dzialalnoScig gospodarczg” dzigki zarzadzaniu
ustugami w zakresie system6w informacyjnych z wykorzystaniem architektury korporacyjnej, tzn. nie tylko poprzez
zarzadzanie informacjami badZ operacjami, ale takze poprzez stosowanie calosciowego podejscia. Kluczem do modelu
architektury korporacyjnej jest dopasowanie, w dobrze zarzadzany i systematyczny sposob, pozadanego Srodowiska
informacyjnego i technologicznego do strategicznych i operacyjnych potrzeb zwiazanych z gléwna dzialalnoscia.

15. Zauwaza w tym kontekscie, ze wladze lokalne i regionalne odgrywaja kluczows role w zapewnianiu réwnego
dostepu do faczy szerokopasmowych po przystepnej cenie w regionach, w ktérych rynek zawodzi, i nalega, by uzna¢, ze
projekty instalacji cyfrow}ych na obszarach wiejskich i stabo zaludnionych maja charakter ustug swiadczonych w ogélnym
interesie gospodarczym (°)

16.  Wskazuje na to, ze technologie informacyjno-komunikacyjne moga by¢ wykorzystywane przy tworzeniu innowacji
w celu stawienia czofa gléwnym wyzwaniom spoteczno-ekonomicznym, oraz proponuje utworzenie nowych ram polityki,
za pomocg ktérych Unia Europejska zachgcataby przedsigbiorstwa dzialajgce w oparciu o technologie informacyjne
i komunikacyjne, by dazyly do rozwiazania najwazniejszych probleméw spolecznych, takich jak zmiana klimatu, kwestie
energetyczne lub starzenie si¢ spoleczenistw. Aktywne starzenie sig w dobrym zdrowiu jest jednym z najwazniejszych
europejskich partnerstw na rzecz innowacji i mozna byloby rozwija¢ ustugi cyfrowe wspierajace aktywne starzenie si¢
(w,cyfrowe aktywne starzenie si¢”). Inwestowanie w ustugi cyfrowe na rzecz zdrowia i integracji spolecznej oséb starszych
moze uczyni¢ Europg pionierem w tej dziedzinie, tworzac podwaliny dla nowego $wiatowego rynku eksportowego, przy
jednoczesnym zmniejszeniu presji kosztéw zwigzanych ze starzeniem si¢ spoleczenstwa.

17.  Dostrzega mozliwo$¢ pobudzania wzrostu gospodarczego i wzrostu zatrudnienia poprzez laczenie w nowy
i innowacyjny sposéb digitalizacji z tradycyjnie silnymi europejskimi sektorami, takimi jak turystyka i kultura. Na przyklad,
dostawcy i uzytkownicy ustug moga si¢ taczy¢ migdzy soba za posrednictwem nowych i innowacyjnych podejsé i platform
cyfrowych. Podmioty lokalne i regionalne moga pomoéc dostawcom ustug turystycznych i kulturalnych w znalezieniu
podobnych ustugodawcéw w innych czesciach Europy, tak aby mogli oni tworzy¢ sieci i wspdlnie zwigkszaé swoja
widoczno$¢ z zastosowaniem cyfrowych podejsé. Konsumenci ustug turystycznych kulturowych moga zaréwno
wykorzystywa¢, jak i wytwarzac treSci poprzez tzw. pozyskiwanie wiedzy z tlumu (crowdsourcing). Repozytoria danych
publicznych, takie jak zasoby cyfrowe muzedw, archiwéw i bibliotek, moga stuzy¢ jako zZrédla nowych ustug turystycznych
i kulturalnych.

18.  Zaleca, aby wspiera¢ digitalizacje poprzez przyjecie uzupelniajacych modeli biznesowych, ktére moga by¢
wykorzystywane na przyklad przez przedsigbiorstwa spoleczne i podmioty trzeciego sektora w celu wytwarzania ustug,
ktorych nie dostarcza sektor publiczny, za$ sektor prywatny nie dostrzega w nich jeszcze mozliwosci biznesowych.

19.  Zwraca uwage na stwierdzenie, ze inwestycje w technologie informacyjno-komunikacyjne moga bardziej przyczynic
si¢ do rozwoju regionalnego niz inne inwestycje kapitalowe. W zwigzku z tym zaleca priorytetowe traktowanie
urzeczywistnienia jednolitego rynku cyfrowego do 2015 r. i zaspokajanie inwestycyjnych potrzeb infrastruktury
telekomunikacyjnej poprzez pelne wykorzystanie funduszy strukturalnych UE, ulatwianie wlasciwego polaczenia inwestycji
publicznych i prywatnych, wykorzystanie innych Zrédel finansowania, takich jak Europejski Bank Inwestycyjny, a takze
tworzenie odpowiednich ram regulacyjnych. Regiony bardzo gesto zaludnione mozna by wspiera za pomocg prywatnych
inwestycji w infrastrukture, podczas gdy inne regiony potrzebowalyby dostepu do finansowania infrastruktury ze Srodkéw
publicznych.

() CdR 626/2012.
() CdR 5960/2013.
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20.  Z zadowoleniem przyjmuje przedstawiona przez Komisje Europejska inicjatywe ,Eaczno$é w spolecznosciach”
(Connected Communities), ktéra zmierza do tego, aby gminom, cztonkom lokalnych partnerstw szerokopasmowych oraz
operatorom zapewni¢ wytyczne dotyczgce sposobu uzyskania finansowania oraz opracowania dostosowanych modeli
biznesowych umozliwiajacych udostepnianie szybkich taczy szerokopasmowych w ich spolecznosciach. Komitet zachgca
podmioty lokalne i regionalne do korzystania z nowych metod finansowania i wspierania ustug szerokopasmowych w UE.

21.  Uwaza, ze zapewnienie dostepnych szybkich sieci oraz obnizenie ich kosztu stworzy miejsca pracy w europejskich
przedsigbiorstwach, bedzie pobudzaé rozwdj nowoczesnych ustug, promowal handel elektroniczny i zapewni
przedsigbiorstwom mozliwosci biznesowe w zakresie technologii ,internetu przedmiotéw” i M2M (facznosci maszyna-
maszyna). Komitet jest zaniepokojony tendencjg, w ramach ktérej nowoczesne technologie (chmury obliczeniowe,
drukowanie przestrzenne, e-zdrowie, e-administracja, inteligentne miasta, ustugi rozrywkowe, teleobecnos¢, duze zbiory
danych, internet w samochodzie itp.) wymagaja jeszcze wigkszej szerokosci pasma i nieprzerwanej lacznosci w calej
Europie, natomiast modele biznesowe opracowywane w celu wprowadzenia tej technologii wywieraja na wladze lokalne
i regionalne presje kosztows, ktora przekracza ich mozliwosci. Wazne jest, aby w catkowitej strukturze kosztéw projektéw
dotyczacych faczy szerokopasmowych uwzglednione zostaly nie tylko koszty rozpoczecia dzialalnosci, ale réwniez
przyszle koszty, ktore beda ponoszone w wyniku szybkiego rozwoju technologicznego.

22.  Zwraca uwage, ze Europejskie partnerstwo innowacyjne na rzecz inteligentnych miast i spotecznosci (*) jest
platforma, ktéra skutecznie promuje zréwnowazony wzrost oparty na digitalizacji. Dla prawidlowego funkcjonowania
platform opracowywania i testowania produktow potrzebne jest réwniez sprawnie funkcjonujace otoczenie innowacyjno-
biznesowe. Wspdipraca pomiedzy powigzanymi ze soba ,inteligentnymi miastami” umozliwia podmiotom lokalnym
i regionalnym promowanie, w mozliwie najbardziej skuteczny sposéb, szerszego stosowania rozwigzan opracowywanych
przez przedsigbiorstwa, a tym samym pobudzanie konkurencyjnosci przedsigbiorstw w globalnym otoczeniu biznesowym.

23.  Zaleca, aby przy opracowywaniu strategii inteligentnej specjalizacji (RIS3), regiony korzystaly z digitalizacji w swojej
wybranej specjalizacji w celu stworzenia wigkszej warto$ci dodanej i tym samym uzyskania szybszego wzrostu w regionie.
Komitet zacheca wiladze lokalne i regionalne do tworzenia innowacyjnych i przedsigbiorczych proceséw odkrywczych
i mechanizméw zarzadzania w celu zoptymalizowania synergii miedzy réznymi publicznymi i prywatnymi mechanizmami
finansowania, do organizowania synergii pomiedzy réznymi regionalnymi i lokalnymi portfelami projektéw oraz do
skoncentrowania si¢ na budowaniu europejskiego partnerstwa w ramach programu ,Horyzont 2020”, INTERREG,
makroregionéw itp.

24.  Wzywa Komisje do podjecia dzialan majacych na celu zapewnienie, by regiony otrzymaly jasne wytyczne co do
sposobu wdrozenia strategii inteligentnej specjalizacji (RIS3) poprzez wielofunduszowe, zakrojone na szeroka skale
,megaprzedsiewziecia” i portfele projektéw, zorganizowane poprzez koordynacje opartg raczej na synergii wspdtpracy niz
na zarzgdzaniu indywidualnymi projektami. Cyfrowe narzgdzia zarzadzania projektami i wirtualne srodowiska pracy beda
kluczem do wspomnianego rozwoju kultury pracy.

25.  Zauwaza, ze juz wcze$niej popart poglad, iz ,instrumenty stanowigce laczniki miedzy badaniami naukowymi,
innowacjami oraz strategiami na rzecz inteligentnej specjalizacji wdrazane sg zaréwno w ramach programu »Horyzont
2020« jak i przez fundusze strukturalne w celu stworzenia obiektywnych wskaznikoéw dla »schodéw ku doskonaloscic
i tworzenia europejskiej przestrzeni badawczej” (°). Opracowane wskazniki moglyby zosta¢ dostosowane do oceny korzysci
plynacych z projektéw badawczych realizowanych dzigki finansowaniu ze Srodkéw publicznych. Ocena powinna
koncentrowa¢ si¢ na wynikach i ich skutkach, takich jak korzysci dla wladz lokalnych i regionalnych, nowe mozliwosci
biznesowe oraz tworzenie miejsc pracy, poprawa projektu, funkcjonalnosci, uzytecznosci i wydajnosci Swiadczenia ustug,
ogodlna jako$¢ produktéw i ustug lub ogdlny wklad w systemy innowacji.

26.  Podkreslit w poprzednich opiniach aktywne stosowanie innowacyjnych zaméwien publicznych i uproszczenie
procedur oraz zachgca administratoréw lokalnych i regionalnych do stosowania tych zasad w celu przyspieszenia
rozpowszechnienia cyfrowych podejsé.

27.  Zwraca uwage na znaczenie, jakie dla funkcjonowania rynku wewnetrznego i konkurencyjnosci gospodarki
cyfrowej ma polaczenie uczestnikéw sieci wartosci — twércow tresci, podmiotéw zajmujacych sie marketingiem, kanatéw
dystrybugji, handlu elektronicznego, dostawcéw oprogramowania komputerowego, operatoréw telekomunikacyjnych
i dostawcow finansowania, a takze specjalistow w zakresie badari i innowacji, edukacji i praw wlasnosci intelektualnej —
w celu znalezienia rozwigzan cyfrowych. Komitet zaleca, by podmioty lokalne i regionalne bardziej angazowaly si¢
w zestawianie i koordynowanie ogélnoeuropejskich i migdzyregionalnych sieci wartosci.

() http://ec.europa.eueip smartcities/about-partnership/how-do-i-get-involved/index_en.htm
() CdR 2414/2012.
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28.  Zauwaza, ze wzrost i tworzenie nowych miejsc pracy mozna ozywi¢ poprzez udostgpnienie szerokim kregom
wiedzy, proceséw, przestrzeni publicznych i innowacji wytwarzanych jako produkt uboczny projektéw badawczo-
rozwojowych finansowanych ze Srodkéw publicznych. Na przyklad, udostepniajac za ustalong indywidualnie oplata
przestrzenie publiczne z dostgpem do internetu oraz sprzet, gminy mogg wspiera¢ mikroprzedsiebiorcéw i mobilizowaé
rézne grupy ludnosci.

29.  Zwraca uwage, ze w $wietle badan Komisji otwarty dostep do danych z sektora publicznego i finansowanych ze
srodkéw publicznych pobudza wzrost gospodarczy i stwarza nowe mozliwosci biznesowe, w tym dla malych
przedsigbiorstw, niezaleznie od ich lokalizacji. Otwarte dane publiczne sprzyjaja stworzeniu warunkow korzystnych dla
sprawnie dzialajacego cyfrowego rynku wewnetrznego, oferujgcego konsumentom latwy, bezpieczny i elastyczny dostep do
legalnych tresci i ustug cyfrowych (%).

30.  Przypomina, ze technologia konieczna do otwarcia danych publicznych jest juz w chwili obecnej zaawansowana,
lecz istnieje prawdopodobiefistwo, Ze na poziomie lokalnym i regionalnym nie zostala ona w dostatecznym stopniu
opanowana oraz ze moze brakowal narzedzi niezbednych do odnalezienia dostgpnych informacji do ponownego
wykorzystywania ('). Metadane stanowig wazny aspekt ponownego wykorzystania informacji, a publikowanie metadanych
w standardowym formacie przyczynitoby si¢ w szczegdlnosci do usprawnienia transgranicznego transferu, dostepnosci
i komercjalizacji wiedzy.

31.  Zauwaza, ze ilo§¢ informacji dostgpnych w internecie wzrasta w szybkim tempie. Oczekuje si¢, ze wykorzystanie
,<duzych zbioréw danych”, tzn. duzej iloci informacji, przyniesie nowe mozliwosci rozwoju gospodarczego i tworzenia
miejsc pracy w ciggu najblizszych kilku lat, jednak dane te dopiero zaczynaja by¢ wykorzystywane w sektorze publicznym,
na przyklad w sektorze opieki zdrowotnej, transportu lub stuzb zatrudnienia. Nalezy wykorzysta¢ ogromny potencjal,
ktory tkwi w integracji otwartych danych i duzych zbioréw danych, a takze publicznych i prywatnych baz danych.
Prawodawstwo Unii Europejskiej powinno by¢ ksztaltowane w taki sposéb, aby umozliwi¢ wlasciwe stosowanie duzych
zbioréw danych bez naruszania praw dotyczacych ochrony danych osobowych.

32.  Zaleca uczynienie unijnego Srodowiska internetowego najbezpieczniejszym na $wiecie oraz zaleca, by Europa
zaznaczyla swoja obecno$¢ na rynku globalnym jako bezpieczne i stabilne otoczenie biznesowe dysponujace dobra
infrastruktura telekomunikacyjna — na tej podstawie mozna by zacheci¢ przedsi¢biorstwa dzialajace w oparciu
o specjalistyczna wiedz¢ do inwestowania i rozwijania dzialalnoSci w réznych regionach Europy. Nalezy w jak
najwigkszym stopniu przeciwdzialal awariom sieci, atakom i przestgpczosci, poniewaz szkodza one wizerunkowi
przedsigbiorstwa, zmniejszaja wydajno$¢ pracy i wyrzadzaja szkode wiedzy, ktéra jest niezbedna dla przedsigbiorstw.

33.  Zachgca do tworzenia platform technologicznych w Europie oraz do wyjasnienia, czy ze wzgledow bezpieczenistwa
cybernetycznego nalezy rozwijaé, réwnolegle do obecnego internetu, bardziej ograniczong sie¢ internetows, co daloby
przewage konkurencyjna, przedsi¢biorstwom dziatajacym w oparciu o zaufanie, ustugom z zakresu chmury obliczeniowej
oraz badaniom naukowym. Unia Europejska moglaby réwniez kierowa¢ beneficjentéw $rodkéw unijnych w strone tych
platform, a tym samym ulatwia¢ sukces rynkowy nowych rozwigzan.

34.  Zwraca uwage, Ze niezmiernie wazne jest, aby na kazdym poziomie spelnia¢ wymogi bezpieczenstwa w celu
zapewnienia optymalnego poziomu prywatnosci i ochrony danych osobowych oraz zapobiezenia $ledzeniu wszelkich
informacji osobowych przez osoby nieupowaznione oraz profilowaniu wykorzystujacym te informacje, w tym zbieraniu
informacji odnosnie do zachowan konsumenckich, stanu zdrowia, dokumentacji medycznej itd. Nalezy réwniez spojrzeé
na kwesti¢ ochrony prywatnosci w kontekscie tego, w jaki sposob dane pochodzgce z réznych plikéw mogg by¢
automatycznie faczone w celu stworzenia wysoce spersonalizowanych profili oséb ().

35.  Zdaje sobie sprawe, ze digitalizacja, w tym masowe otwarte kursy internetowe (MOOC), wprowadza ten sam rodzaj
zmian w szkolnictwie wyzszym, ktory przeksztalcit juz na przyklad otoczenie biznesowe mediow. Szkolnictwu wyzszemu
w Europie grozi pozostanie w tyle za innymi regionami $wiata, ktére w celu modernizacji ksztalcenia inwestujg w strategie
oparte na ICT. Z drugiej za$ strony, podmioty lokalne i regionalne moga réwniez wykorzystywaé digitalizacje do
zmodernizowania sektora edukacji we wspdlpracy z wyzszymi uczelniami. Poprawitoby to warunki dla europejskich
operatoréw do osiagnigcia sukcesu na rozwijajacym si¢ $wiatowym rynku edukacji i stanowilby okazje do tworzenia
nowych miejsc pracy w sektorze szkolnictwa wyzszego. Uczelnie, ktére przeprowadzily digitalizacje, moga w sposéb
bardziej wiarygodny modernizowaé inne sektory w swoim regionie, w oparciu o zasade tréjkata wiedzy (ksztalcenie,
badania i innowacje), a tym samym dopomdc przedsigbiorstwom w tworzeniu nowych miejsc pracy, za$ sektorowi
publicznemu w rozwijaniu administracji elektronicznej i ustug elektronicznych.

) CdR 626/2012.
() CdR 626/2012.
®)  CdR 626/2012.
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36.  Uznaje za pozytywne wysitki podejmowane we wspolpracy z przemystem w ramach wielkiej koalicji na rzecz miejsc
pracy w sektorze cyfrowym (°) w celu propagowania umiejetnosci niezbednych dla specjalistow w dziedzinie ICT. Zaréwno
organizacje, jak i poszczegdlne osoby musza coraz czesciej si¢ przestawial — opanowywaé nowe dziedziny i poszerzaé
wiedze — by dotrzymac kroku zmianom. Z perspektywy przedsigbiorstw i administracji publicznej coraz niezbedniejsze jest
zatem rozwijanie innowacyjnych sposobow zapewnienia w przysztosci dostepu do niezbednych umiejetnosci. Jako
najwigksze przeszkody w tym zakresie wymienia si¢ brak nalezytej wiedzy i kompetencji. W szczegdlnosci nalezy poprawic
umiejetnosci informatyczne oséb bezrobotnych, za$ osoby z kwalifikacjami zawodowymi lub uniwersyteckimi powinny
mie¢ mozliwo$¢ nabywania umiejetnosci w zakresie handlu elektronicznego. Komitet Regiondéw popiera inicjatywy na
rzecz rozwoju europejskiej przedsiebiorczosci internetowe;.

37.  Popart propozycje Komisji, by poprzez nowe programy w dziedzinie ksztalcenia ,Erasmus+” i ,Horyzont 2020”
wesprze¢ podmioty zajmujgce si¢ ksztalceniem w opracowywaniu nowych modeli dziatalnosci i ksztalcenia oraz by
zainicjowaé dzialania w celu wyprébowania innowacyjnych metod uczenia si¢, pracy z planami oraz oceny
umiejetnosci ('%). Komitet zacheca podmioty lokalne i regionalne, aby naklanialy placéwki oswiatowe do utrzymywania
i finansowania $rodowisk na rzecz rozwoju, badan i projektéw pilotazowych dotyczacych nowych cyfrowych metod
uczenia si¢ (Living Labs).

38.  Zwraca uwage, ze uczenie si¢ przez cale Zycie ma miejsce na kazdym etapie zycia, w tym takze poza formalnym
systemem ksztalcenia. Otwarte technologie i kursy internetowe umozliwiaja wszystkim nauke w dowolnym miejscu
i czasie, za posrednictwem dowolnego urzadzenia i ze wsparciem innych uzytkownikéw. Takie okolicznosci umozliwiaja
réwniez rozwijanie wirod obywateli umiejetnosci w zakresie ICT i ochrony danych. Podmioty lokalne i regionalne powinny
zagwarantowac systematyczny rozwéj umiejetno$ci korzystania z mediéw na wszystkich poziomach, od wczesnej edukacji
do nauki prowadzacej do zdobycia kwalifikacji zawodowych czy akademickich. Na przyklad system norm i certyfikatéw
nabycia umiejetnosci cyfrowych méglby zosta¢ ulepszony i wykorzystywany jako zacheta w Europie.

39.  Z zadowoleniem przyjmuje uruchomienie przez Komisje portalu poswigconego e-uczeniu si¢ (e-Learning) oraz
przyznanie na ten cel Srodkoéw budzetowych z programu Erasmus+. W przysztosci europejska wiedza i konkurencyjnosé
moglyby zostaé zwigkszone dzigki otwartym zasobom edukacyjnym udostepnianym poprzez jednolity, wspdlny portal, na
ktorym przedstawione bylyby np. najwazniejsze ustalenia projektéw naukowo-badawczych finansowanych przez UE.

Bruksela, 4 grudnia 2014 r.
Przewodniczgcy
Komitetu Regionow

Michel LEBRUN

! Wielostronne partnerstwo na rzecz zniwelowania istniejacych w Europie brakéw w zakresie umiejetnosci cyfrowych i obsadzenia
wolnych miejsc pracy powiazanych z ICT, https:|[ec.europa.cu/digital-agenda/en/grand-coalition-digital-jobs
(*%  CdR 6183/2013.
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