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Dnia 16 lipca 2014 r. Komisja Europejska, dziatajac na podstawie art. 304 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, postanowita zasiggnag¢ opinii Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie

komunikatu Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu
Regionéw ,Ku gospodarce opartej na danych”

COM(2014) 442 final.

Sekcja Transportu, Energii, Infrastruktury i Spoleczenstwa Informacyjnego, ktdrej powierzono przygotowanie
prac Komitetu w tej sprawie, przyjeta swoja opini¢ dnia 7 stycznia 2015 r.

Na 504. sesji plenarnej w dniach 21-22 stycznia 2015 r. (posiedzenie z dnia 21 stycznia 2015 r.) Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 213 do 1 (11 oséb wstrzymato si¢ od glosu) przyjat

nastepujacg opinie:

1. Whnioski i zalecenia

1.1.  EKES przyjmuje do wiadomosci wniosek dotyczacy komunikatu Komisji wzywajacego do stworzenia na obszarze
Unii Europejskiej prosperujacej gospodarki opartej na danych, a wigc gospodarki cyfrowej wykorzystujacej technologie
informacyjne. Skoordynowany plan dzialania w tym celu powinien przyczyni¢ si¢ do realizacji celéw europejskiej agendy
cyfrowej. EKES zwraca uwage na konieczno$¢ opracowania szczegétowego planu dzialan.

1.2.  Istotna role w realizacji zamierzen odegra unijny program ,Horyzont 2020” oraz krajowe programy finansowania
badan, innowacji i wdrozen, a takze stymulowanie przedsigbiorczosci i innowacji sektorowych.

1.3.  EKES podkresla, ze upowszechnienie technologii informacyjnych we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego
i gospodarczego, kultury i edukacji daje ogromne mozliwosci rozwoju. Mozliwosci rozwoju dzigki ICT dotycza nie tylko
europejskich korporacji i duzych firm, ale takze innowacyjnych przedsi¢biorstw: malych, $rednich oraz mikroprzedsig-
biorstw.

1.4. W celu pelnego wykorzystania tych mozliwosci nalezy wspieraé zwigzane z technologiami informacyjnymi badania
i rozwéj zaréwno w sferze nauk technicznych, jak i spolecznych oraz gospodarczych. Komisja Europejska oraz kraje
cztonkowskie UE muszg wypracowaé skuteczne mechanizmy finansowania badan ze srodkéw publicznych oraz zachety do
finansowania takich badan ze S$rodkéw prywatnych. EKES wyrazil ubolewanie nad pokazng redukcjg $rodkéw
przewidzianych na finansowanie infrastruktury cyfrowej w ramach instrumentu ,taczac Europg” i zdecydowanie domaga
si¢ wyciggniecia odpowiednich wnioskéw. Nowy plan inwestycyjny zaprezentowany przez przewodniczacego Komisji
Jeana-Claude’a Junckera w grudniu 2014 r., majacy na celu uruchomienie co najmniej 315 miliardéw EUR w formie
dodatkowych inwestycji publicznych i prywatnych w kluczowych obszarach, takich jak infrastruktura cyfrowa, jest w tym
kontekscie mile widziang reakcja polityczna.

1.5.  Aby zagwarantowal nieskrgpowany rozwéj gospodarki opartej na danych, nalezy zapewnia¢ odpowiednie ramy
prawne, strategie i Srodki ochrony danych osobowych oraz bezpieczenstwa informacji, a takze wdrozy¢ europejskg strategie
cyberbezpieczenistwa. Ochrona i bezpieczefistwo informacji zwigksza zaufanie konsumentéw oraz pewno$¢ obrotu
gospodarczego dla przedsigbiorcow.

1.6.  EKES podkresla, ze w dziedzinie ochrony danych i bezpieczefistwa informacji wymagana jest wspolpraca
administracji krajowych i europejskich z organami regulacji komunikacji elektronicznej oraz ochrony konsumentéw
i konkurencji.
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1.7.  EKES zaleca Komisji wspieranie wszystkich dziatan zmierzajacych do realizacji celéw europejskiej agendy cyfrowej
jako budujacych podstawy gospodarki opartej na danych, w tym rozbudowe szybkiej infrastruktury szerokopasmowej oraz
powszechnie dostepnych interoperacyjnych i niezawodnych ustug chmurowych, przetwarzanie wielkich zbioréw danych
(big data), internet przedmiotéw (IoT) oraz nowe sieci komunikacji elektronicznej (NGN), m.in. wykorzystujace
przygotowywane technologie 5G i kolejne.

1.8.  Technologie cyfrowe pojawiaja si¢ i tworzg nowe wartosci nie tylko w gospodarce, ale we wszystkich dziedzinach
zycia spolecznego i kulturalnego. Dlatego bardzo wazne jest rozwijanie kompetencji cyfrowych calego spoleczenstwa,
w tym os6b starszych, a takze zagrozonych wykluczeniem spolecznym, gospodarczym i kulturalnym z powodéw
zdrowotnych, ekonomicznych lub edukacyjnych. Nalezy szeroko wprowadza¢ nowoczesne treici i metody nauczania,
zwlaszcza przygotowujace pracownikow do przekwalifikowywania i nabywania nowych umiejgtnosci.

1.9.  Administracja publiczna bedzie w najblizszych latach musiata umie¢ optymalnie wykorzystywa¢ dane cyfrowe oraz
kanaly komunikacji elektronicznej w celu podwyzszenia sprawnosci dzialania, szerokiej wspdtpracy z obywatelami
i korzystania z ich aktywnej partycypacji. Warunkiem takiej partycypacji s3 odpowiednio zaprojektowane ustugi publiczne
oraz otwarte dane w formatach maszynowych we wszystkich dziedzinach gospodarki i administracji. EKES zaleca
prowadzenie na szeroka skale szkolen zwickszajacych umiejetnosci cyfrowe pracownikow administracji, w tym
umiejetnodci  definiowania nowoczesnych ustug oraz umiejetnosci zamawiania i korzystania z ustlug ekspertow
i specjalistow.

1.10.  EKES zaleca, aby administracja publiczna umozliwiala powtérne wykorzystanie informacji publicznych,
udostepniajgc informacje publiczne w postaci otwartych danych w formatach maszynowych, z zachowaniem
odpowiednich $rodkéw ostroznosci. Mozliwosci ponownego wykorzystania informacji publicznych sg szczeg6lnie istotne
dla europejskich matych i Srednich przedsigbiorstw.

2. Streszczenie i kontekst komunikatu Komisji

2.1.  Gospodarka oparta na danych i ogélnie gospodarka cyfrowa jest dla krajow Unii Europejskiej obszarem
o strategicznym znaczeniu ekonomicznym. Dane w postaci cyfrowej stanowig dzi§ podstawe dzialania wszystkich dziedzin
gospodarki, administracji publicznej, kultury, opieki spotecznej i zdrowotnej. Ich innowacyjne wykorzystanie stanowi
glowne Zrodlo zwigkszania produktywnosci unijnej gospodarki.

2.2.  Dzigki upowszechnieniu danych w postaci cyfrowej — natywnych i pochodzacych z digitalizacji innych form danych
— oraz fatwosci ich przesylania i przetwarzania mozna dzi§ uwaza¢ dane za nowe i niezwykle cenne zasoby naturalne
spoleczenstwa i gospodarki.

2.3.  Dane cyfrowe sg dzi§ generowane, zbierane i przetwarzane we wszystkich sferach Zycia gospodarczego
i spolecznego. Jest juz coraz wigcej innowacyjnych firm, dla ktérych dane cyfrowe sg podstawa i gléwnym obszarem
dzialania. Szczegdlnie cennym elementem gospodarki opartej na danych sa dane przestrzenne i geolokalizacyjne.

2.4, Najszybciej rozwijajacym si¢ segmentem rynku informatycznego jest obszar wielkich zbioréw danych (big data).
Wedlug analiz IDC segment ten w latach 2012-2017 utrzyma $rednioroczne tempo wzrostu rzedu 27 % (szeSciokrotnie
wyzsze niz calo$¢ rynku ICT) i dzigki temu w 2017 r. warto$¢ $wiatowego rynku technologii i ustug big data ma osiagna¢
23,7 mld EUR. Bardzo szybkiego wzrostu oczekiwa¢ mozna takze w dziedzinie ustug chmurowych.

2.5.  Wobec obserwowanego rozwoju rozwigzai 1 zastosowan ze sfery internetu przedmiotéw (IoT), mu.in.
w infrastrukturach inteligentnych miast, w najblizszych latach nalezy si¢ spodziewa¢ ogromnego wzrostu wolumenu
danych, wynikajacego z rozwoju IoT. Wedlug prognoz firm analitycznych liczba nalezacych do sfery IoT urzadzen typu
smart object wzro$nie na calym $wiecie do roku 2020 do 26 mld sztuk, kilkakrotnie przekraczajac liczbe podtaczonych do
internetu komputeréw. Z tym ogromnym wzrostem wolumendéw danych bedg musialy sobie poradzi¢ — i twérczo go
wykorzystaé — zaréwno firmy, jak i administracja publiczna.
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2.6.  Kwestig niezwykle istotng jest, by ogromny potencjal gospodarczy zwigzany z wielkimi zbiorami danych oraz
internetem przedmiotéw potrafita wykorzysta¢ gospodarka krajow UE, w tym innowacyjne firmy dostarczajace
rozwiazania z tych dziedzin, jak i przedsigbiorstwa ze wszystkich pozostalych sektoréw gospodarki unijnej, korzystajace
z nich w sferach swojej dzialalnosci.

2.7. W komunikacie Komisja Europejska zwraca uwage na konieczno$¢ tworzenia warunkéw umozliwiajacych dziatanie
chmur obliczeniowych, infrastruktury wysokowydajnych slystem(’)w obliczeniowych (HPC) oraz wykorzystujacych te
rozwigzania platform i ustug. Wedlug oszacowan Komisji () ustugi chmurowe moga przyczynic¢ si¢ do wzrostu liczby
nowych miejsc pracy w Europie o 2,5 mln i spowodowaé wzrost PKB krajéw UE o 160 mld EUR do roku 2020.

2.8.  Zdaniem Komisji kluczowym elementem rozwoju jest tez innowacyjno$¢ wykorzystujaca potencjat danych (DDI),
czyli zdolno$¢ przedsigbiorstw oraz administracji publicznej do twérczego wykorzystywania informacji pochodzacej
z poglebionej analizy danych, w tym udostgpnionych w ramach ponownego wykorzystania informacji publicznych.
Otwarcie danych i udostepnienie ich do ponownego wykorzystania moze krajom UE przynie$¢ korzysci ekonomiczne
rzedu 40 mld EUR rocznie, natomiast faczne bezposrednie i posrednie korzysci gospodarcze wynikajace ze stosowania
i wykorzzystywania informacji sektora publicznego w gospodarce UE-27 szacowane s3 na poziomie 140 mld EUR
rocznie (°).

2.9.  Komisja Europejska podkresla, ze wymagac to bedzie dzialania wysoko wykwalifikowanych specjalistow, szerokiego
stosowania otwartych danych oraz tworzenia odpowiednich ram prawnych, dotyczacych wlasnosci danych, ich ochrony
i sposobow udostepniania.

2.10.  Wielka role w realizacji zamierzen odegra unijny program ,Horyzont 2020” oraz krajowe programy finansowania
badan i innowacji, a takze stymulowanie przedsigbiorczosci i innowacji sektorowych.

2.11.  Komisja Europejska réznymi $rodkami wspiera¢ bedzie przedsigbiorczo$¢ cyfrowa w Europie, migdzy innymi
poprzez propagowanie otwartego dostepu do danych, ulatwianie dostgpu do chmur obliczeniowych, wspieranie powiazan
i wspolpracy lokalnych inkubatoréw danych, a takze rozwéj umiejetnosci i kompetencji cyfrowych, m.in. w ramach wielkiej
koalicji na rzecz cyfrowych umiejetnosci i miejsc pracy.

3. Uwagi ogélne

3.1.  EKES akceptuje i 0gdlnie popiera proponowane w komunikacie Komisji cechy prosperujacej gospodarki opartej na
danych. Jak zaznaczono w komunikacie, analiza danych oznacza lepsze wyniki, procedury i decyzje, co stymuluje
innowacyjnosc i opracowywanie nowych rozwigzan, a takze pozwala przewidywac trendy i przygotowywac si¢ na przyszte
wydarzenia. EKES zwraca jednak uwage, ze w komunikacie nie zostala wyraznie sformulowana strategia dzialan Komisji
w celu zbudowania w UE takiej gospodarki.

3.2.  EKES zwraca uwage na wage niektorych proponowanych w komunikacie dziatan dotyczacych rozbudowy szeroko
rozumianej infrastruktury warunkujacej dzialanie gospodarki opartej na danych, a w szczeg6lnosci dotyczacych:

— dostepnosci  niezbednej, niezawodnej infrastruktury zapewniajacej interoperacyjno$¢ systeméw gromadzenia,
przetwarzania i wykorzystywania danych — w tym infrastruktury szeroko wykorzystujacej efektywne i bezpieczne
rozwigzania i ustugi chmurowe,

— dostepnosci zbioréw wiarygodnych danych wysokiej jakosci,

— odpowiednich warunkéw i ram prawnych, organizacyjnych i edukacyjnych oraz warunkéw pracy, ktére umozliwig
wspolprace réznych podmiotéw w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu umiejetnosci i tworzenia rozwigzan
polegajacych na innowacyjnym wykorzystywaniu danych,

— wspierania polityki i tworzenia ram prawnych stymulujacych innowacyjne wykorzystywanie otwartych danych
dostgpnych w formatach maszynowych we wszystkich dziedzinach gospodarki i administracji.

() Komunikat ,Wykorzystanie potencjatu chmury obliczeniowej w Europie” (COM(2012) 529 final).
A Komunikat ,Otwarte dane — sita napedowa innowacji, wzrostu gospodarczego oraz przejrzystego zarzadzania” (COM(2011) 882
final).
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4. Uwagi szczegélowe

4.1.  EKES popiera rozwijanie i wykorzystywanie mechanizméw i $rodkéw zdefiniowanych w programie ,Horyzont
20207, zwlaszcza takich, ktére udostepnia rozwigzania platform ustugowych typu PaaS (Platform as a Service — platforma
jako ustuga), SaaS (Software as a Service — oprogramowanie jako ustuga), laaS (Infrastructure as a Service — infrastruktura
techniczna jako usluga) i innych, bazujacych na rozwigzaniach publicznych, prywatnych i hybrydowych chmur
obliczeniowych.

4.2, EKES popiera dzialania zmierzajace do realizacji europejskiej strategii dotyczacej chmur obliczeniowych, zgodnie
z weze$niejszymi opiniami Komitetu w tej sprawie.

4.3.  EKES popiera tworzenie zaproponowanego przez Komisj¢ europejskiego partnerstwa publiczno-prywatnego
opartego na umowach (CPPP), jednak za zasadnicza kwesti¢ uwaza jasne formulowanie dtugoterminowych strategii oraz
powiazanych z nimi polityk badawczo-rozwojowych i finansowych.

4.4, EKES zwraca uwage na potrzebe zapewnienia odpowiedniego finansowania prac badawczych i wdrozeniowych
w dziedzinach, w ktérych w najblizszych latach bedzie zachodzil najszybszy rozwdj i ktére sg istotne dla utrzymania
Swiatowej konkurencyjnosci unijnej gospodarki. Sg to przede wszystkim: przetwarzanie wielkich zbioréw danych (big data),
internet przedmiotéw (IoT) oraz nowe sieci komunikacji elektronicznej (NGN), m.in. wykorzystujace przygotowywane
technologie 5G i kolejne, a takze zagadnienia cyberbezpieczenstwa.

4.5.  EKES podkresla wage precyzji i wiarygodnosci wynikéw przetwarzania big data oraz systeméw analizy danych
i systeméw wyszukiwawczych. Stad konieczno$¢ wspierania badan i prac wdrozeniowych m.in. w obszarze wyszukiwania
semantycznego, analizy danych geoprzestrzennych i szybkiego przetwarzania danych masowych. Konieczno$¢ zapewnienia
odpowiednich $rodkéw na prace badawcze jest bardzo istotna wobec tendencji do cig¢ budzetowych w krajach
cztonkowskich oraz na poziomie Rady — z 9 mld na 1,4 mld.

4.6.  Finansowanie prac rozwojowych oraz innowacyjnych firm typu start-up w gospodarce cyfrowej jest bardzo wazne,
gdyz nadal niewiele jest dostosowanych do takich potrzeb mechanizméw finansowych. Finansowanie sektoréw nowych
technologii musi polega¢ na umiejetnym kojarzeniu srodkéw programu ,Horyzont 2020” i innych centralnych programéw
badawczych UE, srodkéw budzetowych krajow cztonkowskich oraz zachecania przedsigbiorstw prywatnych do wspétpracy
strategicznej za posrednictwem partnerstwa publiczno-prywatnego opartego na umowach (CPPP).

4.7.  Dla pelnego wykorzystania potencjatu gospodarki opartej na danych bardzo wazne jest przekwalifikowywanie
pracownikéw, tak by mieli oni umiejetno$¢ pracy w pojawiajacych si¢ nowych zawodach i dziedzinach gospodarki. Jest to
tym istotniejsze, iz wedlug prognoz w 2020 r. 80 % miejsc pracy bedzie wymagato wiedzy i umiejetnosci cyfrowych.

4.8.  EKES widzi konieczno$¢ zwigkszenia nacisku na edukacje dajaca wszystkim odpowiednie kompetencje cyfrowe
i umiejetnosci korzystania z cyfrowych urzadzen i ustug coraz powszechniejszych w zyciu gospodarczym i spofecznym,
w administracji i w kulturze. Edukacja taka musi obejmowac wszystkie etapy i formy: od nauczania poczatkowego az po
ksztalcenie ustawiczne.

4.9. EKES podkresla konieczno$¢ wypracowania nowych ram i $rodkéw regulacyjnych, dostosowanych do
nadchodzgcych zmian i adekwatnych do potrzeb rozwoju gospodarki opartej na danych.

4.10. W ramach polityk regulacyjnych i dzialan nast¢pczych w zwiazku z opinig ,Ksztattowanie przysztosci zarzadzania
internetem” (TEN/549) EKES stwierdza, ze nalezy zwr6ci¢ szczegdlng uwage na zarzadzanie laficuchem wartoci
w internecie, by zapewni¢ adekwatny do nakladow inwestycyjnych udzial w korzysciach z ustug i produktéw cyfrowych
wszystkim dostawcom ustug i tresci uczestniczacym w tym lfaficuchu.

4.11.  EKES zwraca uwage na konieczno$¢ sprawnego wdrozenia mechanizméw opisanych i projektowanych m.in.
w rozporzadzeniu eIDAS, majacych na celu zwigkszenie zaufania do gospodarki cyfrowej poprzez zapewnienie spéjnych
unijnych podstaw prawnych interakgji elektronicznych migdzy przedsigbiorstwami, obywatelami i organami publicznymi.
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4.12. W tym kontekscie coraz wigkszego znaczenia nabiera wspomnienie o impasie w negocjacjach miedzyinstytu-
cjonalnych nad rozporzadzeniem w sprawie ochrony danych, ktérym Rada zajmuje si¢ od miesigcy, bez perspektyw
jakiegokolwiek rozwigzania, co niesie ze sobg dobrze znane negatywne skutki dla wszystkich zainteresowanych stron,
zwlaszcza w dziedzinach o duzym znaczeniu dla pelnego rozwinigcia potencjalu gospodarki opartej na danych.

4.13.  Nowe ramy regulacyjne musza z jednej strony zapewnia¢ mozliwo$¢ rozwoju firm bedacych uczestnikami rynku
i wspiera¢ innowacyjno$¢ i konkurencyjno$¢, a z drugiej strony — zapewniaé bezpieczenstwo obrotu gospodarczego,
ochrong praw konsumentéw i ich prywatno$ci. Zagadnienia cyberbezpieczenstwa sg niezwykle istotne, poniewaz
w sieciach informatycznych i w chmurach obliczeniowych znajdowa¢ si¢ bedzie coraz wigcej danych bardzo waznych
z punktu widzenia gospodarki i spoleczefistwa, w tym danych wrazliwych, np. danych medycznych.

4.14.  EKES zwraca uwage, ze w komunikacie stosunkowo niewiele uwagi poswigcono kwestiom wlasnosci danych,
a takze konieczno$ci wypracowania nowych rozwigzan ochrony wiasnosci intelektualnej, adekwatnych do potrzeb
gospodarki cyfrowej, w tym przemystéw kreatywnych, ktore w najblizszych latach beda jednym z obszaréw dynamicznego
rozZwoju.

4.15.  EKES jest gotowy do wspdlpracy z innymi organizacjami m.in. w celu budowania zaufania konsumentéw do ustug
gospodarki cyfrowej, formulowania dlugofalowych programéw i strategii, a takze wspomagajacych ich realizacje
programéw edukacyjnych.

Bruksela, dnia 21 stycznia 2015 r.

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
Henri MALOSSE



