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(Rezolucje, zalecenia i opinie)

ZALECENIA

RADA

Zalecenia Rady

~Promowanie korzystania z wideokonferencji transgranicznych w obszarze sprawiedliwosci
w pafistwach czlonkowskich i na szczeblu UE oraz dzielenia si¢ optymalnymi rozwigzaniami
w tej dziedzinie”

(2015/C 250/01)

RADA UNII EUROPE]JSKIEJ,

PRZYPOMINAJAC O:

1. Strategii dotyczacej europejskiego systemu e-sprawiedliwosci na lata 2014-2018 przyjetej przez Rade (ds. Wymiaru
Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych) w dniu 6 grudnia 2013 r. (!);

2. Punkcie 59 w strategii dotyczacej europejskiego systemu e-sprawiedliwosci na lata 2014 — 2018, ktéry stanowi, ze
,w miar¢ potrzeby nieformalne grupy panstw czlonkowskich uczestniczacych w konkretnych przedsigwzigciach
mogg spotykac sig, by poczyni¢ postepy w tych obszarach prac [...]"%

3. Wieloletnim planie dzialania na lata 2014-2018 dotyczacym europejskiej e-sprawiedliwosci przyjetym przez Rade
(ds. Wymiaru Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych) w dniu 6 czerwca 2014 r. (3);

4. Wytycznych w sprawie realizacji wieloletniego planu dzialania na lata 2014-2018 dotyczgcego europejskiej e-spra-
wiedliwosci zatwierdzonych przez Radg (ds. Wymiaru Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych) w dniu 4 grudnia
2014 r. (°), w ktérych przedstawiono konkretne kroki — w tym utworzenie nieformalnej grupy roboczej do spraw
wideokonferengji transgranicznych — ktére w ramach dzialan nastgpczych odnoszacych si¢ do tego planu ma podjaé
Grupa Robocza ds. e-Prawa (e-sprawiedliwos);

5. Wynikach prac nieformalnej grupy roboczej do spraw wideokonferencji transgranicznych, ktére to wyniki zawarto
w sprawozdaniu koncowym (*) przedstawionym Grupie Roboczej ds. e-Prawa (e-sprawiedliwosc);

UZNAJE, zZe:

6. Wideokonferencje sg uzytecznym narzedziem, ktére ma ogromny potencjal nie tylko na szczeblu krajowym, lecz
réwniez w szczegdlnosci w sytuacjach transgranicznych z udziatem kilku pafistw czlonkowskich lub nawet panstw
trzecich. W sprawach transgranicznych kluczowe znaczenie ma sprawna komunikacja migdzy organami wymiaru
sprawiedliwosci panstw cztonkowskich. Wideokonferencje sg jednym z mozliwych sposobéw upraszczania i sprzy-
jania takiej komunikacji. Korzysci plynace z wideokonferencji zostaly uznane przez prawo Unii, ktére zacheca do
ich stosowania miedzy innymi w transgranicznym przeprowadzaniu dowodu w sprawach cywilnych i handlo-
wych (°) oraz w europejskim postgpowaniu w sprawie drobnych roszczen () lub reguluje procedury ich wykorzysta-
nia w postgpowaniu karnym ();

() Dz.U.C 376z 21.12.2013, 5. 7.
() Dz.U.C 1827 14.6.2014,s. 2.

() 15771/14.
()
0)

przeprowadzaniu dowodéw w sprawach cywilnych lub handlowych (Dz.U. L 174 z 27.6.2001, s. 1).

(°) Rozporzadzenie (WE) nr 861/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lipca 2007 r. ustanawiajace europejskie postepowanie
w sprawie drobnych roszczen (Dz.U. L 199 z 31.7.2007, s. 1).

(') Konwencja z dnia 29 maja 2000 r. o pomocy prawnej w sprawach karnych pomiedzy panstwami czlonkowskimi Unii Europejskiej.
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7. Technike wideokonferencji mozna wykorzystaé we wszystkich rodzajach postepowan sadowych (zaréwno w spra-
wach karnych, jak i w sprawach cywilnych/handlowych); technika ta zapewnia sadom i prokuraturom wigkszg elas-
tyczno$¢ co do przyjmowania zeznan od poszkodowanych i $wiadkow, zapoznawania si¢ z opiniami bieglych oraz
przyjmowania zeznan od 0séb podejrzanych i oskarzonych/pozwanych. Wideokonferencje moga pomdc ograniczy¢
stres u $wiadkéw wymagajacych szczegdlnego traktowania, np. u dzieci. Dzigki nim poszkodowani, swiadkowie lub
biegli z innych panstw czlonkowskich, ktérzy zostali wezwani do zlozenia zeznar, nie musza w tym celu odbywaé
podrézy. Wideokonferencje umozliwiajg rowniez zapewnienie natychmiastowych i skutecznych gwarangji, takich jak
prawo do tlumaczenia ustnego, prawo do informacji, dostep podejrzanego do adwokata w przypadku zatrzymania
w odleglym miejscu (np. na pelnym morzu). Wykorzystanie tej techniki zmniejsza réwniez koszty przestuchan
ponoszone przez administracje krajowe. W zwigzku z brakiem koniecznosci transportowania oséb zatrzymanych
mozna osiggna¢ znaczace korzysci, jesli chodzi o koszty i bezpieczefistwo;

8. W ramach europejskiej e-sprawiedliwosci panstwa cztonkowskie UE juz rozpoczely wspdlprace na rzecz promowa-
nia wykorzystywania wideokonferencji oraz wymiany do$wiadczen i optymalnych rozwigzaf. Takie prace prowa-
dzone sa migdzy innymi w kontekscie Grupy Roboczej ds. e-Prawa (e-sprawiedliwos¢) na szczeblu UE;

9. Prace podjete dotychczas w dziedzinie wideokonferencji na szczeblu krajowym i unijnym w ramach pierwszego
planu dzialania na lata 2009-2013 dotyczacego europejskiego e-prawa przyniosly juz znaczace rezultaty. Na por-
talu ,e-Sprawiedliwo$¢” zamieszczono informacje — we wszystkich jezykach urzedowych — na temat wykorzystywa-
nia infrastruktury wideokonferencyjnej w postgpowaniu sgdowym w sytuacjach transgranicznych, w tym podrecz-
nik oraz, w przypadku wigkszosci pafistw czlonkowskich, stosowne dane kontaktowe;

10. Drugi wieloletni plan dzialania na lata 2014-2018 dotyczacy europejskiej e-sprawiedliwosci ma na celu skorzysta-
nie z dotychczas wykonanych prac i doprowadzenie do dalszych pozytywnych przemian na szczeblu krajowym
i europejskim. Prace te nalezy postrzegaé takze jako cze$¢ szerzej zakrojonych zmian majacych prowadzi¢ do
modernizacji wymiaru sprawiedliwosci w UE, z uwzglednieniem istniejacych ram prawnych w tej konkretnej dzie-
dzinie oraz koniecznosci poszanowania gwarancji procesowych istniejgcych na szczeblu panistw czlonkowskich i na
szczeblu UE;

PODKRESLA, zZe:

11. Jak nakreslono w wieloletnim planie dzialania na lata 2014-2018 dotyczacym europejskiej e-sprawiedliwosci, wste-
powanie na droge sadowa oraz wszczynanie postgpowania pozasadowego w sytuacjach transgranicznych nalezy
ulatwia¢ przez udostepnienie komunikacji elektronicznej miedzy sadami a stronami postgpowania, a takze $wiad-
kami, poszkodowanymi, bieglymi i innymi uczestnikami;

12. Ponadto nalezy rozszerzy¢ zakres korzystania, w stosownych przypadkach, z wideokonferencji, telekonferencji lub
innych stosownych metod komunikacji na odlegto$¢ przy przestuchaniach, tak aby zlikwidowaé konieczno$é odby-
wania podrézy w celu dotarcia do sgdu i wzigcia udziatlu w postgpowaniu, zwlaszcza w sprawach transgranicznych,
i w ten sposéb zredukowac koszty i naklad sit, a tym samym przyczyni¢ si¢ do skutecznego dostgpu do wymiaru
sprawiedliwosci;

13. Jak wskazano w wieloletnim planie dzialania na lata 2014-2018 dotyczacym e-sprawiedliwosci, zakres przysztych
prac w tej dziedzinie nalezy rozszerzy¢ w celu dalszego ulatwiania organizowania i prowadzenia wideokonferencji
transgranicznych we wszystkich pafistwach czlonkowskich poprzez promowanie korzystania z narzedzi informa-
tycznych wspomagajacych organizacje wideokonferencji oraz poprzez polepszanie interoperacyjnosci do celéw pro-
wadzenia wideokonferencji. Prace te powinny réwniez obejmowaé opracowanie wspdlnego formularza wniosku
o wideokonferencj¢ transgraniczna/formularza potwierdzajacego wideokonferencje transgraniczng. Nalezy réwniez
rozwazy¢ utworzenie sieci stuzgcej wymianie do§wiadczen i optymalnych rozwigzan dotyczacych wideokonferencji,
w tym szkoleniom. Nalezy wzigé réwniez pod uwage udzial oséb wykonujacych zawody prawnicze, takich jak
sedziowie, prokuratorzy, adwokaci, mediatorzy oraz sgdowi thumacze ustni;

Z ZADOWOLENIEM PRZYJMUJE:

14. Prace przeprowadzone przez ekspercka grupe roboczg do spraw wideokonferencji transgranicznych w celu
poprawy ogdlnego funkcjonowania systeméw e-sprawiedliwosci w panstwach cztonkowskich i na szczeblu europej-
skim. Grupa ekspercka zostala utworzona w styczniu 2014 r. pod przewodnictwem austriackim w celu promowa-
nia praktycznego korzystania z wideokonferencji transgranicznych oraz wymiany optymalnych rozwigzan i wiedzy
fachowej odnoszgcych si¢ do aspektéw organizacyjnych, technicznych i prawnych;

15. Przedstawione w marcu 2015 r. sprawozdanie koncowe eksperckiej grupy roboczej, zawierajace konkretne zalece-
nia w sprawie przyszlych prac w tym obszarze;
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PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI fakt, ze:
a) Ekspercka grupa robocza

16. W swoim sprawozdaniu koficowym ekspercka grupa robocza wymienita pewne przeszkody techniczne, organiza-
cyjne i prawne utrudniajace korzystanie z infrastruktury wideokonferencyjnej przez panstwa czlonkowskie w sytua-
cjach transgranicznych. Wyniki pokazaly, ze cho¢ prawda jest, ze obowiazujagce wymogi prawne muszg by¢ prze-
strzegane, to jednak wigkszo$¢ najpilniejszych probleméw, ktore pojawiajg sie w kontekscie transgranicznym, ma
raczej charakter organizacyjny czy techniczny. To wiasnie te kwestie powinny zostaé potraktowane priorytetowo
w perspektywie krotko- lub $rednioterminowe;;

b) Portal ,e-Sprawiedliwos$¢”

17. Ponadto informacje juz dostgpne na portalu ,e-Sprawiedliwo$¢” powinny zosta¢ uaktualnione i uzupelnione. Przy-
szte plany moglyby obejmowaé w szczegdlnosci dodanie: linkéw do prawodawstwa UE i prawodawstwa pafstw
czlonkowskich regulujacego korzystanie z wideokonferencji; zbiorczych informacji o wszystkich sadach
w panstwach cztonkowskich posiadajacych infrastrukture wideokonferencyjna; narzedzi sluzacych do praktycznej
organizacji wideokonferencji (formularzy elektronicznych, ewentualnie w przysztosci systemu rezerwacji); linkéw do
krajowych instrukeji lub podrecznikéw, o ile istnieja; przykladéw stosowania wideokonferencji w postgpowaniu
transgranicznym i zbioru optymalnych rozwigzan; informacji o szkoleniach i internetowych modulach szkolenio-
wych oraz linku do powigzanych ze sobg baz ttumaczy ustnych, o ile istniejg;

¢) Synergie z innymi projektami

18. Powinny réwniez zosta¢ uwzglednione potencjalne synergie z innymi projektami, takimi jak e-CODEX, projekty
AVIDICUS (tlumaczenie ustne podczas wideokonferencji) oraz europejska sie¢ szkolenia kadr wymiaru sprawiedli-
wosci. Oprécz informacji juz dostepnych na portalu ,e-Sprawiedliwo$¢” wykorzystane powinny zosta¢ réwniez,
w miar¢ mozliwosci, istniejace przydatne materialy z innych zrédel, w tym z panstw cztonkowskich i Eurojustu;

d) Aspekty prawne

19. Wideokonferencje zostaly prawnie uznane w drodze konwencji migdzynarodowych i kilku unijnych aktéw praw-
nych, takich jak rozporzadzenie dotyczace przeprowadzania dowodéw w sprawach cywilnych i handlowych, rozpo-
rzadzenie ustanawiajace europejskie postepowanie w sprawie drobnych roszcze oraz — ostatnio — dyrektywa
w sprawie europejskiego nakazu dochodzeniowego w sprawach karnych;

20. Chociaz w przypadku ochrony podejrzanych, poszkodowanych, swiadkéw i oséb wymagajacych szczegdlnego trak-
towania korzystanie z wideokonferencji wnosi warto$¢ dodang, nalezy zadba¢ o to, by nie wplywalo niekorzystnie
na prawo do obrony; szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na zapewnienie przestrzegania zasad bezposredniosci, réw-
nosci stron i kontradyktoryjnosci. Pocigga to za sobg konieczno$¢ korzystania z urzadzen, ktére s3 nowoczesne —
aby zapewni¢ wystarczajacg jako$¢ obrazu i dZwigku, oraz bezpieczne — proporcjonalnie do poufnosci danej

sprawy;

21. Trzeba bedzie zatem oceni¢ wplyw zmian w prawie — a zwlaszcza europejskiego nakazu dochodzeniowego,
w ktérym okreslono szczegétowo procedure korzystania z wideokonferencji w sprawach karnych — na rézne prze-
pisy i gwarancje procesowe majace zastosowanie w panstwach czlonkowskich wystepujacych o wideokonferencje
i ja organizujgcych. Inne kwestie prawne zwigzane z wideokonferencjami obejmuja takze ustalanie wlasciwych
organow;

WZYWA PANSTWA CZLONKOWSKIE DO:

22. Rozwazenia wdrozenia na szczeblu krajowym — z myslag o poprawie interoperacyjnosci migdzy panstwami czlon-
kowskimi — nastepujacych $rodkow:

a) Aspekty organizacyjne

a) Ustanowienie w kazdym panstwie cztonkowskim krajowego punktu kontaktowego lub w stosownych przypad-
kach punktéw kontaktowych do spraw wideokonferencji. Konsekwentne ulepszanie i aktualizowanie — w razie
potrzeby w Scistej wspdlpracy z Komisjg — informacji na portalu ,e-Sprawiedliwo$¢” (za posrednictwem euro-
pejskiej bazy danych o sadach) dotyczacych krajowej infrastruktury wideokonferencyjnej, krajowych punktéw
kontaktowych do spraw wideokonferencji oraz odpowiednich sadéw wlasciwych. Usprawnienie organizacji
punktéw kontaktowych na szczeblu krajowym i na szczeblu sadéw;

b) W przypadku poszczegdlnych wideokonferencji — porozumienie si¢ co do wspdlnego jezyka, w stosownych
przypadkach wraz z odpowiednimi ustugami tlumaczenia pisemnego i ustnego, oraz co do tego, wedlug
ktérej strefy czasowej bedzie ustalana godzina rozpoczecia wideokonferencji. Jezeli w czasie wideokonferen-
Gji potrzebne jest wsparcie ze strony tlumacza ustnego, panstwa czlonkowskie powinny by¢ Swiadome ist-
nienia porad bedacych wynikiem projektéw AVIDICUS i w miare mozliwosci powinny sie do nich stosowac;
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¢) Bez uszczerbku dla niezalezno$ci wymiaru sprawiedliwosci oraz réznic w organizacji systeméw wymiaru
sprawiedliwo$ci w Unii — zapewnienie skutecznych szkolen dla potencjalnych uzytkownikéw, w tym dla
sedziéw i prokuratordw, aby zwigkszy¢ ich pewno$¢ siebie i umiejetno$¢ prowadzenia wideokonferencji
transgranicznej;

b) Aspekty techniczne

d) Stworzenie skutecznych mechanizméw, w tym ulepszonego formularza do efektywnej wymiany informacji
na temat zmiennych lub poufnych parametréw danej wideokonferencji, w polgczeniu z informacjami
publicznymi i statycznymi na temat infrastruktury wideokonferencyjnej kazdego panstwa czlonkowskiego —
do opublikowania na portalu ,e-Sprawiedliwos¢”;

e) Opracowanie praktycznych wytycznych dla uzytkownikéw oraz personelu planowania i wsparcia technicz-
nego na temat zalecanych standardéw technicznych;

f) Poprawa interoperacyjnosci miedzy panstwami czlonkowskimi poprzez systematyczne prowadzenie — mie-
dzy parami panstw czlonkowskich — testow praktycznych w celu udokumentowania parametréw pracy. Para-
metry te mogg zostaé potem ponownie wykorzystane do nawigzywania miedzy pafstwami czlonkowskimi
bardziej niezawodnej facznosci wideokonferencyjnej o dostatecznej jakosci dZwigku i obrazu;

g) Wdrozenie, jako minimum, nastepujacych standardéw technicznych w celu poprawy jakosci przeprowadza-
nych wideokonferencji:

— korzystanie z systemu wideokonferencji opartego na rozwigzaniu sprzetowym (H.323/wideokonferen-
cyjny SIP),

— przeprowadzanie wideokonferencji w oparciu o IP,

— korzystanie z infrastruktury pozwalajacej na przedostawanie si¢ sygnalu przez zapory sieciowe,
— stosowanie komunikacji szyfrowanej (AES-128),

— odbieranie prezentacji w formie duo video (H.239) ();

¢) Aspekty prawne

h) Przeprowadzenie oceny wplywu przyjetych instrumentéw UE, takich jak europejski nakaz dochodzeniowy,
na obecne przepisy procesowe;

ZWRACA SIE DO GRUPY ROBOCZE] DS. E-PRAWA (E-SPRAWIEDLIWOéC), BY:

23. Rozpoczgla badanie praktycznych mozliwosci i rozwigzain majacych na celu wypracowanie skoordynowanego
podejscia z mysla o nawigzaniu wspolpracy w dziedzinie wideokonferencji z krajami trzecimi, niezaleznie od kon-
taktéw dwustronnych, ktére panistwa cztonkowskie juz nawigzaly w tym obszarze;

24. Kontynuowala prace podjete w ramach eksperckiej grupy roboczej do spraw wideokonferencji transgranicznych
poprzez stworzenie sieci wspOlpracy panstw czlonkowskich pod egidg w ramach Grupy Roboczej ds. e-Prawa
(e-sprawiedliwo$(), ktérej celem bylaby wymiana doswiadczen i optymalnych rozwigzan dotyczgcych wideokonfe-
rencji, w tym szkolenia — na podstawie propozycji, ktéra ma zostaé przedlozona przez eksperckg grupe robocza.
Sie¢ ta powinna:

a) Rozwazy¢ usprawnienie korzystania z infrastruktury wideokonferencyjnej na szczeblu europejskim poprzez
stworzenie bezpiecznych ,wirtualnych sal wideokonferencyjnych”, do ktérych uczestniczace panistwa czlonkow-
skie moglyby sie podigczad;

b) Sporzadzi¢ jasny opis (,protokél”) objasniajacy krok po kroku, jak nalezy przygotowywaé i prowadzi¢ wideo-
konferencje transgraniczne; powinien on odzwierciedlaé typowe zastosowania wideokonferencji transgranicznych
w celach sadowych i powinien ujmowaé wszelkie niezbedne elementy organizacyjne, techniczne i zwigzane
z wymiarem sprawiedliwosci;

¢) Zapewni¢ wskazéwki dla uzytkownikéw odnosnie do typowych zastosowan sadowych, przy ktérych mozna by
najbardziej zyska¢ na wzmozonym i lepszym korzystaniu z wideokonferencji transgranicznych;

d) Usprawni¢ elektroniczne przesylanie formularzy wnioskéw o udzielenie transgranicznej wzajemnej pomocy
prawnej poprzez polaczenie funkcji formularzy dynamicznych zamieszczonych na europejskim portalu ,e-Spra-
wiedliwo$¢” z systemem e-CODEX, np. formularze ,bezposrednie przeprowadzenie dowodu” i ,(posrednie) prze-
prowadzenie dowodu”;

(") Nota: konieczne moze by¢ stosowanie ISDN jako rozwigzania zapasowego, jesli druga strona wideokonferencji nie stosuje
jeszcze rozwigzan opartych na IP.
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e) Zaprojektowa¢ narzedzia wspomagajgce organy sagdowe w ustalaniu instrumentu prawnego majgcego zastosowa-
nie do organizacji danej wideokonferencji;

f) Zaprojektowaé narzedzia wspomagajace organy sadowe w ustalaniu, ktory organ jest wlasciwy dla organizacji
danej wideokonferencji;

g) Okresli¢ rozwigzania, jakie powinny zostaé wprowadzone w celu zapewnienia gwarancji procesowych korzysta-
jacym z prawa do obrony; oraz

h) Zapewni¢ trwaly charakter prac poprzez:
— monitorowanie realizacji dziatan i projektéw stuzacych usprawnieniom,
— monitorowanie nowych technik wideokonferencyjnych,
— proponowanie nowych dzialan i projektow stuzacych dalszym usprawnieniom;

ZWRACA SIE DO KOMIS]I EUROPEJSKIE], BY:

25. Opublikowala sprawozdanie koncowe grupy eksperckiej do spraw wideokonferencji transgranicznych na portalu
,e-Sprawiedliwo$¢” w celu szerszego rozpowszechnienia go wirdd oséb wykonujacych zawody prawnicze i innych
zainteresowanych stron;

26. Wsparta finansowo wdrazanie na szczeblu krajowym $rodkéw okreslonych w pkt 22, ktére majg zapewni¢ trans-
graniczng interoperacyjno$¢ infrastruktury wideokonferencyjnej, w zakresie, w jakim tworzy to europejska wartosé
dodang, zgodnie majacymi zastosowanie instrumentami finansowania.
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