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Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie poprawy skutecznosci
krajowych dualnych systeméw ksztalcenia

(opinia z inicjatywy wlasnej)

(2016/C 013/10)

Sprawozdawca: Dorthe ANDERSEN

Dnia 19 lutego 2015 r. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny postanowit, zgodnie z art. 29 ust. 2
regulaminu wewngtrznego, sporzadzi¢ opini¢ z inicjatywy wlasnej w sprawie:

poprawy skutecznoci krajowych dualnych systeméw ksztalcenia.

Sekcja Zatrudnienia, Spraw Spolecznych i Obywatelstwa, ktérej powierzono przygotowanie prac Komitetu
w tej sprawie, przyjela swoja opini¢ w dniu 1 wrze$nia 2015 r.

Na 510. sesji plenarnej w dniach 16 i 17 wrze$nia 2015 r. (posiedzenie z dnia 16 wrzesnia) Europejski
Komitet Ekonomiczno-Spoteczny stosunkiem gloséw 206 do 1 (8 oséb wstrzymato si¢ od glosu) przyjat

nastepujgcg opinie:

1. Whnioski i zalecenia

1.1.  Kryzys ciezko doswiadczyl mlodych Europejczykéw w wielu panstwach cztonkowskich, prowadzac do ogromnych
kosztéw w wymiarze ludzkim, spolecznym i ekonomicznym; wyzsze bezrobocie mlodziezy nie jest jednak niczym nowym
i wskazuje na pewne problemy strukturalne, ktére utrudniajg przejscie od ksztalcenia do zatrudnienia.

1.2.  Dobrze funkcjonujace systemy ksztalcenia i szkolenia zawodowego oparte na szkoleniu dualnym moga pomoc
mlodym ludziom - takze tym pochodzacym ze Srodowisk w niekorzystnej sytuacji — w fagodniejszym przejsciu od etapu
edukagji do zatrudnienia.

1.3.  EKES podkresla, ze nie istnieje jeden najlepszy model ksztalcenia dualnego. Chodzi raczej o to, by promowa¢
wysokiej jakosci systemy dualne, ktore faktycznie si¢ sprawdzaja.

1.4. Na szczeblu europejskim:

1.4.1.  EKES uwaza, ze potrzebne jest ogélnoeuropejskie narzedzie kontroli jakosci, ktére ocenialoby postep i skutki
reform przeprowadzanych przez panistwa czlonkowskie w celu usprawnienia systeméw ksztalcenia i szkolenia
zawodowego oraz systeméw dualnych.

1.4.2.  EKES zaleca, aby Komisja — we wspolpracy z wlasciwymi partnerami — opracowala narzedzia do monitorowania
i gromadzenia danych, ocenila praktyki sprawdzajace si¢ w panistwach czlonkowskich oraz okreslita gléwne elementy
dobrze funkcjonujacych systeméw dualnych. Celem jest zbadanie i ocenienie skutecznych praktyk, zagwarantowanie
jakosci system6w szkolenia i podkreslenie korelacji pomigdzy szkoleniem dualnym a zatrudnieniem.

1.4.3.  Wysokiej jakosci kwalifikacje i umiejetno$ci zawodowe odpowiadajace potrzebom rynku pracy beda takze
w przysztosci stanowi¢ zasadniczy czlon rynkéw pracy i europejskiej konkurencyjnosci. Totez EKES proponuje
zdefiniowanie europejskich celéw dotyczacych ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz systemu dualnego, aby cele te
mogly postuzy¢ jako droga do lepszych perspektyw w dziedzinie zatrudnienia ludzi mlodych. Mogloby to stanowi¢ czesé
odnowionej strategii ,Europa 2020” i dlatego EKES zwraca si¢ do Komisji o zbadanie mozliwych opcji.

1.4.4.  EKES uwaza, ze unijny cel w zakresie ksztalcenia i szkolenia zawodowego i zestawianie danych moga pomdéc
panstwom czlonkowskim dalej podnosi¢ poziom ksztalcenia i zagwarantowaé, by miodzi ludzie wynosili pozytywne
do$wiadczenia z systemu edukacji i koficzyli szkoly, posiadajac umiejetnosci potrzebne na rynku pracy.
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1.5. Paristwa cztonkowskie oraz partnerzy spoteczni:

1.5.1.  EKES zaleca panstwom czlonkowskim, ktére nie posiadaja dobrze funkcjonujacych systeméw dualnych, aby
przeanalizowaly naklady zwigzane z utworzeniem takich systeméw, poréwnujac je z kosztami i korzysSciami w dziedzinie
konkurencyjnosci przedsigbiorstw i w dziedzinie mozliwosci zatrudnienia mlodych oséb.

1.5.2.  EKES podkresla znaczenie partnerstwa miedzy szkolami, osrodkami szkoleniowymi, zwigzkami zawodowymi
i kregami biznesowymi. Partnerzy spofeczni odgrywaja decydujaca role na wszystkich etapach dobrze funkcjonujgcych
systeméw dualnych (na etapie planowania, realizacji, monitorowania, oceny itd.). Skutecznym instrumentem zwigkszania
atrakcyjnosci i poprawy jakosci systeméw dualnych moze by¢ umocnienie i lepsze wykorzystanie dialogu spolecznego na
wszystkich poziomach.

1.5.3.  EKES wzywa panistwa czlonkowskie do wprowadzenia lub systematycznego weryfikowania systeméw rozwoju
zawodowego nauczycieli, mentoréw i instruktoréw zajmujacych si¢ ksztalceniem i szkoleniem zawodowym — zwlaszcza
instruktoréw w przedsigbiorstwach, gdyz to od nich w znacznej mierze zalezy doskonalenie funkcjonowania systeméw
ksztalcenia i szkolenia zawodowego.

1.5.4.  EKES podkresla znaczenie pracodawcow i jest przekonany, ze pracodawcy — w tym MSP — bardziej zaangazujg si¢
w systemy przyuczania do zawodu, jezeli systemy te faktycznie beda wychodzi¢ naprzeciw ich potrzebom i jezeli zostang
zapewnione dobre powigzania ze szkotami. W nadchodzacych latach nalezy skoncentrowaé si¢ na wdrozeniu systeméw
dualnych umozliwiajacych pracodawcom oplacalne zaangazowanie i wigkszy wspétudzial.

1.5.5.  EKES zaleca europejskim partnerom spolecznym, aby kontynuowali prace w tej dziedzinie, traktujac je jako
element swojego wlasnego programu dziatan.

2. Wprowadzenie — biezgca sytuacja w Europie

2.1.  Kryzys gospodarczy w Europie szczegdlnie uderzyt w mtode pokolenie. Bez pracy pozostaje 4,5 mln mtodych oséb
w wieku ponizej 25 roku zycia (), chociaz dla niektérych pafistw UE wysokie bezrobocie mtodziezy nie jest niczym
nowym — kryzys je tylko spotegowal. Stopa bezrobocia mlodziezy w UE wynosi ponad dwa razy tyle, ile stopa bezrobocia
dorostych: 20,9 % w stosunku do 9,8 %. Okolo 7 mln mlodych Europejczykéw nie pracuje, nie ksztalci si¢ ani nie szkoli
(tzw. mtodziez NEET) (%). Przy raczej slabych krétkoterminowych perspektywach gospodarczych bezrobocie mtodziezy
osiagneto w niektérych panstwach cztonkowskich skrajnie wysoki poziom, co powoduje ogromne koszty w wymiarze
ludzkim, spotecznym i ekonomicznym.

2.2, Przed kryzysem bezrobocie mtodziezy réwniez bylo na wyzszym poziomie niz bezrobocie dorostych. Wskazuje to
na strukturalny problem z zapewnieniem blizszych powigzan migdzy systemami ksztalcenia i szkolenia a rynkami pracy.
Kolejnym argumentem przemawiajacym za tym twierdzeniem jest fakt, ze w wielu krajach, mimo wysokiego bezrobocia
mlodziezy, pracodawcy i tak majg problem ze znalezieniem pracownikéw posiadajacych odpowiednie umiejetnosci.

2.3, Sytuacja ta wymaga nowego podejcia, ktére poprawi fundamenty dla zatrudnienia i wzrostu gospodarczego
poprzez rozwijanie wysokiej jako$ci umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych, odpowiadajacych potrzebom rynku pracy,
oraz poprzez dobrze funkcjonujgce rynki pracy.

2.4, Jesli chodzi o do$wiadczenia z wprowadzaniem miodych ludzi na rynek pracy, poszczegdlne pafistwa cztonkowskie
UE znacznie si¢ miedzy sobg réznia.

() Eurostat, marzec 2015 r., bezrobocie mtodziezy — fakty i liczby.
A Eurostat [tesem150], 2014.
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2.5. W wielu krajach wigkszos¢ pracownikéw sektora prywatnego to osoby z wyksztalceniem zawodowym, znaczny ich
odsetek zatrudniony jest takze w niektorych czesciach sektora publicznego. Obecnie okoto polowa uczniéw szkoét Srednich
II stopnia w calej Europie jest objeta programem ksztalcenia i szkolenia zawodowego i okolo jedna czwarta z nich korzysta
z kgczonych programéw obejmujacych zaréwno nauke w szkole, jak i uczenie si¢ poprzez praktyke w miejscu pracy (°).
Jednak najwazniejsze wyzwania to uatrakcyjnienie oferty ksztalcenia i szkolenia zawodowego poprzez podniesienie jej
jakosci i dopasowanie jej do potrzeb rynku pracy.

2.6. W licznych opiniach (*) EKES podkreslat znaczenie stworzenia odpowiednich warunkéw dla mtodziezy, aby przez
zapewnienie mozliwosci korzystania z r6znych form szkolenia dualnego w ramach wysokiej jakosci ksztalcenia i szkolenia
zawodowego (VET) ulatwi¢ mlodym ludziom przejscie od ksztalcenia do zatrudnienia.

2.7. EKES uwaza, Ze wazne jest utrzymanie dynamiki i zadbanie o to, by poszczegdlne panstwa czlonkowskie we
wspolpracy z partnerami spotecznymi dostosowaly swe systemy ksztalcenia i szkolenia zawodowego poprzez wilaczenie do
nich elementéw systeméw dualnych.

3. Rozumienie definicji — systemy dualne w Europie

3.1.  Niniejsza opinia koncentruje si¢ na zagadnieniu systeméw dualnych w ksztalceniu i szkoleniu zawodowym.
Szkolenie dualne jest ogélnym pojeciem obejmujacym rézne modele krajowe. Wedtug Europejskiego Centrum Rozwoju
Ksztalcenia Zawodowego (Cedefop) system dualny to takie ksztalcenie lub szkolenie, ktdre faczy okresy nauki w szkole lub
oSrodku szkoleniowym oraz w miejscu pracy. Dualno$¢ odnosi si¢ z jednej strony do modeli uczenia si¢ (w szkotach lub
osrodkach ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz w firmach szkolgcych, na ktdérych spoczywa czgsé¢ obowiazkow
w zakresie zapewnienia szkolen teoretycznych i praktycznych), a z drugiej strony do dwoch typoéw podmiotéw
zapewniajacych szkolenie (podmioty publiczne i prywatne).

3.2, We wszystkich panstwach czlonkowskich istniejg systemy, ktore uwzgledniaja aspekt szkolenia w miejscu pracy, ale
ich jakos¢, wyniki i upowszechnienie réznig si¢ (°). Dla przyktadu: Jak duzo czasu przeznacza si¢ na nauke w miejscu pracy?
Czy podpisuje si¢ umowe miedzy uczniem i pracodawca? Czy uczen dostaje jakie§ wynagrodzenie? Jaka jest rola partneréw
spotecznych?

3.3.  Nie istnieje jedyny albo najlepszy model systemu dualnego; tworzenie takiego systemu czesto zalezy od wielu
czynnikéw gospodarczych i spotecznych.

3.4.  Obecnie istniejg trzy dominujgce modele ksztalcenia i szkolenia zawodowego:

— Przyuczanie do zawodu, ktére obejmuje szkolenie w przedsigbiorstwie przeplatane z nauka w szkole i prowadzi do
uzyskania kwalifikacji uznawanych na poziomie krajowym. Pracodawce faczy na ogét stosunek umowny z uczniem
zawodu, ktory otrzymuje wynagrodzenie (taki system funkcjonuje w Austrii, Danii i w Niemczech).

— Ksztalcenie i szkolenie zawodowe w szkole polaczone ze szkoleniem w miejscu pracy. Ta forma obejmuje krétsze
okresy szkolenia w miejscu pracy (np. staze, praktyki zawodowe) jako obowiagzkowy lub nieobowigzkowy element
programu ksztalcenia i szkolenia zawodowego i prowadzi do uzyskania formalnych kwalifikacji.

— Programy realizowane w szkotach.

3.5.  Haslem przewodnim sg bliskie powigzania z miejscem pracy oraz synergie, jakie nalezy budowa¢ miedzy uczniem,
podstawami teoretycznymi oraz praktycznym uczeniem si¢ i rozwojem w miejscu pracy.

—
oo

Komisja Europejska, sprawozdanie na temat ksztalcenia i szkolenia z listopada 2014 r.
* Przykladowo:
— Opinia ,Uatrakcyjnienie oferty pomaturalnego ksztalcenia i szkolenia zawodowego” (Dz.U. C 68 z 6.3.2012, s. 1).
— Opinia ,Ramy jakosci dla stazy” (Dz.U. C 214 z 8.7.2014, s. 36).
— Opinia ,Szanse mlodziezy na zatrudnienie — dostosowanie szkoleri do potrzeb przemystu w dobie oszczgdnosci” (Dz.U. C 311
2 12.9.2014, s. 7).
— Opinia ,Srodki na rzecz zatrudnienia milodziezy — sprawdzone rozwigzania” (Dz.U. C 424 z 26.11.2014, s. 1).
() Badanie Parlamentu Europejskiego, Dual education: a bridge over troubled waters, czerwiec 2014 r.
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4. Kontekst polityki europejskiej

4.1. W dniach 27-28 czerwca 2013 r. (°) Rada Europejska uzgodnita nowa strategie na rzecz zwalczania bezrobocia
0s6b milodych, w tym cel polegajacy na wspieraniu ,wysokiej jakoSci przyuczania do zawodu i uczenia si¢ poprzez
praktyke”. 22 pafistwa czlonkowskie otrzymaly zalecenia dla poszczeg6lnych krajow dotyczace dostosowania ich systeméw
ksztalcenia i szkolenia zawodowego. Chodzi o to, by polozy¢ wigkszy nacisk na komponenty szkolenia zwigzane
z uczeniem si¢ ludzi mlodych poprzez praktyke w miejscu pracy oraz na wysokiej jakoSci przyuczanie ich do zawodu.

4.2, Na poziomie UE podj¢to szereg dzialan. Na przyklad przyjeto gwarancje dla mlodziezy, przeznaczono $rodki z EFS
na rozwdj przyuczania do zawodu na poziomie krajowym, w tym na system dualny, jak réwniez utworzono europejski
sojusz na rzecz przygotowania zawodowego.

4.3. W kontekscie swych ram dziatai na rzecz zatrudnienia mtodziezy () z czerwca 2013 r. europejscy partnerzy
spoleczni podkreslili takze wartos¢ modeli uczenia si¢ poprzez praktyke w miejscu pracy, takich jak systemy dualne.

4.4. W ramach przegladu komunikatu z Brugii prezydencja fotewska poparla pigé celow. Pierwszym z tych celéw bedzie
propagowanie uczenia si¢ poprzez praktyke w miejscu pracy ze szczegblnym uwzglednieniem szkolenia poprzez
przyuczanie do zawodu (%).

5. Dualne systemy jako sposob na budowanie mostéw prowadzacych do Zzycia zawodowego

5.1.  Analizy Cedefopu i Komisji Europejskiej wskazuja przykladowo na pozytywna korelacje miedzy ksztalceniem
i szkoleniem zawodowym opartym na systemach dualnych a zatrudnieniem mtodych ludzi ().

5.2.  Do$wiadczenie i liczby méwia same za siebie. Kraje z odpowiednimi i atrakcyjnymi systemami ksztalcenia
i szkolenia zawodowego opartymi na szkoleniu dualnym osiagaja lepsze wyniki, jesli chodzi o wprowadzanie mlodych
ludzi na rynek pracy. Niektdre kraje, takie jak Austria, oferuja takze dobre przyklady szkolen dla mlodych ludzi
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji, takie jak pomoc w wykonywaniu pracy czy tez ,siatki bezpieczenstwa” dla
uczniéw zawodu.

5.3.  Dobrze funkcjonujacy system dualny to dla mlodych ludzi okazja do zdobycia wstepnego doswiadczenia
zawodowego, ktére w efekcie zwigksza ich atrakcyjno$é dla przedsigbiorstw i przyszlych pracodawcéw. W Niemczech
ponad 2/3 uczniéw po przyuczeniu do zawodu pozostaje u tego samego pracodawcy ( 9). Dane z Danii (*') pokazuja, ze
uczniowie, ktorzy ukoriczyli cykl ksztalcenia i szkolenia zawodowego, po zwolnieniu najszybciej znajduja nowa prace,
a spora ich grupa zaklada wlasne firmy.

5.4.  Wiele mlodych oséb i rodzicow nie postrzega jednak ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz przyuczenia do
zawodu za réwnie atrakcyjne jak ksztalcenie akademickie lub uwaza je za typowa Sciezke dla pracownikow fizycznych.
Czgsto zapomina si¢ przy tym o tzw. wiedzy konkurencyjnej, ktorg mozna zdoby¢ dzigki szkoleniu dualnemu. W ten
spos6b milodzi ludzie nie majg tylko jednej Sciezki kariery zawodowej, ale zdobywaja wiedze konkurencyjng, ktra moga
stale rozwijac.

5.5.  Dlatego unijny cel dotyczacy udzialu uczniéw w programach ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz w systemach
dualnych powinien zosta¢ ujety w przegladzie strategii ,Europa 2020”. Tym sposobem bardziej zaakcentowano by istotna
ceche system6w dualnych i przyuczania do zawodu, a mianowicie zwigkszanie zdolnosci do zatrudnienia oraz wiaczenie
spoleczne. Tym sposobem bardziej zaakcentowano by istotng ceche systeméw dualnych i przyuczania do zawodu,
a mianowicie zwigkszanie zdolnosci do zatrudnienia oraz wilgczenie spoleczne.

5.6. Jako ze udowodniono, iz istnieje pozytywna korelacja pomiedzy tymi systemami szkolenia a zatrudnieniem,
docelowa warto$¢ nalezy ustali¢ na wysokim poziomie i nalezy uwzgledni¢ przy tym przyszle zapotrzebowanie rynku
pracy na wyszkolonych pracownikéw o $rednich kwalifikacjach.

http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-104-2013-EXT-1/pl/pdf

https:/[www.etuc.org/sites/www.etuc.org/files/201306_Framework_of_Actions_Youth_Employment_1.pdf

Konkluzje prezydencji ze szczytu w Rydze z dnia 22 czerwca 2015 r.

Dla przykladu: Cedefop, Labour market outcomes of VET in Europe 2013; Komisja Europejska, monitor ksztalcenia i szkolenia za

rok 2014; OECD, Learning for Jobs, reviews of VET 2010.

("% Niemiecka Izba Przemystowo-Handlowa (DIHK), Federalne Ministerstwo Edukacji i Badan Naukowych, niemiecki Instytut Badan
Rynku Pracy i Zawodéw (IAB), niemiecki Federalny Urzad Statystyczny, dane z 2013 r.

(") http:/fwww.da.dk/bilag/ AMR09%2CArbejdsmarkedsrapport%202009.pdf


http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-104-2013-EXT-1/pl/pdf
https://www.etuc.org/sites/www.etuc.org/files/201306_Framework_of_Actions_Youth_Employment_1.pdf
http://www.da.dk/bilag/AMR09%2CArbejdsmarkedsrapport%202009.pdf
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5.7. Szkoly, oérodki szkoleniowe i przedsigbiorstwa, partnerzy spoteczni i politycy musza podjaé wspélne wysitki, aby
poprawi¢ wizerunek i zwigkszy¢ atrakcyjnos¢ tego modelu. Szkoly i osrodki szkoleniowe realizujace ksztalcenie i szkolenie
zawodowe powinny lepiej dostosowywac si¢ do zmieniajacych si¢ potrzeb gospodarki i rynku pracy. Mozna zachecaé do
konkurséw umiejetnosci i stymulowaé wzory do nasladowania, promujgc w ten spos6b umiejetnosci lub szkoly i inspirujac
miodziez. Dodatkowym sposobem na poprawe wizerunku tych systeméw jest otwarcie mozliwosci kontynuacji nauki
w szkotach wyzszych, aby przyuczanie do zawodu nie bylo traktowane przez uczniow i rodzicéw jako $lepa uliczka
edukacji. Ponadto warto by w wigkszym stopniu obja¢ te systemy unijnymi programami mobilnosci takimi jak Erasmus-+.

5.8.  Dobre poradnictwo oraz doradztwo zawodowe prowadzone na wczesnym etapie maja zasadnicze znaczenie dla
lepszego zrozumienia i wizerunku systeméw dualnych.

5.9.  Réwniez nauczyciele odgrywaja duza role w poprawie wizerunku systeméw dualnych i bezposrednio oddziatujg na
to, jak mlodziez postrzega ksztalcenie i szkolenie zawodowe. Jednoczesnie bycie nauczycielem zawodu powinno by¢
traktowane jako atrakcyjna propozycja. Aby tak bylo, nauczyciele ksztalcenia i szkolenia zawodowego powinni stale
doskonali¢ swoje umiejetnosci zawodowe i dydaktyczne, dbajac o wspdlprace migdzy szkotami a przedsigbiorstwami.
W ten spos6b nauczyciele bedg na biezaco orientowal sig, jakie sg aktualne wymogi pracodawcéw, nowe technologie
i metody pracy.

5.10.  Podstawowym wymogiem dotyczacym zapewnienia jakosci systemu dualnego powinno by¢ zaangazowanie w tym
systemie wykwalifikowanych i zmotywowanych pracownikéw, ktérzy pehiliby role dydaktykéw lub role instruktoréw
w przedsigbiorstwie. Wiekszy nacisk nalezy polozy¢ na odpowiedzialno$¢ instruktoréw w przedsiebiorstwach. Jakosé
uczenia si¢ poprzez praktyke w miejscu pracy méglby podnies¢ jasniejszy i bardziej szczegélowy opis zdobywanych
kompetengji.

6. Stale, oparte na dowodach monitorowanie i ocena systeméw ksztalcenia i szkolenia zawodowego oraz
strategii w tym zakresie

6.1.  Przeprowadzono juz wiele badan, ktére przykladowo wskazujg na to, ze dualne systemy Niemiec, Szwajcarii
i Austrii dobrze funkcjonujg i zapewniaja mtodym ludziom odpowiednie wyszkolenie i dobry start w zycie zawodowe.
Jednak nie mozna méwi¢ o jedynym i najlepszym modelu. Chodzi raczej o to, by wskazad te struktury i praktyki, ktore
faktycznie si¢ sprawdzaja.

6.2.  Bardziej przejrzyste informacje na temat motywacji, tresci programéw i wynikéw ulatwityby okreslenie kluczowych
elementéw dobrze funkcjonujgcych systeméw dualnych. Wiekszos¢ panstw cztonkowskich oraz Cedefop gromadzg dane
dotyczace zdolnosci do zatrudnienia wirdd absolwentéw kurséw ksztalcenia i szkolenia zawodowego. Dane te mozna by
wykorzysta¢ takze do usprawnienia systeméw — w tym systemu dualnego.

6.3.  Wskaznik udzialu w ,uczeniu si¢ poprzez praktyke w miejscu pracy” méglby zosta¢ wykorzystany jako zmienna
w unijnym poziomie odniesienia, jesli chodzi o zdolno§¢ do zatrudnienia. Europejski poziom odniesienia dla szkolenia
dualnego moglby podkresla¢ korelacje pomiedzy takimi systemami szkolenia i zatrudnieniem mlodych ludzi. Dane dla
takiego poziomu odniesienia mozna by gromadzi¢ co roku w ramach badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci.

6.4.  We wspélpracy z Cedefop, Eurostat (Eurobarometr) mdglby przeprowadzaé bardziej systematyczne badania
dotyczace miodych oséb konczacych ksztalcenie i szkolenie zawodowe oraz posiadajacych umiejetnosci, na ktére jest
zapotrzebowanie, jak réwniez badania majace na celu ustalenie, na ile szkolenie dualne w przedsi¢biorstwach pomogto tym
osobom w nabyciu danych umiejetnosci.

6.5.  Przydatne moze by¢ zestawienie porownywalnych danych krajowych, na podstawie ktérych mozna oceni¢ wyniki
poszczegdlnych panstw w odniesieniu do wdrazania réznych systeméw dualnych w Europie i rezultaty funkcjonowania
tych systeméw. Cedefop, Eurostat oraz Komisja gromadzg juz dane w ramach ET 2020 i strategii kopenhaskiej, lecz aby
poprawi¢ skutecznos$¢ i jako$¢ krajowych systeméw ksztalcenia i szkolenia zawodowego, UE potrzebuje spéjnego
narzedzia, ktore uwzgledni postep oraz skutki reform przeprowadzanych aktualnie w wielu panstwach czlonkowskich.

EKES proponuje, aby to narzedzie badania jakosci obejmowato przynajmniej nastgpujace zagadnienia strategiczne:

— W jaki sposéb i dlaczego systemy dualne prowadza do wigkszego zatrudnienia?
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— Czy systemy dualne fagodza napigcia na rynku pracy, np. skracaja okresy bez pracy i poprawiaja dopasowanie podazy
umiejetnosci i zapotrzebowania na nie?

— W jaki sposob szkolenie dualne moze prowadzi¢ do wigkszej mobilnoci, tak wewnatrzsektorowej, jak
i miedzysektorowej?

6.6.  Jako podstawe¢ do bardziej jakoSciowych analiz mozna by wykorzysta¢ osadzony w ramach czasowych zbior
wzglednie prostych parametréw, ktory jednocze$nie moze stuzyé do monitorowania zmian, jakie zachodzg
w poszczeg6lnych krajach w ramach dostosowywania systeméw ksztalcenia i szkolenia zawodowego do zasad i korzysci
systemu dualnego. Tego rodzaju platforma danych moglaby tez by¢ wykorzystywana w dziataniach europejskiego sojuszu
na rzecz przygotowania zawodowego oraz w pracach nad ramami odniesienia EQAVET.

7. Lepsze funkcjonowanie krajowych systeméw dualnych i wlaczenie przedsiebiorstw

7.1.  Istnieje jeszcze wiele wyzwan, ktérych do tej pory nie potraktowano powaznie, zwigzanych na przyklad z jakoscia
szkolenia i z powiazaniami z przedsi¢biorczoscig.

7.2, Przyuczanie do zawodu odgrywa wazng role w zaspokajaniu zapotrzebowania przedsiebiorstw na umiejetnosci,
pomagajac jednoczesnie mtodym osobom wejs¢ na rynek pracy. Przyuczanie do zawodu niesie ze sobg liczne korzysci dla
pracodawcéw; zalicza si¢ do nich lepsze dopasowywanie umiejetnosci za sprawg szkolent wewnatrzzakladowych, nowa
wiedze i perspektywy. Prawdziwe przyuczenie do zawodu pocigga za sobg liczne prawa i obowigzki wszystkich
zaangazowanych stron.

7.3.  Przedsigbiorstwa muszg traktowac je jak inwestycje w przyszte wykwalifikowane zasoby ludzkie, przyjmujgc na
sobie obowiazek faktycznego wyszkolenia mlodej osoby. Jezeli jednak przedsigbiorstwa — w tym MSP — maja traktowaé
przyuczanie do zawodu w kategoriach inwestycji, trzeba je aktywniej zaangazowac w te systemy, réwniez w opracowywanie
programéw nauczania.

7.4.  Niektérzy pracodawcy obawiaja si¢, ze koszt szkolenia ucznia zawodu moze by¢ wyzszy od wynikajacych z tego
korzysci, ale trzeba zmienic to nastawienie. Analiza kosztéw i korzysci wykonana w Szwajcarii wskazuje, ze wydajny udziat
ucznia zawodu przewyzsza koszty szkolenia (wlgcznie z wynagrodzeniem ucznia) o ponad 6 tys. EUR na okres przyuczenia
jednej osoby do zawodu (*?); takze BusinessEurope przeprowadza aktualnie analize kosztow i korzysci przyuczania do
zawodu.

7.5. W niektorych krajach utworzono fundusze stuzace dzieleniu obcigzen: przedsigbiorstwa wplacaja do funduszu
okreslong kwote, aby zrekompensowaé godziny spedzone w szkole lub koszty transportu. W Danii jest pobierana
odpowiednia skladka (arbejdsgivernes uddannelsesbidrag). W Austrii przedsigbiorstwa otrzymuja premi¢ za kazdego
przeszkolonego ucznia, ktéry otrzymat dobra oceng. W austriackim regionie Vorarlberg istnieje model podziatu obcigzen,
w ramach ktérego firmy wplacajg 0,2 %o wynagrodzenia oséb przyuczajacych si¢ do funduszu szkoleniowego. Po 18
miesigcach dokonuje si¢ oceny szkolen, a przedsi¢biorstwa zapewniajace dobre przeszkolenie otrzymuja premig.

7.6.  Koszty i korzysci w poszczegdlnych sektorach i w ramach réznych systeméw ksztalcenia i szkolenia zawodowego
mogg jednak by¢ rézne. Dlatego konieczna jest nieustanna ocena krajowych systeméw szkolenia, ktére w miare potrzeb
trzeba dostosowywac, tak aby przyczynialy si¢ do zwigkszenia konkurencyjnosci europejskich przedsigbiorstw. Pod tym
wzgledem pomdc panistwom cztonkowskim moga réwniez bardziej poréwnywalne i dobrej jakosci narzedzia oceny.

7.7.  Roéwnie wazne jest zapewnienie dobrej jakosci oraz ocena systemoéw przyuczania do zawodu i systeméw dualnych,
w tym warunkéw pracy, i w tym obszarze znaczaca role moga odegral partnerzy spoleczni. Przede wszystkim partneréw
spolecznych trzeba zaangazowal w opracowanie krajowych przepiséw dotyczacych dualnych systeméw szkolenia.
Jednoczesnie partnerzy spoleczni za pomocg odpowiednich praktyk w dziedzinie negocjacji zbiorowych moga poméc
zapewni¢ dobra jako$¢ systeméw przyuczania do zawodu i innych systeméw uczenia si¢ poprzez praktyke w miejscu pracy.
Takze zwigzki zawodowe i przedstawiciele zwigzkéw moga wnie$¢ wigkszy wklad w szkolenie i poprawe sytuacji mtodych
ludzi w ramach przedsigbiorstwa.

Bruksela, dnia 16 wrze$nia 2015 r.
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poprzez przyuczenie do zawodu moze by¢ w rownym stopniu oplacalne dla firm i uczniéw zawodu), EENEE Policy Brief 3/2012,
listopad 2012 r.



