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44.  podkresla, ze ADR i ODR nie moga zastgpowaé mechanizmu dochodzenia roszczen zbiorowych; w zwiazku z tym
wzywa Komisj¢ do zbadania $rodkéw umozliwiajacych utworzenie ogélnounijnego mechanizmu dochodzenia roszczen
zbiorowych w dziedzinie ochrony konsumenta, ktéry miatby zastosowanie do spraw transgranicznych; podkresla, ze
nieskoordynowane inicjatywy realizowane w Unii moga prowadzi¢ do rozczlonkowania; podkreila, ze - aby
zagwarantowal skuteczno$¢ roszczen zbiorowych i unikngé ewentualnych naduzy¢ — unijne podejicie do zbiorowego
dochodzenia roszczen powinno obejmowal jedynie dziatania podejmowane przez przedstawicielskie organy uznane na
szczeblu krajowym (organy publiczne, takie jak rzecznik praw obywatelskich lub organizacje konsumentéw); podkresla, ze
unijne podejscie do dochodzenia roszczen zbiorowych powinno si¢ opieraé na zasadzie wyrazenia zgody (opt-in);

45.  podkresla konieczno$¢ zapewnienia dostgpnosci towaréw i ustug w Unii, obejmujacych takie obszary jak
Srodowisko zbudowane, transport i ICT; wzywa Komisj¢ do zaproponowania daleko idacego, ambitnego ,unijnego aktu
o dostepnosci”;

46.  podkresla, ze kolejne wicloletnie ramy finansowe na okres 2014-2020 powinny umozliwial przyznanie
wystarczajgco ambitnych $rodkéw finansowych na program na rzecz konsumentéw;

47.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie i Komisji, jak réwniez
parlamentom i rzadom panstw czlonkowskich.

P7_TA(2013)0240
Pomoc prawna w rozstrzyganiu transgranicznych sporéw cywilnych i handlowych

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 11 czerwca 2013 r. w sprawie poprawy dostepu do wymiaru
sprawiedliwo$ci: pomoc prawna w sporach transgranicznych (2012/2101(INI))

(2016/C 065/02)

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac dyrektywe Rady 2003/8/WE z dnia 27 stycznia 2003 r. w celu usprawnienia dostgpu do wymiaru
sprawiedliwosci w sporach transgranicznych poprzez ustanowienie minimalnych wspélnych zasad odnoszacych si¢ do
pomocy prawnej w sporach o tym charakterze (),

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji z dnia 23 lutego 2012 r. dla Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego dotyczace stosowania dyrektywy 2003/8/WE w celu usprawnienia dostepu do
wymiaru sprawiedliwo$ci w sporach transgranicznych poprzez ustanowienie minimalnych wspélnych zasad
odnoszacych si¢ do pomocy prawnej w sporach o tym charakterze (COM(2012)0071),

— uwzgledniajac art. 47 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej,

— uwzgledniajac Konwencje haska z dnia 25 pazdziernika 1980 r. o ufatwieniu dostgpu do wymiaru sprawiedliwosci
w stosunkach miedzynarodowych,

— uwzgledniajac art. 48 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Prawnej oraz opini¢ Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw (A7-
0161/2013),

A. majac na uwadze, ze art. 47 ust. 3 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej stanowi, iz ,[pJomoc prawna jest
udzielana osobom, ktére nie posiadaja wystarczajacych Srodkéw, w zakresie, w jakim jest ona konieczna dla
zapewnienia skutecznego dostepu do wymiaru sprawiedliwosci”;

—
=

Dz.U. L 26 z 31.1.2003, s. 41.
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B. majac na uwadze, ze dyrektywa Rady 2003/8/WE zawiera przepisy zapewniajace dostep do wymiaru sprawiedliwosci
obywatelom bedacym strong spordw transgranicznych;

C. majac na uwadze, ze podstawowy przepis tej dyrektywy zapewnia, iz nie mozna odméwi¢ pomocy prawnej wylacznie
na podstawie tego, Ze spér ma charakter transgraniczny, a zatem kazde panstwo czlonkowskie zachowuje swoéj wlasny
system prawny, ale musi on by¢ dostepny dla 0s6b z innych panstw czlonkowskich;

D. majgc na uwadze, ze dyrektywa ustanawia warunki udzielania transgranicznej pomocy prawnej, zwigzane
w szczeg6lnosci ze Srodkami finansowymi, istota sporu oraz jego transgranicznym charakterem;

E. majagc na uwadze, ze pomoc prawna musi by¢ udzielona jedynie osobom, ktérym brak $rodkéw finansowych
uniemozliwia dostep do wymiaru sprawiedliwosci bez takiej pomocy;

F. majac na uwadze, ze $rodki te poddaje si¢ ocenie na podstawie wytycznych obowiazujacych w panstwie czlonkowskim
siedziby sadu, a w szeregu panstw czlonkowskich obowiazujg ustalone pulapy;

G. majgc na uwadze, ze pulapy te réznig si¢ znaczgco pomiedzy panstwami czlonkowskimi, a obywatel uznany za
potrzebujacego pomocy prawnej w jednym panstwie cztonkowskim moze nie by¢ uznany za takiego w innym panstwie
czlonkowskim, a takze majgc na uwadze, ze art. 5 ust. 4 dazy w pewien sposéb do zajecia si¢ tym problemem;

H. majac na uwadze, ze aby zaja¢ si¢ tymi rozbieznosciami, nalezy rozwazy¢, czy obywatele powinni tez mie¢ mozliwos¢
ubiegania si¢ 0 pomoc prawna w panstwie cztonkowskim zamieszkania, tak aby wniosek byl rozpatrywany przez
organy tego panstwa czlonkowskiego;

. majac na uwadze, ze dla dobra zar6wno obywateli, jak i organéw stosujacych dyrektywe, obywatelom — w przypadku
transgranicznych wnioskéw o pomoc prawng — nalezy daé wybdr, czy wniosek ma by¢ rozpatrywany w panstwie
czlonkowskim zamieszkania czy w panstwie czlonkowskim siedziby sadu lub wykonania wyroku;

J. majac na uwadze, ze gdyby istnial taki wybdr, organy panstwa czlonkowskiego moglyby stosowal wiasne kryteria
zamiast przekazywania wniosku dalej lub kierowania si¢ warunkami i wytycznymi innych panstw czlonkowskich;

K. majagc na uwadze, Ze obywatele, ktérych prawo do pomocy prawnej zostalo uznane w panstwie cztonkowskim
zamieszkania, mogliby otrzymywal odpowiednie zaswiadczenie, ktore byloby uznawane przez organy panstwa
czlonkowskiego siedziby sadu lub wykonania wyroku;

L. majgc na uwadze, ze zgodnie z dyrektywg transgraniczna pomoc prawna pokrywa takze dodatkowe koszty zwiazane ze
sprawami transgranicznymi, takie jak thumaczenie ustne i pisemne oraz koszty podrézy;

M. majac na uwadze, Ze informacje wyjasniajace rodzaje pomocy prawnej, jakimi dysponuje obywatel, musza by¢
sformutowane w jednym z jezykéw Unii, aby zagwarantowal, ze obywatel zostal wlaiciwie poinformowany
w zrozumialym dla niego jezyku;

N. majgc na uwadze, ze Konwencja haska z dnia 25 pazdziernika 1980 r. o ulatwieniu dostgpu do wymiaru
sprawiedliwosci w stosunkach miedzynarodowych zawiera podobne przepisy na szczeblu migdzynarodowym, lecz
stosuje ja tylko 17 sposréd 27 panstw czlonkowskich;

O. majac na uwadze, ze nalezy w zwiazku z tym zacheci¢ pozostale panstwa czlonkowskie do zawarcia lub ratyfikacji tej
konwencji;

Stosowanie dyrektywy 2003/8/WE
1. gratuluje Komisji przedstawionego sprawozdania ze stosowania dyrektywy 2003/8/WE;

2. ubolewa, ze Komisja nie zajmuje si¢ osobno kwestig procedur europejskich, do ktérych dyrektywa w sprawie pomocy
prawnej réwniez ma zastosowanie, takich jak europejskie postepowanie w sprawie drobnych roszczen, mimo ze oczywiscie
mozna byto doglebnie zbadad stosowanie tej dyrektywy do wspomnianej wyzej procedury w okresie od 1 stycznia 2009 r.
do 31 grudnia 2010 r;
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3. odnotowuje z zadowoleniem, Ze wszystkie pafistwa cztonkowskie dokonaly transpozycji dyrektywy; zauwaza jednak,
ze wykltadnia niektorych punktéw dyrektywy rézni si¢ pomiedzy panstwami cztonkowskimi;

4. wskazuje, ze kolejne sprawozdanie powinno obejmowaé liczbe i merytoryczny charakter przypadkéw
w poszczegélnych krajach, tak aby uzyska¢ bardziej szczegblowy i dokladny zarys stosowania instrumentu;

Zwigkszenie Swiadomosci prawa do transgranicznej pomocy prawnej

5. ubolewa nad faktem, ze stosunkowo niewielu obywateli i prawnikéw zdaje si¢ mie¢ $wiadomos¢ praw wynikajacych
z dyrektywy;

6. wzywa Komisj¢ i panstwa czlonkowskie do przyjecia $rodkéw w celu zwigkszenia $wiadomoéci prawa do
transgranicznej pomocy prawnej w sprawach cywilnych i handlowych oraz do usprawnienia w ten sposéb swobodnego

przepltywu obywateli;

7. wyraza uznanie dla pracy wykonywanej na europejskim portalu ,e-Sprawiedliwos$¢”, dla pracy europejskiej sieci
sadowej, a takze projektu e-CODEX (wymiana informacji z dziedziny e-sprawiedliwosci poprzez wymiang danych online),
zwlaszcza w odniesieniu do dostgpnosci na europejskim portalu ,e-Sprawiedliwo$¢” formularzy wnioskéw o pomoc
prawng, o ktérych mowa w dyrektywie Rady 2003/8/WE; apeluje jednakze o wigksza jasnos¢ tych formularzy wnioskéw
o pomoc prawng i fatwy dostep do nich na wszystkich wyzej wymienionych platformach, w tym o jasne i praktyczne
informacje dotyczace najlepszego sposobu wystgpowania o pomoc prawng w poszczeg6lnych panstwach cztonkowskich
w transgranicznych sporach cywilnych i handlowych;

8. wzywa ponadto Komisj¢ i panistwa czlonkowskie do rozpoczgcia skutecznej kampanii informacyjnej z mysla
o dotarciu do szerokiego grona potencjalnych beneficjentéw oraz prawnikéw;

9. jest réwniez zdania, ze inne europejskie procedury, np. postepowanie w sprawie drobnych roszczen czy
postepowanie w sprawie europejskiego nakazu zaplaty, nie sa dobrze znane i nie stang si¢ popularne, poniewaz biezaca
polityka informacyjna nie prowadzi do znacznego zwigkszenia wiedzy na ich temat;

10.  zauwaza, ze mozna by postuzy¢ si¢ nowymi technologiami i narzedziami komunikacyjnymi w celu ulatwienia
dostgpu do informacji o pomocy prawnej; zaleca w zwiazku z tym Komisji oraz panstwom czlonkowskim
wykorzystywanie szerokiego wachlarza kanaléw komunikacyjnych, lacznie z kampaniami internetowymi, a takze
wykorzystywanie platform interaktywnych, takich jak portal ,e-Sprawiedliwo$¢”, jako tanich sposobéw docierania do
obywateli;

11.  zauwaza, ze w celu zapewnienia ciagloici wszczetych postgpowan nalezy usprawni¢ sposoby tymczasowego
i trwalego przechowywania formularzy niezbednych do wystapienia o pomoc prawng, jak réwniez formularzy dotyczacych
innych procedur, zwlaszcza postgpowania w sprawie drobnych roszczen, zapewniajac m.in. by byly one jednakowo
widoczne we wszystkich jezykach, w tym na stronie internetowej europejskiego atlasu sgdowego w sprawach cywilnych, jak
i na portalu ,e-Sprawiedliwo$¢”; wzywa Komisje, by niezwlocznie podjeta dzialania w tym celu;

Zapewnienie kompetentnego wsparcia prawnego

12.  uwaza, ze nalezy ustanowi¢ bazy danych prawnikéw posiadajacych umiejetnosci w zakresie jezykéw i prawa
poréwnawczego, wystarczajace do wystgpowania w sprawach obejmujacych transgraniczng pomoc prawng, co zapewni
wyznaczanie tych prawnikéw, ktorzy s zdolni prowadzi¢ takie sprawy; cho¢ uznaje istnienie transgranicznych baz danych
prawniczych, takich jak platforma Find-a-Lawyer (ZnajdZ prawnika), za przyklad dobrej praktyki w tej dziedzinie, apeluje
o dalsze opracowywanie tego typu narzedzi z mysla o wlaczeniu ich do bazy danych prawnikéw na portalu ,e-
Sprawiedliwos¢”;

13.  sugeruje, ze pozadane bylyby specjalne systemy szkolen rozwijajacych kompetencje transgraniczne prawnikow,
z naciskiem na kursy jezykowe i prawo poréwnawcze; apeluje do Komisji, by we wspolpracy z panstwami cztonkowskimi
wsparla wprowadzenie specjalnych szkoleri dla adwokatéow $wiadczacych ustugi w ramach pomocy prawne;j;

14.  przyznaje, ze pomoc prawna i szkolenia powoduja koszty w panstwach czlonkowskich oraz ze w obecnej sytuacji
gospodarczej Srodki finansowe na te cele moga by¢ ograniczone w wielu panstwach czlonkowskich; apeluje w zwigzku
z tym do Komisji o dostarczenie — w miar¢ mozliwosci — pafistwom czlonkowskim $rodkéw finansowych na zapewnienie
spdjnego szkolenia wysokiej jakosci na temat transgranicznej pomocy prawnej w sprawach cywilnych i handlowych;
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Ulatwienie dzialania dyrektywy dla dobra obywateli

15.  podkresla znaczenie zapewnienia prostoty procedur rozpatrywania wnioskéw, tak aby obywatele zawsze byli
w stanie ubiega¢ si¢ 0 pomoc prawng bez pomocy prawnika; proponuje, aby obywatele zaangazowani w te procedury byli
automatycznie informowani o istnieniu portalu prawnego ,e-Sprawiedliwo$¢” w celu utatwienia im dostgpu do informacji;

16. uwaza za stosowne wyznaczenie w oparciu o istniejgce krajowe systemy pomocy prawnej jednego wiasciwego
organu ds. pomocy prawnej w sporach transgranicznych z gtéwnym biurem w kazdym panstwie cztonkowskim, ktére
przyjmowaloby i przekazywalo dalej wnioski o pomoc prawna;

17.  jest zdania, ze przy ustalaniu gospodarczych kryteridw przyznania pomocy prawnej nalezy lepiej uwzglednié
zrdznicowane koszty zycia w panistwach czlonkowskich i wyjasni¢, w jaki sposéb nalezy bra¢ pod uwage te réznice;

18.  sugeruje, ze wnioskodawcom nalezy daé wybér ubiegania si¢ o pomoc prawng w panstwie cztonkowskim
zamieszkania lub w panstwie czlonkowskim siedziby sadu lub wykonania wyroku; zauwaza, ze w ramach takich ustalen
organy panstwa cztonkowskiego bylyby w stanie stosowac wiasne kryteria przy podejmowaniu decyzji w sprawie wniosku;

19.  proponuje, aby kazda decyzja wladz panstwa czlonkowskiego zamieszkania o przyznaniu pomocy prawnej,
udokumentowana wspdlnym zaswiadczeniem byla takze skuteczna w panstwie czlonkowskim siedziby sagdu lub panstwie
wykonania wyroku;

20.  zaleca, aby koszty pokrywane w zwiazku ze $wiadczeniem pomocy prawnej obejmowaly tez koniecznie koszty
kazdego obowiazkowego stawienia si¢ przed sedzia lub innym organem dokonujacym oceny wniosku oraz inne koszty
z tym zwigzane;

21.  apeluje do Komisji i panstw czlonkowskich, by zwrécily szczegdlng uwage na grupy najbardziej podatne na
zagrozenia, by zagwarantowad, ze ich potrzeby sa nalezycie uwzgledniane;

22.  zwraca si¢ do Komisji o przedstawienie wniosku dotyczacego zmiany dyrektywy zgodnie z powyzszymi
propozycjami, z my$la o ustanowieniu wyzszych wspdlnych standardéw transgranicznej pomocy prawnej;

Wspieranie innych form pomocy prawnej

23.  zacheca panstwa czlonkowskie do stworzenia bardziej skutecznych systeméw wspolpracy miedzy wiadzami
publicznymi a organizacjami pozarzadowymi, aby zapewnil obywatelom latwiejszy dostep do pomocy prawnej
i doradztwa prawnego;

24.  chciatby, aby wprowadzono system przekazywania wiadomosci miedzy krajowymi wymiarami sprawiedliwosci
w celu przekazywania innym panstwom cztonkowskim informacji o wniosku o pomoc zlozonym w danym panstwie
cztonkowskim;

25.  sugeruje takze wicksza wspdlprace Komisji, panstw czlonkowskich oraz prawniczych organéw i organizacji
zawodowych, takich jak europejskie i krajowe izby adwokackie czy stowarzyszenia prawnicze;

26. z zadowoleniem przyjmuje liczne inicjatywy, ktére okazaly si¢ dobrym przykladem najlepszych praktyk
w dziedzinie bezplatnego doradztwa prawnego, takie jak agencje pro bono i uniwersyteckie poradnie prawne;

27.  zacheca panstwa czlonkowskie do zapewnienia dostepnosci pomocy przedsadowej i ulatwienia dostepu do niej,
w tym doradztwa na temat alternatywnych metod rozstrzygania sporu, ktdre czesto okazujg si¢ tafisze i mniej
czasochlonne niz postgpowanie sadowe;

Migdzynarodowe aspekty pomocy prawnej

28.  apeluje do panstw czlonkowskich, ktére nie zawarly lub nie ratyfikowaly dotychczas Konwencji haskiej z dnia
25 pazdziernika 1980 r. o ulatwieniu dostepu do wymiaru sprawiedliwosci w stosunkach miedzynarodowych, aby to
uczynily, zapewniajac dzigki temu obywatelom lepszy dostgp do wymiaru sprawiedliwo$ci poza granicami Unii
Europejskiej;

(0] o

29.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie, Komisji i pafstwom
cztonkowskim.



