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1. Whnioski i zalecenia

1.1.  EKES z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze Komisja uwzglednila interesy konsumentéw i os6b oszczedzajacych oraz
wspiera ich organizacje. Uwaza, ze ushugi finansowe powinny by¢ przedmiotem szczegdlnej uwagi ze wzgledu na ich
poziom technicznosci mato przystepny dla laikéw i na kwestie, ktérych dotycza.

1.2.  Komitet popiera inicjatywe podjeta w ramach projektu pilotazowego rozpoczetego przez Komisje pod koniec 2011
r. w celu wsparcia budowy o$rodka specjalistycznej wiedzy finansowej stuzacego pomoca konsumentom i uzytkownikom
koncowym ushug finansowych, by umozliwi¢ im uczestnictwo w procesie ksztattowania unijnej polityki w dziedzinie ustug
finansowych i doprowadzi¢ do przywrécenia zaufania do europejskiego systemu finansowego.

1.3.  EKES stwierdza, Ze obie organizacje pozarzadowe, Better Finance and Finance Watch, spelniaja warunki
kwalifikowalnosci do dotacji na dzialalno$¢ przyznawanych przez Komisje¢ Europejska za posrednictwem zaproszen do
sktadania wnioskéw, a ich dzialania zostaly ocenione ogélnie pozytywnie w 2015 r.

1.4, Uwaza jednak za uzyteczne, by podkresli¢ szereg warunkéw, ktore nalezy spelnic.

Wiarygodno$¢

1.5.  EKES podkresla, ze wiarygodno$¢ tych organizacji musi opieraé si¢ na cztonkach wchodzacych w ich sklad,
sposobie zarzadzania, lecz takze na dzialaniach podejmowanych w celu wyjasnienia w zrozumialy dla ogétu spoleczenstwa
sposob skomplikowanych przepiséw finansowych i instrumentéw finansowych.

1.6. W tym kontekscie zdaniem EKES-u nalezy poczyni¢ szczegdlne wysitki, by faktycznie zaangazowad uzytkownikow
koficowych w prace tych organizacji. Powinno to znalezé odzwierciedlenie w skladzie i sposobie zarzadzania Finance
Watch i Better Finance oraz w przyjetych nowych metodach pracy.
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Niezalezno$¢, przejrzysto$¢ i odpowiedzialno$¢ finansowa

1.7.  EKES z zadowoleniem przyjmuje demonstrowana przez Finance Watch przejrzystos¢ finansows ('), z drugiej strony
uwaza, ze Finance Watch i Better Finance musza kontynuowaé wysitki na rzecz osiagniecia wigkszej niezaleznosci
finansowej, w tym od Komisji Europejskiej, poniewaz jest to kwestia wiarygodnosci ich dzialan i legitymacji wobec ogétu
spoleczenstwa.

1.8.  EKES przypomina, ze w przypadku nieprawidlowosci organizacje te moga ponosi¢ odpowiedzialno$¢ finansowa,
bowiem Komisja Europejska i Trybunal Obrachunkowy posiadaja uprawnienia do prowadzenia kontroli na podstawie
dokumentacji i na miejscu w podmiotach gospodarczych, ktérych bezposrednio lub posrednio dotyczg przyznawane
dotacje. Ze swojej strony OLAF moze przeprowadzaé kontrole na miejscu i inspekcje w celu wykazania istnienia
ewentualnego naduzycia finansowego, korupcji lub innej nielegalnej dziatalnosci na szkode intereséw finansowych Unii ().

1.9.  Komitet z zadowoleniem przyjmuje wieloletni charakter puli Srodkéw finansowych przewidzianych na realizacje
unijnego programu promowania udzialu konsumentéw i innych uzytkownikéw koncowych ustug finansowych, gdyz
pozwoli to zapewni¢ wigksza stabilno$¢ finansowa stowarzyszeniom beneficjentéw. Te ostatnie bedg mogly organizowaé
swoje funkcjonowanie i ustala¢ harmonogram w dluzszym okresie.

Informowanie opinii publicznej

1.10.  EKES podkresla, ze pomimo podjetych dziatafi w zakresie komunikacji i promocji, w tym artykuléw w prasie
ekonomicznej i organizacji konferencji, Finance Watch i Better Finance pozostaja w duzym stopniu nieznane opinii
publicznej i krajowym stowarzyszeniom konsumenckim, ktére nadto powinny bezposrednio otrzymywac ich biuletyny.

1.11.  Przyjmuje do wiadomosci wyniki oceny ex post projektu pilotaZowego w celu wsparcia budowy osrodka
specjalistycznej wiedzy finansowej stuzacego pomoca konsumentom i uzytkownikom kofcowym uslug ﬁnansowych
zainicjowanego przez Komisjg pod koniec roku 2011 (%). Zachgca te organizacje pozarzadowe do wzmozenia wysitkéw,
aby wzmocni¢ role, aktywnos¢ i informowanie uzytkownikéw koncowych i konsumentéw w zakresie ksztaltowania
polityki Unii w sektorze finansowym.

Réwnowaga miedzy specjalistami a uzytkownikami

1.12.  EKES dostrzega potrzebe opracowania specjalistycznej wiedzy technicznej, aby uzytkownicy ustug finansowych
mogli na réwnej stopie dyskutowaé ze specjalistami z branzy finansowej. Wiedza ta ma kluczowe znaczenie dla
wiarygodnosci dzialan odpowiednich stowarzyszen w konfrontacji z sektorem finansowym, ktéry posiada wigksze zasoby.

1.13.  EKES apeluje o zachowanie odpowiedniej réwnowagi, ktora sprzyjalaby krzewieniu idei stabilnego,
zréwnowazonego sektora finansowego dzialajacego w dlugiej perspektywie czasowe;.

2. Prezentacja wniosku dotyczacego rozporzadzenia (*)

2.1.  Wnhiosek jest kontynuacja inicjatyw podejmowanych od 2007 r. przez Komisje Europejska, by przywréci¢ zaufanie
konsumentéw po kryzysie finansowym.

(') Calkowite zasoby Finance Watch w 2015 r.: darczyfcy i fundacje 32,1 %, projekty badawcze 7,4 %, dotacje europejskie 56,4 %,
organizacja imprez 1,3 %, skladki cztonkowskie 2,7 %. Zrédlo: http://www.finance-watch. org/a-propos/gouvernance et-finance-
ment.

() Art. 8 wniosku dotyczacego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustanowienia programu Unii shuzgcego
wsparciu szczegblnych dziatan majacych na celu zwigkszenie zaangazowania konsumentéw i innych uzytkownikéw koficowych
ustug finansowych w proces ksztattowania polityki Unii w dziedzinie ustug finansowych na lata 2017-2020 oraz rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE, Euratom) nr 883/2013 z dnia 11 wrzesnia 2013 r. dotyczace dochodzen prowadzonych
przez Europejski Urzad ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (OLAF) oraz uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 1073/1999
Parlamentu Europejskiego i Rady i rozporzadzenie Rady (Euratom) nr 1074/1999 (Dz.U. L 248 z 18.9.2013, s. 1) i rozporzadzenie
Rady (WE, Euratom) nr 2185/96 z dnia 11 listopada 1996 r. w sprawie kontroli na miejscu oraz inspekcji przeprowadzanych przez
Komisj¢ w celu ochrony intereséw finansowych Wspdlnot Europejskich przed naduzyciami finansowymi i innymi nieprawidto-
wosciami (Dz.U. L 292 z 15.11.1996, s. 2).

() http://ec.europa.eu/finance/finservices-retail/docs/users/1 5122 2-staff-working-document_en.pdf.

("  Wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustanowienia unijnego programu wsparcia
okreslonych dzialan stuzacych zwigkszeniu zaangazowania konsumentéw i innych uzytkownikéw koricowych ustug finansowych
w proces ksztaltowania polityki Unii w dziedzinie ustug finansowych na lata 2017-2020 — COM(2016) 388 final — 2016/0182
(COD).
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2.2, Celem Komisji jest zagwarantowanie, by punkt widzenia konsumentéw byl bardziej uwzgledniany, co doprowadzito
do utworzenia w 2010 r. grupy uzytkownikow ustug finansowych, do regularnego udziatu konsumentéw i przedstawicieli
spoleczenstwa obywatelskiego w utworzonych grupach eksperckich, a w 2011 r. do rozpoczecia pilotazowego projektu
dotacji wspierajagcych utworzenie centrum specjalistycznej wiedzy finansowe;.

2.3, W wyniku ogloszonego przez Komisj¢ zaproszenia do skladania wnioskéw wyloniono dwie organizacje
nienastawione na zysk: Finance Watch, utworzona w 2011 r. w formie mi¢dzynarodowego stowarzyszenia o celu
niezarobkowym na mocy prawa Dbelgijskiego, ktorej zadaniem jest reprezentowanie intereséw spoleczenstwa
obywatelskiego w sektorze finansowym, oraz Better Finance, powstala w wyniku reorganizacji europejskich stowarzyszen
inwestoréw i udzialowcoéw istniejacych od 2009 r., ktérej celem jest utworzenie centrum specjalistycznej wiedzy
finansowej, skupiajacego gtéwnie prywatnych inwestoréw, oszczedzajacych i innych uzytkownikéw koricowych.

2.4, Organizacje te otrzymaly dotacje operacyjne Komisji Europejskiej w latach 2012-2015. Finance Watch otrzymata
3,04 min EUR w latach 2012-2014, a Better Finance 0,90 mln EUR w ciggu trzech lat. Dotacje te stanowig 60 % kosztow
kwalifikowalnych tych organizacji.

2.5.  Ocena przeprowadzona w 2015 r. wykazala, ze strategiczne cele ustanowione przez Komisj¢ zostaly osiagnigte.
Jednoczesnie podkreslono, ze nalezy dokona¢ usprawnien w zakresie kwestii zwigzanych z informowaniem konsumentéw
i uwzglednianiem ich opinii.

2.6.  Komisja zauwaza réwniez, ze pomimo staraf organizacjom tym nie udalo si¢ uzyskaé stabilnego i wystarczajacego
finansowania przez niezaleznych donatoréw z sektora finansowego, co sprawia, ze finansowanie UE jest niezbedne do
kontynuowania ich dzialalnosci.

2.7. W proponowanym rozporzadzeniu okresla si¢ na lata 2017-2020 program obejmujacy badania, dzialania
informacyjne, w tym skierowane do odbiorcéw niebedacych specjalistami oraz dzialania sluzace zacie$nieniu wspotpracy
miedzy czlonkami organizacji korzystajacych z finansowania, a takze rzecznictwo promujgce ich stanowiska na szczeblu
Unii.

2.8.  Celem programu jest dalsze zwickszania uczestnictwa konsumentéw i uzytkownikow koncowych ustug
finansowych w ksztaltowaniu polityki Unii w tej dziedzinie oraz wspieranie procesu ich informowania o istotnych
kwestiach zwiazanych z regulacja sektora finansowego.

2.9.  Pula finansowania Finance Watch i Better Finance w okresie od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia 31 grudnia 2020 r.
wynosi maksymalnie 6 mln EUR.

2.10.  Kazdego roku beneficjenci beda musieli przedstawi¢ opis podjetych i przysziych dziatan.

3. Uwagi ogélne i szczegétowe

3.1. W zwiazku z kryzysem finansowym Komisja Europejska i Parlament Europejski dostrzegly brak rownowagi migdzy
reprezentacja sektora finansowego w réznych organach a reprezentacja uzytkownikéw tych ustug.

3.2.  Opierajac si¢ na art. 169 pkt 2 lit. b) TFUE, ktory stanowi, ze do zadan Komisji nalezy popieranie interesow
konsumentéw i zapewnianie wysokiego poziomu ich ochrony, Komisja Europejska proponuje wspétfinansowaé dziatania
stowarzyszen wyspecjalizowanych w dziedzinie ustug finansowych.

3.3.  EKES popiera ten cel, ktéry byl przywolywany w szeregu jego opinii, w ktérych podkreslat potrzebe postawienia
konsumenta w centrum wszystkich polityk, a co za tym idzie, wyposazenia przedstawicieli konsumentéw w odpowiednie

srodki ().

3.4,  Ze wzgledu na zlozono$¢ zagadnien dotyczacych oszczednosci i inwestycji EKES popiera utworzenie niezaleznego
od sektora finansowego centrum spegjalistycznej wiedzy finansowej, do dyspozycji organizacji reprezentujacych interesy
konsumentéw, oszczedzajacych i uzytkownikéw koncowych, ktérzy nie dysponuja specjalistyczng wiedzg w dziedzinie
finansow, biorac pod uwage malo przystepny dla laikéw poziom technicznosci i kwestie, ktorych dotycza.

()  DzU. C 181 z 21.6.2012, s. 89.
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3.5. W tym kontekscie uwaza, ze nalezy zwrdci¢ szczeg6lng uwage na brak powigzan finansowych lub innych, ktére
moglyby mie¢ negatywny wplyw na dzialania tych organizacji.

3.6.  EKES podkresla, ze wiarygodno$¢ tych organizacji musi opiera¢ si¢ na czltonkach wchodzacych w ich sklad,
sposobie zarzadzania, lecz takze na dziataniach podejmowanych w celu wyjasnienia w zrozumialy dla ogélu spoleczenstwa
sposob skomplikowanych przepiséw finansowych i instrumentéw finansowych.

3.7.  EKES podkresla, ze pomimo podjetych dzialan w zakresie komunikacji i promocji, w tym artykuléw w prasie
ekonomicznej i organizacji konferencji, Finance Watch i Better Finance pozostaja w duzym stopniu nieznane opinii
publicznej i krajowym stowarzyszeniom konsumenckim, ktére moglyby bezposrednio otrzymywac biuletyny.

3.8.  Komitet uwaza, ze eksperci nie powinni zastepowac przedstawicieli spoleczefistwa obywatelskiego, lecz musza
umozliwia¢ mu identyfikacj¢ probleméw i oceng krokéw, jakie nalezy podjaé, oraz przedstawiaé propozycje.

3.9. EKES podziela opini¢ Komisji Europejskiej, ze trzeba wspiera¢ udzial konsumentéw i innych uzytkownikow
koficowych w procesie ksztaltowania polityki UE, przywracajac ich zaufanie do calego europejskiego systemu finansowego.

3.10.  Komitet przyjmuje do wiadomosci unijny program przewidziany we wniosku dotyczacym rozporzadzenia i jego
cele. Pragnie podkreslié, Ze instytucjom i organizacjom niezwykle trudno jest wchodzi¢ w interakcje z ogdlem
spoleczenstwa.

3.11. EKES stwierdza, Ze utworzenie Finance Watch i Better Finance zbiega si¢ z uruchomieniem projektu
pilotazowego (°). Podkresla potrzebe zapewnienia niezaleznosci cztonkéw tych organizacji w odniesieniu do $rodowisk
przemystowych, handlowych i gospodarczych.

3.12.  Komitet uwaza, ze ustalony czas trwania i formy finansowania s3 odpowiednie: z zadowoleniem przyjmuje
wieloletni charakter puli $rodkéw finansowych przewidzianych na realizacj¢ unijnego programu promowania udziatu
konsumentéw i innych uzytkownikéw koncowych ustug finansowych, gdyz pozwoli to zapewni¢ wigkszg stabilno$é
finansowa stowarzyszeniom beneficjentéw. Dzigki temu beda one mogly organizowaé swoje funkcjonowanie i ustalaé
harmonogram w dluzszym okresie, nawet jesli przewidziana kwota dotacji jest niewielka w stosunku do ambitnych celéw.

3.13.  EKES uwaza réwniez, Ze organizacje te powinny znalez¢ uzupelniajace Zrdédla finansowania, aby zapewni¢ sobie
rozwoj, réwnowage finansowa i niezaleznos$¢, zwlaszcza od Komisji.

3.14.  EKES wzywa do szybkiego przyjecia rozporzadzenia, aby nie przerywal dynamiki zapoczatkowanej podczas
projektu pilotazowego.

3.15. EKES popiera procedur¢ oceny niezbedng do oszacowania, czy cele zostaly osiagnigte oraz czy zasady
przejrzystosci i odpowiedzialnosci finansowej wymienione w art. 8 wniosku dotyczacego rozporzadzenia zostaly
spetione ().

Bruksela, dnia 19 pazdziernika 2016 r.

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
Georges DASSIS

(%) Projekt pilotazowy zaktadajacy udzielenie dotacji w celu wsparcia budowy osrodka specjalistycznej wiedzy finansowej shuzacego
pomocg uzytkownikom kofcowym i zainteresowanym stronom spoza branzy, a takze zwigkszenie ich zdolnosci uczestnictwa
w procesie ksztaltowania unijnej polityki w dziedzinie uslug finansowych, zainicjowany w 2011 r. — Wniosek dotyczacy
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ustanowienia programu Unii stuzgcego wsparciu szczeg6lnych dziatan
majgcych na celu zwigkszenie zaangazowania konsumentéw i innych uzytkownikéw koncowych ustug finansowych w proces
, ksztaltowania polityki UE w dziedzinie ustug finansowych na lata 2017-2020. COM(2016) 388 final - 2016/0182 (COD), s. 2.
() Tamze.



