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ZALECENIA POLITYCZNE
EUROPEJSKI KOMITET REGIONOW

Wielopoziomowe sprawowanie rzadow

1. Wspiera polityke UE dazaca do utrzymania pozycji Europy jako najczeSciej odwiedzanego regionu na Swiecie,
reprezentujacego w 2015 1. 51,4 % wszystkich miedzynarodowych przyjazdéw turystycznych, tj. ok. 609 min oséb (1),
oraz do zmaksymalizowania wkladu branzy turystycznej w zréwnowazony rozwéj, w innowacje, wzrost gospodarczy
i zatrudnienie.

2. Podkresla, Ze zgodnie z art. 195 TFUE turystyka wchodzi w zakres kompetencji panstw cztonkowskich i ze UE ma
kompetencje w zakresie przeprowadzania dzialan stuzacych wspieraniu, koordynowaniu lub uzupehianiu dziatan
podejmowanych w dziedzinie turystyki przez panstwa cztonkowskie, a wigc takze wladze lokalne i regionalne. Centralne
znaczenie w tym wzgledzie przypisuje si¢ przy tym wladzom lokalnym i regionalnym, zwazywszy na ich kompetencje,
a wiele regionéw posiada w tej dziedzinie wylaczne kompetencje. Wobec znaczenia turystyki dla rynku wewnetrznego
konieczna jest wsp6tpraca miedzy panstwami czlonkowskimi a lokalnym i regionalnym poziomem sprawowania rzadéw,
zgodna z zasadami pomocniczosci i wielopoziomowego sprawowania rzadéw, oraz wspdlne europejskie zasady, kryteria
i dzialania wnoszgce europejska warto$¢ dodana.

3. Wzywa Komisje Europejska (KE) do dokonania przegladu strategii na rzecz turystyki z 2010 r., wprowadzenia
zintegrowanej unijnej polityki w zakresie turystyki z odniesieniami do innych istotnych dziedzin polityki UE, zwigkszenia
zaufania turystéw do calego sektora turystycznego, wzmocnienia jej wilasnego podejscia w zakresie sezonowosci
i przedstawienia wieloletniego programu prac z jasnymi celami, wskaznikami i dzialaniami dotyczacymi turystyki.

4. Zwraca si¢ do panstw cztonkowskich UE, by w oparciu o europejska strategie na rzecz turystyki opracowaly krajowa
polityke turystyczna w konsultacji z wladzami lokalnymi i regionalnymi.

5. Domaga si¢ uzupelnienia wszystkich strategii makroregionalnych o rozdzial poswiecony turystyce (*). Wzywa KE
do opracowania z Europejskim Komitetem Regionéw katalogu tematycznego z mozliwymi celami w zakresie turystyki dla
makroregiondow.

6.  Podkresla, ze turystyka jest obecnie jednym z najszybciej rozwijajacych si¢ sektoréw gospodarki w Europie. Jest to
sektor, ktéry napedza rozwdéj i wzrost gospodarczy na $wiecie, tworzy miliony miejsc pracy, generuje eksport i inwestycje
oraz zmienia zycie ludzi; sektor, ktory sprzyja wzajemnemu dzieleniu si¢ réznorodnoscig kulturowa i warto$ciami
kulturowymi i czynnie przyczynia si¢ do stopniowego umacniania europejskiej tozsamosci mtodych pokolen.

7. Apeluje do regionéw i miast, by w zwigzku z tym opracowaly strategie na rzecz turystyki, ktére odpowiadaja
strategiom europejskim i makroregionalnym, i wzywa do rozwijania wspélpracy podmiotéw publicznych oraz do
zaktadania partnerstw publiczno-prywatnych na rzecz rozwoju, wsparcia i realizacji nowej infrastruktury turystycznej;
wszystko to z uwzglednieniem potrzeb starzejacego si¢ spoleczenstwa europejskiego i z mysla o umozliwieniu seniorom
podrézowania bez barier po calej Unii. Strategiom tym powinno towarzyszy¢ opracowanie planéw ozywienia turystyki
w osrodkach turystycznych z mysla o poprawie publicznych i prywatnych zasobéw i obiektdéw sprzyjajacych
konkurencyjnosci. Trzeba takze dazy¢ do poprawy rozwinietych kierunkéw turystycznych, w ktérych czas uszczuplit
zasoby, majace przyciggnal turystow.

) Dane Swiatowej Organizacji Turystyki ONZ (UNWTO), przytoczone w regionalnym roczniku statystycznym 2016 Eurostatu.
COM(2009) 248 final, ,Strategia Unii Europejskiej dla regionu Morza Baltyckiego”; COM(2014) 357 final, ,Strategia Unii
Europejskiej dla regionu adriatycko-jofiskiego”; COM(2010) 715 final, ,Strategia Unii Europejskiej dla regionu Dunaju”; COM(2015)
366 final, ,Strategia Unii Europejskiej na rzecz regionu alpejskiego”.
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8.  Wzywa panstwa cztonkowskie i Komisj¢ Europejska, by umozliwialy i aktywnie wspieraly transgraniczng wspotprace
wiadz lokalnych i regionalnych w dziedzinie turystyki.

9.  Domaga si¢ tworzenia lokalnych i regionalnych platform miedzybranzowych (*), majacych na celu polaczenie
w sie, rozwoj strategiczny i wprowadzanie na rynek kierunkéw turystycznych (*) w celu prowadzenia dialogu i wymiany
dobrych praktyk oraz know-how na temat wykorzystywania instrumentéw finansowych UE.

10.  Przypomina, ze turystyka jest jedng z najwazniejszych dziedzin polityki objetej wspdlpraca transgraniczng
w Europie. Apeluje zatem do struktur wspdlpracy transgranicznej, w tym do EUWT i do euroregionéw, by przez
transgraniczne koncepcje turystyki (np. koncepcje transportowe lub marketingowe) utatwily wspétprace transgraniczna,
transnarodowa i miedzyregionalng i zwigkszyly w ten sposob warto$¢ dodang, zatrudnienie i oferte regionalng dla
konsumentéw. Powinny one przy tym korzysta¢ z wszelkich mozliwych $rodkéw wsparcia (np. z EFIS, europejskich
funduszy strukturalnych i inwestycyjnych, Interreg, ,Horyzont 2020”), wspdlpracujac zarazem z dysponujgcymi znacznym
do$wiadczeniem organizacjami, ugrupowaniami lub sieciami z branzy.

Turystyka i infrastruktura

11.  Domaga si¢ wykorzystania Srodkéw publicznych i prywatnych do statego ulepszania infrastruktury transportowej
i turystycznej () w regionach peryferyjnych, gorskich, na wyspach i obszarach przybrzeznych, ktéra to infrastruktura pod
wieloma wzgledami stuzy réwniez zapewnianiu ustug $wiadczonych w interesie ogdlnym, aby zagwarantowa¢ dostepnosc,
zaopatrzenie i konkurencyjno$¢ regionéw turystycznych. Domaga si¢ takze:

— usprawnienia systemu gromadzenia i przetwarzania danych o strumieniach ruchu turystycznego (tranzyt
i ukierunkowany ruch turystyczny) przez Eurostat (lub inne organizacje, jak np. Europejska Komisja Turystyki czy
Swiatowa Organizacja Turystyki ONZ),

— zaangazowania Eurostatu w lepszy podzial terytorialny informacji (powyzej NUTS 2 (1)) oraz dostosowanie do nowych
potrzeb badz wymogdéw (np. uwzglednienie zmiennych dotyczacych dostgpnosci, emisje CO,). Dzigki temu kierunki
turystyczne dysponowalyby solidnymi i poréwnywalnymi danymi w celu oceny i lepszego wykorzystania zasobéw
z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju,

— wspierania zarzgdzania przepustowo$cig i kierunkami turystycznymi na wszystkich szczeblach sprawowania
rzadéw z uwagi na powazne obcigZenia transportowe i srodowiskowe oraz przecigzenie infrastruktury w regionach
turystycznych,

— zachet finansowych do rozlozenia w czasie i ogdlnoeuropejskiej koordynacji strumieni ruchu turystycznego (%), ze
szczegblnym uwzglednieniem przeciwdziatania sezonowosci,

— dokonania przegladu bialej ksiggi KE dotyczacej konkurencyjnego, europejskiego systemu mobilnosci, w szczegdl-
nosci w celu odcigzenia wrazliwych regionéw (m.in. aglomeracji miejskich, regionéw przyrodniczych) z ruchu
tranzytowego, w celu zapewnienia kompletnego lancucha polaczen od drzwi do drzwi, informacji na temat Srodkéw
transportu publicznego i istniejacych ofert () oraz dziatan wspierajacych transport publiczny, w szczeg6lnosci podréze
kolejg (), jak réwniez $rodkéw majacych na celu promowanie europejskich i krajowych tras rowerowych oraz
dtugodystansowych szlakéw pieszych.

12.  Apeluje o uwzglednienie zagadnien dotyczacych walki z terroryzmem, bezpieczenstwa — przede wszystkim
w miejscach publicznych — i ochrony ludno$ci w europejskich, krajowych i regionalnych strategiach na rzecz turystyki.
Chodzi tu zwlaszcza o wzigcie pod uwage komunikacji i zarzadzania w sytuacjach kryzysowych w krajowych, regionalnych
i lokalnych planach i procedurach awaryjnych.

() Jednym z przykladow takiej platformy jest Sie¢ Europejskich Regionéw na rzecz Konkurencyjnej i Zréwnowazonej Turystyki
(NECSTouR).

() Np. turystyka i rolnictwo, turystyka uzdrowiskowa, turystyka i odnowa biologiczna, turystyka i sport, turystyka i rzemiosto lokalne
oraz kreatywne sektory kultury, przemyst i muzea.

() W tym w regionach najbardziej oddalonych i peryferyjnych, gérskich, wyspiarskich i przybrzeznych, transgranicznych, stojacych
przed wyzwaniami demograficznymi, w miejscach o walorach kulturowych i przyrodniczych, zaréwno w nowych jak i rozwinigtych
osrodkach turystycznych.

(%) ,Green Routes”, zarzadzanie za pomocg oplat drogowych pobieranych w okreslonych porach dnia lub tygodnia, tafisze przejazdy
statkami lub nizsze oplaty dla turystéw w transporcie publicznym (w szczeg6lnosci w transporcie kolejowym).

() W tym dostepnych mozliwosci w transporcie intermodalnym oraz ustug sprzedazy biletéw.

(®)  Np. transgraniczny przewéz samochoddw i roweréw pociggami.
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Inwestycje w sektorze turystycznym

13.  Wzywa Komisje, Zeby przy okazji przegladu srédokresowego wieloletnich ram finansowych gruntownie przemyslata
swe podejscie do turystyki w ramach europejskich funduszy strukturalnych i inwestycyjnych, z uwagi na to, ze obecnie
w niektorych panstwach faktycznie niemozliwe jest wspieranie turystyki z tych funduszy, mimo ze w wielu regionach tych
panstw istniejg stabo rozwinigte obszary, na ktérych turystyka jest w praktyce jedynym mozliwym instrumentem rozwoju
(np. parki narodowe, obszary chronione itd.).

14.  Podkresla konieczno$¢ inwestycji w konkurencyjnos¢ turystyki europejskiej W szczegblnosci MSP musza lepiej
wykorzystywal strategie jednolitego rynku cyfrowego i towarzyszace jej pakiety wsparcia (EFIS, europejskie fundusze
strukturalne i inwestycyjne, EFMR, Interreg, Urbact, LIFE, ,,Horyzont” COSME, Kreatywna Europa, Erasmust, EaSI)()
W tym kontekscie pozadane sa inicjatywy w zakresie wsparcia i szkolen, przeznaczone dla MSP, by zapewnié
efektywniejsze wykorzystanie srodkéw finansowych.

15.  Popiera postulat wlaczenia do rocznego budzetu UE linii budzetowej wspierajacej turystyke europejska,
finansujgcej innowacyjne, konkurencyjne i zréwnowazone projekty miedzyregionalne i transgraniczne, oraz wigksze
uwzglednienie istotnych dla turystyki inwestycji w polityce regionalnej UE po 2020 r. Wsparcie unijne musi przynosic
udogodnienia dla MSP, a naklad na administracje przy realizacji wsparcia musi zosta¢ znacznie zredukowany.

16.  Wnosi, by pafistwa cztonkowskie i ich samorzady regionalne uwzglednily priorytety dotyczace turystyki w swoich
programach operacyjnych na okres po 2020 r., jak tez by umozliwily organom publicznym i sektorowi prywatnemu dostep
do funduszy na finansowanie ich projektow. Majac $wiadomos¢ szybkiego tempa przemian demograficznych, zaleca, aby
sprzyjano inicjatywom zmierzajgcym do dostosowania infrastruktury turystycznej i Srodkdw transportu do potrzeb
starzejacego si¢ spoleczenstwa.

17.  Wzywa panstwa cztonkowskie do:

— przyspieszenia digitalizacji sektora turystycznego, w szczeg6lnosci do rozbudowy szerokopasmowego szybkiego
dostepu do internetu na obszarach najbardziej oddalonych, peryferyjnych, o niskiej gestosci zaludnienia oraz na
terenach gorskich,

— zaleca, by wladze publiczne wykorzystaly potencjal Europejskiej agendy cyfrowej i siggaly po stwarzane przez nig
mozliwosci, aby poprawi¢ swoje ustugi w zakresie e-zdrowia z korzyscia zaréwno dla mieszkancow, jak
i podrézujacych,

— podejmowania dzialan gwarantujacych znaczny naplyw turystéw przez caly rok,
— wspierania wydluzania przecigtnego pobytu w miejscach turystycznych,
— zwigkszania umiejetnosci i szans na zatrudnienie pracownikow tego sektora,

— uznania zréwnowazonego rozwoju za jedno z gtéwnych kryteriow zarzadzania kierunkami i produktami
turystycznymi, oraz

— stworzenia foréw eksperckich w sprawie krzewienia najlepszych praktyk, w szczegélnosci dla MSP.

18.  Ubolewa, ze MSP z braku wiedzy nie wykorzystuja wystarczajaco funduszu EFIS, i popiera tworzenie regionalnych
platform inwestycyjnych w ramach EFIS, aby umozliwi¢ MSP dostep do informacji i wiedzy fachowej wedtug wzoru
rozwoju reglonalnego (jak np. ,the ALPS” (**). W zwiazku z tym, w ramach wdrazania swojej przyjetej na 7. szczycie
regionéw i miast w Bratystawie deklaracji ,Inwestowac i taczy¢” (") Europejski Komitet Regionéw proponuje Komisji
Europejskiej i Europejskiemu Bankowi Inwestycyjnemu wspdlne utworzenie europejskiej platformy inwestycyijnej dla
MSP zwigzanych z turystyka i wspolnq reahzac]e; for6w inwestowania w turystyke lokalng w ramach EFIS. Konkretnie do
2018 r. zrealizowanych mialoby zostaé pig¢ projektéw pilotazowych w regionach modelowych (regiony wiejskie, odlegle
lub najbardziej oddalone, gérskie, graniczne, wyspiarskie lub przybrzezne oraz miasta), by¢ moze takze z udzialem sieci,
takich jak NECSTouR, Stowarzyszenie Europejskich Regionéw Granicznych, europejskie ugrupowania wspolpracy
terytorialnej czy euroregiony.

() ,Przewodnik po funduszach UE dla sektora turystycznego 2014-2020”. http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents|18164/
attachments/6 [translations/pl/renditions/pdf

("% http:/fwww.thealps.travel/en.

(*')  COR-2016-02559-00-00-DECL-REF.
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19.  Wzywa regiony i EUWT, by razem z rada kierowniczg EFIS i EBI zmotywowaly banki w swoich regionach do
wprowadzenia programéw inwestycyjnych umozliwiajacych inwestycje transgraniczne i dostep MSP zwigzanych
z turystyka do $rodkéw finansowych UE i Srodkéw sektora prywatnego (modele PPP).

20.  Wzywa KE do wspierania mikro- i malych projektéw transgranicznych w dziedzinie turystyki oraz projektow
miedzyludzkich, ktére w szczegdlnosci w regionach przygranicznych wnosza istotny wklad do budowania §wiadomosci
europejskiej.

21.  Ponawia swoj apel o podwyzszenie do 1 mln EUR dla pojedynczego przypadku w ciagu trzech lat podatkowych
warto$ci progowych w przypadku zasady de minimis odnoszacych si¢ do pomocy panstwa dla ustug $wiadczonych
w ogdlnym interesie gospodarczym, ktore czesto sg korzystne takze dla istotnej dla turystyki infrastruktury. W regionach,
ktorych stabilno$¢ gospodarcza i spoleczna zalezy w duzym stopniu od turystyki i ktére sg dotknigte wysokim
bezrobociem, te warto$ci progowe powinny mie¢ zastosowanie takze w przypadku inwestycji publicznych w infrastrukture
stuzacy turystyce, o ile bedzie ona takze regularnie wykorzystywana przez ludno$¢ miejscows. Jednoczesnie przypomina,
ze obecne ogdlne rozporzadzenie w sprawie wylaczen blokowych (UE) nr 651/2014 obowiazujace do 31 grudnia 2020 r.
juz obejmuje pomoc na rzecz kultury i zachowania dziedzictwa kulturowego oraz pomoc na rzecz infrastruktury
sportowej i wielofunkcyjnej infrastruktury rekreacyjnej.

22.  Zaznacza, iz turystyka stanowi kluczowy element strategii wielu regionéw stabiej rozwinigtych, ktére dysponuja
duzym i nadal nie w pelni wykorzystanym potencjalem gospodarczym i Srodowiskowym.

Ulepszenie ustawodawstwa

23.  Zwraca uwage na trudnoSci zwigzane z ramami regulacyjnymi i zaleca paristwom czlonkowskim, by unikaly
niepotrzebnego zaostrzania prawodawstwa UE regulacjami krajowymi (nadmiernie rygorystyczne wdrazanie). Europejski
Komitet Regionéw zaleca Komisji Europejskiej, by w ramach programu REFIT podjela nastepujace inicjatywy dotyczace
turystyki:

— uproszczenie przepiséw dla dostawcéw ustug szerokopasmowych i zmierzanie w kierunku przyjecia podejscia
rynkowego i neutralnego z technologicznego punktu widzenia,

......

praw konsumentow,

— dokonanie przegladu, a w razie potrzeby zmiany dyrektywy w sprawie zorganizowanych podrdzy, przy czym nalezy
unika¢ nadmiernej biurokracji, podobnie jak i niepewnosci prawa,

— zlagodzenie wymogu informacyjnego okreslonego rozporzadzeniem UE w sprawie przekazywania informacji na temat
zywnosci (nr 1169/2011) w dzialalno$ci gastronomicznej,

— uproszczenie obowiazujacej regulacji dotyczacej zabierania ptynéw na poktad samolotu (*?).

24, Apeluje, by w strategiach rewitalizacji centrum miasta, podczas analizy przyszlych potrzeb w zakresie inwestowania
w rewitalizacj¢ lub infrastrukture, zwracaé szczegdlng uwage na mozliwy wplyw takich inwestycji na zachowanie lub
zwigkszenie lokalnej atrakcyjnosci dziatalnosci turystycznej oraz na poprawe dostepnosci z punktu widzenia mieszkaficow
i turystow o ograniczonej mozliwosci poruszania sie.

Turystyka tematyczna

25.  Proponuje wspieranie tematycznych projektéw turystycznych (*’) w rozumieniu inteligentnej specjalizacji
(inteligentne regiony i miasta), by przeciwdziata¢ negatywnym efektom turystyki masowej, oraz wprowadzenie tytulu
~Europejska Stolica Inteligentnej Turystyki”, przyznawanego co roku maksymalnie trzem miastom lub regionom UE
przez przedstawicieli branzy turystycznej, KE, PE oraz KR-u. Szczegblng uwage powinno si¢ przy tym poswigci¢
promowaniu zréwnowazonych i konkurencyjnych kierunkéw turystycznych jako warto$ci dodanej wzgledem Modelowych
Osrodkéw Turystycznych Europy (EDEN). Nalezy rowniez wzia¢ pod uwage kierunki turystyczne polozone poza centrami
miast i atrakcjami miejskimi o ugruntowanej pozycji, tak by korzysci mogly odnies¢ takze wezly miejskie potozone na
peryferiach obszaréw miejskich lub tez male i $rednie miasta.

(**)  Rozporzadzenie (UE) nr 185/2010 z dnia 4 marca 2010 r. ustanawiajace szczegétowe srodki w celu wprowadzenia w zycie
wsp6lnych podstawowych norm ochrony lotnictwa cywilnego (Dz.U. L 55 z 5.3.2010, s. 1).

(') Turystyka winiarska, gastronomia, ekoturystyka, turystyka jezykowa, aktywna, rowerowa, zycie na wsi, tradycje, religia, sztuka,
ksztalcenie, badania naukowe, r6zne modne dyscypliny sportu, turystyka stuzbowa i kongresowa, MICE (Meetings, Incentives,
Conventions and Events) itd.
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26.  Podkresla, ze turystyka miejska stwarza dynamike przestrzenng sprzyjajaca przeksztalcaniu krajobrazu miejskiego
poprzez regeneracj¢ publicznej przestrzeni i infrastruktury, poprawe jakosci sieci polaczen, rozwdj lokalnych obiektéw
uzyteczno$ci publicznej oraz obiektéw rekreacyjnych. Przynosi to korzysci nie tylko turystom, ale takze lokalnym
spolecznosciom i mieszkaficom.

27.  Domaga si¢ wspierania turystyki kulturowej, przyrodniczej, historycznej i religijnej, ktéra wnosi wklad
w zatrudnienie, zrozumienie miedzykulturowe oraz rozwéj lokalny i regionalny i rozwdj obszaréw wiejskich. Domaga si¢
tez powiazania atrakcji turystycznych w celu stworzenia tematycznych tras podrézy na szczeblu europejskim, krajowym
i lokalnym, takich jak miasta i obiekty znajdujace si¢ na liScie $wiatowego dziedzictwa UNESCO. W tym celu nalezy
stworzy¢ w UE Europejska Sie¢ Miast Stanowigcych Dziedzictwo Ludzkosci oraz przyjaé konkretne $rodki w celu ich
ochrony i rozpropagowania wiedzy na ich temat.

28.  Ponownie zwraca uwage, ze turystyka zdrowotna i uzdrowiskowa, przyciagajaca senioréw z UE i z panstw trzecich,
jest jednym z najszybciej rozwijajacych si¢ sektoréw turystyki, i zaleca wzmocnienie powigzania migdzy turystyka
a programem dzialan na rzecz srebrnej gospodarki.

29.  Podkresla, ze turystyka wiejska przyczynia si¢ do zachowania spotecznosci lokalnych poprzez tworzenie miejsc
pracy, pobudzanie rozwoju i ochrong $rodowiska, wspieranie wiejskiej kultury, sztuki i rzemiosta, zatem:

— wzywa wiladze regionéw wiejskich, by na podstawie koncepcji rozwoju regionalnego opracowaly zintegrowane —
réwniez transgraniczne — podejécia do rozbudowy turystyki wiejskiej; podejscia te powinny koncentrowac si¢ na
sprawnych polaczeniach transportowych, ktére umozliwig wolng od barier mobilno$¢ w kierunku obszaréw wiejskich
oraz w ich obrebie,

— domaga si¢ wspierania wspolpracy ofertowej MSP przez szerokie wprowadzanie treneréw innowacji, doradzajacych
wielu przedsi¢biorstwom, aby przyciagna¢ gosci z o$rodkéw miejskich,

— wzywa do organizowania foréw i platform wymiany, ktére umozliwia MSP stworzenie produktéw uzupelniajacych
o wigkszej wartosci dla turystow,

— apeluje, aby obszary wiejskie w swoich strategiach rozwojowych poswigcaly wigcej uwagi dziedzictwu kulturowemu,
gdyz przyczynia si¢ ono do zachowania i tworzenia miejsc pracy, wspierania gospodarstw rolnych, ochrony
krajobrazéw kulturowych, wspomagania wiejskiej sztuki i rzemiosta,

— wnosi w zwigzku z tym, aby we wspélnej polityce rolnej na okres po 2020 r. przew1d21ano konkretne wsparcie dla
zwigzanych z turystyka MSP na obszarach wiejskich z mysla o dalszym promowaniu agroturystyki.

30.  Podkresla, ze turystyka kulinarna odgrywa wazna rolg w tworzeniu dodatkowych i trwalych miejsc pracy i zauwaza,
ze rozw0j tego sektora turystyki ma na celu propagowanie tradycyjnych i lokalnych produktéw wysokiej jakosci. Jako ze
ponad jedna trzecia wydatkéw turystéw przeznaczana jest na produkty zywnosciowe, sztuka kulinarna stanowi pewne
i wazne zrédlo dochodéw.

31.  Ponownie podkresla swoje poparcie dla Europejskich Stolic Kultury i znaku dziedzictwa europejskiego, a takze dla
Europejskich Dni Dziedzictwa i unijnej nagrody za dziedzictwo kulturowe.

Zmiana klimatu i zréwnowazony rozwoj

32.  Przypomina, ze turystyka jest w wielu regionach czynnikiem zabezpleczancym WZrost gospodarczy, dochody
i zatrudmeme KR wzywa regiony, by w swoich koncepcjach turystyki ('*) zwrécily uwage na zréwnowazony
rozwéj (*°) poprzez innowacyjne instrumenty majace na celu monitorowanie i wzmacnianie zréwnowazonej turystyki
w jej trzech wymiarach: $rodowiskowym, spolecznym i gospodarczym (ETIS), aby zapewnié calo$ciowe podejicie
pozwalajace przewidzie¢ wigksze obcigzenie $rodowiska w wyniku dzialalno$ci zwigzanej z turystyka oraz $rodki
fagodzace to obcigzenie. Polityka spéjnosci UE powinna zapewniaé ukierunkowane wsparcie tych strategii.

33.  Wzywa do przyjecia europejskiego rozwiazania legislacyjnego, ktore regulowatoby trend w kierunku gospodarki
dzielenia sig, ktéra oprocz pozytywnych efektow niesie ze sobg takze zagrozenia, takie jak brak zabezpieczenia spotecznego
pracownikéw, brak przepiséw dotyczacych zakwaterowania klientéw/turystow, przeniesienie na pracownikoéw ryzyka
ponoszonego przez pracodawcéw oraz negatywne skutki fiskalne i brak kontroli jakosci kierunkéw turystycznych.

("% Idac za przyktadem regionéw NECSTouR.
() Np. koncepcje réznorodnych ofert w dziedzinie uzdrowisk, kultury, sportu, niezalezne od sezonu produkty do catorocznego
uzytkowania, modele do ustalania oddziatywan klimatycznych ze strony réznych form urlopu i aktywnosci urlopowych.
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34.  Wspiera rozwéj zréwnowazonej turystyki kulturalnej w miastach, ktéra moze by¢ istotnym katalizatorem
generowania dochodéw dla innowacyjnych praktyk w zakresie zachowania dziedzictwa kulturowego i zarzadzania nim.
Turystyka w miastach réwniez pobudza innowacje. Korzystanie z informacji, technologii komunikacyjnych i koncepcji
inteligentnych miast nie tylko tworzy wysokiej jakosci oferte dla zwiedzajacych, lecz takze przeklada si¢ na lepsza jakosé
zycia miejscowej ludnosci.

35.  Zachgca regiony turystyczne, by w obliczu zmiany klimatu dokonaly dywersyfikacji swoich priorytetéw
ekonomicznych — w szczeg6lnosci regiony gorskie i przybrzezne majg korzystne warunki do pozyskiwania energii ze
zrodet odnawialnych (energia wodna lub wiatrowa, storice, geotermia, biomasa) — oraz by wspélnie z branzg inwestowaly
w przyjazne dla klimatu projekty z wykorzystaniem takich narzedzi, jak inicjatywa dotyczaca rozwigzan energetycznych
w hotelarstwie (Hotel Energy Solutions — HES) (*°) czy inicjatywa dotyczaca hoteli o niemal zerowym zuzyciu energii
(Nearly Zero Energy Hotels — neZEH) (*).

36. Wzywa KE do wspierania kampanii zwigkszajacych $wiadomos¢ branzy w kwestii zréwnowazonego gospodaro-
wania zasobami naturalnymi (pod katem zmniejszenia zuzycia wody, marnotrawienia Zywnosci, zuzycia detergentéw
i srodkéw higieny).

Rynek pracy, ksztalcenie i badania naukowe

37.  Domaga si¢ od KE i pafistw czlonkowskich dalszych dzialaii na rzecz transgranicznego formalnego uznawania
kwalifikacji zawodowych w sektorze turystycznym oraz wszechstronnego ksztalcenia w celu zmnieg’szenia zaleznosci
od sezonowosci. Uznawanie kwalifikacji zawodowych musi by¢ oparte na rygorystycznych kryteriach (**)

38.  Podkredla, ze trzeba zwalczaé wykorzystywanie pracy niereﬂ'estrowanej lub nieprawidlowo rejestrowanej, ktére to
zjawisko jest szczeg6lnie rozpowszechnione w sektorze turystyki (*°).

39.  Wzywa KE, by w ramach EURES razem z krajowymi agencjami po$rednictwa pracy opracowala zwigzane
z turystykg programy europejskiego posrednictwa pracy dla wykwalifikowanych pracownikéw w regionach
turystycznych.

40.  Wzywa samorzady lokalne i regionalne oraz agencje rynku pracy do tworzenia razem z branza turystyczna
zespolow szkolacych, ktore — w mysl uczenia si¢ przez cale zycie — oferowalyby szkolenia zawodowe z mysla
0 podnoszeniu jakosci (trwalosci, wsparcia, bezpieczefistwa itd.) i technik wprowadzania na rynek (cyfryzacji).

41.  Z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Zgromadzenie Ogélne Organizacji Narodow Zjednoczonych na swej 70. sesji
przyjelo nowe cele zréwnowazonego rozwoju (*°), i podkresla, ze wsréd 17 celéw rozwoju turystyka zostala wyraznie
wymieniona w celu 8, 12 i 14 jako sektor mogacy: rozwija¢ wzrost gospodarczy, wspiera¢ wlaczenie spoleczne i godne
zatrudnienie dla wszystkich, propagowaé zréwnowazong konsumpcj¢ i produkcje, a takze przyspieszy¢ ochrong
i zréwnowazony rozwdj zasobéw wodnych. Odnotowuje przy tym, ze kluczowymi kierunkami dzialania majg by¢:
rzecznictwo i podnoszenie Swiadomosci, tworzenie i rozpowszechnianie wiedzy, ksztaltowanie polityki oraz budowanie
potencjatu i ksztalcenie.

42.  Proponuje w ramach europejskiej koncentracji na ksztalceniu, by:
— wspiera¢ inicjatywy PPP w celu przyspieszenia profesjonalizacji sektora przez polaczenie ksztalcenia i praktyki (*!),

— polaczy¢ szkoly zawodowe, wyzsze szkoly zawodowe i uniwersytety w sie¢ zajmujacg sie turystyka oraz
dokonaé oceny wplywu programu Erasmus+ na sektor turystyczny,

— utworzy¢ Europejska Akademie Turystyki i Katedre im. Jeana Monneta do Badan nad Turystyka Europejska.

("% http://hotelenergysolutions.net
) http://www.nezeh.eu/home/index.html
) COM(2016), ,Mapping and performance check of the supply side of tourism education and training”; COM(2014) 86, ,Europejska
strategia na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia w turystyce przybrzeznej i morskiej”.
(") Rezolucja ETUC w sprawie pracy nierejestrowanej z marca 2014 1. (https://www.etuc.org/documents|/etuc-resolution-undeclared-
work#.WA9SumeXCUK).
https:/[sustainabledevelopment.un.org/
(*")  Parliament Magazine, wydanie 437, 27 czerwca 2016 t., s. 28-29; przyklad ,Youth on the Spot — Special Partnership on tourism”.
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43, Wzywa panstwa czlonkowskie, regiony i miasta do szybszego integrowania na rynku pracy migrantéw i osob
ubiegajacych si¢ o azyl, do wykorzystania ich umiejetnosci i znajomosci jezykéw oraz do poszerzania tych umiejetnosci
przez odpowiednie szkolenia.

Turystyka i obywatelstwo europejskie

44.  Podkresla, ze obywatel Unii bedacy turysta w UE widzi siebie jako konsumenta chronionego prawem UE, ktéry
moze si¢ swobodnie porusza¢ na rynku wewnetrznym UE i w strefie Schengen. Turystyka ma w zwiazku z tym duze
znaczenie dla budowania poczucia obywatelstwa europejskiego i szerzenia wzajemnego zrozumienia. Z tego powodu
nalezy stworzy¢ zachety do tego, aby obywatele Unii czeSciej spedzali urlop w Europie. KR wzywa KE i pafistwa
cztonkowskie, by — przy poszanowaniu zasad pomocniczosci oraz wielopoziomowego sprawowania rzagdéw — zastanowily
sie nad mozliwoscia:

— przyznawania miodym Europejczykom na 18. urodziny bezplatnych kart InterRail, aby umozliwi¢ im zwiedzanie
i lepsze poznawanie Europy, tak jak to proponuje Parlament Europejski (*),

— oferowania obywatelom Unii Europejskiej podrézujacym po UE obnizonych cen przejazdu $rodkami transportu
publicznego (w tym dla transportu rowerdw i systeméw wypozyczania rowerdw), biletéw do muzedw itp. w ramach
bezplatnej ,karty podrdznej obywatela europejskiego” (,European Citizen Travel Card”), do honorowania ktorej
moga dobrowolnie przystapi¢ panstwa cztonkowskie, regiony i miasta; karta ta powinna by¢ dostepna na stronach
internetowych KR-u i KE, we wszystkich Punktach Informacji Europejskiej Europe Direct oraz w uczestniczacych
organizacjach turystycznych; wazno$¢ karty powinna by¢ zwiazana z posiadaniem dowodu osobistego lub paszportu
wydanego przez kraj UE,

— stworzenia elektronicznej europejskiej odznaki turystycznej (kompatybilnej z mediami spoleczno$ciowymi
aplikacji GPS ,DiscoverYrope App”),

— wprowadzenia , European Traveller’s Pass” z przydatnymi informacjami dla turysty bedacego obywatelem UE (prawa
konsumentdéw, opieka zdrowotna, adresy konsulatow poza Europg, numery alarmowe, informacje na temat ,European
Citizen Travel Card”).

45.  Podkresla, ze turystyka stanowi istotny wklad w budowie porozumienia mi¢dzy narodami i przyczynia si¢ do
lepszego poznawania kultur.

46.  Proponuje utworzenie przyznawanej przez KE, PE i KR nagrody dla mediéw (Turystyczny Oskar), ktora
honorowano by dokumentacje (w mediach drukowanych i audiowizualnych) przekazujace wiedzg na temat europejskiego
dziedzictwa kulturowego i naturalnego oraz regionalnych i lokalnych atrakgji turystycznych w Europie i przyczyniajace si¢
do stworzenia europejskiej $wiadomosci obywatelskiej.

Wymiar zewnetrzny turystyki

47.  Podkresla role rynku wewnetrznego i strefy Schengen dla turystyki transgranicznej i rynkéw lokalnych. KR
usilnie wzywa panstwa czlonkowskie UE do zagwarantowania strefy Schengen bez granic.

48.  Z zadowoleniem przyjmuje zatwierdzony przez KE w kwietniu 2014 r. ,pakiet wizowy” (*’) i podkresla, ze
ulatwienia wizowe s3 gtéwnym warunkiem naklonienia turystéw do odwiedzenia Europy (**). Nalezy przy tym doktadnie
wywazy¢ kwestie: bezpieczenstwo a wkiad turystyki w gospodarke. W tym kontekscie Komitet z zadowoleniem przyjmuje
wprowadzenie europejskiego systemu informacji o podrézy oraz zezwolen na podréz (ETIAS (*°)), ktéry zwigksza
bezpieczenstwo podrézy do strefy Schengen odbywanych w ramach uméw o ruchu bezwizowym.

(*) O pomysle bezptatnych kart InterRail, ktére umozliwialyby przez okreslony czas podrézowanie koleja bez ograniczen na terenie
wszystkich uczestniczgcych krajow i pomigdzy nimi, debatowano na sesji plenarnej PE w Strasburgu w dniach 3-6 pazdziernika
2016 r.

COM(2012) 649, ,Wdrozenie i rozw6j wspdlnej polityki wizowej w celu pobudzenia wzrostu gospodarczego w UE”.

ETC (2015), ,Improving the Visa Regimes of European Nations to Grow Tourism: A view from the European Travel Commission”.
COM(2016) 731 final, wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajacego europejski system
informacji o podrézy oraz zezwolefi na podréz (ETIAS) i zmieniajacego rozporzadzenia (UE) nr 515/2014, (UE) 2016/399, (UE)
2016/794 i (UE) 2016/1624.

)
-

o~~~
N
.

[N}
I



C 185/22 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 9.6.2017

49.  Sugeruje, by kwestie dotyczace turystyki, a zwlaszcza Srodkow stuzacych poprawie bezpieczenstwa europejskich
turystow w panstwach nienalezagcych do UE, staly si¢ przedmiotem sprawozdania Euro$rédziemnomorskiego
Zgromadzenia Samorzadéow Lokalnych i Regionalnych (ARLEM).

50.  Popiera nowo utworzone platformy na rzecz wspdlpracy miedzy UE i partnerami migdzynarodowymi takimi jak
Chiny, poprzez takie inicjatywy jak Komisja Rozwoju Kultury i Turystyki w ramach koncepcji ,Jeden pas i jeden szlak”
Europa—Chiny (*°).

Reklamowanie turystyki

51. W pelni popiera decyzjg, by oglosi¢ rok 2018 Europejskim Rokiem Dziedzictwa Kulturowego, majac na uwadze, ze
turystyka bedzie kluczowym czynnikiem umozliwiajacym realizacj¢ wszystkich odpowiednich inicjatyw, i apeluje
o ustanowienie Europejskiego Roku Turystyki.

52.  Domaga si¢ koordynowania form wspdlnego reklamowania Europy w panstwach trzecich miedzy organizacja
nadrzedna krajowych biur promocji turystycznej a Europejska Komisja Turystyki.

53.  Zachg¢ca do wzmocnienia i ukierunkowania oferty turystycznej zaréwno do konkretnych panstw, jak i do grup
zainteresowan, grup zawodowych itd. zwracajac uwage na rozpowszechnianie informacji na calym $wiecie w odpowiedni
i zrozumialy sposob przy uzyciu mozliwie najnowoczesniejszych kanatow. Zwiekszenie dostepnosci wiedzy o europejskich
produktach turystycznych moze zdynamizowad ruch turystyczny w ramach Europy, réwniez z panstw odleglych
geograficznie.

54.  Wzywa Komisj¢ do dokladniejszego zajecia si¢ kwestia wzajemnego oddzialywania turystyki oraz migracji
i przeplywéw uchodzcéw, do przeanalizowania efektéw kulturowych, gospodarczych i spolecznych, a takze do zbadania
wraz z KR-em potencjatu mozliwosci (np. rynku pracy itp.) regionéw dotknigtych tymi procesami.

55.  Zaleca Komisji Europejskiej, by:

— zaangazowala si¢ w tworzenie marki europejskiej (logo UE), opracowanie regionalnego, ponadregionalnego
i transgranicznego pozycjonowania marek oraz w tworzenie europejskich platform wprowadzania na rynek (programy
marketingowe UE, np. dla regionu alpejskiego lub Morza Srédziemnego) w celu reklamowania Europy na dalekich
rynkach, uwzgle;dniajqc przy tym szczegdlna role miast i regiondw i réznorodnos¢ ich przyrodniczego i kulturowego
dziedzictwa (%)

)

— podjela dziatania zachecajace obywateli europejskich do czestszego spedzania urlopu w Europie; nalezy rozwazy¢
opracowanie modelu karty ,European Citizen Travel Card”, ktéra dostarczataby osobom podrézujacym ogdlnych
informacji majacych ulatwi¢ ich podréz i uczynié ja bardziej bezpieczng i ktora zapewniataby im korzysci zwigzane
z podrézowaniem po Europie,

— umieScila na stronie internetowej www.visiteurope.com prezentacje europejskiej turystyki ,EU Tourism Road Show”
i atlas europejskich szlakéw kulturowych (**);

— rozwazyla uzupelnienie europejskim standardowym systemem klasyfikacji i zapewniania jako$ci krajowych
i regionalnych klasyfikacji hoteli (np. gwiazdki hotelowe) oraz norm jakosci ustanowionych na poziomie krajowym.

Wspoélpraca migdzyinstytucjonalna
56. Wzywa KE, by wlaczyla KR do corocznego europejskiego forum turystycznego i Europejskiego Dnia Turystyki.

57.  Domaga si¢ corocznej debaty na temat turystyki miedzy wlasciwymi komisjami i gremiami PE i KR; w jej ramach
mozna by przewidzie¢ wspdlne wystuchanie zainteresowanych podmiotéw z branzy.

58.  Wzywa przyszle prezydencje Rady Unii Europejskiej, by umiescity w porzadku dziennym zagadnienia zwigzane
z turystyka europejskg i zaangazowaly przedstawicieli KR-u.

(26) Parliament Magazine, nr 437, 27 czerwca 2016 r., s. 28-29.
(*’)  European Tourism Manifesto (2016), ,Tourism for Growth and Jobs” (http://www.tourismmanifesto.eu/).
(*®)  COM(2014) 477, ,Ku zintegrowanemu podejiciu do dziedzictwa kulturowego w Europie”.
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59.  Popiera manifest ,Turystyka na rzecz wzrostu i zatrudnienia” (Tourism for Growth and Jobs Manifesto (*)),
inicjatywe europejskich publicznych i prywatnych podmiotéw branzy turystycznej, i proponuje jego podpisanie z mysla
o tym, by polaczy¢ sily w celu utrzymania rangi Europy jako atrakcyjnego kierunku turystycznego i zagwarantowac, ze
branza bedzie dalej przyczyniala si¢ do spdjnosci gospodarczej, spolecznej i terytorialnej w Europie.

60.  Zacheca Swiatowa Organizacje Turystyki do wsparcia jego inicjatywy w celu rozwoju turystyki europejskiej.

61. Wzywa do promowania wéréd rzadéw i sektora prywatnego odpowiedzialnej polityki i praktyk w dziedzinie
turystyki, zgodnie z ogélnym kodeksem etyki w turystyce opracowanym przez Swiatowa Organizacje Turystyki. Kodeks ten
stanowi kompleksowe ramy rozwoju zréwnowazonej, odpowiedzialnej i powszechnie dostgpnej turystyki, obejmujace
wszystkie jej wymiary — gospodarczy, spoleczny, kulturowy i Srodowiskowy.

62. Kladzie szczegdlny nacisk na odpowiedzialno$¢ spoleczng turystyki i wzywa obywateli Europy oraz obywateli
krajow spoza UE, by byli Swiadomymi i odpowiedzialnymi turystami i podréznymi oraz by szanowali lokalne zwyczaje
i kulture.

Bruksela, dnia 7 grudnia 2016 r.

Markku MARKKULA

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Regiondw

%) http:/fwww.tourismmanifesto.eu/the-manifesto
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