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ROZPORZADZENIE DELEGOWANE KOMISJI (UE) 2017/2359
z dnia 21 wrzes$nia 2017 r.

uzupelniajagce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97 w odniesieniu do
wymogoéw informacyjnych i zasad prowadzenia dzialalnoSci majacych zastosowanie do
dystrybucji ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

KOMISJA EUROPEJSKA,
uwzgledniajgc Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w sprawie
dystrybucji ubezpieczen (), w szczegdlnosci jej art. 28 ust. 4, art. 29 ust. 4 i art. 30 ust. 6,

a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1) W dyrektywie (UE) 2016/97, obok standardéw prowadzenia dzialalnoSci ustanowionych dla wszystkich
produktéw ubezpieczeniowych, przewidziano zbiér szczegblnych standardéw majacych na celu uregulowanie
ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych.

(2) W dyrektywie (UE) 2016/97 przekazano Komisji uprawnienie do przyjecia aktéw delegowanych w celu doprecy-
zowania kryteriow i szczegolow praktycznych dotyczacych stosowania tego konkretnego zbioru przepisdw.
Wspomniane uprawnienia dotyczg przepisow w zakresie konfliktéw intereséw, zachet oraz oceny odpowiedniosci
i stosownosci. Aby zapewnil spdjne stosowanie przepisow przyjetych na mocy tych uprawnien oraz aby
zapewni¢ uczestnikom rynku, wlasciwym organom i inwestorom fatwy dostep do tych przepiséw i pelne ich
zrozumienie, pozadane jest ujecie ich w jednym akcie prawnym. Forma rozporzadzenia zapewnia spdjne ramy
dla wszystkich podmiotéw gospodarczych i stanowi najlepsza gwarancje réwnych warunkéw dzialania,
jednolitych warunkéw konkurencji i odpowiedniego standardu ochrony konsumentéw.

(3)  Wsrdd okolicznosci i sytuacji branych pod uwage przy okre$laniu rodzajéw konfliktéw intereséw, ktére moga
przynie$¢ szkode interesom klientéw lub potencjalnych klientéw, nalezy uwzgledni¢ przypadki, w ktérych
posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczenn moga osiagna¢ zysk finansowy lub unikna¢ straty finansowej
ze szkodg dla klienta. W takich przypadkach fakt, ze posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczeri moga
osiagnaé korzys¢, jezeli nie skutkuje to wywarciem szkodliwego wplywu na interesy klienta, lub Ze klient, wobec
ktérego posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczenn ma okreslone obowiazki, moze odnie$¢ korzy$¢ lub
unikna¢ straty, co jednocze$nie nie wywiera jednak szkodliwego wplywu na interesy innego klienta, nie powinien
stanowic¢ jednak wystarczajacej przestanki uznania tych sytuacji za bedgce Zrédlem konfliktu intereséw.

(4)  Aby unikna¢ zbednych obcigzen administracyjnych, a zarazem zapewni¢ odpowiedni poziom ochrony klientéw,
nalezy starannie dopasowaé Srodki i procedury organizacyjne stuzace do zarzadzania konfliktami interesow do
rozmiaru i dzialalnosci posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczen oraz grupy, do ktérej moga oni
naleze¢, a takze do ryzyka zaszkodzenia interesom klienta. Nalezy opracowaé niewyczerpujacy wykaz mozliwych
srodkéw i procedur, aby udzieli¢ posrednikom ubezpieczeniowym i zakladom ubezpieczeri wskazdéwek
w odniesieniu do $rodkéw i procedur, ktére zwykle nalezy uwzgledniaé w celu zarzadzania konfliktami
interesow. Ze wzgledu na réznorodno$¢ modeli biznesowych proponowane $rodki i procedury moga nie mie¢
zastosowania w przypadku wszystkich posrednikéw ubezpieczeniowych i zakladéw ubezpieczen. Przede
wszystkim moga one nie by¢ odpowiednie dla malych posrednikéw ubezpieczeniowych oraz ich ograniczonego
zakresu dzialalno$ci gospodarczej. W takich przypadkach posrednicy ubezpieczeniowi lub zaklady ubezpieczen
powinni mie¢ mozliwo$¢ przyjecia alternatywnych $rodkéw i procedur, ktére w wigkszym stopniu pozwalaja
zapewni¢ — w ich konkretnej sytuacji — aby dzialalno$¢ w zakresie dystrybucji byta prowadzona zgodnie
z najlepiej pojetym interesem klienta.

(5)  Chociaz na mocy dyrektywy (UE) 2016/97 wymaga si¢ ujawniania okreSlonych konfliktow interesow, to
powinien to by¢ Srodek ostateczny, stosowany wylacznie w przypadku, gdy rozwigzania organizacyjne i admini-
stracyjne nie s wystarczajace dla zapewnienia z nalezyta pewnoscia, aby ryzyko szkody dla intereséw klienta nie
wystepowalo, poniewaz zbytnie opieranie si¢ na ujawnianiu moze skutkowal brakiem skutecznej ochrony
intereséw klienta. Ujawnienie konfliktéw intereséw przez posrednika ubezpieczeniowego lub zaklad ubezpieczen
nie moze zwalnia¢ go z obowigzku utrzymywania i stosowania rozwigzan organizacyjnych i administracyjnych,
ktore sg najskuteczniejszymi $rodkami zapobiegania wyrzadzeniu szkody klientom.

() Dz.U.L26z2.2.2016,s.19.
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(6)  Aby ulatwi¢ praktyczne wdrozenie standardéw ustanowionych dyrektywa, nalezy doprecyzowac kryteria oceny
zachet wyplacanych lub otrzymywanych przez posrednikéw ubezpieczeniowych i zaklady ubezpieczen. W tym
celu nalezy ustanowi¢ niewyczerpujacy wykaz kryteriéw, ktére uznaje si¢ za istotne na potrzeby oceny
mozliwego szkodliwego wplywu na jako$¢ ustugi $wiadczonej na rzecz klienta, w formie wytycznych, aby
zapewni¢ odpowiedni standard ochrony klientow.

(7)  Ocena odpowiedniosci, okre$lona w art. 30 ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97, i ocena stosownosci, okreslona
w art. 30 ust. 2 tej dyrektywy, réznig si¢ zakresem stosowania, jezeli chodzi o dzialalno$¢ w zakresie dystrybucji,
do ktérej si¢ odnosza; majg tez rézne funkcje i cechy. Konieczne jest zatem jasne okreslenie standardéw
i wymogow, ktore nalezy spelni¢ przy uzyskiwaniu informacji wymaganych do przeprowadzenia kazdej z tych
ocen oraz przy ich przeprowadzaniu. Ponadto nalezy sprecyzowal, ze oceny odpowiednio$ci i stosownosci
pozostaja bez uszczerbku dla spoczywajacego na posrednikach ubezpieczeniowych i zakladach ubezpieczen
obowiazku okreslenia — na podstawie informacji otrzymanych od klienta — wymagan i potrzeb danego klienta
przed zawarciem jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia.

(8)  Oceny odpowiednioéci nalezy dokonywaé nie tylko w odniesieniu do udzielenia rekomendacji zakupu ubezpie-
czeniowego produktu inwestycyjnego, ale w odniesieniu do wszystkich zindywidualizowanych rekomendacji
udzielonych w czasie trwania cyklu zycia przedmiotowego produktu, poniewaz te sytuacje moga wigzac si¢ ze
$wiadczeniem doradztwa w zakresie transakcji finansowych, ktére powinno si¢ opieraé na rzetelnej analizie
wiedzy i do§wiadczenia oraz sytuacji finansowej danego klienta. Potrzeba dokonania oceny odpowiedniodci jest
szczegOlnie silna w przypadku decyzji dotyczacych zamiany bazowych aktywoéw inwestycyjnych albo utrzymania
lub sprzedazy ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego.

(9)  Poniewaz ekspozycja rynkowa ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych zalezy w duzej mierze od wyboru
bazowych aktywéw inwestycyjnych, produkt taki moze nie by¢ odpowiedni dla klienta lub potencjalnego klienta
ze wzgledu na ryzyko zwigzane z tymi aktywami, rodzaj lub cechy produktu badZ czestotliwo$¢ zamiany
aktywow bazowych. Ponadto produkt moze by¢ nieodpowiedni, w przypadku gdyby skutkowal nieodpowiednim
skfadem portfela instrumentéw bazowych.

(10) Na posrednikach ubezpieczeniowych i zakladach ubezpieczefi powinna nadal spoczywaé odpowiedzialno$¢ za
dokonywanie ocen odpowiednioéci, w przypadku gdy ustugi doradztwa w zakresie ubezpieczeniowych
produktéw inwestycyjnych sa $wiadczone poprzez zautomatyzowany lub na wpél zautomatyzowany system,
poniewaz systemy te udzielaja zindywidualizowanych rekomendacji inwestycyjnych, ktére powinny si¢ opieraé na
ocenie odpowiedniosci.

(11) Aby zapewni¢ odpowiedni standard doradztwa w odniesieniu do dlugoterminowego rozwoju produktu,
posrednicy ubezpieczeniowi lub zaklady ubezpieczen powinni uwzgledniaé w o$wiadczeniu o odpowiedniosci
informacje o tym, czy z rekomendowanymi ubezpieczeniowymi produktami inwestycyjnymi moze wigzaé si¢
wymég, by klient wystepowal o dokonanie okresowego przegladu dotyczacych go uzgodniefi, oraz powinni
zwrécié uwage klienta na te informacje.

(12) Poniewaz oceng stosownosci nalezy zasadniczo przeprowadzal we wszystkich przypadkach, gdy ubezpie-
czeniowe produkty inwestycyjne s3 sprzedawane bez S$wiadczenia doradztwa, posrednicy ubezpieczeniowi
i zaklady ubezpieczeni powinni dokonywal takiej oceny we wszystkich sytuacjach, w ktérych — zgodnie
z majacymi zastosowanie przepisami prawa krajowego — klient zada sprzedazy bez doradztwa i w ktérych nie
spetniono warunkéw okreslonych w art. 30 ust. 3 dyrektywy (UE) 2016/97. W przypadkach gdy nie mozna
dokonaé oceny odpowiednio$ci, poniewaz nie mozna uzyskal potrzebnych informacji na temat sytuacji
finansowej klienta i celéw inwestycyjnych, klient moze — zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami prawa
krajowego — wyrazi¢ zgode¢ na zawarcie umowy jako sprzedazy odbywajacej si¢ bez doradztwa. Aby
zagwarantowac, ze klient posiada wiedz¢ i do§wiadczenie konieczne do zrozumienia odnosnego ryzyka, w takich
sytuacjach powinna by¢ jednak wymagana ocena stosownosci, chyba ze spelniono warunki okreslone w art. 30
ust. 3 dyrektywy (UE) 2016/97.

(13) Do celéw art. 30 ust. 3 lit. a) ppkt (i) dyrektywy (UE) 2016/97 nalezy okresli¢ kryteria oceny, czy ubezpie-
czeniowy produkt inwestycyjny, ktéry nie spelnia warunkéw okreSlonych w art. 30 ust. 3 lit. a) ppkt (i)
dyrektywy (UE) 2016/97, mozna mimo to uzna¢ za produkt niezlozony. W tym kontekscie istotng role moze
odegra¢ oferowanie gwarancji. W przypadku gdy ubezpieczeniowy produkt inwestycyjny obejmuje gwarancje
w terminie zapadalnosci, ktéra pokrywa co najmniej catkowita kwote wplacong przez klienta, z wylaczeniem
uzasadnionych kosztow, gwarancja taka w znacznym zakresie ogranicza stopiel, w jakim klient jest narazony na
wahania rynkowe. W zwigzku z tym uzasadnione moze by¢ uznanie takiego produktu, z zastrzezeniem
spetnienia dodatkowych warunkéw, za produkt nieztozony na potrzeby art. 30 ust. 3 dyrektywy (UE) 2016/97.
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(14) Dyrektywa (UE) 2016/97 ma na celu harmonizacj¢ minimalng i dlatego nie uniemozliwia si¢ w niej pafistwom
cztonkowskim utrzymania lub wprowadzenia bardziej rygorystycznych przepisow w celu ochrony klientéw, pod
warunkiem ze przepisy takie beda spéjne z prawem Unii. Wszelkie przepisy przyjete przez Komisje na potrzeby
doprecyzowania wymogéw okre$lonych w dyrektywie (UE) 2016/97 nalezy zatem opracowaé w ten sposob, aby
panstwa cztonkowskie mialy mozliwo$¢ utrzymania surowszych przepiséw w swoim prawie krajowym.

(15) Aby umozliwi¢ wlasciwym organom i branzy ubezpieczeniowej dostosowanie si¢ do nowych wymogdw
zawartych w niniejszym rozporzadzeniu, date rozpoczecia stosowania niniejszego rozporzadzenia nalezy
dostosowa¢ do daty rozpoczecia stosowania krajowych $rodkéw transponujacych dyrektywe (UE) 2016/97.

(16) W celu uzyskania opinii technicznej (') przeprowadzono konsultacie z Europejskim Urzedem Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych ustanowionym na mocy rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1094/2010 (3,

PRZYJMUJE NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:
ROZDZIAL 1

ZAKRES STOSOWANIA I DEFINICJE
Artykut 1
Zakres stosowania

Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie do dystrybucji ubezpieczei prowadzonej w zwigzku ze sprzedaza ubezpie-
czeniowych produktéw inwestycyjnych przez posrednikéw ubezpieczeniowych lub zaklady ubezpieczen.

Artykut 2
Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,odpowiednia osoba” w odniesieniu do posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczen oznacza dowolng
sposréd nastepujacych osob:

a) dyrektora, wspélnika lub osob¢ na stanowisku réwnorzednym lub, w zaleznosci od przypadku, czlonka
kierownictwa po$rednika lub zakladu;

b) pracownika posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczeri oraz kazdg inng osobg fizyczna, ktorej ustugi
pozostaja do dyspozycji i pod kontrola posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczeni i ktéra uczestnicy
w dystrybucji ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych;

) osobe fizyczna, ktéra bezposrednio uczestniczy w §wiadczeniu ustug na rzecz posrednika ubezpieczeniowego lub
zakladu ubezpieczen na mocy umowy outsourcingu w zwiazku z dystrybucjg ubezpieczeniowych produktéw
inwestycyjnych przez posrednika lub zaklad;

>

,zacheta” oznacza kazda oplate, prowizje lub korzys$¢ niepieni¢zng przekazang przez posrednika lub zaklad
w zwigzku z dystrybucja ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego na rzecz dowolnej strony innej niz klient
uczestniczacy w przedmiotowej transakeji lub osoba dzialajaca w imieniu tego klienta, jak réwniez kazda oplate,
prowizje lub korzy$¢ otrzymang przez posrednika lub zaktad od takiej dowolnej strony innej niz klient uczestniczacy
w przedmiotowej transakcji lub osoba dzialajaca w imieniu tego klienta;

)
~

,system zachet” oznacza zbidér zasad regulujacych wyplacanie zach¢t, w tym warunki, na ktérych zachety sa
wyplacane.

Opinia techniczna dotyczaca ewentualnych aktéw delegowanych do dyrektywy w sprawie dystrybucji ubezpieczen, EIOPA-17/048,
z dnia 1 lutego 2017 r., jest dostepna na stronie: https://eiopa.europa.cu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical%20Advice%
200n%20the%201DD.pdf
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1094/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. w sprawie ustanowienia Europejskiego
Urzgdu Nadzoru (Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczefi i Pracowniczych Programéw Emerytalnych), zmiany decyzji
nr 716/2009/WE i uchylenia decyzji Komisji 2009/79/WE (Dz.U.L 331z 15.12.2010, s. 48).

-

—
N


https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical%20Advice%20on%20the%20IDD.pdf
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical%20Advice%20on%20the%20IDD.pdf
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ROZDZIAL 1I
KONFLIKTY INTERESOW I ZACHETY

Artykut 3
Wykrywanie konflikt6w intereséw

1. Do celéw okreslenia, zgodnie z art. 28 dyrektywy (UE) 2016/97, rodzajéw konfliktéw intereséw, ktére powstaja
w trakcie prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen zwiazanej z ubezpieczeniowymi
produktami inwestycyjnymi oraz ktdre pociagaja za sobg ryzyko zaszkodzenia interesom klienta, posrednicy ubezpie-
czeniowi oraz zaklady ubezpieczen oceniajg, czy oni, odpowiednia osoba lub dowolna inna osoba bezpo$rednio lub
posrednio powigzana z nimi stosunkiem kontroli maja interes w uzyskaniu okreslonego wyniku dzialalnoSci w zakresie
dystrybucji ubezpieczen, ktéry to interes spelnia nastepujace kryteria:

a) interes ten jest rozbiezny z interesem, jaki ma klient lub potencjalny klient w uzyskaniu okreslonego wyniku
dzialalnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen;

b) moze wywrze¢ szkodliwy dla klienta wplyw na wynik dziatalnosci w zakresie dystrybucji.

Poérednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczefi postgpuja w ten sam sposéb w celu wykrycia konfliktéw intereséw
pomiedzy klientami.

2. Do celéw oceny, o ktérej mowa w ust. 1, posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen biorg pod uwage, na
zasadzie kryteriéw minimalnych, nastepujace sytuacje:

a) poérednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen, odpowiednia osoba lub dowolna osoba bezposrednio lub
posrednio powiazana z nimi stosunkiem kontroli moze osiagnaé zysk finansowy lub unikngé straty finansowej,
potencjalnie ze szkodg dla klienta;

b) posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen, odpowiednia osoba lub dowolna osoba bezposrednio lub
posrednio powigzana z nimi stosunkiem kontroli ma powody natury finansowej lub innej do tego, by ponad interes
danego klienta przedklada¢ interes innego klienta lub grupy klientéw;

¢) poérednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen, odpowiednia osoba lub dowolna osoba bezposrednio lub
posrednio powigzana stosunkiem kontroli z posrednikiem ubezpieczeniowym lub zakladem ubezpieczen jest
W znacznym stopniu zaangazowana w opracowywanie ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych lub
zarzgdzanie nimi, zwlaszcza gdy taka osoba ma wplyw na ustalanie ceny tych produktéw lub koszty ich dystrybucji.

Artykut 4
Polityka zapobiegania konfliktom interesow

1. Do celéw art. 27 dyrektywy (UE) 2016/97 od posrednikéw ubezpieczeniowych i zakladéw ubezpieczen oczekuje
si¢ ustanowienia, wdrozenia i utrzymania skutecznej polityki zapobiegania konfliktom intereséw, sformulowanej na
piSmie i odpowiednio dostosowanej do rozmiaru i struktury organizacyjnej, a takze do charakteru, skali i zlozonosci
prowadzonej przez nich dziatalnosci.

W przypadku gdy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen jest czlonkiem grupy, zasady takiej polityki
uwzgledniajg réwniez okolicznodci, z ktérych posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczent zdaje sobie sprawe
lub powinien sobie zdawal sprawe, a ktére moga wywolaé konflikt intereséw wynikajacy ze struktury i dzialalnosci
gospodarczej innych cztonkéw grupy.

2. Polityka zapobiegania konfliktom intereséw ustanowiona zgodnie z ust. 1 obejmuje nastepujace kwestie:

a) w odniesieniu do konkretnej prowadzonej dzialalnosci w zakresie dystrybucji ubezpieczen — okolicznosci, ktére
stanowig lub moga wywola¢ konflikt intereséw zagrazajacy interesom jednego klienta lub wiekszej liczby klientow;

b) procedury, ktérych nalezy przestrzegal, i Srodki, ktére nalezy przyjaé, w celu zarzadzania takimi konfliktami
i zapobiegania wyrzgdzeniu przez nie szkody interesom klienta.

Artykut 5
Procedury i $rodki w ramach polityki zapobiegania konfliktom intereséw
1. Procedury i $rodki, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 lit. b), muszg by¢ adekwatne do rozmiaru i dziatalnosci danego

posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczen i grupy, do ktérej podmioty te moga nalezed, a takze do ryzyka
zaszkodzenia interesom klienta.
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Procedury, ktérych nalezy przestrzegaé, i Srodki, ktére nalezy przyjaé, zgodnie z art. 4 ust. 2 lit. b) obejmuja
w stosownych przypadkach:

a) skuteczne procedury zapobiegania wymianie informacji lub kontrolowania takiej wymiany miedzy odpowiednimi
osobami, ktdre uczestniczag w dzialalnosci, z ktdrg wiaze si¢ ryzyko wystapienia konfliktu interesoéw, w przypadku
gdy wymiana tych informacji moze zaszkodzi¢ interesom jednego klienta lub wigkszej liczby klient6w;

b) oddzielny nadzér nad odpowiednimi osobami, ktére w ramach swoich podstawowych zadafi prowadza dzialalnosé
w imieniu lub $wiadcza ustugi na rzecz klientéw, ktérych interesy moga ze sobg kolidowaé, lub ktérzy w inny
sposob reprezentujg rézne, potencjalnie sprzeczne interesy, w tym interesy posrednika ubezpieczeniowego lub
zakladu ubezpieczen;

¢) usuniecie wszelkich bezposrednich powigzan miedzy platnoSciami, w tym wynagrodzeniem, odpowiednich oséb
zaangazowanych w wykonywanie okre§lonego rodzaju dzialalnosci, a platno$ciami, w tym wynagrodzeniem, innych
odpowiednich os6b zaangazowanych gléwnie w wykonywanie innego rodzaju dzialalnosci, gdy w zwigzku z tymi
dwoma rodzajami dzialalno$ci moze powsta¢ konflikt intereséw;

d) srodki pozwalajace wyeliminowa¢ lub ograniczy¢ niepozadany wplyw jakichkolwiek oséb na sposéb prowadzenia
dzialalno$ci w zakresie dystrybucji ubezpieczen przez posrednika ubezpieczeniowego lub zaklad ubezpieczen lub
cztonka ich kierownictwa lub pracownika, lub jakakolwiek osobe bezposrednio lub posrednio powigzang z nimi
stosunkiem kontroli;

e) Srodki pozwalajace wyeliminowa¢ lub ograniczy¢ réwnoczesne badZ nastgpujace po sobie przypadki uczestniczenia
odpowiedniej osoby w odrebnych dzialalnosciach w zakresie dystrybucji ubezpieczeni, gdy uczestnictwo takie moze
negatywnie wplynaé na mozliwo$¢ wlasciwego zarzadzania konfliktami interesow;

f) polityke dotyczaca prezentéw i korzysci, ktéra jasno okresla, na jakich warunkach mozna przyjmowaé lub wreczaé
prezenty i korzysci oraz jakie kroki nalezy podjaé przy przyjmowaniu lub wreczaniu prezentéw i korzysci.

2. W przypadku gdy posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen moga wykazaé, ze Srodki i procedury,
o ktérych mowa w ust. 1, nie s3 odpowiednie do zapewnienia prowadzenia dzialalno$ci w zakresie dystrybucji
ubezpieczen zgodnie z najlepiej pojetym interesem klienta i nie s3 stronnicze ze wzgledu na sprzeczne interesy
poérednika ubezpieczeniowego, zakladu ubezpieczenr lub innego klienta, posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady
ubezpieczen przyjmujg w tym celu odpowiednie alternatywne $rodki i procedury.

Artykut 6
Ujawnianie konflikté6w intereséw

1. Posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen unikaja zbytniego opierania si¢ na ujawnianiu konfliktow
interesoéw, aby zagwarantowadl, ze ujawnianie klientom informacji na ten temat, zgodnie z art. 28 ust. 2 dyrektywy (UE)
2016/97, stanowi $rodek ostateczny stosowany wylacznie w przypadku, gdy skuteczne rozwigzania organizacyjne
i administracyjne ustanowione przez posrednika ubezpieczeniowego lub zaklad ubezpieczen w celu zapobiegania
konfliktom intereséw lub zarzadzania nimi zgodnie z art. 27 dyrektywy (UE) 2016/97 nie sa wystarczajace, aby
z nalezyta pewnoscia zapewni¢ uniknigcie ryzyka naruszenia intereséw klienta.

2. Do celéw ujawniania konfliktéw intereséw posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczeri wykonuja wszystkie
nastepujace czynnosci:

a) przedstawiajg szczeg6towy opis danego konfliktu intereséw;
b) wyjasniajg ogdlny charakter i Zrédla konfliktu intereséw;

¢) wyjasniaja ryzyko, na jakie konsument jest narazony wskutek konfliktu intereséw, oraz kroki podjete w celu
ograniczenia tego ryzyka;

d) jasno wskazujg, ze rozwigzania organizacyjne i administracyjne ustanowione przez posrednika ubezpieczeniowego
lub zaklad ubezpieczen w celu zapobiezenia temu konfliktowi lub zarzadzania nim nie sa wystarczajace, aby
z nalezyta pewnoscia zapewni¢ uniknigcie ryzyka naruszenia intereséw klienta.

Artykut 7
Przeglad i prowadzenie rejestru

1. Do celéw art. 27 dyrektywy (UE) 2016/97 posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczenn dokonujg oceny
i okresowego przegladu, przynajmniej raz do roku, polityki zapobiegania konfliktom intereséw ustanowionej zgodnie
z art. 4 oraz podejmujg wszelkie odpowiednie kroki w celu wyeliminowania wszelkich uchybien.
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2. Posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen prowadza i regularnie uaktualniajg rejestr sytuacji,
w odniesieniu do ktérych zaistnial lub moze zaistnie¢ (w przypadku ustug i dzialalnosci bedacych w toku) konflikt
intereséw wiazacy si¢ z zagrozeniem dla intereséw klienta.

Kierownictwo wyzszego szczebla posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczen otrzymuje czgsto, przy czym
nie rzadziej niz raz do roku, pisemne sprawozdania dotyczgce sytuacji, o ktérych mowa w akapicie pierwszym.

Artykut 8
Ocena zachet i systeméw zachet

1. Zachete lub system zachet uznaje si¢ za wywierajace szkodliwy wplyw na jakos¢ odpowiedniej ustugi swiadczonej
na rzecz klienta, w przypadku gdy ich charakter i skala sprawiaja, Ze stanowig one motywacj¢ do prowadzenia
dzialalno$ci w zakresie dystrybucji ubezpieczenn w sposéb niezgodny z obowiazkiem uczciwego, rzetelnego i profesjo-
nalnego dzialania zgodnie z najlepiej pojetym interesem klienta.

2. Do celéw oceny, czy zacheta lub system zachet wywieraja szkodliwy wplyw na jako$¢ odpowiedniej ustugi
Swiadczonej na rzecz klienta, posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen przeprowadzaja calosciowa analize,
uwzgledniajac wszystkie istotne czynniki, ktére moga zwigkszy¢ lub zmniejszy¢ ryzyko szkodliwego wplywu na jakosé
odpowiedniej ustugi $wiadczonej na rzecz klienta, oraz wszelkie $rodki organizacyjne zastosowane przez posrednika
ubezpieczeniowego lub zaklad ubezpieczen prowadzgce dzialalno$¢ w zakresie dystrybucji w celu wyeliminowania
ryzyka szkodliwego wplywu.

Posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczenn uwzgledniaja w szczegdlnosci nastepujace kryteria:

a) czy zacheta lub system zachet moga stanowi¢ dla posrednika ubezpieczeniowego lub zakladu ubezpieczef
motywacj¢ do oferowania lub rekomendowania klientowi konkretnego produktu ubezpieczeniowego lub konkretnej
ustugi, mimo ze taki posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczeri moglby by¢ w stanie zaoferowaé inny
produkt ubezpieczeniowy lub inng ustuge, ktére lepiej odpowiadalyby potrzebom klienta;

b) czy zacheta lub system zachet opierajg si¢ wylacznie lub w przewazajacym stopniu na iloSciowych kryteriach
handlowych, czy tez uwzgledniaja odpowiednie kryteria jakoSciowe odzwierciedlajace zgodno$é z wlasciwymi
przepisami, jako$¢ ustug $wiadczonych klientom i zadowolenie klienta;

¢) warto$¢ wyplaconych lub otrzymanych zachet w stosunku do wartosci oferowanego produktu i $wiadczonych ustug;

d) czy zacheta jest wyplacana w calosci lub w znacznej czesci w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, czy tez jej
wyplata rozklada si¢ na caly czas trwania umowy;

e) istnienie odpowiedniego mechanizmu odzyskiwania zachety w przypadku wygasniecia wazno$ci produktu lub jego
wykupu na wezesnym etapie lub w przypadku wyrzadzenia szkody interesom klienta;

f) istnienie jakiejkolwiek formy zmiennych lub warunkowych progéw lub dowolnego innego rodzaju czynnika
zwigkszajacego wartos¢, ktéry ulega aktywacji po osiagnieciu celu opartego na wielkosci lub wartosci sprzedazy.
ROZDZIAL III
OCENA ODPOWIEDNIOSCI I STOSOWNOSCI

SEKCJA 1

Ocena odpowiedniosci
Artykut 9
Informacje, ktére nalezy uzyska¢ do celow oceny odpowiedniosci

1. Do celéw $wiadczenia ustug doradztwa w zakresie ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego zgodnie z art. 30
ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97 posrednicy ubezpieczeniowi lub zaklady ubezpieczen okreslaja zakres informacji, ktére
nalezy uzyska¢ od klienta lub potencjalnego klienta, biorgc pod uwage wszystkie cechy porady, ktéra ma zostaé
udzielona klientowi lub potencjalnemu klientowi.

2. Bez uszczerbku dla faktu, iz zgodnie z art. 20 ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97 kazda proponowana umowa musi
by¢ zgodna z wymaganiami i potrzebami klienta, posrednicy ubezpieczeniowi lub zaklady ubezpieczen uzyskujg
réwniez od klientéw lub potencjalnych klientéw informacje, ktére sa niezbedne do zrozumienia najwazniejszych faktéw
dotyczacych klienta lub potencjalnego klienta oraz uzyskania rozsadnych podstaw umozliwiajacych stwierdzenie, Ze
zindywidualizowana rekomendacja udzielana klientowi lub potencjalnemu klientowi spelnia wszystkie ponizsze kryteria:

a) uwzglednia cele inwestycyjne klienta lub potencjalnego klienta, w tym tolerancje tej osoby na ryzyko;
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b) uwzglednia sytuacje finansowg klienta lub potencjalnego klienta, w tym zdolnosci tej osoby do ponoszenia strat;

c) opiera si¢ na ustaleniu, ze klient lub potencjalny klient posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie w dziedzinie
inwestycji istotnej dla danego rodzaju produktu lub ustugi.

3. Informacje dotyczace sytuacji finansowej klienta lub potencjalnego klienta, w tym zdolnosci tej osoby do
ponoszenia strat, obejmujg, w stosownych przypadkach, wskazanie zrédla i wymiaru regularnych dochodéw klienta lub
potencjalnego klienta, posiadanych aktywéw, w tym aktywéw plynnych, inwestycji, nieruchomosci oraz regularnych
zobowigzafl finansowych. Poziom gromadzonych informacji musi by¢ odpowiednio dostosowany do danego rodzaju
rozpatrywanego produktu lub rozpatrywanej ustugi.

4. Informacje dotyczace celéw inwestycyjnych klienta lub potencjalnego klienta, w tym tolerancji tej osoby na ryzyko,
obejmujg, w stosownych przypadkach, informacje na temat dlugosci okresu, przez ktéry klient lub potencjalny klient
chcialby utrzymywac dang inwestycje, jego preferencji co do poziomu ryzyka, profilu ryzyka oraz celu inwestycji.
Poziom gromadzonych informacji musi by¢ odpowiednio dostosowany do danego rodzaju rozpatrywanego produktu
lub rozpatrywanej ustugi.

5. Jezeli poSrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen nie uzyska informacji wymaganych na mocy art. 30
ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97, posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen nie moze $wiadczy¢ doradztwa
w zakresie ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych na rzecz klienta lub potencjalnego klienta.

6.  Przy $wiadczeniu doradztwa w zakresie ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego zgodnie z art. 30 ust. 1
dyrektywy (UE) 2016/97 posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen nie moze udziela¢ rekomendadji,
w przypadku gdy zaden z produktéw nie jest odpowiedni dla klienta lub potencjalnego klienta.

7. Przy $wiadczeniu doradztwa, ktére wiaze si¢ ze zmiang bazowych aktywéw inwestycyjnych, posrednicy ubezpie-
czeniowi i zaklady ubezpieczen gromadzg réwniez niezbedne informacje dotyczace istniejacych bazowych aktywoéw
inwestycyjnych klienta i rekomendowanych nowych aktywéw inwestycyjnych, a takze dokonujg analizy oczekiwanych
kosztéw i korzysci tej zmiany, tak aby byli w stanie — w racjonalnych granicach — wykaza¢, iz oczekuje sig, ze korzysci
wynikajace ze zmiany przewyzsza jej koszty.

Artykut 10
Wiarygodno$¢ informacji

Poérednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen podejmuja uzasadnione dzialania majace na celu zapewnienie
wiarygodnosci informacji gromadzonych na temat klientéw i potencjalnych klientéw do celéw oceny odpowiedniosci.
Dzialania takie obejmuja miedzy innymi:

a) zapewnienie, aby klienci byli §wiadomi wagi przekazywania dokladnych i aktualnych informacji;

b) zapewnienie, aby wszystkie narzedzia, takie jak narzedzia profilowania oceny ryzyka lub narzedzia stuzace do oceny
wiedzy i doSwiadczenia klienta, ktére sa wykorzystywane w procesie oceny odpowiednioéci, nadawaly si¢ do
zalozonego celu i byly nalezycie zaprojektowane pod katem ich stosowania w odniesieniu do ich klientéw, a takze by
wszystkie ograniczenia identyfikowano i w sposéb aktywny im zaradzano w ramach procesu oceny odpowiedniosci;

) zapewnienie, aby pytania wykorzystane w procesie byly fatwe do zrozumienia przez klientéw, w sposéb dokladny
odzwierciedlaly cele i potrzeby klienta oraz pozwalaly uzyska¢ informacje niezbedne do dokonania oceny odpowied-
nioéci;

d) podjecie w razie potrzeby krokéw w celu zapewnienia spojnosci informacji dotyczacych klienta, na przyklad poprzez
analize, czy informacje przekazane przez klientéw zawieraja oczywiste nieScistosci.

Artykut 11
Komunikacja z klientami dotyczaca oceny odpowiednio$ci

Posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczent nie wywoluja zadnych niejasnosci ani watpliwosci co do obowigzkéw
spoczywajacych na nich w procesie oceny odpowiedniosci ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego zgodnie
z art. 30 ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97. Posrednicy ubezpieczeniowi zaklady ubezpieczen informujg klientéw
w sposéb jasny i prosty, ze powodem przeprowadzania oceny odpowiedniosci jest umozliwienie im dzialania w najlepiej
pojetym interesie klienta.
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Artykut 12
Zautomatyzowane doradztwo

Fakt, ze doradztwo w zakresie ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych Swiadczone jest w calosci lub w czedci
poprzez zautomatyzowany lub na wpdl zautomatyzowany system, nie umniejsza spoczywajacego na posredniku
ubezpieczeniowym lub zakladzie ubezpieczen obowigzku dokonania oceny odpowiedniosci zgodnie z art. 30 ust. 1
dyrektywy (UE) 2016/97.

Artykut 13
Ubezpieczenie grupowe

W przypadku ubezpieczenia grupowego posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczefi ustanawia i wdraza
polityke umozliwiajaca wskazanie osoby, ktdra zostanie objeta oceng odpowiedniosci, w przypadku gdy umowe ubezpie-
czenia zawiera si¢ w imieniu grupy czlonkéw i poszczegdlni czlonkowie nie moga podjaé indywidualnej decyzji
o przystapieniu do umowy. Polityka ta obejmuje réwniez zasady regulujace sposob przeprowadzania tej oceny
w praktyce, jak réwniez to, od kogo nalezy uzyskaé informacje dotyczace wiedzy i do§wiadczenia, sytuacji finansowej
oraz celéw inwestycyjnych.

Posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczenn dokumentujg polityke ustanowiong na podstawie akapitu
pierwszego.

Artykut 14
Oswiadczenie o odpowiednio$ci

1. Przy $wiadczeniu doradztwa w zakresie odpowiednioici ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego zgodnie
z art. 30 ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97 posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen przekazuja klientowi
o$wiadczenie (o§wiadczenie o odpowiednio$ci) zawierajace nastepujace elementy:

a) zarys udzielonych porad;
b) informacj¢ o tym, w jaki sposéb udzielone rekomendacje s3 odpowiednie dla klienta, w szczeg6lnosci w jaki sposéb
odpowiadaja one:
(i) celom inwestycyjnym klienta, w tym tolerancji tej osoby na ryzyko;
(ii) sytuacji finansowej klienta, w tym zdolnosci tej osoby do ponoszenia strat;
(iti) wiedzy i doswiadczeniu klienta.

2. Podrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen zwracajg uwage klienta na informacje o tym, czy z rekomendo-
wanymi ubezpieczeniowymi produktami inwestycyjnymi moze wigza si¢ wymdg, by klient wystepowal o dokonanie
okresowego przegladu dotyczacych go uzgodnieni, oraz uwzgledniajg taka informacje w oéwiadczeniu o odpowiedniosci.

3. W przypadku gdy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen poinformowal klienta, ze bedzie prowadzil
okresowe oceny odpowiedniosci, kolejne o§wiadczenia po rozpoczeciu $wiadczenia uslugi moga obejmowaé jedynie
zmiany w zakresie ustug lub bazowych aktywéw inwestycyjnych lub okolicznosci dotyczacych klienta bez powtarzania
wszystkich szczegdoléw zawartych w pierwszym o$wiadczeniu.

4. Posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen oferujacy okresowa ocene odpowiednio$ci dokonuja przegladu
odpowiedniosci rekomendowanego ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego zgodnie z najlepiej pojmowanym
interesem ich klientéw co najmniej raz do roku. Czestotliwo$¢ przeprowadzania tej oceny ulega zwickszeniu
w zaleznosci od cech klienta, np. tolerancji na ryzyko, oraz charakteru rekomendowanego ubezpieczeniowego produktu
inwestycyjnego.

SEKCJA 2

Ocena stosownosci
Artykut 15
Procedura oceny

Bez uszczerbku dla faktu, iz zgodnie z art. 20 ust. 1 dyrektywy (UE) 2016/97 kazda proponowana umowa musi by¢
zgodna z wymaganiami i potrzebami klienta, przy przeprowadzaniu oceny, czy ustuga ubezpieczeniowa lub produkt
ubezpieczeniowy dystrybuowane zgodnie z art. 30 ust. 2 dyrektywy (UE) 2016/97 sa stosowne dla klienta, posrednicy
ubezpieczeniowi lub zaklady ubezpieczen ustalaja, czy klient posiada wiedze i doswiadczenie niezbedne do zrozumienia
ryzyka zwigzanego z ustugami lub produktami, ktére zaoferowano klientowi lub o ktére klient wystapil.
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Artykut 16
Niezlozone ubezpieczeniowe produkty inwestycyjne

Ubezpieczeniowy produkt inwestycyjny uznaje si¢ za produkt niezlozony do celéw art. 30 ust. 3 lit. a) pkt (ii)
dyrektywy (UE) 2016/97, gdy spelnia on wszystkie ponizsze kryteria:

a) obejmuje umowna gwarancj¢ minimalnej warto$ci w terminie zapadalnosci, ktéra jest co najmniej réwna kwocie
wplaconej przez klienta po odliczeniu uzasadnionych kosztéw;

b) nie obejmuje klauzuli, warunku ani mechanizmu aktywujacego, ktére pozwalajg zakladowi ubezpieczefi zasadniczo
zmieni¢ charakter, ryzyko lub profil wyplat ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego;

¢) przewiduje mozliwos¢ wykupu ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego lub zrealizowania w inny sposéb
dostepnej klientowi wartosci tego produktu;

d) nie obejmuje zadnych wyraznych ani dorozumianych oplat sprawiajacych, ze pomimo istnienia technicznych
mozliwosci wykupu lub zrealizowania w inny sposéb wartosci ubezpieczeniowego produktu inwestycyjnego,
dzialanie takie spowodowaloby nieuzasadniong strate dla klienta, poniewaz oplaty s3 nieproporcjonalne w stosunku
do kosztu ponoszonego przez zaklad ubezpieczen;

e) w zaden inny sposéb nie zawiera konstrukeji, ktéra utrudnia klientowi zrozumienie ryzyka zwigzanego z inwestycja.

SEKCJA 3

Przepisy wspélne dla ocen odpowiedniosci i stosownosci
Artykut 17
Informacje, ktére nalezy uzyskaé od klienta

1. Do celéw art. 30 ust. 1 i 2 dyrektywy (UE) 2016/97 niezbedne informacje, ktére posrednicy ubezpieczeniowi
i zaklady ubezpieczenn powinni uzyskaé w odniesieniu do wiedzy i do$wiadczenia klienta lub potencjalnego klienta
w odpowiedniej dziedzinie inwestycji, obejmuja, stosownie do przypadku, elementy wymienione ponizej w zakresie
odpowiednim do charakteru klienta oraz charakteru i rodzaju produktu lub ustugi, ktére zaproponowano klientowi lub
o ktore klient wystapil, z uwzglednieniem ich zlozonosci i zwigzanego z nimi ryzyka:

a) rodzaje uslug, transakcji, ubezpieczeniowych produktéw inwestycyjnych lub instrumentéw finansowych, ktére sa
znane klientowi lub potencjalnemu klientowi;

b) charakter, liczbe, warto¢ i czestotliwo$¢ prowadzonych przez klienta lub potencjalnego klienta transakeji na ubezpie-
czeniowych produktach inwestycyjnych lub instrumentach finansowych oraz okres, w ktérym transakcje te byly
prowadzone;

) poziom wyksztalcenia, a takze obecny zawdd lub poprzednie, istotne w rozpatrywanym wzgledzie zawody klienta
lub potencjalnego klienta.

2. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen nie moze odwodzi¢ klienta lub potencjalnego klienta od
przekazywania informacji wymaganych do celéw art. 30 ust. 1 i 2 dyrektywy (UE) 2016/97.

3. W przypadku gdy informacje wymagane do celéw art. 30 ust. 1 i 2 dyrektywy (UE) 2016/97 uzyskano juz na
podstawie art. 20 dyrektywy (UE) 2016/97, posrednicy ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen nie zadaja od klienta
ponownego przekazania tych informacji.

4. Posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen majg prawo polega¢ na informacjach przedstawionych przez
swoich klientéw lub potencjalnych klientéw, chyba ze sa $wiadomi lub powinni by¢ $wiadomi, ze informacje takie sa
zdecydowanie nieaktualne, niedokladne lub niepelne.
Artykut 18
Sprawozdanie okresowe
1. Nie naruszajac art. 185 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE ('), posrednik ubezpieczeniowy
lub zaklad ubezpieczen przekazuje klientowi na trwalym nosniku sprawozdanie okresowe z ustug $wiadczonych na

rzecz klienta i transakcji zawartych w jego imieniu.

(") Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia
dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyplacalno$¢ IT) (Dz.U. L 3352 17.12.2009, s. 1).
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2. Sprawozdanie okresowe wymagane na mocy ust. 1 zawiera rzetelny i wywazony przeglad ustug $wiadczonych na
rzecz klienta i transakcji zawartych w jego imieniu w okresie sprawozdawczym oraz obejmuje, w stosownych
przypadkach, catkowite koszty zwigzane z tymi uslugami i transakcjami oraz warto$¢ kazdego skladnika aktywow
bazowych.

3. Sprawozdanie okresowe wymagane na mocy ust. 1 przekazuje si¢ co najmniej raz do roku.

Artykut 19
Przechowywanie rejestréw

1. Bez uszczerbku dla stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 () posrednicy
ubezpieczeniowi i zaklady ubezpieczen prowadzg rejestry ocen odpowiedniosci lub stosownosci przeprowadzonych
zgodnie z art. 30 ust. 1 i 2 dyrektywy (UE) 2016/97. Rejestry te zawierajg informacje uzyskane od klienta i wszelkie
inne uzgodnione z klientem dokumenty, w tym dokumenty, w ktorych okre$lono prawa stron oraz pozostale warunki,
na jakich posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen bedzie §wiadczy¢ ustugi na rzecz klienta. Wspomniane
rejestry przechowuje si¢ przynajmniej tak dlugo, jak dtugo trwa stosunek handlowy miedzy posrednikiem ubezpiecze-
niowym lub zakladem ubezpieczen a klientem.

2. W przypadku oceny odpowiednioici przeprowadzonej zgodnie z art. 30 ust. 1 dyrektywy (UE) 201697 rejestr
zawiera dodatkowo nastepujace elementy:

a) wynik oceny odpowiednioci;
b) rekomendacj¢ udzielong klientowi i o$wiadczenie przekazane zgodnie z art. 14 ust. 1 niniejszego rozporzadzenia;

¢) wszelkie zmiany dokonane przez poérednika ubezpieczeniowego lub zaklad ubezpieczen w zwigzku z ocena
odpowiednio$ci, w szczeg6lnosci wszelkie zmiany tolerancji klienta na ryzyko;

d) wszelkie zmiany bazowych aktywéw inwestycyjnych.

3. W przypadku oceny stosownosci przeprowadzonej zgodnie z art. 30 ust. 2 dyrektywy (UE) 2016/97 rejestr
zawiera dodatkowo nastepujace elementy:

a) wynik oceny stosownosci;

b) ostrzezenia udzielone klientom, w przypadku gdy ubezpieczeniowy produkt inwestycyjny zostal oceniony jako
potencjalnie niestosowny dla klienta, informacj¢, czy klient zwrocit si¢ z wnioskiem o zawarcie umowy mimo
ostrzezenia, oraz, w stosownych przypadkach, informacj¢, czy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczen
zaakceptowaly wniosek klienta o zawarcie umowy;

¢) ostrzezenia udzielone klientom, w przypadku gdy klient nie przekazal wystarczajacych informacji pozwalajacych
posrednikowi ubezpieczeniowemu lub zakladowi ubezpieczenn na oceng¢ stosownosci ubezpieczeniowego produktu
inwestycyjnego, informacje, czy klient zwrécit si¢ z wnioskiem o zawarcie umowy mimo ostrzezenia, oraz,
w stosownych przypadkach, informacje, czy posrednik ubezpieczeniowy lub zaklad ubezpieczenn zaakceptowaly
wniosek klienta o zawarcie umowy.

4. Rejestry przechowuje si¢ na no$niku, ktéry pozwala na przechowywanie informacji w sposéb, ktéry umozliwia
wlasciwemu organowi przyszly wglad w te informacje. Wiasciwy organ musi mie¢ mozliwo$¢ uzyskania w kazdej chwili
dostepu do zapiséw i odtworzenia kazdego elementu w sposéb precyzyjny i dokladny, a takze latwego sprawdzenia
wszelkich zmian, poprawek lub innych modyfikacji rejestréw oraz odtworzenia zawartoci rejestrow przed wprowa-
dzeniem do nich takich modyfikacji.

ROZDZIAL IV
PRZEPISY KONCOWE

Artykut 20
Wejicie w Zycie i stosowanie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ od dnia 23 lutego 2018 r.

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.L 119 z 4.5.2016, s. 1).
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Niniejsze rozporzadzenie wigze w calodci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich

panstwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia 21 wrze$nia 2017 r.
W imieniu Komisji
Jean-Claude JUNCKER

Przewodniczgcy
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