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P8 TA(2017)0287
Dluzszy cykl zycia produktéw: korzysci dla konsumentéw i przedsigbiorstw

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 4 lipca 2017 r. w sprawie dluzszego cyklu zycia produktéw: korzysci
dla konsumentéw i przedsigbiorstw (2016/2272(INI))

(2018/C 334/06)

Parlament Europejski,
— uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), w szczegdlnosci jego art. 114,

— uwzgledniajac art. 191, 192 1 193 TFUE oraz odniesienie do celu, jakim jest zapewnienie ostroznego i racjonalnego
wykorzystywanie zasobow naturalnych,

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 16 lipca 2008 r. dotyczacy planu dzialania na rzecz zréwnowazonej
konsumpgji i produkeji oraz zréwnowazonej polityki przemystowej (COM(2008)0397),

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/125/WE z dnia 21 pazdziernika 2009 r. ustanawiajaca
ogélne zasady ustalania wymogéw dotyczacych ekoprojektu dla produktéw wykorzystujacych energie (1),

— uwzgledniajac plan dzialan Komisji w sprawie ekoprojektu na lata 2016-2019 (COM(2016)0773), w szczegdlnosci cel,
jakim jest wprowadzenie bardziej przekrojowych i bardziej dostosowanych do produktu wymogéw m.in. pod
wzgledem trwalosci, mozliwosci naprawy, mozliwosci modernizacji, projektowania z uwzglednieniem demontazu oraz
fatwosci ponownego uzycia i recyklingu,

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/30/UE z dnia 19 maja 2010 r. w sprawie wskazania
poprzez etykietowanie oraz standardowe informacje o produkcie, zuzycia energii oraz innych zasobéw przez produkty
zwigzane z energig (),

— uwzgledniajac decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1386/2013/UE z dnia 20 listopada 2013 r. w sprawie
ogblnego unijnego programu dzialant w zakresie $rodowiska do 2020 r. ,Dobra jako$¢ zycia z uwzglednieniem
ograniczen naszej planety” (°) (siédmy program dzialan w zakresie §rodowiska),

— uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego z dnia 17 pazdziernika 2013 r. pt.
W kierunku bardziej zrownowazonej konsumpcji: okres uzytkowania produktéw przemystowych oraz informowanie
konsumentéw w celu odzyskania zaufania” (%),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 26 stycznia 2011 r. pt. ,Europa efektywnie korzystajaca z zasobéw —
inicjatywa przewodnia strategii »Europa 2020<” (COM(2011)0021),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 20 wrzesnia 2011 r. pt. ,Plan dzialania na rzecz zasobooszczgdnej Europy”
(COM(2011)0571),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 9 kwietnia 2013 r. pt. ,Tworzenie jednolitego rynku dla produktéw
ekologicznych — Poprawa sposobu informowania o efektywnosci $rodowiskowej produktéw i organizacji”
(COM(2013)0196),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 2 lipca 2014 r. pt. ,Ku gospodarce o obiegu zamknigtym: program »zero
odpadéw dla Europy<” (COM(2014)0398),
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— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 2 grudnia 2015 r. pt. ,Zamknigcie obiegu — plan dzialania UE dotyczacy
gospodarki o obiegu zamknigtym” (COM(2015)0614) oraz pakiet dotyczacy gospodarki o obiegu zamknietym, ktéry
obejmuje w szczeg6lnosci przeglad dyrektywy w sprawie odpadéw (dyrektywa ramowa w sprawie odpadéw, 200898/
WE), opakowan i odpadéw opakowaniowych (dyrektywa 94/62/WE), sktadowania odpadéw (dyrektywa 1999/31/WE),
pojazdéw wycofanych z eksploatacji (dyrektywa 2000/53/WE), baterii i akumulatoréw oraz zuzytych baterii
i akumulatoréw (dyrektywa 2006/66/WE) oraz zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (dyrektywa 201219/
UE),

— uwzgledniajgc komunikat Komisji z dnia 22 listopada 2016 r. pt. ,Kolejne kroki w kierunku zréwnowazonej
przysztosci Europy — Europejskie dzialania na rzecz zréwnowazonego rozwoju” (COM(2016)0739),

— uwzgledniajac wniosek Komisji dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 grudnia 2015 r.
w sprawie niektorych aspektéw uméw sprzedazy towaréw zawieranych przez internet lub w inny sposéb na odleglosé
(COM(2015)0635),

— uwzgledniajac d?rrektywe; Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie praw
konsumentéw (*)

’

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/29/WE z dnia 11 maja 2005 r. dotyczacy
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrz-
nym (%),

— uwzgledniajac sprawozdanie Europejskiej Organizacji Konsumentéw z dnia 18 sierpnia 2015 r. pt. ,Durable goods:
More sustainable products, better consumer rights — Consumer expectations from the EU’s ressource efficiency and
circular economy agenda” [Trwale produkty: bardziej zréwnowazone produkty a wigksze prawa konsumentéw —
Oczekiwania konsumentéw dotyczgce unijnego programu dzialania w dziedzinie zasobooszczednosci i gospodarki
o0 obiegu zamknietym],

— uwzgledniajac badanie Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego z dnia 29 marca 2016 r. pt. ,The Influence
of Lifespan Labelling on Consumers” [Jaki wplyw na konsumentéw ma podawanie na etykiecie informacji o zywotnosci
produktow?],

— uwzgledniajac badanie przeprowadzone w lipcu 2016 r. na zlecenie Komisji Rynku Wewngtrznego i Ochrony
Konsumentéw Parlamentu pt. ,Dluzszy cykl zycia produktéw: korzysci dla konsumentéw i przedsigbiorstw”,

— uwzgledniajac podsumowanie Europejskiego Centrum Konsumpgji z dnia 18 kwietnia 2016 r. pt. ,Lobsolescence
programmée ou les dérives de la société de consommation” [Sztucznie skrécony cykl zycia czyli aberracje
spoleczenstwa konsumpcyjnego],

— uwzgledniajac austriackg norme¢ ONR 192102 pt. ,Label of excellence for durable, repair-friendly designed electrical
and electronic appliances” [Znak doskonalosci trwalych urzadzen elektrycznych i elektronicznych zaprojektowanych
w spos6b ulatwiajacy naprawe],

— uwzgledniajgc art. 52 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Rynku Wewngtrznego i Ochrony Konsumentéw oraz opini¢ Komisji Ochrony
Srodowiska Naturalnego, Zdrowia Publicznego i Bezpieczefistwa Zywnosci (A8-0214/2017),

A. majgc na uwadze, ze w planie dzialan Komisji w sprawie ekoprojektu na lata 2016-2019 zapisano odwolanie do
gospodarki o obiegu zamknigtym oraz do konieczno$ci zmierzenia si¢ z problemem trwalosci i mozliwosci
recyklingu;

B. majac na uwadze, ze Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny (EKES) przyjal opini¢ w sprawie cyklu zycia
produktéw, co dowodzi, ze temat ten interesuje podmioty gospodarcze i spoleczenstwo obywatelskie;

C. majac na uwadze konieczno$¢ zachowania réwnowagi miedzy wydtuzaniem cyklu zycia produktu a innowacyjnoscia
i dzialalnoscia badawczo-rozwojows;
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D. majac na uwadze, ze badanie zlecone przez Komisj¢ Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw wskazuje na
potrzebe szeroko zakrojonych dzialan politycznych stuzacych propagowaniu dluzszego cyklu zycia produktow;

E. majac na uwadze wspOtwystepowanie réznorodnych modeli gospodarczych i biznesowych, w tym modelu
gospodarczego opartego na uzytkowaniu, ktory moze przyczyni¢ si¢ do ograniczenia negatywnych skutkéw dla
srodowiska;

F.  majac na uwadze, ze nalezy wspiera¢ wydluzanie zywotnosci produktow, zwlaszcza przez zapobieganie sztucznemu
skracaniu ich cyklu zycia;

G. majagc na uwadze konieczno$¢ wspierania europejskiego sektora napraw, na ktory skladaja si¢ glownie
mikroprzedsi¢biorstwa oraz male i $rednie przedsigbiorstwa;

H. majac na uwadze, ze wigksza harmonizacja rozwigzai dotyczacych ponownego uzycia produktéw pobudzi
gospodarke lokalng i rynek wewnetrzny dzigki tworzeniu nowych miejsc pracy i stymulowaniu popytu na produkty
uzywane;

I.  majac na uwadze, Ze zaréwno z gospodarczego, jak i ze Srodowiskowego punktu widzenia nalezy chroni¢ surowce

i ogranicza¢ powstawanie odpadow, co starano si¢ uwzgledni¢ w koncepcji poszerzonej odpowiedzialnosci
producenta;

J.  majac na uwadze, ze zgodnie z badaniem Eurobarometru z czerwca 2014 r. 77 % konsumentéw w UE deklaruje, ze
woleliby sprobowaé naprawi¢ uszkodzone towary zamiast kupowaé nowe; majac na uwadze, ze nalezy w dalszym
ciagu poprawia¢ jako$¢ przekazywanych konsumentom informacji o trwalosci i mozliwosci naprawy produktéw;

K. majac na uwadze, ze niezawodne i trwale produkty daja konsumentom odpowiedni stosunek jakosci do ceny oraz
zapobiegaja nadmiernej eksploatacji zasobéw i powstawaniu nadmiernej ilosci odpadéw; majac zatem na uwadze, ze
okres uzytecznodci towaréw konsumpcyjnych mozna przedtuzy¢ na etapie projektowania, zapewniajac trwato$¢ oraz
mozliwo$¢ naprawy, modernizacji, demontazu i recyklingu produktu;

L. majac na uwadze, ze spadek zaufania konsumentéw do jakosci produktéw szkodzi europejskim przedsigbiorstwom;
majgc na uwadze, Ze obecnie w calej UE minimalny okres gwarancji prawnej to 24 miesigce, a niektdre pafistwa
cztonkowskie wprowadzily przepisy dajace konsumentom wigksza ochrone, zgodnie z dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 1999/44/WE z dnia 25 maja 1999 r. w sprawie niektorych aspektéw sprzedazy towaréw
konsumpcyjnych i zwigzanych z tym gwarangji;

M. majgc na uwadze, ze nalezy szanowac¢ prawo konsumentéw do dokonywania wyboru zgodnie z ich zréznicowanymi
potrzebami, oczekiwaniami i preferencjami;

N. majac na uwadze, ze cho¢ w badaniu EKES z marca 2016 r. wykazano pozytywny zwigzek migdzy podawaniem na
etykiecie informacji o cyklu zycia produktéw a zachowaniami konsumentéw, to jednak konsumenci nie otrzymuja
dostatecznych informacji o cyklu Zycia produktow;

O. majac na uwadze, ze cykl zycia i starzenie si¢ produktu zaleza od réznych naturalnych lub sztucznych czynnikéw,
takich jak sktad produktu, jego funkcjonalnosé, koszty naprawy i wzorce konsumpcji;

P.  majac na uwadze, ze naprawa i czgsci zamienne powinny by¢ latwiej dostepne;

Q. majac na uwadze, ze obok dlugiego cyklu Zycia zasadnicze znaczenie dla wkladu produktu w ochrong zasobéw ma
réwniez jego wysoka jako$¢ w calym cyklu zycia;

R. majac na uwadze wzrost liczby inicjatyw krajowych majacych zaradzi¢ problemowi przedwczesnego korica cyklu
zycia produktéw i oprogramowania; majac na uwadze potrzeb¢ opracowania na jednolitym rynku wspolnej strategii
w tej dziedzinie;

S.  majac na uwadze, ze cykl Zycia no$nikéw cyfrowych ma kluczowe znaczenie dla cyklu zycia urzadzen
elektronicznych; majac na uwadze, ze nos$niki cyfrowe starzeja si¢ coraz szybciej, dlatego musi istnie¢ mozliwosé
dostosowywania urzadzen elektronicznych, by zachowaly one konkurencyjnos¢ na rynku;

T. majgc na uwadze, ze produkty z celowo wprowadzonymi defektami, ktére maja doprowadzi¢ do usterki i ostatecznie
do zaprzestania funkcjonowania urzadzenia po uzyciu go okreSlong liczbe razy, powoduja tylko nieufno$é
konsumentéw i nie powinny by¢ dopuszczane do obrotu na rynku;
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U. majac na uwadze, ze wedtug Eurobarometru 90 % obywateli uwaza, Ze na etykiecie produktu nalezy jednoznacznie
podawac okres uzytecznosci;

V. majac na uwadze, ze wszystkie podmioty gospodarcze, w tym MSP, moga czerpa¢ korzysci z produktéw o diuzszym
cyklu zycia;

W. majac na uwadze, ze w sibdmym programie dzialan w zakresie Srodowiska zaapelowano o szczeg6lne $rodki stuzace
zwigkszeniu trwalosci, mozliwosci naprawy i zdatnosci do ponownego uzycia oraz wydluzeniu cyklu Zzycia
produktéw;

X. majac na uwadze, ze wazng role w tym zakresie odgrywa rozszerzona odpowiedzialno$¢ producenta;

Y. majac na uwadze, ze wypracowanie modelu gospodarki o obiegu zamknietym wymaga zaangazowania decydentéw,
obywateli i przedsigbiorstw, a takze zmian nie tylko w projektowaniu i sprzedazy produktow i ustug, lecz réwniez
w mentalnosci i oczekiwaniach konsumentéw oraz w dziatalnosci przedsi¢biorstw, by w odpowiedzi na zmiany
modelu konsumpgji powstaly nowe rynki, rozwijajace si¢ w kierunku uzycia, ponownego uzycia i wspétdzielenia
produktéw, co przyczyni si¢ do wydtuzenia okresu uzytecznosci oraz do stworzenia produktéw konkurencyjnych,
trwalych i zréwnowazonych;

Z. majac na uwadze, ze w wielu lampach nie da si¢ wymieni¢ zaréwki, co moze prowadzi¢ do probleméw, gdy zaréwka
si¢ przepali, gdy na rynek wejda nowe, wydajniejsze zaréwki lub gdy zmienig si¢ upodobania klientéw dotyczace np.
barwy $wiatla, gdyz w takim przypadku trzeba wymieni¢ cala lampe;

AA. majac na uwadze, Ze réwniez zaréwki LED powinny by¢ wymienne, a nie wbudowane na stale;

AB. majac na uwadze, Ze w miar¢ rozwoju gospodarki o obiegu zamkni¢tym nalezy nadal sprzyjaé mozliwosciom
naprawy produktéw, ich dostosowywania i modernizacji, ich trwaloici i zdatnosci do recyklingu, aby wydluza¢ cykl
zycia i okres uzytkowania produktéw lub ich czesci sktadowych;

AC. majac na uwadze, ze coraz wigksza réznorodno$¢ produktéw, coraz krétsze cykle innowacji i stale zmieniajace si¢
mody zwigkszaja czestotliwo$¢ zakupu nowych produktéw, a tym samym do skrocenia okresu uzytkowania;

AD. majgc na uwadze znaczny potencjal sektora ustug naprawczych, sprzedazy produktéw uzywanych i ich wymiany,
czyli sektora dzialajacego na rzecz wydtuzenia cyklu zycia produktéw;

AE. majac na uwadze koniecznos¢ znalezienia réwnowagi migdzy wydtuzaniem cyklu zycia produktéw a utrzymaniem
otoczenia sprzyjajacego innowacyjnosci i rozwojowi;

Projektowanie solidnych, trwalych produktéw wysokiej jakosci

1. apeluje do Komisji, by tam gdzie jest to wykonalne, zach¢cala do wprowadzania kryteriow minimalnej odpornosci
poszczegdlnych kategorii produktéw, obejmujacych m.in. solidno$¢ oraz mozliwo$¢ naprawy i modernizacji, poczawszy od
etapu projektu, z wykorzystaniem standardéw opracowanych przez wszystkie europejskie organizacje normalizacyjne
(CEN, CENELEC i ETSI);

2. podkresla, ze na wszystkich etapach cyklu zycia produktéw nalezy znalezé rownowage miedzy wydluzaniem cyklu
zycia produktéw, przeksztalcaniem odpadéw w zasoby (surowce wtérne), symbiozg przemyslows, innowacyjnoscia,
popytem po stronie konsumentéw, ochrong srodowiska i politykg wzrostu, oraz uwaza, ze opracowywanie coraz bardziej
zasobooszczednych produktéw nie moze zachecaé do skracania cyklu zycia produktéw ani do ich przedwczesnego
wyrzucania;

3. zaznacza, ze takie elementy jak trwalo$¢ produktu, rozszerzona gwarancja, dostepno$¢ czeici zamiennych, fatwosé
dokonania naprawy i wymienialno$¢ komponentéw powinny by¢ ujete w ofercie handlowej producenta i odpowiadaé
zréznicowanym potrzebom, oczekiwaniom i preferencjom konsumentéw, oraz ze s3 to wazne aspekty konkurencji na
wolnym rynku;
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4. zwraca uwage na znaczenie strategii handlowych, takich jak leasing produktéw, przy projektowaniu trwalych
produktéw, gdyz przedsi¢biorstwa leasingowe zachowuja wilasno$¢ przedmiotéw leasingu, dlatego zalezy im na ich
ponownym wprowadzaniu do obrotu i inwestowaniu w projektowanie trwalszych produktéw, co przynosi ograniczenie
liczby zaréwno wytwarzanych, jak i wyrzucanych produkt6w;

5. przypomina stanowisko Parlamentu w sprawie przegladu pakietu dotyczacego gospodarki o obiegu zamknietym
w odniesieniu do zmiany dyrektywy w sprawie odpadéw, w ktdrej potwierdzono zasade rozszerzonej odpowiedzialnosci
producenta, a przez to stworzono zachety do bardziej zrownowazonego projektowania produktow;

6.  zwraca si¢ do Komisji i pafistw cztonkowskich o wspieranie producentéw przedmiotéw modutowych, ktére mozna
fatwo rozmontowad i wymienia¢ poszczeg6lne elementy;

7. zauwaza, ze dazeniu do trwalosci i mozliwosci naprawy produktu powinno towarzyszy¢ dazenie do
zréwnowazonego rozwoju, np. dzicki korzystaniu z materiatéw przyjaznych dla srodowiska;

8.z zaniepokojeniem zwraca uwage na ilos¢ odpadéw elektronicznych (modeméw, routeréw oraz dekoderéw
telewizyjnych i przystawek set-top box), ktére powstajg, gdy konsumenci zmieniajg dostawce ustug telekomunikacyjnych;
przypomina konsumentom i dostawcom ustug telekomunikacyjnych, ze zgodnie z rozporzadzeniem (UE) 2015/2120
konsumenci maja juz prawo wyboru urzadzen koficowych w momencie zmiany dostawcy ustug telekomunikacyjnych;

Propagowanie mozliwosci naprawy i trwalosci produktow
9. wzywa Komisj¢, by propagowala mozliwosci naprawy produktéw:

— przez wspieranie i ulatwianie stosowania $rodkow, ktore sprawiaja, ze naprawa produktu jest dla konsumentow
atrakcyjna;

— przez stosowanie technik budowy i materialow, dzigki ktérym naprawa lub wymiana elementéw jest tatwiejsza i mniej
kosztowna; konsumenci nie powinni wpada¢ w bledne kolo niekoriczacych si¢ napraw i konserwacji wadliwych
produktow;

— w razie powtarzajgcego si¢ braku zgodnosci lub gdy czas naprawy wynosi wigcej niz miesigc — przez zachgcanie do
przedluzenia gwarancji o okres odpowiadajacy czasowi naprawy;

— przez apelowanie, by czgsci niezbedne do funkcjonowania produktu byly wymienne i zdatne do naprawy, przez
wlaczenie mozliwosci naprawy produktu do jego podstawowej charakterystyki, gdy jest to korzystne, i zniechecanie do
wmontowywania na stale istotnych komponentéw, takich jak baterie i zaréwki LED, chyba Ze uzasadniaja to wzgledy
bezpieczenstwa;

— przez apelowanie do producentéw o dostarczanie w momencie zakupu instrukcji konserwacji i naprawy, zwlaszcza jesli
chodzi o produkty, w ktorych przypadku konserwacja i naprawa ma szczegblne znaczenie, by zwigkszy¢
prawdopodobienstwo przedluzenia cyklu zycia;

— przez zapewnienie mozliwosci stosowania zamiennikéw takiej samej jakosci i efektywnosci jak oryginalne czesci
zamienne, z my$la o naprawie wszystkich produktéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

— tam gdzie jest to wykonalne — przez rozwijanie normalizacji czesci zamiennych i narzedzi niezbednych do naprawy, aby
zwigkszy¢ wydajnos¢ ustug naprawczych;

— przez zachgcanie producentéw, by na zadanie zapewniali punktom naprawczym instrukcje konserwacji i naprawy
w roznych jezykach;

— przez zachgcanie producentéw do opracowywania technologii produkgji baterii w celu zapewnienia wigkszej zgodnosci
cyklu zycia baterii i akumulatoréw z oczekiwanym cyklem zycia produktu albo w celu ulatwienia wymiany baterii za
ceng wspdtmierna do ceny produktu;

10. uwaza za korzystne zapewnienie dostepnosci czeSci zamiennych o podstawowym znaczeniu dla prawidlowego
i bezpiecznego dzialania produktu:
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— przez wspieranie dostepnosci czedci zamiennych oprécz zmontowanych produktéw;

— przez zachgcanie podmiotoéw gospodarczych do zapewniania odpowiedniej obstugi technicznej w odniesieniu do dobr
konsumpcyjnych, ktére produkujg lub importuja, oraz do dostarczania czgsci zamiennych niezbednych do
prawidlowego i bezpiecznego funkcjonowania towaréw po cenach wspotmiernych do charakteru i cyklu zycia
produktu;

— przez jednoznaczne wskazywanie, czy cze$ci zamienne do danych produktéw sg dostepne, na jakich warunkach i przez
jak dlugi czas, w stosownych wypadkach na stworzonej w tym celu platformie cyfrowej;

11.  zacheca panistwa czlonkowskie, by rozwazyly wprowadzenie odpowiednich zachgt na rzecz trwalych i nadajacych
si¢ do naprawy produktéw wysokiej jakosci oraz na rzecz napraw i sprzedazy produktéw uzywanych, a takze by rozwijaly
szkolenia z zakresu naprawy;

12.  podkresla, ze nalezy zapewni¢ mozliwos¢ skorzystania z ustug niezaleznego punktu naprawczego, zwlaszcza przez
zniechecanie do stosowania rozwigzan technicznych, zabezpieczen lub oprogramowania, ktore uniemozliwiaja
przeprowadzenie naprawy poza autoryzowanymi serwisami;

13.  apeluje o dzialania zachecajace do ponownego uzycia czgéci zamiennych na rynku produktéw uzywanych;

14.  odnotowuje mozliwos$¢ wykorzystania druku 3D do zapewniania czg$ci przedsigbiorcom i konsumentom; podkresla
z naciskiem, Ze nalezy w zwigzku z tym zapewni¢ bezpieczenistwo produktoéw oraz nie dopusci¢ do podrabiania towaréw
i chroni¢ prawa autorskie;

15.  przypomina, ze we wdrazaniu z powodzeniem gospodarki o obiegu zamknigtym wazng role do odegrania ma
dostepnos¢ standardowych i modutowych podzespoléw, projektowanie z uwzglednieniem demontazu i diugiej trwalosci
produktéw, a takze wydajne procesy produkcji;

Funkcjonowanie modelu gospodarczego opartego na uzytkowaniu oraz wspieranie MSP i zatrudnienia w UE

16.  podkresla, Ze przejScie na nowe modele biznesowe, np.. model ,produkty jako ustugi”, moze potencjalnie poprawié
zréwnowazono$¢ wzorcow produkgji i konsumpgji, o ile systemy produktowo-ustugowe nie doprowadza do skrécenia
cyklu zycia produktéw, oraz podkresla, ze takie modele biznesowe nie powinny dawaé mozliwosci unikania
opodatkowania;

17.  podkresla, ze rozw6j nowych modeli biznesowych, np. uslug internetowych, nowe formy dystrybucji, sklepy
wylacznie z towarami uzywanymi i upowszechnienie dostgpnosci nieformalnych punktéw naprawczych (kawiarenki
naprawcze, warsztaty, w ktorych mozna samemu dokonaé naprawy) moze przyczyni¢ si¢ do wydluzenia cyklu zycia
produktéw, a jednocze$nie zwiekszaé $wiadomos¢ konsumentéw i zaufanie do produktéw o dhugiej Zywotnosci;

18.  wzywa pafistwa czlonkowskie, by:

— zasiggaly opinii wszystkich zainteresowanych stron, by zachgcaé do rozwoju modelu korzystanej dla wszystkich stron
sprzedazy opartej na uzytkowaniu;

— wzmogly starania na rzecz Srodkéw wspierajacych rozwdj gospodarki ukierunkowanej na funkcjonalno$¢ oraz
zwigkszajacych atrakcyjno$¢ wynajmu, wymiany i wypozyczania produktow;

— zachecaly wladze lokalne i regionalne do aktywnego propagowania rozwoju modeli ekonomicznych, takich jak
gospodarka dzielenia si¢ i gospodarka o obiegu zamknietym, ktére zachecajg do wigkszej zasobooszczednosci
i trwalo$ci towaréw oraz sprzyjaja naprawom, ponownemu uzyciu i recyklingowi;

19.  zacheca pafistwa cztonkowskie, by zapewnily uwzglednianie w zaméwieniach publicznych rachunku kosztéw cyklu
zycia, o ktérym mowa w dyrektywie 2014/24/UE, i zwigkszyly wskaznik ponownego uzycia urzadzen nabywanych przez
organy publiczne;

20.  zachgca panstwa czlonkowskie i Komisje, by w swojej polityce wspieraly gospodarke dzielenia si¢ ze wzgledu na
przynoszone przez nig korzysci w postaci wykorzystania wolnych zasobéw i potencjatu, na przyktad w sektorze transportu
i zakwaterowania;

21.  zwraca si¢ do Komisji, by wspierajac gospodarke o obiegu zamknigtym, podkreslala znaczenie trwatosci produktéw;
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22.  wzywa Komisj¢ i panistwa czlonkowskie, by w pelni stosowaly hierarchi¢ postepowania z odpadami wprowadzong
w prawodawstwie UE (dyrektywa ramowa w sprawie odpadéw 2008/98/WE), a w szczegblnosci by zachowaly jak
najwickszg uzyteczno$¢ i warto$¢ urzadzen elektrycznych i elektronicznych i nie traktowaly ich jak odpady, lecz jak zasoby,
np. zapewniajgc dostep do punktow zbidrki zuzytego sprzetu elektrotechnicznego i elektronicznego (WEEE) pracownikom
punktéw przygotowania do ponownego uzycia, ktore moga wykorzystal takie towary i ich czgsci;

23.  uwaza, ze $rodki opisane w niniejszej rezolucji nalezy stosowaé do MSP, a w szczegdlnosci do mikroprzedsigbiorstw,
zgodnie z definicja podang w zaleceniu Komisji 2003/361/WE, odpowiednio i proporcjonalnie do rozmiaru i potencjatu
MSP lub mikroprzedsi¢biorstw, by chroni¢ ich mozliwosci rozwoju oraz wspiera¢ w UE zatrudnienie i szkolenia w nowych
zawodach;

24.  apeluje do Komisji o rozwazenie mozliwoéci wspierania i ulatwiania wymiennosci zar6wek LED oraz
o przeanalizowanie réwniez mniej rygorystycznych $rodkéw (obok ekoprojektu), na przyklad etykietowania, systemow
zachet, zaméwien publicznych czy rozszerzonej gwarancji w razie niemozliwosci wymiany zaréwki;

25.  wzywa panstwa czlonkowskie do skutecznej kontroli rynku w celu zapewnienia zgodnosci zaréwno produktéw
europejskich, jak przywozonych z wymogami polityki produktowej i ekoprojektu;

26. wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie do zaangazowania samorzadéw lokalnych i regionalnych oraz do
poszanowania ich kompetencji;

Zapewnienie konsumentom lepszych informacji
27.  zacheca Komisje, by podniosta jako$¢ informagji o trwatosci produktow:

— przez rozwazenie wprowadzenia dobrowolnego europejskiego znaku jakosci, obejmujacego zwlaszcza: trwalosé
produktu, ekoprojekt, mozliwo$¢ modernizacji produktu stosownie do postepu technicznego oraz mozliwosci jego

naprawy;

— przez dobrowolne eksperymenty na szczeblu UE, z udzialem przedsigbiorstw i innych zainteresowanych podmiotéw,
stuzace opracowaniu oznakowania oczekiwanego okresu uzyteczno$ci produktu na podstawie znormalizowanych
kryteriéw, ktore moglyby stosowaé wszystkie panstwa czlonkowskie;

— przez stworzenie licznika zuzycia szczegdlnie istotnych produktéw konsumpcyjnych, zwlaszcza duzego sprzgtu
gospodarstwa domowego;

— przez oceng skutkéw dostosowania informacji o Zywotnosci do czasu trwania gwarancji prawnej;
— przez korzystanie z aplikacji cyfrowych lub mediéw spolecznosciowych;

— przez normalizacje podawanych w instrukcjach obstugi informacji o trwalosci produktu oraz mozliwosci modernizacji
i naprawy, by zapewni¢ ich czytelno$¢, przystepnos¢ i zrozumiato$é;

— przez podawanie informacji na podstawie standardowych kryteriow przy wskazywaniu przewidywanego cyklu zycia
produktu;

28.  apeluje do panstw czlonkowskich i Komisji, by:

— wspomagaly wladze lokalne i regionalne, przedsigbiorstwa i stowarzyszenia w organizowaniu kampanii informowania
konsumentéw o wydluzaniu zywotnosci produktow, zwlaszcza dzigki dostarczaniu informacji o doradztwie z zakresu
konserwacji, naprawy, ponownego uzycia itp.;

— zwigkszaly $wiadomo$¢ konsumentéw o produktach szybko si¢ psujacych i nienadajacych si¢ do naprawy,
w stosownych przypadkach przez powiadamianie na stworzonych w tym celu platformach dla konsumentéw;

29.  wzywa Komisje, by zachecata do regularnej i zorganizowanej wymiany informacji i najlepszych praktyk w catej Unii,
miedzy Komisjg a panstwami cztonkowskimi, z uwzglednieniem wiadz regionalnych i gminnych;
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Srodki dotyczgce sztucznego skracania cyklu zycia produktéw

30. wzywa Komisje, by po konsultacji z organizacjami konsumentéw, producentami i innymi zainteresowanymi
stronami przedstawila ogdlnounijna definicje sztucznego skracania cyklu zycia débr materialnych i oprogramowania;
apeluje ponadto do Komisji, by we wspdlpracy z organami nadzoru rynku przeanalizowala mozliwo$¢ utworzenia
niezaleznego systemu testowania i wykrywania przypadkéw sztucznie skréconego cyklu zycia produktow; w zwigzku
z tym apeluje o wprowadzenie odpowiednich S$rodkéw zniechgcajacych producentéw do opisanych praktyk oraz
o zapewnienie lepszej ochrony prawnej demaskatoréw;

31.  zwraca uwage na pionierska role niektorych panstw cztonkowskich, np. na inicjatywe krajéw Beneluksu na rzecz
zwalczania sztucznego skracania cyklu zycia i na rzecz wydluzania cyklu zycia (elektrycznych) urzadzen gospodarstwa
domowego; podkresla znaczenie wymiany najlepszych praktyk w tym zakresie;

32.  zauwaza, ze mozliwo$¢ modernizacji produktéw moze spowolni¢ ich starzenie si¢ oraz zmniejszy¢ oddzialywanie
na $rodowisko i koszty ponoszone przez uzytkownikow;

Umocnienie prawa do prawnej gwarancji zgodnosci

33.  uwaza, ze zasadnicze znaczenie ma lepsze informowanie konsumentéw o zasadach dzialania prawnej gwarancji
zgodnosci; wzywa do umieszczania pelnych informacji o tej gwarancji na rachunku za zakupiony produkt;

34.  wzywa Komisje do wystapienia z inicjatywami i Srodkami stuzacymi poprawie zaufania konsumentow:

— dzigki lepszej ochronie konsumentéw, zwlaszcza w odniesieniu do produktéw, co do ktérych mozna racjonalnie
zaktada¢ dtuzszy okres uzytkowania, i z uwzglednieniem zdecydowanych srodkéw ochrony konsumenta juz przyjetych
w niektérych panstwach czlonkowskich;

— przez uwzglednienie wplywu przepisow dotyczacych ekoprojektu i prawa uméw na produkty zwiazane z energia
w celu wypracowania calosciowego podejscia do regulacji produktow;

— przez zagwarantowanie konsumentom formalnego podawania w umowie sprzedazy informacji o przystugujacym im
prawie do gwarancji prawnej, a takze przez wspieranie programéw podnoszenia $wiadomosci w tej kwestii;

— przez uproszczenie dowodu zakupu wymaganego od konsumenta dzigki powigzaniu gwarancji nie z kupujacym, lecz
z towarem, i przez dalsze zachgcanie do upowszechnienia rachunkéw elektronicznych i systeméw gwarancji cyfrowej;

35.  zwraca si¢ o wprowadzenie na szczeblu UE mechanizmu skladania skarg w sprawach dotyczacych niestosowania
prawa do gwarangji, by ulatwi¢ odpowiednim organom kontrolowanie stosowania norm europejskich;

36. zauwaza, ze lepsze stosowanie zasady rozszerzonej odpowiedzialno$ci producenta i wprowadzenie wymogow
minimalnych moze stworzy¢ zachete do bardziej zréwnowazonego projektowania produktéw;

Ochrona konsumentow przez utratg przydatno$ci oprogramowania

37.  wzywa do wigkszej przejrzystosci w odniesieniu do mozliwosci modernizacji, aktualizacji zabezpieczen i trwalosci
jako elementéw niezbednych do prawidlowego funkcjonowania oprogramowania i sprzetu; wzywa Komisje, by
przeanalizowala potrzebe ulatwienia $cislejszej wspdlpracy miedzy przedsigbiorcami;

38.  zacheca dostawcow i producentéw, by zachowali przejrzystosé, podajac w umowach sprzedazy produktow
minimalny okres dostgpnosci aktualizacji zapewniajacych bezpieczenistwo systeméw operacyjnych; proponuje, by
opracowano definicj¢ rozsadnego okresu uzytkowania; podkresla ponadto, ze w przypadku wbudowanych systemow
operacyjnych dostawca produktu musi zagwarantowal dostarczenie tych aktualizacji zabezpieczen; wzywa producentow,
by dostarczali jasne informacje o zgodno$ci aktualizacji i uzupelnied oprogramowania z wbudowanymi systemami
operacyjnymi dostarczanymi konsumentom;
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39.  apeluje o zapewnienie mozliwosci cofniecia istotnych aktualizacji oprogramowania oraz o podawanie wraz
z aktualizacja informacdji o jej wplywie na dzialanie urzadzenia, a takze o kompatybilno$¢ nowych zasadniczych elementéw
oprogramowania z oprogramowaniem poprzedniej generacji;

40.  wzywa, by w procesie normalizacji sprzyjano mozliwo$ci wymiany podzespoléw, w tym procesora, co umozliwi
zachowanie aktualnego poziomu technologicznego danego produktu;

o
(0] o

41.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie oraz Komisji.



