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DECYZJA KOMISJI (UE) 2018/119
z dnia 18 wrze$nia 2017 r.
w sprawie pomocy pafistwa SA.47702 (2017/C) (ex 2017/N) - Zjednoczone Krélestwo

Alternatywny pakiet zastgpujacy zobowigzanie Royal Bank of Scotland do zbycia
przedsigbiorstwa Rainbow

(notyfikowana jako dokument nr C(2017) 6184)

(Jedynie tekst w jezyku angielskim jest autentyczny)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

KOMISJA EUROPEJSKA,
uwzgledniajgc Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 108 ust. 2 akapit pierwszy,
uwzgledniajac Porozumienie o Europejskim Obszarze Gospodarczym, w szczegélnosci jego art. 62 ust. 1 lit. a),

po wezwaniu zainteresowanych stron do przedstawienia uwag zgodnie z przywolanymi artykutami (') i uwzgledniajac
otrzymane odpowiedzi,

a takze majgc na uwadze, co nastepuje:

1. PROCEDURA

(1)  Decyzjami z dnia 14 grudnia 2009 r. (%) (,decyzja o restrukturyzacji’) Komisja uznala szereg srodkéw pomocy
panstwa () przyznanych Royal Bank of Scotland (,RBS”) za zgodne z rynkiem wewnetrznym. Wniosek
sformulowano na podstawie planu restrukturyzacji (,plan restrukturyzacji”) oraz zobowigzan (,zobowigzania”)
przedstawionych przez rzad Zjednoczonego Krélestwa (,wladze Zjednoczonego Krélestwa”).

(2)  Decyzja z dnia 9 kwietnia 2014 r. () (,zmieniona decyzja o restrukturyzacji”) Komisja uznala, ze zgloszony
zmieniony wykaz zobowigzan () (,zmienione zobowigzania”) nie stanowi pomocy panstwa. Zmienione
zobowigzania nie maja réwniez wplywu na wniosek przedstawiony w decyzji o restrukturyzacji, w ktorej
stwierdzono, ze pomoc pafistwa udzielona RBS jest zgodna z rynkiem wewnetrznym na podstawie art. 107
ust. 3 lit. b) Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE).

(3)  Od momentu przyjecia zmienionej decyzji o restrukturyzacji stuzby Komisji, wladze Zjednoczonego Krélestwa
i RBS (bezposrednio lub za posrednictwem pelnomocnika ds. monitorowania mianowanego na mocy decyzji
o restrukturyzacji) czesto wymienialy si¢ informacjami, odbywajac spotkania i telekonferencje oraz prowadzac
korespondencje elektroniczng i wymieniajac miedzy sobg dokumenty.

(4) W dniu 17 lutego 2017 r. Ministerstwo Skarbu Zjednoczonego Krélestwa oglosito publicznie, ze bedzie dazy¢ do
dokonania formalnej zmiany, aby zastapi¢ zobowigzanie do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow (°) pakietem
Srodkéw zmierzajacych do zwigkszenia konkurencji na rynku bankowosci dla korporacji $redniej wielkosci
i MSP (') (,rynek bankowosci dla MSP i korporacji sredniej wielkosci”).

(5)  Pismem z dnia 2 marca 2017 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa powiadomily Komisje o formalnym wniosku
o zastgpienie zobowigzania do zbycia tzw. przedsigbiorstwa Rainbow, jak wskazano w decyzji o restruktu-
ryzacji (%), a nastepnie zmienionego w zmienionej decyzji o restrukturyzacji (°).

1

() Dz.U.C142z5.5.2017,s. 8.

() Dz.U.C11927.5.2010,s. 1.

(}) Pelny wykaz zatwierdzonych §rodkéw pomocy pafistwa mozna znalez¢é w motywach 31-77 decyzji o restrukturyzacji.

() Dz.U.C24723.1.2015,s. 4.

(*) Wszystkie zmiany, o ktére wystapiono, wymieniono w motywach 27-49 zmienionej decyzji o restrukturyzacji.

() Motyw 73 decyzji o restrukturyzacji. )

() Zgodnie z motywem 73 decyzji o restrukturyzacji rynek bankowosci MSP definiuje si¢ jako segment rynku bankowosci obejmujacy
przedsigbiorstwa o obrotach nieprzekraczajacych 25 mln GBP, a rynek bankowosci dla korporacji $redniej wielkosci jako segment
obejmujacy przedsigbiorstwa o obrotach w przedziale od 25 mln GBP do 1 mld GBP.

(*) Motyw 93 decyzji o restrukturyzacji.

(°) Motyw 28 i zmienione zobowigzania 3.1 i 3.2 (A) zalacznika I do zmienionej decyzji o restrukturyzacji.
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(6)  Pismem z dnia 4 kwietnia 2017 r. (,decyzja o wszczeciu postepowania”) Komisja powiadomila wladze Zjedno-
czonego Krolestwa o swojej decyzji w sprawie wszczecia postgpowania okre$lonego w art. 108 ust. 2 TFUE
dotyczacego takiego wniosku.

(7)  Decyzje o wszczeciu postegpowania opublikowano w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej w dniu 5 maja
2017 r. (). Komisja wezwala zainteresowane strony do przedstawienia uwag.

(8) W dniu 8 maja 2017 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa przedstawily odpowiedZ na decyzje o wszczeciu
postepowania.

(9) W okresie od maja do czerwca 2017 r. Komisja otrzymala uwagi od zainteresowanych stron. Odbyly sie
spotkania z niektérymi zainteresowanymi stronami w celu wyja$nienia otrzymanych uwag. Komisja przedstawita
wladzom Zjednoczonego Krélestwa uwagi otrzymane od zainteresowanych stron.

(10) W dniu 22 czerwca 2017 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa przedstawily odpowiedz na uwagi otrzymane od
zainteresowanych stron oraz na uwagi otrzymane w ramach badania rynku przeprowadzonego przez wladze
Zjednoczonego Krélestwa ().

(11) Pismem z dnia 28 lipca 2017 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa przestaly Komisji zaktualizowane zgloszenie,
ktére odzwierciedla aktualizacje w stosunku do alternatywnego pakietu zaproponowanego w pierwotnym
zgloszeniu z dnia 2 marca 2017 r.

2. UWAGI DODATKOWE

(12) Poniewaz w dniu 29 marca 2017 r. Zjednoczone Krélestwo notyfikowalo swodj zamiar wystapienia z Unii
Europejskiej, zgodnie z art. 50 Traktatu o Unii Europejskiej Traktaty przestaja mie¢ zastosowanie do Zjedno-
czonego Krolestwa od dnia wejScia w zycie umowy o wystapieniu lub, w przypadku jej braku, dwa lata po
notyfikacji, chyba ze Rada Europejska w porozumieniu ze Zjednoczonym Krélestwem podejmie decyzje
o przedluzeniu tego okresu. Nie naruszajac Zadnych postanowien umowy o wystapieniu, niniejsza decyzja
wykonawcza ma w zwigzku z powyzszym zastosowanie do Zjednoczonego Krdlestwa wylacznie do momentu,
w ktérym Zjednoczone Krélestwo przestanie by¢ panistwem czlonkowskim.

3. SZCZEGOLOWY OPIS éRODKA/POMOCY
3.1. RBS ORAZ WDROZENIE PLANU RESTRUKTURYZACJI I ZMIENIONEGO PLANU RESTRUKTURYZACJI
3.1.1. RBS

(13) RBS (') z siedzibg w Edynburgu jest jedng z najwigkszych grup $wiadczacych ushugi finansowe w Europie,
obstugujaca klientéw prywatnych, korporacyjnych i instytucjonalnych. Pod koniec 2016 r. catkowity bilans RBS
wynosit 799 mld GBP (), a laczna kwota aktywéw wazonych ryzykiem (,RWA”) (') — 228 mld GDP.

(14)  Szczegblowy opis Srodkéw pomocy panstwa na rzecz RBS znajduje si¢ w motywach 31-54 decyzji o restruktu-
ryzacji. W zmienionej decyzji o restrukturyzacji (') wskazano, ze jedynym Srodkiem pomocy kapitalowej
w 2013 r., ktéry nie zostal jeszcze zniesiony ani splacony, byto dokapitalizowanie w wysokosci 45,5 mld GBP
w akcjach zwyklych i akcjach preferowanych (%), ktérych dotyczyla akcja dajaca dostep do dywidend (,DAS”)
bedaca w posiadaniu paristwa. DAS utworzono, aby zapewni¢ wladzom Zjednoczonego Krdlestwa wigksze prawa
do dywidendy.

(1) Zob. przypis 1.

(") To badanie rynku obejmuje wywiady przeprowadzone przez wladze Zjednoczonego Krélestwa z szeScioma duzymi podmiotami
konkurencyjnymi, 12 mniejszymi podmiotami konkurencyjnymi, siedmioma respondentami zajmujagcymi si¢ kapitalem wysokiego
ryzyka i technologia finansows, a takze zlecone przez RBS i przeprowadzone przez Charterhouse badania nad zachowaniem klientéw
pod wzgledem przenoszenia si¢ w ramach obszaru dziatalnosci W&G. Wspomniane duze podmioty konkurencyjne to CYBG PLC, Co-
op Bank, Handelsbanken, Metro Bank, Santander UK PLC, oraz TSB Bank. Wspomniane mniejsze podmioty konkurencyjne to
Aldermore Group PLC, Allied Irish Bank, Atom Bank, Cumberland Building Society, Danske Bank, Monzo, OakNorth Bank, Paragon
Bank PLC, Shawbrook Bank, Starling Bank, Tesco Bank, oraz Virgin Money. Respondenci zajmujacy si¢ kapitalem wysokiego ryzyka
i technologia finansowa to British Business Bank Investments Limited, Business Growth Fund, Funding Circle, Louise Beaumont
(niezalezny ekspert ds. technologii finansowej), Iwoca, Nesta, oraz Transferwise.

(') SzczegSlowy opis RBS znajduje si¢ w motywach 4-11 zmienionej decyzji o restrukturyzacji. Kluczowe dane prognozowane za lata
2008-2016 opisano w motywach 7-10 decyzji o wszczgciu postepowania.

(") W niniejszej decyzji Komisja wykorzystuje wyniki opublikowane przez RBS w jego sprawozdaniu rocznym i zapisach ksiggowych za

elny rok 2016.

(™) Rkty};va wazone ryzykiem stanowig miare warto$ci aktywéw danego banku skorygowang o ryzyko. Miara ta jest wykorzystywana do
okreslenia wymogow kapitatowych.

(**) Motyw 11 zmienionej decyzji o restrukturyzacji.

(*) Kapital podstawowy Tier I bez prawa glosu, jak opisano bardziej szczegotowo w motywie 38 decyzji o restrukturyzacji.
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(15) W sierpniu 2015 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa sprzedaly 5,4 % akcji banku (V), co stanowilo pierwsza
sprzedaz akgji pafistwowych w grupie RBS. W pazdzierniku 2015 r. (**) wszystkie akcje preferowane zostaly
przeksztalcone w akcje zwykle. W odniesieniu do DAS w marcu 2016 r. RBS wyplacit wladzom Zjednoczonego
Krélestwa konicowy dywidendg, a nastgpnie umorzono DAS (*). W efekcie tych dzialan wladze Zjednoczonego
Krélestwa majag obecnie 8,4 mld akcji zwyklych w RBS, co stanowi 71,2 % kapitalu zakladowego przedsie-
biorstwa (*).

3.1.2. WYKONANIE ZOBOWIAZAN I ZMIENIONYCH ZOBOWIAZAN

(16) Wykonanie zobowigzan dotyczacych zbycia i postgpowania w okreSlony sposéb, ktére doprowadzito do
zmienionej decyzji o restrukturyzacji, zostalo opisane szczegélowo w motywach 12-22 zmienionej decyzji
o restrukturyzacji.

(17) Wykonanie zobowigzan zawartych w zmienionej decyzji o restrukturyzacji przedstawiono w motywach 15 i 16
decyzji o wszczgciu postgpowania. RBS zakonczyl wspomniane transakcje zbycia przed wyznaczonym terminem
z wyjatkiem zobowigzania dotyczacego transakeji zbycia przedsigbiorstwa Rainbow.

3.2. ZOBOWIAZANIE DO ZBYCIA PRZEDSIEBIORSTWA RAINBOW

(18)  Zobowigzania i zmienione zobowigzania obejmowaly transakcje zbycia kilku przedsigbiorstw, w tym dziatalnosci
detahczne] i dotyczq,ce] MSP zwigzanej z oddziatlami RBS w Angli i Walii oraz dziafalnosci detalicznej
i dotyczacej MSP zwigzanej z oddziatami NatWest w Szkocji, wraz z dzialalnoscia bezposrednig dotyczacg MSP
i niektérymi klientami korporacyjnymi $redniej wielkosci (zwanych ,przedsi¢biorstwem Rainbow”). Termin
zawarty w decyzji o restrukturyzacji przypadat na dzien 31 grudnia 2013 r., a w zmienionej decyzji o restruktu-
ryzacji termin zostal przedtuzony do dnia 31 grudnia 2017 r.

(19) W ocenie zgodnosci pomocy na rzecz RBS w decyz'i 0 restrukturyzacji Komisja zauwazyla, ze zobowigzanie do
zbycia przedsigbiorstwa Rainbow przyczynito si¢ do ograniczenia zaktécen konkurendji, jakie powstaty na rynku
bankowosci dla MSP i korporacji $redniej wielkosci w Zjednoczonym Krélestwie w wymku udzielenia pomocy.

(20)  Szczegblowy opis procedury zastosowanej przez RBS i wladze Zjednoczonego Krélestwa w celu zbycia przedsie-
biorstwa Rainbow oraz napotkanych w zwigzku z tym trudnosci zamieszczono w motywach 19-25 decyzji
0 wszczeciu postepowania.

(21) Pismem z dnia 2 marca 2017 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa powiadomily Komisje o wniosku o zastapienie
zobowigzania do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow alternatywnym pakietem zobowigzan. Pismem z dnia 28 lipca
2017 r. wladze Zjednoczonego Krélestwa przestaly do Komisji zmienione zgloszenie, ktére odzwierciedla
aktualizacj¢ w stosunku do alternatywnego pakietu zaproponowanego w pierwotnym zgloszeniu.

3.3. ZAKTUALIZOWANY PAKIET ALTERNATYWNY ZAPROPONOWANY PRZEZ WtADZE ZJEDNO-
CZONEGO KROLESTWA

(22) Zdaniem wiadz Zjednoczonego Krélestwa celem zaproponowanego pakietu alternatywnego, biorgc pod uwage
powigzane trudno$ci w zbyciu przedsi¢biorstwa Rainbow (*!), jest znalezienie alternatywy, ktéra jest co najmniej
réwnowazna pod wzgledem zakresu i skutku z pierwotnym zobowigzaniem do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow
i ktéra réwniez: (i) ma szybszy wplyw i tym samym skuteczniej ogranicza wszelkie zaklécenie konkurencii;
(i) uwzglednia obecne warunki rynkowe i specyficzne potrzeby podmiotéw konkurencyjnych (,podmioty
konkurencyjne”) (*3 i innych potencjalnych nowych podmiotéw na rynku bankowosci dla MSP i korporacji
$redniej wielko$ci w Zjednoczonym Krolestwie; oraz (iii) nie zagraza rentownosci RBS.

(23)  Zaktualizowany pakiet alternatywny obejmuje szereg Srodkéw zaradczych dotyczacych postepowania
w okreslony sposéb i sklada si¢ z dwdch elementow:

a) funduszu na rzecz potencjatu i innowagji (,Srodek A”); oraz

b) programu zachet do przenoszenia si¢ (,Srodek B).

(") Komunikat prasowy Ministerstwa Skarbu Zjednoczonego Krélestwa: https:/[www.gov.uk/government/news/government-begins-sale-
of-its-shares-in-the-royal-bank-of-scotland.

("®) Komunikat prasowy RBS: http: / / otp.investis.com/clients/uk/rbs1/rns1/regulatorystory.aspx?cid=36 5&newsid=580941.

(") Komunikat prasowy RBS: http://otp.investis.com/clients/uk/rbs1/rns1 regulatory-story.aspx?cid=365&newsid=687910.

(*) UK Financial Investments Lt Annual Report and Accounts 2016/2017.

(1

(*)

18

) Jak opisano w motywach 19-25 decyzji o wszczeciu postgpowania.
*?) Nowe podmioty finansowe konkurujace o klientéw z 4 od dawna istniejacymi bankami krajowymi, ktére maja najwigkszy udziat
w rynku (faczny udziat w rynku w 2015 r. wynosit 82 %) w Zjednoczonym Krélestwie w przypadku rynku bankowosci dla MSP

i korporacji sredniej wielkosci.


https://www.gov.uk/government/news/government-begins-sale-of-its-shares-in-the-royal-bank-of-scotland
https://www.gov.uk/government/news/government-begins-sale-of-its-shares-in-the-royal-bank-of-scotland
http://otp.investis.com/clients/uk/rbs1/rns1/regulatorystory.aspx?cid=365&newsid=580941
http://otp.investis.com/clients/uk/rbs1/rns1/regulatory-story.aspx?cid=365&newsid=687910
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(24) Utworzony zostanie niezalezny organ (,organ”), ktéry bedzie sprawowat zarzad i kontrole nad funduszem na
rzecz potencjatu i innowacji oraz programem zachet do przenoszenia si¢ ().

(25)  Zaktualizowany pakiet alternatywny bylby finansowany przez RBS. Wladze Zjednoczonego Krdlestwa szacujg, Ze
catkowity koszt alternatywnego pakietu dla RBS bedzie miesci¢ si¢ w przedziale [0,5-1,5] mld GBP, uwzgled-
niajgc poczatkowe koszty kapitalowe i obecne zmniejszanie si¢ zysku RBS (*4).

3.3.1. FUNDUSZ NA RZECZ POTENCJALU I INNOWACJI (,,gRODEK A"

(26) Fundusz na rzecz potencjatlu i innowacji miatby budzet w wysokosci 425 mln GBP, ktére zostalby wyplacone
kwalifikujgcym si¢ podmiotom w celu: (i) rozwinigcia potenqa}u do konkurowania z RBS w obszarze
$wiadczenia ustug bankowych na rzecz MSP; lub (if) rozwiniecia i ulepszenia produktow i ustug finansowych,
ktore sa dostepne dla MSP. Projekty inwestycyjne, ktére moglyby skorzysta¢ ze wsparcia, musza by¢ ukierun-
kowane na dozwolone cele (¥).

(27)  Fundusz na rzecz potencjatu i innowacji bylby podzielony na cztery pule, a $rodki bytyby udostepniane w sposéb

wskazany w tabeli 1:

Tabela 1

Dotacje dostepne w ramach funduszu na rzecz potencjatu i innowagji

Pula

Cel

Dostgpne dotacje

A. Pula na rzecz rozwoju po-

tencjalu w zakresie bardziej
zaawansowanej oferty ra-
chunkéw  biezacych  dla
firm (*) (280 min GBP)

Ulatwienie bankom, ktére juz posiadaja istotny po-
tencjal w dziedzinie rachunkéw biezacych dla
firm, rozwijania bardziej zaawansowanych ofert
w tej dziedzinie oraz zestawéw produktéw po-
mocniczych.

1 x 120 mln GBP
1 x 100 mln GBP
1 x 60 mln GBP

B. Pula na rzecz rozwoju po-

tencjalu w zakresie oferty ra-
chunkéw biezacych dla firm
(80 mln GBP)

Ulatwienie unowocze$nieniaistniejgcych ofert ra-
chunkéw biezacych dla firm lub rozwijania no-

wych propozycji.

1 x 50 mln GBP
2 x 15 mln GBP

C. Pula na rzecz innowacyjnych

rozwigzan w  dziedzinie
udzielania kredytéw i doko-
nywania platnosci (40 mln
GBP)

Ulatwienie rozwoju nowych i istniejacych przedsie-
biorstw zajmujgcych si¢ kredytami i platnosciami
w sektorze MSP, ze szczegblnym naciskiem na
ulatwienie wprowadzania nowej technologii na
rynki wlasciwe.

4 x 10 mln GBP

D. Fundusz na rzecz innowacji

w zakresie technologii finan-

Utatwienie komercjalizacji technologii finansowe;j,
ktéra ma znaczenie dla MSP.

5 x 5 mln GBP

sowych w bankowosci dla
przedsigbiorstw (25 mln
GBP)

Rachunek biezacy dla firm: oznacza rachunek oferowany firmom, a nie osobom fizycznym, ktéry zapewnia mozliwos¢
przechowywania depozytow, otrzymywania i dokonywania platnosci za pomoca czeku lub karty debetowej, korzystania
z punktéw z bankomatami oraz dokonywania regularnych platnosci za pomoca polecenia zaplaty lub zlecenia stalego; ra-
chunek taki nie obejmuje (i) rachunku w walucie innej niz oficjalna waluta Zjednoczonego Krélestwa, lub (i) rachunku, na
ktorym $rodki kredytowe sg przechowywane i odliczane na poczet dtugu hipotecznego lub kredytu (innego niz kredyt w ra-
chunku biezgcym).

Najwieksze wyplaty z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji zostalyby skierowane do podmiotéw o silnym,
juz istniejgcym potencjale w dziedzinie rachunkéw biezacych dla firm. Podmiotom o takim potencjale zostang
udostepnione trzy najwigksze wyplaty, co przyczyni sie do zwigkszenia ich zdolnosci do konkurowania z RBS
w obszarze $wiadczenia uslug bankowych i oferowania produktéw finansowych na rzecz malych i $rednich
przedsi¢biorstw.  Kryteria kwalifikowalnosci dla  poszczegdlnych pul opisano bardziej szczegélowo
w motywach 28-31.

(28)  Kryteria kwalifikowalnosci dla puli A: pula ta bylaby dostepna dla kazdego przyjmujgcego depozyty podmiotu:

a) ktory posiada oferte rachunkéw biezacych dla firm;

(*) Organ ten zostanie utworzony, aby ulatwic realizacje alternatywnego pakietu oraz prowadzenie nadzoru nad tym procesem. Bedzie on
regulowany ,umowa w sprawie ustalenl ramowych i pomocy pafistwa” — jest to umowa, ktéra ma zosta¢ zawarta miedzy Ministerstwem
Skarbu Zjednoczonego Krélestwa, organem a RBS w odniesieniu do zobowigzari.

(**) Biorac pod uwage poczatkowe koszty kapitalowe, roczne koszty obslugi alternatywnego pakietu oraz utrate zysku w zwigzku
z transferem klientéw na skutek zastosowania §rodka B, kompensowane przez uwolnienie kapitalu zwigzanego z tymi klientami.

(*) Jak opisano w motywach 37 i 38 niniejszej decyzji.
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b) ktéry jest uprawniony przez organ ds. regulacji ostrozno$ciowej Zjednoczonego Krélestwa do przyjmowania
depozytow;

c) ktérego jednostka dominujgca najwyzszego szczebla lub ktéry to podmiot w momencie skladania wniosku
jest podmiotem majacym siedzibe w Zjednoczonym Krélestwie, Unii Europejskiej, Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Szwajcarii i jest podmiotem przyjmujgcym depozyty lub finansows jednostka holdingows;

d) ktérego wartos¢ aktywéw brutto w Zjednoczonym Krélestwie wynosita mniej niz 350 mld GBP w ostatnim
opublikowanym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym (lub §rédrocznym dniu bilansowym);

e) ktorego dochdéd w Zjednoczonym Krélestwie jest gtdwnie zwigzany ze $wiadczeniem ustug przyjmowania
depozytéw, uslug kredytowych i wuslug platniczych na rzecz oséb fizycznych i przedsigbiorstw
w Zjednoczonym Krélestwie; oraz

f) ktéry wyrazit zamiar rozszerzenia oferty dla MSP poprzez rozwéj nowych produktéw, wejicie na nowe rynki
geograficzne w Zjednoczonym Krolestwie lub nowe segmenty branzowe lub tez poprzez inwestowanie
w poziom obstugi klienta.

(29) Kryteria kwalifikowalnosci dla puli B: mialyby zastosowanie takie same kryteria kwalifikowalnosci jak te,
o ktérych mowa w motywie 28, poza tym, Ze podmiot nie musi obecnie oferowaé rachunkéw biezgcych dla firm
(ale musial przynajmniej publicznie wyrazi¢ zamiar utworzenia takiej oferty).

(30)  Kryteria kwalifikowalnosci dla puli C: Pula ta bylaby dostgpna dla podmiotéw spelniajacych kryteria puli A,
podmiotéw spetniajacych kryteria puli B oraz kazdego innego podmiotu:

a) ktérego jednostka dominujgca najwyzszego szczebla lub ktéry to podmiot w momencie ztozenia wniosku jest
podmiotem majgcym  siedzibe w Zjednoczonym Krdlestwie, Unii Europejskiej, Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Szwajcarii;

b) ktérego zrédlem dochodu (lub — jesli taki podmiot jest czescig grupy — Zrédlem dochodu tej grupy) jest
w wigkszosci $wiadczenie ustug finansowych na rzecz oséb fizycznych i przedsigbiorstw; oraz

¢) ktory oferuje MSP ustugi kredytowe i platnicze w Zjednoczonym Krélestwie lub oferuje MSP migdzynarodowe
ustugi platnicze badZ wyrazil zamiar poszerzenia swojej oferty o takie ustugi.

(31)  Kryteria kwalifikowalnosci dla puli D: pula ta bylaby dostepna dla kazdego podmiotu:

a) ktérego jednostka dominujgca najwyzszego szczebla lub ktéry to podmiot w momencie zlozenia wniosku jest
podmiotem majgcym siedzibe w Zjednoczonym Krolestwie, Unii Europejskiej, Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Szwajcarii;

b) ktéry dostarcza albo rozwija produkty lub ustugi finansowe gléwnie skierowane do MSP lub na rzecz MSP
w Zjednoczonym Krélestwie badZ dostarcza produkty MSP w Zjednoczonym Krélestwie lub $wiadczy na ich
rzecz ustugi; oraz

¢) ktéry pozyskat kapital o wartosci co najmniej 1 mln GBP w okresie trzech lat przed zlozeniem organowi
swojego uzasadnienia biznesowego.

(32) Organ mialby zarzadzal funduszem na rzecz potencjalu i innowacji oraz kontrolowaé go. Organ ma by¢
niezalezny zaré6wno w stosunku do RBS, jak i wladz Zjednoczonego Krdlestwa, bedzie mial uprawnienia
niezbedne do wypehienia swoich zadan dotyczacych zarzadzania zgloszeniami do funduszu na rzecz potencjatu
i innowacji lub organizowania zarzadzania nimi oraz zadafi dotyczacych monitorowania wykorzystywania tych
srodkéw. Przewidziano cztery grupy zabezpieczenn dotyczacych wykorzystywania funduszy przez podmioty
bedace beneficjentami, ktére to grupy funkcjonowalyby przez caly cykl realizacji funduszu: (i) zabezpieczenia
stosowane przed wyplatg; (i) prowadzenie ciaglej sprawozdawczo$ci i monitorowania przez organ; (i) prawo
organu do przeprowadzenia audytu; oraz (iv) prawo organu do cofnigcia funduszy.

(33) Pierwsza grupa zabezpieczen stosowana jest przed wyplata. Wnioskodawcy beda zobowigzani do przedtozenia
organowi biznesplanu okreslajacego z rozsadnym poziomem szczegbtowosci, w jaki sposob wnioskodawca
proponuje wykorzysta¢ wszelkie przyznane fundusze. Nastgpnie organ musi rozwazy¢ kazdy element planu pod
katem szeregu wczesniej okreslonych czynnikéw oraz to, czy plan jest zgodny z dozwolonymi celami (*%).

(34) Druga grupa zabezpieczen polega na prowadzeniu cigglej sprawozdawczosci i monitorowania przez organ:
beneficjenci bedg sklada¢ organowi sprawozdania kwartalne przez 18 miesiecy (organ bedzie sporzadzat wilasne
sprawozdania roczne na temat zarzadzania funduszem). Sprawozdanie bedzie zawieraé szczegdly dotyczace tego,
w jaki sposob wykorzystano otrzymane finansowanie, w tym laczng kwote wydang w ciagu ostatnich trzech
miesiecy. W przypadku podmiotéw kwalifikujacych sie do puli A, podmiotéw kwalifikujacych si¢ do puli B
i podmiotéw kwalifikujacych sie do puli C sprawozdanie bedzie obejmowaé:

a) krétki opis postepéw poczynionych w odniesieniu do dziatalnosci MSP podmiotu w ciggu roku poprzedniego;

(*) Jak opisano w motywach 37 i 38 niniejszej decyzji.
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b) przeglad i okreslenie iloSciowe inwestycji przeprowadzonych w obszarze stosownej dzialalnosci w ciggu
ostatnich trzech miesiecy oraz wskazanie, w jaki sposéb takie postepy odnosza si¢ do uzasadnienia
biznesowego dzialalnosci;

¢) informacje szczegStowe na temat wolumenéw dziatalnosci MSP, w tym numery klientéw, numery biezacych
rachunkéw firmowych, salda kredytéw i depozytéw;

d) potwierdzenie, ze wykorzystane srodki z funduszu na rzecz potencjatu skierowanego do MSP zostaly uzyte do
dozwolonych celow; oraz

e) inne pozycje uzgodnione migdzy organem a podmiotem bedacym beneficjentem.

(35) Trzecia grupa zabezpieczeni polega na prawie organu do przeprowadzenia audytu: organ bedzie miat wynikajaca
z umowy mozliwo$¢ powolania ,specjalisty” (¥), ktéry przeprowadzi badanie i audyt dotyczace wykorzystania
funduszy przez beneficjenta, w przypadku gdy organ ma powdd, by watpié, czy beneficjent wiasciwie lub
w calosci wykorzystuje fundusze otrzymane w ramach $rodka A.

(36) Czwarta grupa zabezpieczefi polega na prawie organu do cofnigcia funduszy: jesli organ uzna (po przeprowa-
dzeniu audytu lub w innych okoliczno$ciach), Ze zaistnialo istotne naruszenie postanowien umowy zawartej
miedzy organem a beneficjentem, organ moze zazadal cofnigcia funduszy juz wyplaconych beneficjentowi.
Obejmuje to wszelkie przypadki niewykorzystania kwoty finansowania do dozwolonych celéw lub wszelkie
przypadki wykorzystania kwoty finansowania do celéw zakazanych (**): w takich przypadkach organ moze
wymaga¢ od beneficjenta naprawy naruszenia lub zazadaé zwrotu kwoty finansowania (w catosci lub czgsci).

(37)  Przepisy okreslajace wykorzystanie funduszy z puli A, B i C zawierajg przepisy stanowiace, zZe:

a) podmiot wykorzystuje dotacje do celéw, ktére maja mozliwy do wykazania zwiazek z (i) poprawg wynikow
dotyczacych klienta w odniesieniu do MSP; lub (i) rozszerzeniem potencjatu biznesowego podmiotu, oferty
produktowej lub rynkéw docelowych, aby polepszy¢ swoja oferte dla MSP (,nadrzedne zasady”);

b) podmiot moze wykorzysta¢ dotacje, aby pokry¢ swoje wydatki kapitatlowe lub koszty operacyjne
w odniesieniu do nastepujacych celow (,dozwolone cele”):

1) utworzenia system6w lub infrastruktury wymaganych do rozszerzenia (i) w przypadku podmiotéw kwalifi-
kujacych si¢ do puli A lub B — dziatainosci bankowej MSP; albo (i) w przypadku podmiotéw kwalifiku-
jacych sie do puli C — dzialalnosci kredytowej w odniesieniu do MSP lub dzialalnosci zwigzanej
z patnosciami MSP (,stosowne rodzaje dziatalnosci”);

2) rekrutacji i oplacenia pracownikéw na potrzeby rozszerzenia lub prowadzenia przez podmiot stosownych
rodzajéw dzialalnosci;

3) wprowadzenia do obrotu produktéw zwigzanych ze stosownymi rodzajami dzialalnoci podmiotu;

4) nabycia lub wynajmu pomieszczen wymaganych do rozszerzenia stosownych rodzajow dzialalnosci
podmiotu; lub

5) wszelkich innych celow, ktore (w opinii organu) sa zgodne z nadrzg¢dnymi zasadami;

¢) podmiot nie moze wykorzysta¢ dotacji do zZadnego z nastepujacych celéw zakazanych:

1) dofinansowywania tymczasowych obnizek cen w przypadku produktéw lub ustug bankowych;

2) splaty jakichkolwiek istniejacych zobowigzan;

3) zapewnienia klientom bezposredniego finansowania;

4) finansowania wydatkéw kapitalowych lub kosztéw operacyjnych, ktére przedsigbiorstwo zaplanowato
przed dniem zlozenia wniosku oraz: a) ktére przedsigbiorstwo poniesie niezaleznie od tego, czy otrzyma
jakakolwiek kwote z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji; lub b) ktére zostaly zawarte w biznesplanie
przedsigbiorstwa przed datg zlozenia wniosku;

5) zwrdcenia kapitatu obecnym udzialowcom przedsigbiorstwa przy uzyciu jakichkolwiek $rodkéw; lub

6) do celu, ktéry jest niezgodny z nadrzednymi zasadami lub uzasadnieniem biznesowym podmiotu.

(*) W sposdéb podobny do wyznaczania jako narzedzia regulacyjnego, o ktérym mowa w sekcji 166 ustawy o ushugach i rynkach
finansowych z 2000 .
(**) Jak opisano w motywach 37 i 38.
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(38)  Przepisy okreslajace wykorzystanie funduszy z puli D zawieraja przepisy stanowiace, ze:

a) podmiot wykorzystuje dotacj¢, aby rozwinaé, polepszy¢, obstugiwaé, rozszerzy¢ lub wprowadzi¢ do obrotu
(lub aby wesprze rozwoéj, poprawe, obsluge, rozszerzenie lub wprowadzenie do obrotu) produkt lub ustugi
swojej technologii finansowej (%), oraz ze podmiot moze wykorzystaé dotacje, aby pokryé swoje wydatki
kapitalowe lub koszty operacyjne w odniesieniu do nastepujacych celéw (,dozwolonych celéw”):

1) utworzenia systeméw lub infrastruktury wymaganych do rozwoju, poprawy, obstugi, rozszerzenia lub
wprowadzenia do obrotu produktu lub ustugi technologii finansowej;

2) rekrutacji i oplacenia pracownikéw na potrzeby rozwinigcia, poprawy, obstugi, rozszerzenia lub
wprowadzenia do obrotu produktu lub ustugi technologii finansowej;

3) wprowadzeniu do obrotu danego produktu lub ustugi technologii finansowej; lub

4) kazdego innego celu, ktéry (zdaniem organu) przyczynia si¢ do dalszego rozwoju, doskonalenia, funkcjo-
nowania, rozszerzania lub komercjalizacji produktu lub ustugi technologii finansowej;

b) podmiot nie moze wykorzysta¢ dotacji do nastepujacych celéw zakazanych:
1) splaty jakichkolwiek istniejacych zobowiazan;
2) zapewnienia klientom bezpo$redniego finansowania;
3) zwrécenia kapitalu obecnym udzialowcom przedsigbiorstwa przy uzyciu jakichkolwiek $rodkéw; lub
)

4) do celu, ktdry jest niezgodny z uzasadnieniem biznesowym podmiotu.

(39) Finansowanie podmiotéw kwalifikujacych si¢ do puli A, B i C nastgpowatoby etapami, aby wszelkie podmioty,
ktérych wniosek o finansowanie w ramach puli A nie zostanie rozpatrzony pomyslnie, mogly kwalifikowac si¢
do zlozenia wniosku o finansowanie w ramach puli B, a wszelkie podmioty, ktorych wniosek o finansowanie
w ramach puli B nie zostal rozpatrzony pomyslnie, mogly kwalifikowal si¢ do zlozenia wniosku o finansowanie
w ramach puli C. Proces finansowania w ramach puli D bedzie przebiegal réwnolegle do rozlozonego na etapy
procesu ubiegania si¢ o finansowanie w ramach puli A, Bi C.

(40)  Organ zaoferuje podmiotom kwalifikujagcym si¢ do puli A i D fundusz na rzecz potencjatu i innowagji, gdy tylko
bedzie to mozliwe po ustanowieniu funduszu i podpisaniu umowy w sprawie ustalen ramowych i pomocy
panistwa (*). Zaoferowanie funduszu na rzecz potencjatu i innowacji podmiotom kwalifikujgcym si¢ do puli B i C
nastgpi (odpowiednio) w ciggu 3 i 6 miesigcy po jego zaoferowaniu podmiotom kwalifikujagcym si¢ do puli A.

(41)  Okres sktadania wnioskéw o finansowanie w ramach puli A zakonczy si¢ w ciggu 2 miesiecy od dnia, w ktérym
organ po raz pierwszy zaoferuje fundusz; okres skladania wnioskéw o finansowanie w ramach puli B zakonczy
si¢ w ciggu 5 miesiecy od tej daty, natomiast okres skladania wnioskéw o finansowanie w ramach puli C
zakoriczy si¢ w ciggu 8 miesiecy od tej daty. Okres skladania wnioskéw o finansowanie w ramach puli D bedzie
trwal w tym samym czasie, co okres skladania wnioskéw o finansowanie w ramach puli A-C, a zakonczy si¢
w ciggu maksymalnie 6 miesiecy od dnia, w ktérym organ po raz pierwszy zaoferuje fundusz.

(42)  Zgodnie z planem fundusz zostanie rozwiazany po zakonczeniu programu zachet do przenoszenia si¢ (chociaz
jego funkcjonowanie moze by¢ wydluzone na podstawie wczesniej ustalonych kryteridw, w zaleznosci od
pozostalej kwoty nieprzydzielonych funduszy). Prawa i obowigzku organu w zakresie sprawozdawczosci beda
jednak nadal obowiazywa¢ przez trzy miesigce po rozwigzaniu ostatniej umowy miedzy organem a jakimkolwiek
beneficjentem korzystajacym z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji.

(43) Koszty na rzecz RBS wynikajace ze $rodka A obejmujg 425 mln GBP poczatkowych kosztéw kapitalowych oraz
koszty operacyjne organu (*!), ktére oplacatby RBS.

3.3.2. PROGRAM ZACHET DO PRZENOSZENIA SIE (,SRODEK B”)

(44) Podmiotami kwalifikujacymi si¢ do udzialu w programie zachet do przenoszenia si¢ (kwalifikujgcymi si¢
podmiotami”) s3 te podmioty przyjmujace depozyty, ktére spelniaja nastgpujace kryteria:

a) posiadajg oferte rachunku biezgcego dla firm lub publicznie oglosily, Ze zamierzaja wprowadzi¢ taka oferte;
b) spelniaja kryteria okreslone w motywie 28 lit. b)—f) dotyczace podmiotu kwalifikujacego si¢ do puli A; oraz

c) korzystajg z ustugi zmiany rachunku biezacego Zjednoczonego Krolestwa (,CASS”) (*3).

(*) Technologia finansowa lub Fintech to rodzaj dzialalnosci oparty na wykorzystywaniu oprogramowania do $wiadczenia ustug
finansowych, takich jak ustugi spoteczno$ciowe, ustugi crowdsourcingu itp.

(*) Zob. przypis 23.

(*') Catkowite finansowanie na ustanowienie i funkcjonowanie organu wyniesie 20 mln GBP.

(*}) Wspierana przez Bacs Payment Schemes Limited ustuga umozliwiajaca automatyczne przekazanie wszystkich uzgodnien dotyczacych
platnosci do nowego banku i zamkniecie istniejacego rachunku. Zob. https:/[www.currentaccountswitch.co.uk
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(45) Finansowany przez RBS program zachet do przenoszenia si¢ zapewnilby organowi finansowanie na rozdzielenie
funduszy m1<;dzy kwalifikujgce si¢ podmioty, gdy pomyslnie przenosza klientéw. Ma to na celu umozliwienie
kwalifikujacym si¢ podmiotom oferowania zachet, ktére motywowalyby MSP bedace klientami bankowymi RBS
do przenoszenia swoich rachunkéw biezacych dla firm, rachunkéw depozytowych i pozyczek do kwalifikujacych
si¢ podmiotéw. Mogloby to przyja¢ forme zobowigzania do:

a) zaplaty przez RBS 225 mln GBP w formie rekompensat (tj. zachet pieni¢znych) na rzecz kwalifikujacych sig
podmiotéw w odniesieniu do wszystkich tych klientéw, ktérzy zgadzaja si¢ na przeniesienie swoich
rachunkéw biezacych dla firm (,rekompensaty z tytulu przeniesienia rachunku biezacego dla firm”);

b) zaplaty przez RBS dodatkowych 50 mln GBP rekompensat zwigzanych z pozyczkami (,rekompensaty z tytutu
pozyczek”) na rzecz tych klientéw, kt6érzy wraz ze swoim rachunkiem biezacym dla firm przenosza produkt
kredytowy;

) przeznaczenia przez RBS dodatkowych 75 mln GBP z jego kosztéw, ktére réwniez bylyby dostepne na
pomoc w ulatwianiu przenoszenia (rekompensata oplat za zerwanie umowy w zwiazku z przeniesieniem
salda kredytowego lub innych kosztéw ponoszonych na rzecz oséb trzecich, takich jak oplaty prawne).

(46) Rekompensaty z tytulu przeniesienia rachunku biezacego dla firm i rekompensaty z tytulu pozyczek umozliwia
kwalifikujgcym si¢ podmiotom finansowanie atrakcyjnych cenowo ofert lub innych zachet kierowanych do
klientéw RBS w ramach obszaru dzialalnosci Williams & Glyn (,W&G”) (¥) i zachecanie tych klientéw do
przejscia.

(47)  Poziomy wyplacanych rekompensat z tytulu przeniesienia rachunku biezacego dla firm wyplacone podmiotom
bedacymi beneficjentami bylyby Scisle okreslone, aby zasoby na nie przeznaczone byly wystarczajace do przedsta-
wiania przekonujacych zachet do przeniesienia zaréwno klientom bedacym mniejszymi, jak i wigkszymi MSP.
W tabeli ponizej przedstawiono kwoty rekompensaty z tytulu przeniesienia rachunku biezacego dla firm
zaproponowane do wyplacenia przy uruchomieniu programu.

Tabela 2

Wstepne zaproponowane kwoty rekompensaty z tytulu przeniesienia rachunku biezacego
dla firm w ramach programu zachet do przenoszenia si¢

) Kwota rekompensaty z tytutu przenie-
Zakres obrotu klienta bedacego MSP sienia rachunku biezacego dla firm
(GBP)
<15 000 GBP 750
15 000-100 000 GBP 1 000
100 001-1 000 000 GBP 3 000
1 000 001-1 500 000 GBP 6 250
1 500 001-2 000 000 GBP 13 125
2 000 001-2 500 000 GBP 16 875
2 500 001-7 500 000 GBP 25 000
> 7 500 000 GBP 50 000

(48) Rekompensaty z tytulu pozyczek umozliwia kwalifikujgcym si¢ podmiotom zmniejszenie odsetek naliczanych od
pozyczek udzielanych klientom, dzigki czemu oferta tych podmiotéw bedzie bardziej konkurencyjna,
jednoczesnie zapewniajac odpowiedni zwrot z kapitatu. Jezeli klient przeniesie swoj gléwny rachunek biezacy dla
firm i produkt kredytowy z RBS, organ zaplaci podmiotowi bedacemu beneficjentem dodatkowg rekompensate
w wysokosci 2,5 % zaciagnietego salda kredytowego, ktére przeniesiono.

(49) RBS bytby ukierunkowany na swoich klientéw w ramach obszaru dzialalnosci W&G (ktéry obejmuje okoto
200 000 MSP bedacych klientami bankowymi), kt6rzy otrzymywaliby informacje na temat korzysci wynikajacych
z przeniesienia oraz potencjalnych alternatywnych podmiotéw konkurencyjnych, ktére moga chcieé¢ uwzglednié.

(**) Terminy ,Rainbow” i ,W&G” odnosza si¢ do tego samego obszaru dzialalnosci gospodarczej, jak okreslono w zalaczniku 2 do
zmienionego wykazu pojec zalaczonego do zmienionej decyzji o restrukturyzacji.
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(50)  RBS zaczalby informowa¢ klientéw o programie zachet do przenoszenia si¢ po uplywie okoto trzech miesiecy od
uruchomienia pakietu, a rekompensaty bylyby dostepne juz w drugim kwartale 2018 r. (okolo trzy miesigce od
dnia, w ktdrych RBS zacznie informowaé swoich klientéw). Proces wyplacania rekompensat w ramach programu
zachet do przenoszenia si¢ powtarzalby si¢ kwartalnie, dopdki dostepne beda rekompensaty. Rekompensaty
mialyby usta¢ po wyplaceniu maksymalnie 225 mln GBP w zakresie rekompensat z tytulu przeniesienia
rachunku biezgcego dla firm lub — w przypadku gdy nie nastgpilo to wczesniej — po uplywie 18 miesiecy od daty
ogloszenia programu zachet do przenoszenia si¢ przez RBS (okres mozna wydluzy¢ maksymalnie o 12 miesiecy,
zob. motyw 51 lit. d)).

(51) Oproécz zarzadzania i kontrolowania funduszu na rzecz potencjatu i innowacji organ bylby odpowiedzialny za
zarzadzanie i kontrolowanie programu zachet do przenoszenia si¢, a takze monitorowalby biezace dzialania
czynione przez RBS w kierunku interakcji z klientami. Organ — ktéry podlega majacym zastosowanie prawom
i wymogom w zakresie ochrony danych — uzyskalby m.in. mozliwos¢:

a) wprowadzania zmian do kwoty wyplacanych rekompensat, aby zapewni¢ jak najwigksza skutecznosé;

b) zatwierdzania komunikatéw informacyjnych dotyczacych programu zachet do przenoszenia sig, ktére RBS ma
wysta¢ klientom bedgcym MSP;

¢) wymagania od RBS zwigkszenia czestotliwosci publikowania takich komunikat6w;

d) wydtuzenia okresu dostgpnosci rekompensat maksymalnie o 12 miesigcy, jezeli mniej niz [...] kwalifikujgcych
si¢ klientow (*) przeniosto si¢ (lub rozpocz¢lo proces przenoszenia) w ciggu [...] miesigcy od dnia
rozpoczecia obowiagzywania programu zachet do przenoszenia si¢ (,wydluzony okres zachet do przenoszenia
si¢”); oraz

e) zwrdcenia si¢ do RBS o rozszerzenie bazy klientéw, do ktdrych wysyla takie komunikaty, aby siegala poza
obszar dzialalnosci W&G, jezeli w okreslonych ramach czasowych nie uzyskano konkretnej liczby oséb
przeniesionych. W przypadku rozszerzenia obszaru program bedzie ukierunkowany na oferty przeniesienia
dla MSP, ktére stanowig okoto [...] udzialu w rynku rachunkéw biezacych dla firm w Zjednoczonym
Krélestwie. Obszar zostanie rozszerzony, jezeli:

1) [] 0

(52) Aby zapewni¢ wprowadzenie przez RBS odpowiednich zachet w celu skutecznego wdrozenia programu zachet
do przenoszenia si¢ w przypadku, gdy przeniosto si¢ mniej niz [...] klientéw, a na koniec okresu wynoszacego
[...] miesiecy (lub — jezeli organ postanowi wydluzy¢ odnosny okres — w dniu, w ktérym uplywa wydtuzony
okres) stwierdzono niespozytkowanie rekompensat, RBS bedzie mial obowigzek przekazaé wczesniej okreslong
wielokrotno$¢ (,mnoznik”) tej niespozytkowanej kwoty rekompensat na rzecz organu, przy czym pulap tej kwoty
wynosi 50 mln GBP.

(53) Mnoznik okreslono na [...]-krotno$¢ niespozytkowanej kwoty. Przedmiotowa kara podlega nastepujacym
warunkom:

a) poniewaz powodzenie programu zachet do przenoszenia si¢ bedzie zaleze¢ od zdolnosci kwalifikujgcych sie
podmiotéw do tworzenia atrakcyjnych propozycji dla klientéw RBS bedacych MSP, organ miatby uprawnienia
do zmniejszenia mnoznika w takim stopniu, przy ktérym za wiarygodne mozna uznaé, ze wszelkie niespozyt-
kowane kwoty wynikaja z czynnikéw bedacych poza kontrolg RBS;

b) za zgoda organu RBS moze po pewnym czasie podjac si¢ restrukturyzacji rekompensat w celu poprawy
skutecznosci programu i zmniejszenia prawdopodobiefistwa poniesienia kary; oraz

c) jezeli (i) organ rozszerzyl obszar poprzez dat¢ rozwigzania zachet do przenoszenia sig; (i) przeniosto si¢
mniej niz [...] klientéw; oraz (iii) organ uwaza, ze w szerszym zakresie RBS nie przekazalo czynnie klientom
zachet do przenoszenia si¢, organ moze zwigkszy¢ mnoznik do procentu, ktéry uzna za odpowiedni, przy
czym pulap tej kwoty wynosi 50 mln GBP.

54) [...]

(55) Jezeli suma niespozytkowanej kwoty i mnoznika (wraz z wszelkimi kwotami wycofanymi i wszelkimi kwotami,
ktérych nie wyplacono z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji) wynosi mniej niz 5 mln GBP, organ przekaze
te fundusze na cele charytatywne.

(%) Kwalifikujacy sie klient oznacza klienta MSP oddziatu RBS znanego jako W&G.
(*) [...] Tajemnica handlowa.
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(56) W ramach programu zachet do przenoszenia si¢ RBS zgodzi si¢ na ustalenia dotyczgce zakazu naklaniania, ktére
uniemozliwig RBS i cztonkom jego grupy (i) podejmowanie niektérych dzialan, ktére moga mieé¢ negatywny
wplyw na program zachet do przenoszenia sig; oraz (ii) naklanianie, namawianie lub zachecanie kwalifikujacych
si¢ klientéw (lub klientéw, ktérzy przeniesli si¢ do podmiotu kwalifikujacego si¢ do zachet do przenoszenia sig)
do pozostania klientem grupy w zakresie jakichkolwiek rachunkéw biezacych dla firm lub odno$nych produktéw
kredytowych, lub do przeniesienia jakiegokolwiek rachunku biezacego dla firm lub odno$nego produktu
kredytowego z kwalifikujacego si¢ podmiotu zachet do przenoszenia si¢ do ktdéregokolwiek czlonka grupy
w pewnych okreslonych ramach czasowych.

(57) W celu wspierania powodzenia programu zachet do przenoszenia si¢ RBS przedstawi podmiotom biorgcym
udzial w programie zachet do przenoszenia si¢ mozliwos¢ zawarcia umowy miedzybankowej (ang. Inter-Bank
Agency Deed), dajac klientom, ktérych podmioty te przyciggaja w ramach programu zachet do przenoszenia sie,
mozliwos¢ ciaglosci obstugi gotéwkowej i obstugi czekéw w oddziatach RBS (,program dostepu do oddzialéw”).
Ze wspomnianego dostepu do oddziatléw kwalifikujacy si¢ klienci beda mogli korzystaé przez co najmniej trzy
lata od dnia uruchomienia programu zachet do przenoszenia si¢ na uzasadnionych i niedyskryminujacych
warunkach handlowych oraz na koszt zainteresowanego podmiotu.

(58)  Poczatkowe koszty kapitalowe srodka B wynosza 350 mln GBP powigkszone o koszty realizacji poniesione przez
RBS oraz ciggly utrate przyszlych zyskow RBS (*).

4. UWAGI ZAINTERESOWANYCH STRON I WLADZ ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA
4.1. OGOLNE UWAGI DOTYCZACE ALTERNATYWNEGO PAKIETU

(59) W decyzji o wszczeciu postepowania zainteresowanym stronom przyznano okazje do przedstawienia uwag
dotyczacych wniosku wiladz Zjednoczonego Krdlestwa. Duzg liczbe uwag otrzymano na etapie konsultacji.
Otrzymane uwagi dotyczyly wstepnego alternatywnego pakietu opisanego w motywach 28-68 decyzji
0 wszczeciu postepowania (,wstepny pakiet alternatywny”). Odzwierciedlajgc uwagi zainteresowanych stron oraz
wlasne badanie rynku (¥), wladze Zjednoczonego Krélestwa zaktualizowaly alternatywny pakiet, jak opisano
w sekeji 2.3.

(60) Biorgc pod uwage duzg liczbe uwag (**), w niniejszej sekcji przedstawiono gtéwne uwagi przedstawione przez
kilka zainteresowanych stron, aby poméc oceni¢ réwnowazno$¢ alternatywnego pakietu ze zbyciem przedsie-
biorstwa Rainbow.

4.1.1. OGOLNE UWAGI ZAINTERESOWANYCH STRON DOTYCZACE ALTERNATYWNEGO PAKIETU

(61) ngkszosc otrzymanych uwag wskazuje na fakt, ze wstepny pakiet alternatywny zawiera szereg cech, ktére moga
wzmocni¢ konkurencje na rynkach MSP Zjednoczonego Krélestwa. Z niektérych wynika, ze alternatywny pakiet
mialby szybszy wplyw na konkurencj¢ przy mniejszym ryzyku wykonania, a takze ma on potencjal wzmocnienia
wigcej niz tylko jednego podmiotu konkurencyjnego (jak w przypadku zbycia przedsigbiorstwa Rainbow).

(62) W odniesieniu do ogdlnego wstepnego pakietu alternatywnego niektére zainteresowane strony sugerujg, ze:

a) ogdlny rozmiar wstepnego pakietu alternatywnego jest niewystarczajacy, aby doprowadzi¢ do zmiany struktu-
ralnej na rynku MSP Zjednoczonego Krélestwa, na ktérym znajduja si¢ duze przeszkody dla przenoszenia;

b) przeniesienie rachunkéw biezacych dla firm, ktére stanowig réwnowazno$¢ 2 % udziatu w rynku MSP, nie jest
réwnowazne ze zbyciem przedsigbiorstwa Rainbow (ktére ma okoto 5 % udziatu w rynku MSP pod wzgledem
liczby klientéw bedacych MSP);

¢) przeniesienie rachunkéw biezacych dla firm nie odnosi si¢ do przeniesienia aktywéw; oraz

d) organ i jego decyzje beda kluczowe dla pomyslnego (lub wrecz przeciwnie) zastosowania Srodkéw alterna-
tywnych. Trudno bedzie zapewni¢ wymagany poziom bezstronnosci organu.

(*) Wladze Zjednoczonego Krélestwa oszacowaly, ze RBS poniesie koszt realizacji w wysokosci 38 mln GBP wraz z dodatkowym kosztem
wynikajacym ze zmniejszonego zysku — okolo [...] GBP rocznie.

(*) Zob. przypis 11.

(*) Uwagi przedstawily Santander UK plc, CYBG plc, Metro Bank PLC, Aldermore Bank plc, Masthaven Bank Ltd, Paragon Bank plc, Secure
Trust Bank plc, Shawbrook Bank Ltd, Virgin Money plc, OakNorth Bank Ltd, Cumberland Building Society, Tide oraz RBS.
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4.1.2. OGOLNE UWAGI WLADZ ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA DOTYCZACE ALTERNATYWNEGO
PAKIETU ORAZ UWAG ZAINTERESOWANYCH STRON

(63) Wladze Zjednoczonego Krdlestwa uwazaja, ze pod wzgledem potencjalu w zakresie ograniczania zaklocen
konkurencji alternatywny pakiet jest co najmniej réwnowazny zbyciu przedsigbiorstwa Rainbow i mozna go
zrealizowad z wigkszg pewnoscig i w szybszym terminie niz zbycie.

(64) Wladze Zjednoczonego Krélestwa uwazajg, ze alternatywny pakiet jako cato$¢ opracowano w celu zbudowania
zdolnosci na rynku, aby podnies¢ obecne poziomy ogélnorynkowego przenoszenia na rynku bankowosci MSP
i korporacji Sredniej wielkosci. Obciazenie z tego tytulu bedzie najbardziej odczuwalne dla najwigkszego
podmiotu — RBS. Chociaz oszacowanie korzysci plynacych z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji nie jest
tak proste, jak w przypadku programu zachet do przenoszenia si¢, fundusz ten wzmocni przedstawiane przez
wiele bankéw oferty bankowosci dla MSP i wprowadzi na rynek wigkszy wybdr, tym samym  tworzac
réznorodno$¢ wéréd modeli biznesowych i sprzyjajac przenoszeniu. Przyspieszy on réwniez rozwdj nowych
przedsigbiorstw i nowych technologii, ktére ostabig zaleznosé¢ MSP od ich bankéw.

(65) Wladze Zjednoczonego Krélestwa twierdzg, ze alternatywny pakiet opracowano w celu osiggniecia tych samych
celow, ktérym stuzylo pierwotne zbycie przedsigbiorstwa Rainbow:

a) zmniejszenia udzialu w rynku RBS: wdrozenie programu zachet do przenoszenia si¢ oraz zapewnienie
funduszy na rozwéj zdolnosci bankowych MSP wzmocni mniejszych konkurentéw i umozliwi im wywieranie
wiekszej presji konkurency]ne] na RBS;

b) ograniczenia korzysci materialnych wynikajacych z otrzymanej pomocy: z alternatywnym pakietem zwigzany
jest znaczny koszt poczatkowy oraz dodatkowy staly wptyw w postaci zmniejszonego obrotu wynikajacego ze
zmniejszenia liczby klientéw bedacych MSP poprzez wdrozenie programu zachet do przenoszenia sig;

¢) przenoszenia klientéw bedacych MSP: w przeciwienstwie do zbyc1a ktore w1qza}oby si¢ z przymusowym
przenoszeniem klientéw bedacych MSP, ktérzy nie zdecydowali sie przeniesc banku, program zachet do
przenoszenia si¢ zacheca klientéw do podjecia wlasnej decyzji o przeniesieniu. Umocnienie pozycji klientéw
powinno zwigkszy¢ prawdopodobiefistwo podjecia przez nich dialogu z ich nowym bankiem oraz
ponownego przeniesienia w przyszlosci, jezeli inny bank przedstawi im korzystniejsza oferte; oraz

d) dostepu do oddziatéw, aby zadbaé o potrzeby klientéw bedacych MSP: program dostepu do oddziatéw
wspiera przenoszenie si¢ klientéw z RBS do podmiotéw konkurencyjnych w ramach programu zachet do
przenoszenia si¢, poniewaz ci klienci nie beda musieli zmienia¢ swoich ustalen dotyczacych codziennej
obstugi gotéwkowe;j.

(66) Jezeli chodzi o wplyw alternatywnego pakietu na sektor korporacji $redniej wielkoSci, wladze Zjednoczonego
Krélestwa uwazajg réwniez, ze:

a) Od czwartego kwartalu 2010 r. RBS utracil [5-10] % udzialu w rynku w sektorze korporacji, przez co jego
udzial wynoszacy [30-35] % spadl do poziomu [20-25] %. Nie jest to juz najwigkszy bank obstugujacy
klientéw bedacych korporacjami $redniej wielkosci w Zjednoczonym Krélestwie. Wspomniany spadek udziatu
w rynku w znaczacym stopniu wykracza rowniez poza spadek udzialu w rynku przewidywany w przypadku
zbycia przedsigbiorstwa Rainbow (**).

b) Fundusz na rzecz potencjatu i innowacji obejmuje szereg bardzo istotnych dotacji, aby poméc bankom
posiadajgcym ustanowiona franczyze bankowosci dla MSP w udoskonaleniu i rozszerzeniu ich istniejacych
ofert w zakresie bankowosci dla duzych MSP i korporacji sredniej wielkosci. Wiadze Zjednoczonego
Krélestwa przewidujg, ze wiele z tych zmian wzmocni umiejetnosci niektorych bankéw w zakresie obstugi
klientéw bedacych korporacjami $redniej wielkosci oraz zwickszy ogdlng liczbe bankéw, ktére sa w stanie
konsekwentnie opracowywac i przedstawial propozycje dla korporacji $redniej wielkosci.

¢) Program zachet do przenoszenia si¢ ma na celu zapewnienie przemieszczania si¢ klientéw bedacych duzymi
MSP z RBS do innych bankéw. W przypadku bankéw bedacych beneficjentami zwigkszona liczba klientéw
bedacych duzymi MSP bedzie zacheta do rozwoju ustug dla wigkszych przedsigbiorstw, w tym dla korporac;l
$redniej wielkosci. Ponadto mozna oczekiwaé, ze z czasem niektérzy klienci bedacy duzymi MSP rozwing sie
do poziomu korporagji $redniej wielkosci, co bedzie dalszg zachetg do prac nad odno$nymi ofertami.

(*) Przedsigbiorstwo Charterhouse Research przedstawito RBS dane dotyczgce pomiaru udziatu w rynku dla przedsi¢biorstwa, ktérego
obrot przekracza 25 mln GBP.
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d) CMA (*) ustalit, ze MSP o obrocie przekraczajacym 2 mln GBP co do zasady byly w stanie negocjowaé ceny
i warunki $wiadczenia ustug ze swoimi bankami. Aby byl to skuteczny sposéb tworzenia konkurengji istotne
jest zapewnienie tym klientom rentownych alternatywnych dostawcéw. Dzigki umozliwieniu innym bankom
budowania zdolno$ci w zakresie obstugi korporacji Sredniej wielkosci znaczaco wzrosnie konkurencja.

e) Ze wzgledu na zlozonos¢ obstugi klientéw bedacych korporacjami $redniej wielkosci we wnioskach, ktére
RBS otrzymal podczas proby sprzedazy przedsigbiorstwa Rainbow (') w przeszlosci, przewidywano [...].

(67) Co wiecej, wladze Zjednoczonego Krélestwa zauwazajg dodatkowe korzysci alternatywnego pakietu
w poréwnaniu ze zbyciem przedsigbiorstwa Rainbow:

a) Zakres geograficzny: alternatywny pakiet mialby wplyw na konkurencj¢ w calym Zjednoczonym Krélestwie,
bez ograniczen natury geograficzne;j.

b) Rozlegly wplyw na rynek: alternatywny pakiet przyczynilby si¢ do wprowadzenia na rynek dlugotrwalej
zmiany o znaczeniu systemowym, pomagajac wielu podmiotom konkurencyjnym w skuteczniejszej
konkurencji z dominujacymi bankami. SciSlej rzecz biorac:

() fundusz na rzecz potencjatu i innowacji pomoze podmiotom w rozwoju ich zdolnosci w zakresie obstugi
MSP i korporac]l Sredniej wielkoSci, jednoczesnie zwigkszajac takze 1ch plynnos¢ i zdolnos¢ finansows.
Bedzie on réwniez zachecaé do prac nad nowymi technologiami, ktére podmioty konkurencyjne moglyby
stosowac;

(i) program zachet do przenoszenia si¢ pomoze podmiotom kwalifikujgcym si¢ do zachet do przenoszenia
si¢ ugruntowac ich pozycje poprzez powigkszenie ich baz klientow;

(i) program dostepu do oddzialtéw umozliwi kwalifikujgcym si¢ podmiotom flzycznq obstuge nowo
pozyskanych klientéw bedacych MSP w ramach programu zachet do przenoszenia si¢ np. poprzez
$wiadczenie ustug z zakresu obstugi gotéwkowej i obshugi czekdw.

¢) Rozwigzanie probleméw rynkowych zidentyfikowanych przez organ ds. konkurengji i rynkéw Zjednoczonego
Krélestwa (,CMA”): alternatywny pakiet stanowi réwniez rozwigzanie niektérych zasadniczych probleméw
zidentyfikowanych przez CMA w jego niedawnym przegladzie rynku bankowosci dla MSP Zjednoczonego
Krélestwa. Wspomniane problemy obejmuja:

(i) niskie poziomy zaangazowania klienta w dialog z jego dostawcg ustug bankowych, stabe odpowiedzi na
zréznicowanie w cenie i jakosci oraz brak punktéw aktywacji sklaniajacych do przenoszenia;

(i) brak zachet dla bankéw do inwestycji w zachecanie klientéw do przenoszenia;

(ili) wysokie koszty pozyskania klienta w przypadku podmiotéw konkurencyjnych wchodzacych na rynek
i rozbudowujacych sig;

(iv) brak innowacji w zakresie produktéw i techniki w bankowosci dla MSP;
(v) obawy podmiotéw konkurencyjnych dotyczace kosztéw budowy i prowadzenia sieci oddzialow.

d) Czas i pewno$¢ wykonania: alternatywny pakiet mozna zrealizowal z wigkszym stopniem terminowosci
i poziomem pewnosci. Pomogloby to unikngé ryzyka i niepewnosci zwigzanych z transakcjg kapitalows,
z ktérymi spotkano si¢ podczas poprzednich prob sprzedazy przedsigbiorstwa Rainbow.

e) Usunigcie barier stojacych na przeszkodzie do opuszczenia RBS przez wiladze Zjednoczonego Krélestwa:
wladze Zjednoczonego Krélestwa publicznie wyrazily zamiar prowadzenia dalszych dzialan w kierunku
sprzedazy swoich udzialéw w RBS, a tym samym zwrotu RBS w posiadanie prywatne. Wystepujace trudnosci
i opdznienia w zbyciu przedsigbiorstwa Rainbow — jedynego zobowigzania zbycia, ktérego jeszcze nie
spelniono — doprowadzily do niepewnosci, ktére wplynely na atrakcyjno$¢ RBS jako propozycji inwestycji.
Alternatywny pakiet zniwelowalby te niepewnosci.

(68)  Jezeli chodzi o uwagi zainteresowanych stron, wladze Zjednoczonego Krélestwa wspominaja, ze:

a) Udzial w rynku RBS spadl z [25-30] % w czwartym kwartale 2010 r. do [20-25] % w czwartym kwartale
2016 . (**), co stanowi dla tego okresu spadek na poziomie [3-7] %. Spadek przekracza zatem oczekiwana
warto$¢ spadku zwigzanego ze zbyciem przedsigbiorstwa Rainbow na poziomie 5 %, jezeli oczekiwany spadek
udzialu w rynku w zwiazku z samym programem zachet do przenoszenia si¢ polaczy si¢ z obserwowanym
od 2010 r. organicznym spadkiem udzialu w rynku RBS.

(*9) Sprawozdanle konicowe CMA z postgpowania wyjaniajacego w sprawie rynku bankowosci detalicznej, zalacznik A.8.1-16, wykres 12.

(*) Zob. rowniez motyw 25 decyzji o wszczgciu postgpowania.

() Zrédto: Przeprowadzone przez przedsigbiorstwo Charterhouse Research badanie bankowosci dla przedsiebiorstw skierowanej do
MSP o obrocie mieszczacym si¢ w przedziale 0-25 mln GBP z czwartego kwartatlu 2016 r. Srednia kroczaca z 12 miesiecy. Dane
wazone wedlug regionu i obrotu sa reprezentatywne dla dzialalnoici gospodarczej w Wielkiej Brytanii. Szacowany catkowity
rozmiar rynku wynosi [...].
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b) Wladze Zjednoczonego Krélestwa wprowadzily szereg zmian do proponowanego pakietu, aby odnies¢ si¢ do
kluczowych punktéw zauwazonych przez zainteresowane strony. Wladze Zjednoczonego Krélestwa uwazaja,
ze zaktualizowany alternatywny pakiet rozwiewa obawy o0séb trzecich, bedzie réwnowazny zbyciu przedsie-
biorstwa Rainbow (pod wzgledem wplywu zaréwno na RBS, jak i na caly rynek), a takze bedzie skutecznym
sposobem zwigkszenia konkurencji w sektorze bankowosci dla MSP w Zjednoczonym Krélestwie.

¢) W odniesieniu do uwag dotyczacych zapewnienia niezaleznosci organy, wladze Zjednoczonego Krdlestwa
zauwazajg, ze organ bedzie zwigzany umowa w sprawie ustalen ramowych i pomocy pafistwa (*), w ktéorej
okreslono funkcje i obowigzki organu i w ktorej wyznaczono zobowigzania i ograniczenia organu. Co wiecej,
osoba fizyczna nie ma uprawnient do przejecia urzedu dyrektora organu, jezeli osoba ta obejmuje w danym
czasie inny urzad (inny niz jakiekolwiek urzad niewykonawczy, ktéry nie obejmuje przewodniczacego lub
réwnowaznej pozycji), zajmuje pozycje kierownicza wyzszego szczebla w jakimkolwiek organie publicznym,
jest dyrektorem lub kierownikiem wyzszego szczebla grupy RBS lub podmiotem powigzanym (lub jednostka
stowarzyszong podmiotu powigzanego) z RBS.

4.2. UWAGI DOTYCZACE FUNDUSZU NA RZECZ POTENCJALU SKIEROWANEGO DO MSP

4.2.1. UWAGI ZAINTERESOWANYCH STRON DOTYCZACE FUNDUSZU NA RZECZ POTENCJALU
SKIEROWANEGO DO MSP

(69) W wielu uwagach zainteresowane strony wspomnialy, Ze nalezy zwigkszy¢ wielkos¢ funduszu na rzecz
potencjatu skierowanego do MSP, poniewaz prowadzitoby to do wigkszego wplywu na konkurencj¢ na rynku
bankowosci dla MSP.

(70) W innych uwagach zainteresowane strony wspomnialy, ze rozdrabnianie funduszy miedzy duzg liczbe bankéw
w taki sposob, ze zaden z nich nie jest w stanie przeprowadzi¢ znaczacej inwestycji, nie bedzie mie¢ wymiernego
wplywu na konkurencj¢ lub koncentracje. Zamiast réwnych wyplat w ramach odpowiednich puli wysokosé
wyplat powinna r6zni€ si¢, aby uwzglednia¢ faktyczne potrzeby i plany inwestycyjne wnioskodawcy.

(71)  Kilka zainteresowanych stron stwierdzito réwniez, ze funduszem na rzecz potencjatu skierowanym do MSP
nalezy objaé kolejne podmioty, tj. instytucje, ktére nie posiadajg istniejacych silnych zdolnosci w zakresie
rachunku biezacego dla firm oraz Ze podmioty niebedgce bankami (np. towarzystwa budowlane) powinny méc
czerpa¢ korzysci z funduszu na rzecz potencjatu.

4.2.2. UWAGI WLADZ ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA DOTYCZACE FUNDUSZU NA RZECZ
POTENCJALU SKIEROWANEGO DO MSP ORAZ UWAG ZAINTERESOWANYCH STRON

(72)  Wiadze Zjednoczonego Krolestwa uwazajg, ze uzasadnione jest oczekiwanie, iz fundusz na rzecz potencjatu
sklerowany do MSP — w szczegélnosci w potaczeniu z programem zachet do przenoszenia si¢ — zwigkszy udzial
w rynku podmiotéw konkurencyjnych, tym samym odpowiednio zmniejszajac udziat w rynku RBS.

(73) Wladze Zjednoczonego Krélestwa uwazajg, ze fundusz na rzecz potencjatu zwickszy udzial w rynku podmiotéw
konkurencyjnych, poniewaz zasadniczo udoskonali on ekonomi¢ bankéw wchodzgcych na rynek bankowosci dla
MSP (i korporacji $redniej wielkosci, jezeli majg taki zamiar) lub w dalszym stopniu doskonalgcych biezace
zdolnosci. Obrazujac lezaca u podstawy koncepcje — dotacja z funduszu w wysokoéci 3 mln GBP moze
przyczyni¢ si¢ do oplacalnosci projektu wartego 10 mln GBP, zwigkszajagc zwrot z inwestycji w projekt ze
zwrotu na poziomie ponizej kosztu kapitatu do rentownego i trwalego poziomu.

(74) W odpowiedzi na uwagi zainteresowanych stron wladze Zjednoczonego Krélestwa wprowadzity do alterna-
tywnego pakietu nastepujace zmiany:

a) wielko$¢ funduszu na rzecz potencjatu skierowanego do MSP, do ktérego podmioty konkurencyjne beda mie¢
dostep, zostanie zwigkszona. Najwigksze wyplaty z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji beda skierowane
do tych podmiotéw konkurencyjnych o sﬂnych istniejacych zdolnosciach w dziedzinie rachunkow biezacych
dla firm. Prawdopodobnie bedzie to mie¢ najwigkszy wplyw na konkurencje na rynku bankowosci dla MSP
w najkrétszym czasie, poniewaz wspomniane banki juz poswigcily czas i plequze na rozwdj oferowanych
rachunkéw biezacy dla firm i powiazanej infrastruktury dystrybucyjnej;

b) fundusz na rzecz potencjatu skierowany do MSP i fundusz innowacji zostang potaczone. Zniesione zostanie
rozréznienie migdzy pula 1 1 2. Zwigkszy si¢ elastyczno$é, aby udoskonali¢ mozliwosci bankéw bez silnych
istniejacych zdolnosci w dziedzinie rachunku biezacego dla firm oraz aby podmioty niebedgce bankami mialy
dostep do znacznych wyplat z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji.

(*) Zob. przypis 23.
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4.3. UWAGI DOTYCZACE PROGRAMU ZACHET DO PRZENOSZENIA SIE
4.3.1. UWAGI ZAINTERESOWANYCH STRON DOTYCZACE PROGRAMU ZACHET DO PRZENOSZENIA SIE

(75) Niektore zainteresowane strony zakwestionowaly, czy zaproponowana wysoko$¢ rekompensat zachecilaby
wystarczajgcg liczbe klientéw do podjecia wysitkow zwigzanych z przenoszeniem. Klienci historycznie wykazujg
obojetnos¢, a proces przeniesienia powinien by¢ jasny i bezproblemowy dla klienta. W celu ulatwienia
przenoszenia RBS powinien réwniez dzieli¢ si¢ informacjami na temat swoich klientéw z podmiotami konkuren-
cyjnymi (w tym historig kredytows). Niektdre zainteresowane strony wskazaly rowniez na koniecznos¢ przedsta-
wienia historycznych rejestréw klientéw do celéw oceny zdolnosci kredytowe;.

(76)  Z szeregu uwag wynikalo, ze aby umozliwi¢ przenoszenie, nalezy podnies¢ wysoko$¢ rekompensat (i powiazac je
ze zlozono$cig 1 wielkoscia klienta), co wymagaloby znacznego zwigkszenia ogélnych nakladéw w ramach
programu zachet do przenoszenia sig.

(77)  Z niektorych uwag wynikalo, ze okres trwania programu zachet do przenoszenia si¢ powinien by¢ wystarczajacy,
aby zapewni¢ brak znaczacych ograniczeni czasowych. Co wigcej, przedstawiono automatyczne rozszerzenie
obszaru klienta (w przypadku nieosiggniecia pozadanego poziomu przenoszenia).

(78) W kilku uwagach zasugerowano, ze alternatywny pakiet oprécz koncentrowania si¢ na przenoszeniu rachunkéw
biezacych dla firm powinien skupia¢ si¢ réwniez na przenoszeniu pozyczek, poniewaz nacisk na rachunki
biezace dla firm nie uwzglednia potrzeby wigkszej konkurencji na rynku pozyczek dla MSP. Pakiet zbyt mocno
skupialby si¢ na dostawcach rachunkéw biezacych dla firm. Rynek pozyczek dla MSP postrzega si¢ jako znacznie
bardziej dochodowy niz rynek rachunkéw biezacych dla firm, przy czym réwniez na tym rynku nalezy zaradzié
zak%ocemom konkurencji. W uwagach przedstawiono takze biezaca, mekorzystnq sytuacje podmiotéw konkuren-
cyjnych — 4 najwigksze banki maja mozliwo$¢ korzystania z zaawansowanej metody wewne;trznych ratingéw
zamiast ze standardowego modelu kapitatu: umozliwia to tym czterem bankom oferowanie korzystniejszych cen
kredytéw niz podmioty konkurencyjne.

(79) W niektorych uwagach zasugerowano, ze zamiast dawaé klientom mozliwo$¢ zmiany banku, nalezy zmusi¢ RBS
do zbycia klientéw (uwzgledniajac przymusows sprzedaz rachunkéw biezacych dla firm lub kredytéw). W innych
uwagach zasugerowano, ze RBS powinien zobowigzal si¢ do przekazania minimalnej liczby rachunkéw
biezacych dla firm netto oraz Ze powinien ponie$¢ kare z tytulu nieosiagnigcia wynikéw.

(80) W wielu uwagach zasugerowano rowniez, ze program zachet do przenoszenia si¢ powinien rozpoczac sie
dopiero po realizacji inwestycji umozliwionych przez fundusz na rzecz potencjatu skierowany do MSP.

4.3.2. UWAGI WLADZ ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA DOTYCZACE PROGRAMU ZACHET DO
PRZENOSZENIA SIE ORAZ UWAG ZAINTERESOWANYCH STRON

(81) W odniesieniu do programu zachet do przenoszenia si¢ wchodzgcego w sklad wstepnego pakietu alternatywnego,
wladze Zjednoczonego Krélestwa uwazajg, ze:

a) obecna wielko$¢ funduszu ma zdolnos¢, ktéra moze skutkowaé obnizeniem biezacego udzialu w rynku RBS
o ponad 2 %. Ustalony na dwa punkty procentowe spadek opracowano szczegélnie w celu zachecenia do
przenoszenia si¢ wigkszej liczby klientow bedacych duzymi MSP. Nic nie powstrzyma klientéw RBS przed
dalszym przenoszeniem si¢ do podmiotéw konkurencyjnych (bez przyznawania rekompensat), a tym samym
przed dalszym zmniejszaniem udzial RBS w rynku. Istotnie prawdopodobienstwo przeniesienia si¢ wzrasta
wraz z wystawieniem klientéw na marketing podmiotu konkurencyjnego;

b) program zachet do przenoszenia si¢ obejmuje zachety do przenoszenia sig, ktore same w sobie prawdopo-
dobnie beda by¢ znacznie wigksze niz te obecnie dostgpne na rynku. Co wigcej, oczekuje sig, ze beda
wyplacane jako dodatek do juz dostgpnych zachet;

¢) podmioty konkurencyjne beda silnie konkurowaé o klientéw i stworzg wystarczajgco atrakcyjne oferty, aby
zacheci¢ klientéw do przenoszenia sie. Na rynku istnieje wyraZny popyt na tych klientéw;

d) wielu klientom ulatwiono przenoszenie si¢ do podmiotéw konkurencyjnych w Zjednoczonym Krélestwie
w nastepstwie wprowadzenia CASS w 2013 r. Klienci rachunkéw biezgcych dla firm korzystaja juz z CASS,
aby przenosi¢ si¢ z RBS do podmiotéw konkurencyjnych;
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e) RBS ma zamiar tagodzi¢ wszelki opér/przeciwdziala¢ wszelkiemu oporowi ze strony klientéw z powodu
przenoszenia poprzez zobowigzanie si¢ do dzialan rozpoznanych przez CMA (*) jako konkurencyjne, w tym
informowanie kwalifikujacych si¢ klientéw o CASS i pomoc klientom z wnioskami o dofgczanie danych;

f) obowiazkiem RBS byloby prowadzenie dialogu na temat korzysci wynikajacych z przeniesienia z okreslong
pula swoich klientow (w tym poprzez zapewnianie materialdw marketingowych) w imieniu podmiotéw
konkurencyjnych; oraz

g) w programie zachet do przenoszenia si¢ zamieszczono réznorodne mechanizmy bezpieczefistwa, aby
zapewni¢ wystarczajace przenoszenie si¢. Przykladowo: organ nadzorujacy program mialby mozliwosé
(i) wymagania od RBS zwigkszenia czgstotliwosci komunikatéw; lub (i) wydluzenia okresu dostgpnosci
rekompensat maksymalnie o 12 miesigcy; lub (iii) przeprowadzenia restrukturyzacji wzoru rekompensat po
uplywie pewnego okresu w celu poprawy skutecznosci programu; przy czym (iv) w przypadku pojawienia sie
niespozytkowanej kwoty rekompensat RBS mialby obowigzek przekazania mnoznika, jak okreslono
w motywach 52 i 53.

(82) W odpowiedzi na uwagi zainteresowanych stron wladze Zjednoczonego Krdlestwa stwierdzaja, ze sa pewne, iz
wystarczajaca liczba klientéw bedacych MSP przeniostaby si¢ przy zastosowaniu zachet fmansowych poniewaz:

a) zachety historycznie powodowaly przenoszenie si¢ klientow, jak odzwierciedlono to réwniez w sprawozdaniu
koficowym CMA z postgpowania wyjasniajacego w sprawie rynku bankowosci detalicznej oraz w zleconym
przez RBS badaniu przeprowadzonym przez przedsigbiorstwo Charterhouse Research (¥) ,[...]" (*);

b) proces przenoszenia si¢ prawdopodobnie bedzie bezproblemowy dla klientéw, poniewaz wigkszos$¢ klientéw
korzysta z programu zachet do przenoszenia sig, aby dokonywaé przeniesien za posrednictwem CASS.
Dzielenie si¢ wyciagami finansowymi klienta lub innymi informacjami dotyczacymi klientéw prawdopodobnie
bedzie jednak zakazane przez prawodawstwo w zakresie ochrony danych;

¢) w przypadku klientéw w obszarze dzialalno$ci W&G nie odnotowuje si¢ mniejszego prawdopodobiefistwa
przenoszenia si¢. RBS twierdzi, Ze przenoszenie si¢ i wskazniki ubytku klientéw w przypadku klientéw
w granicach obszaru dziatalno$ci W&G sa w duzej mierze zgodne z ,gtéwnymi” klientami RBS oraz ze od
2010 r. oczekuje si¢, iz klienci W&G opuszcza grupe RBS;

d) wprowadzono mechanizmy ochrony i mechanizmy Zapobiegaja,ce unikaniu, aby zapewni¢ przenoszenie si¢
klientéw. Organ ma uprawnienia do nalozenia na RBS kary pieni¢znej, jezeli w okresie trwania programu nie
wykorzystano rekompensat z tytulu przeniesienia rachunku biezacego dla firm (tj. mnoznik). Co wigcej, organ
bedzie mégl wprowadzaé zmiany do kwoty wyplacanych rekompensat, aby zapewni¢ jak najwigkszg
skuteczno$¢ i zmusi¢ RBS do zwigkszenia czestotliwosci oferowania programu. Ponadto w przypadku
nieosiggniecia konkretnych pozioméw przenoszenia si¢ rozszerzony zostanie obszar programu i zwigkszona
jego dlugos¢ trwania.

(83) W dalszej kolejnosci w odpowiedzi na uwagi zainteresowanych stron wladze Zjednoczonego Krélestwa uznaja,
ze:

a) oprécz rachunkéw biezacych dla firm klienci przemeshby réwniez inne produkty bankowe (np. kredyty).
CMA ustalil, ze ,przewazajaca wigkszo$¢ MSP starajacych si¢ o finansowanie zwraca si¢ do banku, w ktorym
prowadza rachunek biezacy dla firm [...] ponad 90 % MSP w Zjednoczonym Krélestwie zwrécito si¢ do
swojego gléwnego banku o kredyty w rachunku biezacym, kredyty i karty kredytowe” (*'); oraz

b) umocnienie pozycji klientéw i umozliwienie im podejmowania wlasnych decyzji dotyczacych przenoszenia si¢
jest korzystniejsze niz przymusowe zbycie, poniewaz umocnienie pozycji klientéw powinno zwigkszy¢
prawdopodobiefistwo podjecia przez nich dialogu z ich nowym bankiem oraz ponownego przeniesienia
w przysztosci, jezeli inny bank przedstawi im korzystniejsza oferte. Podejscie to znajduje poparcie takze
w sprawozdaniu koncowym CMA z postgpowania wyjasniajacego w sprawie rynku bankowosci detaliczne;j,
w ktérym stwierdzono, Ze ,zbycie moze by¢ przyczyng dodatkowego tymczasowego i przejSciowego zaanga-
zowania klientéw, w szczeg6lnosci wirdd klientow, ktdrzy postrzegali siebie jako przeniesionych wbrew ich
woli do »nowego« banku, ale wyraznie nie jest to pozadany sposéb wzbudzenia wickszego i trwalego zaanga-
zowania ze strony klientow” (*). Zamiast tego CMA ustalil, Ze niestrukturalne $rodki zaradcze ,ukierunkowane
bezposrednio na podstawowa przyczyne negatywnego wplywu na konkurencje, np. poprzez poprawe zaanga-
zowania klientéw i ulatwiania przenoszenia si¢, maja wigksze prawdopodobienstwo skutecznosci w rozwia-
zywaniu zidentyfikowanych probleméw w zakresie konkurencji” (*). Program zachet do przenoszenia sig

(**) Sprawozdanie konicowe CMA z postgpowania wyjasniajacego w sprawie rynku bankowosci detahczne} (z dnia 9 sierpnia 2016 r.):
https:|[www.gov.uk/cma-cases/review-of-banking-for-small-and-medium-sized-businesses-smes-in-the-uk

(%) RBS zlecit przedsigbiorstwu Charterhouse Research przeprowadzenie badania kwalifikujacych sie klientéw bedacych MSP w granicach
obszaru dzialalnosci W&G w celu zbadania ich postaw wobec przenoszenia si¢ i wplywu zachet na prawdopodobiefistwo ich przenie-
sienia si¢. Badanie koncentrowalo si¢ na klientach bankowosci dla przedsigbiorstw, ktérzy stanowig [...] z [...] klientéw w obszarze
dzialalno$ci W&G. Badanie byto zaréwno ilosciowe (o probie reprezentatywnej [...] klientdw, z ktérymi przeprowadzono rozmowe),
jak ijakosciowe ([...] wywiadow poglebionych).

(*) Odpowiedz RBS na decyzj¢ o wszczeciu postepowania, pkt 4.12.

(*) Sprawozdanie koficowe CMA z postepowania wyjasniajacego w sprawie rynku bankowosci detalicznej, pkt 8.169.

(**) Sprawozdanie koficowe CMA z postepowania wyjasniajacego w sprawie rynku bankowosci detalicznej, pkt 17.19.

(*) Sprawozdanie koficowe CMA z postgpowania wyjasniajacego w sprawie rynku bankowosci detalicznej, pkt 17.14.
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podniesie $wiadomos¢ klientéw bedacych MSP na temat duzej liczby podmiotéw konkurencyjnych poprzez
ukierunkowany marketing, zachecajgc klientéw do rozpoczecia dialogu z réznymi wariantami i markami
podmiotéw konkurencyjnych przed podjeciem decyzji, ktéry z nich wybraé.

(84) W odpowiedzi na uwagi zainteresowanych stron oraz wiasne badanie rynku wiladze Zjednoczonego Krélestwa
wprowadzily do programu zachet do przenoszenia si¢ réwniez nastgpujace zmiany:

a) catkowita warto$¢ nakladéw programu wzrosnie ze 175 mln GBP do 350 mln GBP, z czego 225 mln GBP
bedzie dostepne na rekompensaty z tytulu przeniesienia rachunku biezacego dla firm. 50 mln GBP bedzie
dostepne jako rekompensaty zwigzane z kredytami w celu uwzglednienia uwagi, ze program oprocz
zajmowania si¢ przenoszeniem rachunkéw biezacych dla firm powinien réwniez skupié si¢ na przenoszeniu
kredytow. kwota 75 mln GBP nadal bylaby tez dostepna na pomoc w ulatwianiu przenoszenia (rekompensata
oplat za zerwanie umowy w zwiazku z przeniesieniem salda kredytowego lub innych kosztéw ponoszonych
na rzecz osob trzecich, takich jak oplaty prawne);

b) przy zwigkszonych nakladach program zachet do przenoszenia si¢ bedzie takze ukierunkowany na przenie-
sienie 3 % udzialu w rynku zamiast wstgpnych 2 %; oraz

¢) RBS zaczalby informowa¢ klientéw o programie zachet do przenoszenia si¢ po uplywie okoto trzech miesigcy
od uruchomienia pakietu oraz po przyznaniu pierwszych dotacji w ramach funduszu na rzecz potencjatu.

4.4, UWAGI DOTYCZACE PROGRAMU DOSTEPU DO ODDZIALOW
4.4.1. UWAGI ZAINTERESOWANYCH STRON DOTYCZACE PROGRAMU DOSTEPU DO ODDZIALOW

(85)  Szereg zainteresowanych stron zakwestionowato pozytywny wplyw, jaki program dostgpu do oddziatéw miatby
na konkurencje na rynku bankowosci dla MSP, oraz stwierdzilo, ze administracja i finansowanie programu
bylyby ucigzliwe dla zainteresowanych klientéw i podmiotéw konkurencyjnych i ze mogg stanowi¢ bezowocne
rozproszenie uwagi organu.

(86) Niewielka liczba zainteresowanych stron wyrazita poparcie dla programu dostepu do oddzialéw i uznala, ze
bytby on dla nich korzystny.

4.4.2. UWAGI WLADZ ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA DOTYCZACE PROGRAMU DOSTEPU DO
ODDZIALOW ORAZ UWAG ZAINTERESOWANYCH STRON

(87) Odnoszac si¢ do otrzymanych uwag, w ktérych wyrazono, ze program dostepu do oddzialéw prawdopodobnie
spotka si¢ z ograniczonym zainteresowaniem ze strony podmiotéw konkurencyjnych, chociaz bedzie istotny dla
kilku z nich, program dostepu do oddzialéw zostanie utrzymany, ale z nastgpujacymi zmianami:

a) Program dostepu do oddzialéw bedzie otwarty jedynie dla tych klientow, ktdérzy przeniesli sie¢ w ramach
programu zachet do przenoszenia si¢ (i jezeli odno$ny bank uczestniczacy w programie zachet do
przenoszenia si¢ zawarl umowe miedzybankows z RBS).

b) Banki stracg bezplatny dostep do oddzialéw, jednak dostep do oddzialéw zostanie zapewniony kwalifikujagcym
si¢ klientom na rozsagdnych i niedyskryminujacych warunkach rynkowych. Banki beda mogly korzystal ze
srodkéw pienigznych z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji lub z rekompensat otrzymanych w ramach
programu zachet do przenoszenia si¢, aby pokry¢ ten koszt. Zaoszczedzone $rodki pienigzne na nowo
przydzielono do pozostalych czgsci alternatywnego pakietu.

4.5. UWAGI DOTYCZACE FUNDUSZU INNOWAC(JI
4.5.1. UWAGI ZAINTERESOWANYCH STRON DOTYCZACE FUNDUSZU INNOWA(]JI

(88)  Niektére zainteresowane strony byly krytycznie ustosunkowane do zaproponowanego funduszu innowacji,
stwierdzily, ze jest on niepotrzebny, a ze wzglf;du na jego dtugoterminowy charakter uznaly, Ze nie wywrze on
ZNnaczacego wp}ywu na konkurencje i nie bedzie mial zadnego Wp}ywu na pozycj¢ RBS na rynku MSP.
Twierdzily, ze byloby lepiej, gdyby finansowanie z funduszu innowacji przeznaczono na pozostale czgsci pakietu.

(89) Stormutowano kilka pozytywnych uwag na temat funduszu innowacji, w mysl ktérych przyczynitby si¢ on do
przyspieszenia innowacji w sektorze bankowosci dedykowanej MSP. Ponadto niektére zainteresowane strony
twierdzily, ze dostgp do $wiadczen z tego funduszu powinny réwniez moéc uzyskal banki i towarzystwa
budowlane.

4.5.2. UWAGI WELADZ ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA DOTYCZACE FUNDUSZU INNOWAC]I ORAZ
UWAG ZAINTERESOWANYCH STRON

(90) W reakcji na otrzymane uwagi fundusz innowacji zostanie po}qczony z funduszem na rzecz potencjatu
skierowanym do MSP w celu utworzenia funduszu na rzecz potencjatu i innowacji. Ma to stuzy¢ rozwigzaniu
probleméw zwigzanych z posiadaniem dwoéch odrebnych funduszy poprzez zwigkszenie elastycznosci
w odniesieniu do zakresu podmiotéw, ktére moga wystapi¢ o $rodki z funduszy, oraz do sposobu, w jaki sg ona
przydzielane, a takze poprzez jednoczesne utrzymanie korzysci wynikajacych z finansowania innowacji majacych
znaczenie dla MSP.
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5. OCENA SRODKA/POMOCY
5.1. ISTNIENIE POMOCY PANSTWA

(91) Zgodnie z art. 107 ust. 1 TFUE wszelka pomoc przyznawana przez parfistwo czlonkowskie lub przy uzyciu
zasobéw pafistwowych w jakiejkolwiek formie, ktéra zakl6ca lub grozi zakldceniem konkurencji poprzez
sprzyjanie niektorym przedsigbiorstwom lub produkecji niektérych towaréw, w zakresie, w jakim wplywa na
wymiang handlowa miedzy pafistwami czlonkowskimi, jest zakazana. Komisja zauwaza, ze zdaniem wiladz
Zjednoczonego Krdlestwa zadna dodatkowa pomoc panstwa nie bedzie przyznawana w ramach zaktualizo-
wanego pakietu alternatywnego.

(92) W zwiazku z tym, aby Srodek zostal uznany za pomoc panistwa w rozumieniu tego przepisu, muszg zostaé
spelnione wszystkie nastgpujgce warunki: (i) $rodek mozna przypisa¢ pafstwu i musi by¢ finansowany
z zasob6w panstwowych; (i) musi przynosi¢ korzys¢ beneficjentowi Srodka; (iii) korzys¢ ta musi by¢ selektywna;
oraz (iv) Srodek musi zaklocaé lub grozi¢ zakléceniem konkurencji i mie¢ potencjal wplywania na wymiang
handlowg miedzy pafistwami cztonkowskimi.

5.1.1. POTENCJALNA POMOC NA RZECZ RBS

(93) Zaktualizowany pakiet alternatywny opisany w sekcji 2.3 stanowi koszt finansowy obcigzajacy RBS. Na
podstawie danych przedstawionych przez wladze Zjednoczonego Krdlestwa szacunkowe koszty poczatkowe,
ktére poniesie RBS w zwigzku z alternatywnym pakietem, oscyluja wokét 833 min GPB (%), przy dodatkowych
kosztach biezacych w postaci utraconego zysku (*'). Nie dojdzie do zadnego przeplywu zasobéw panstwowych
miedzy panstwem a RBS w celu sfinansowania tych srodkow. Koszt zaktualizowanego pakietu alternatywnego
w caloéci poniesie RBS.

(94) Biorac pod uwagg, ze zaktualizowany pakiet alternatywny nie wiaze si¢ z wykorzystaniem zasobéw panstwowych
przez RBS, nie ma potrzeby dokonywania oceny pozostalych lacznych warunkéw koniecznych do zakwalifi-
kowania $rodka jako pomoc panstwa. Alternatywny pakiet nie wigze si¢ zatem z przyznaniem RPB nowej
pomocy.

5.1.2. POTENCJALNA POMOC NA RZECZ BENEFICJENTOW ALTERNATYWNEGO PAKIETU

(95) Komisja zauwaza, ze miedzy pomocg panstwa przyznang RBS w 2008 r. i 2009 r. a zaktualizowanym pakietem
alternatywnym, ktéry opisano w sekcji 2.3, nie ma zadnego bezposredniego zwigzku. W toku procedury
prowadzacej do wydania decyzji o restrukturyzacji wladze Zjednoczonego Krélestwa zobowigzaly si¢ do zbycia
przedsigbiorstwa Rainbow, a pomoc zatwierdzono w oparciu o to zobowigzanie. Alternatywny pakiet zapropo-
nowano osiem lat temu po przyznaniu po raz ostatni pomocy finansowej RBS. W zwigzku z tym mozna
wykluczy(, ze istnieje bezposredni zwigzek miedzy alternatywnym pakietem a pomoca przyznang RBS w 2008 r.
i 2009 r. lub Ze pakiet ten jest on finansowany z tych srodkéw.

(96) Nalezy jednak zauwazy¢, ze — jak wskazano w motywie 15 — pafistwo wciaz jest wlascicielem 71,2 % akcji RBS.
Sugeruje to, ze obciazenie finansowe zwigzane z alternatywnym pakietem w sposéb niebezposredni, lecz w duzej
mierze ponosi panstwo jako akcjonariusz wigkszoSciowy RBS. Co wigcej, wladze Zjednoczonego Krélestwa Scisle
wspOlpracowaly przy opracowywaniu alternatywnego pakietu, co sklanialoby do przekonania, ze opracowanie
pakietu mozna przypisaé panstwu. Ponadto alternatywny pakiet moze przynie$¢ korzy$¢ o charakterze
selektywnym przedsigbiorstwom, ktérym przystuguja uprawnienia do korzystania z niego. Ponadto $rodek
opracowano w taki sposéb, aby mozna bylo ukierunkowac¢ jego skutki na podmioty konkurencyjne.

(97) Nawet jesli uznano by, ze alternatywny pakiet stanowi jednak pomoc panstwa na rzecz bankéw, ktére skorzys-
talyby z niego, Komisja uznaje, Ze jest on zgodny z rynkiem wewngtrznym jako niezbedna czgs$¢ zobowigzan, na
podstawie ktdrych $rodki pomocy na rzecz RBS uznano za zgodne z rynkiem wewngtrznym w oparciu o decyzje
o restrukturyzacji, zmieniong decyzja o restrukturyzacji oraz niniejsza decyzje (*?).

5.1.3. WNIOSEK DOTYCZACY ISTNIENIA NOWE] POMOCY

(98)  Biorac pod uwage elementy oméwione w sekgji 5.1.1, Komisja stwierdza, ze zaktualizowany pakiet alternatywny
nie kwalifikuje si¢ jako nowa pomoc panstwa na rzecz RBS.

(*) Obejmuja one poczatkowe koszty kapitalowe funduszu na rzecz potencjatu i innowacji w wysokosci 425 mln GBP (motyw 43),
finansowanie utworzenia i funkcjonowania organu w wysoko$ci 20 mln GBP (przypis 31), poczatkowe koszty kapitatowe programu
zachet do przenoszenia si¢ w wysokosci 350 mln GBP (motyw 13) i koszty operacyjne dokonania wdrozenia przez RBS szacowane na
38 mln GBP (przypis 36).

(") Wladze Zjednoczonego Krolestwa szacuja biezace koszty postaci zmniejszonego zysku na okoto [...] GBP rocznie (przypis 36).

(*) Jak wynika z analizy przeprowadzonej w sekgji 5.2 niniejszej decyzji.
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(99) Jak wynika z analizy przeprowadzonej w sekcji 5.1.2, w zakresie, w jakim alternatywny pakiet kwalifikuje si¢
jako pomoc paristwa na rzecz bankéw, ktére z niego korzystaja, pomoc taka uznaje si¢ za zgodng z rynkiem
wewnetrznym na podstawie art. 107 ust. 3 lit. b) TFUE jako niezbedng czg$¢ zobowigzan, na podstawie ktérych
pierwotne $rodki pomocy na rzecz RBS uznano za zgodne w przedmiotowej sprawie. W sekcji 5.2 niniejszej
decyzji przeprowadzono analize zgodnosci z rynkiem wewnetrznym istniejacej pomocy na rzecz RBS w $wietle
zastgpienia zobowigzania do zbycia alternatywnym pakietem.

5.2. ZGODNOSC

(100) Chociaz wydaje si¢, ze zaktualizowany pakiet alternatywny nie zawiera nowej pomocy pafistwa na rzecz RBS,
istniejgca pomoc zatwierdzono m.in. na podstawie zobowigzania do sprzedazy przedsigbiorstwa Rainbow.
Wiladze Zjednoczonego Krélestwa zwracaja si¢ obecnie o zastapienie tego zobowigzania zobowigzaniem do
wdrozenia zaktualizowanego pakietu alternatywnego. W zwigzku z tym Komisja musi oceni¢, czy proponowane
zastgpienie bedzie mialo wplyw na wniosek, Ze istniejaca pomoc na rzecz RBS jest zgodna z rynkiem
wewnetrznym.

(101) Decyzja restrukturyzacyjna taka jak zmieniona decyzja o restrukturyzacji moze co do zasady zostaé zmieniona
przez Komisje, jezeli modyfikacja jest oparta na nowych zobowigzaniach, ktére mozna uznaé za réwnowazne
w stosunku do tych pierwotnie przewidzianych (**). W takiej sytuacji istniejace Srodki pomocy pozostatyby
zgodne na podstawie art. 107 ust. 3 lit. b) TFUE, jezeli faczne saldo okre$lone w pierwotnej decyzji pozostaloby
niezmienione. Aby zachowad pierwotne saldo, zastgpienie zobowigzania do zbycia alternatywnym pakietem nie
powinno mie¢ negatywnego wplywu na rentowno$¢ beneficjenta pomocy, a caly zestaw zobowigzan powinien
pozostaé réwnowazny w zakresie podzialu obcigzenia i Srodkéw wyréwnawczych, przy uwzglednieniu
wymogéw okreslonych w komunikacie w sprawie restrukturyzacji (**).

5.2.1. RENTOWNOSC

(102) Komisja musi ocenié, czy modyfikacje zmienionych zobowigzan podaja w watpliwos¢ wniosek wyciagniety
w zmienionej decyzji o restrukturyzacji w zakresie, w jakim dotyczy on zdolnosci RBS do przywrdcenia swojej
rentowno$ci bez koniecznosci korzystania z dalszej pomocy panstwa.

(103) Zgodnie z oszacowaniem przedstawionym przez wladze Zjednoczonego Krélestwa (zob. tabela 3) koszt alterna-
tywnego pakietu nie przewyzsza kosztéw kontynuowania transakcji zbycia przedsi¢biorstwa Rainbow. Komisja
stwierdza zatem, Ze przejScie na alternatywny pakiet nie wplynie w znacznym stopniu na rentowno$¢ RBS.

(104) Nalezy réwniez zauwazy¢, ze przedsigbiorstwo Rainbow jako takie nie jest podmiotem przynoszacym straty (*°).
W zwigzku z tym modyfikacje zmienionych zobowigzan, ktére umozliwig RBS zachowanie przedsigbiorstwa
Rainbow, nie wplynelyby negatywnie na rentownos¢ RBS.

(105) Komisja wstepnie stwierdza, Ze zaproponowane przez wiladze Zjednoczonego Krélestwa zmiany nie zagrazajg
rentownosci RBS.

(106) Poczawszy od 2008 r. RBS przynosit znaczne straty przypadajace w udziale zwyklym akcjonariuszom (*°); straty
te stanowia gléwnie rezultat nagromadzenia znacznych pozycji jednorazowych, takich jak grzywny i rozliczenia
z tytulu uprzednich uchybien i niewlasciwej sprzedazy okreslonych produktéw, koszty restrukturyzacji i wyzsze
niz przewidywano straty poniesione w zwigzku z aktywami niezwigzanymi z dzialalnoicig podstawows.
W zwigzku z tym Komisja musi ocenié, czy wyciagniety przez nig wniosek, ze RBS bedzie w stanie odzyskaé
dochodowos$¢ i przywroci¢ rentowno$¢ swojej dziatalnosci bez dalszej pomocy panstwa, wcigz jest zasadny.

(107) Komisja zauwaza, ze wyniki RBS z pierwszej polowy 2017 r. wskazuja na poprawe rentownosci (*’). RBS
poinformowal o uzyskaniu zysku z dzialalnosci operacyjnej przypadajgcego na zwyklych akcjonariuszy
w wysokosci 939 mln GBP w pierwszej polowie 2017 r.

(108) Wspdtczynniki kapitalu podstawowego Tier 1 ulegaly dalszej poprawie si¢ od 2013 r., a zysk z podstawowej
dzialalno$ci operacyjnej w dalszym ciggu byl dodatni, jako opisano w motywie 11 decyzji o wszczeciu
postepowania.

(109) Komisja stwierdza zatem, ze zaproponowane zmiany nie podaja w watpliwo$¢ wniosku wysnutego w zmienionej
decyzji o restrukturyzacji w odniesieniu do zdolnosci RBS do przywrdcenia swojej rentownosci.

(**) Motyw 65 zmienionej decyzji o restrukturyzacji.

(**) Komunikat Komisji w sprawie przywrdcenia rentownosci i oceny Srodkéw restrukturyzacyjnych stosowanych w sektorze finansowym
w dobie kryzysu zgodnie z regutami pomocy pafistwa (Dz.U. C 1952 19.8.2009, s. 9).

(*) Zysk z dzialalnosci operacyjnej W&G wynidst 345 mln GBP w 2016 r., 431 mln GBP w 2015 r., 467 mln GBP w 2014 r. (zrédto:
analiza segmentowa sprawozdan rocznych RBS).

(**) Motyw 10 decyzji o wszczeciu postgpowania.

(*’) http:/[investors.rbs.com/~/media/Files/R/RBS-IR[results-center/rbs-group-announcement-04-08-2017.pdf
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5.2.2. PODZIAL OBCIAZENIA

(110) W zmienionej decyzji o restrukturyzacji wskazano, ze zbycie przedsigbiorstwa Rainbow wzigto pod uwage jako
Srodek majgcy na celu ograniczenie zaktdceri konkurencji i nie stanowito ono ani $rodka stuzacego do podziatu
obcigzenia, ani §rodka ukierunkowanego na zmniejszenie kosztéw restrukturyzacji (°%). W takiej postaci zapropo-
nowany zaktualizowany pakiet alternatywny nie rzutuje na ocen¢ podzialu obcigzenia uprzednio przepro-
wadzong przez Komisje.

(111) W zwigzku z tym zgloszone zmiany nie maja wplywu na ocene podzialu obcigzenia dokonana w decyzji
o restrukturyzacji i w zmienionej decyzji o restrukturyzacji.

5.2.3. SRODKI MAJACE NA CELU OGRANICZENIE ZAKEOCEN KONKURENC]I

(112) Na podstawie zmienionej decyzji o restrukturyzacji (*) gléwnym celem zobowigzania polegajacego na zbyciu
przedsw;blorstwa Rainbow bylo ograniczenie zaklocert konkurencji, jakie moglaby spowodowac pomoc na rzecz
RBS. Scislej méwigc, zobowigzanie do zbycia przedsu;blorstwa Rambow mialo na celu unikniecie sytuacji,
w ktérej przekazanie RBS w 2008 i 2009 r. bardzo znacznej kwoty pomocy pafistwa skutkowatoby nadmiernym
zakloceniem konkurencji na brytyjskim rynku ustug bankowych skierowanych do klientow bedacych MSP
i korporacjami $redniej wielkosci, na ktérym to rynku RBS byt liderem (*). W celu unikniecia wzmocnienia
pozycji RBS na tym rynku a tym samym ograniczenia konkurencji na nim, wladze Zjednoczonego Kroélestwa
podjely zobowigzanie, zgodnie z ktérym RBS dokona zbycia jednostki, ktore] udzial w brytyjskim rynku klientow
bedacych MSP i klientéw bedacych sredniej wielkosci korporacjami wynosi 5 % ().

(113) Celem alternatywnego pakietu, jak opisano w sekcji 3.3, jest ograniczenie zakldceri konkurencji w taki sam
sposéb jak w przypadku zobowigzania do zbycia przedsiebiorstwo Rainbow, ktére pakiet ten zastepuje.

(114) Komisja musi zatem ocenié, czy zaktualizowany pakiet alternatywny jest réwnowazny ze zobowigzaniem do
zbycia, ktore zastapi.

5.2.3.1. Ksztalt poszczegdlnych Srodkéw

(115) Alternatywny pakiet w znacznej mierze sklada si¢ z dwoch poszczegdlnych Srodkéw. Komisja zamierza ocenié
réwnowazno$¢ zaréwno na poziomie poszczeg6lnych srodkéw, jak i na poziomie pakietu.

Fundusz na rzecz potencjalu i innowadji

(116) Komisja zauwaza, ze udostepnienie Srodkéw finansowych z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji (%)
podmiotom konkurencyjnym, aby zwigkszy¢ ich zdolno$¢ do oferowania ustug bankowych na rzecz MSP,
prawdopodobnie zwigkszy konkurencje na rynku bankowosci dla MSP.

(117) Na podstawie otrzymanych przez Komisje uwag zainteresowanych stron w odpowiedzi na decyzje o wszczeciu
postepowania Komisja stwierdza, ze przydzial finansowania w postaci réznych wyplat, ktérych wartos¢ szacuje
si¢ na 120 mln GBP, umozliwia wzmocnienie ofert bankowosci licznych podmiotéw i zwigksza mozliwosci
wyboru istniejgce na rynku.

(118) Zainteresowanie wykazane przez zainteresowane strony oraz otrzymane od nich informacje zwrotne dotyczace
sposobow, w jakie wykorzystalyby one finansowanie, ktére mogg otrzyma¢ z funduszu na rzecz potencjatu
i innowagji, utwierdza jeszcze w przekonaniu, ze fundusz na rzecz potencjalu wywrze pozytywny wplyw na
konkurencj¢ na rynku.

(119) Z uwag otrzymanych od Zainteresowanych strony wynika, ze wielko$¢ wyplat w znacznej mierze odpowiada
wielkodci $rodkéw, ktére czes¢ zainteresowanych stron wskazala jako potrzebne do zachecenia ich do zainwes-
towania w ukierunkowane na MSP zdolnosci bankowe. O wyplaty z funduszy bedzie nalezalo si¢ ubiega,
a wigkszo§¢ finansowania bedzie kierowana do tych jednostek, ktére s3 w stanie przekonal organ, ze beda
w najwigkszym stopniu sprzyja¢ konkurencji. Komisja uwaza, ze wielko$¢ wyplat z funduszu na rzecz potencjatu
i innowagji jest odpowiednia, a konkurencja bedzie skutkowaé wywarciem wigkszego wplywu na rynek.

(**) Motyw 78 zmienionej decyzji o restrukturyzacji.
(*’) Motyw 82 zmienionej decyzji o restrukturyzacji.
(*) Motyw 238 decyzji o restrukturyzacji.

(*) Motyw 29 zmienionej decyzji o restrukturyzacji.
()

%?) Jak opisano szczegbtowo w motywach 2643 tej decyzji.
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(120) Komisja zauwaza, ze z sumy 425 mln GBP, na jaka opiewaja zasoby funduszu na rzecz potencjatu i innowacji,
lacznie 330 min GBP przeznacza si¢ na cztery duze wyplaty, na ktére kladzie si¢ na nacisk w ramach funduszu.
Istotnie miedzy udzialem w rynku czterech czoiowych brytyjskich bankéw ukierunkowanych na MSP ()
a udzialem podmlotow konkurencyjnych wystepuje duza réznica. Ponadto w gronie podmiotéw konkurencyjnych
wystepuja duze réznice migdzy podmiotami konkrecyjnymi, ktérych dziatalnos¢ w zakresie bankowosci MSP jest
ugruntowana, a podmiotami, ktére dopiero wchodzg na rynek lub oferujg ograniczony zakres produktéw, czgsto
ukierunkowanych na najmniejsze sposréd MSP. Celem zbycia przedsigbiorstwa Rainbow bylo utworzenie banku
ukierunkowanego na MSP i korporacje $redniej wielkosci, ktéry — chociaz mniejszy niz cztery czolowe banki
ukierunkowane na MSP — bylby jednak wystarczajaco duzy, aby stanowi¢ dla nich konkurencje. Ukierunkowanie
najwigkszych $rodkéw na tych kilka podmiotéw konkurencyjnych o silnej istniejacej zdolnosci w zakresie
rachunkéw biezacych dla firm dedykowanych MSP prawdopodobme doprowadzi do wywarcia najwigkszego
wplywu na konkurencje na rynku i bedzie z wigksza pewnoscig skutkowa¢ znacznym wzmocnieniem pozycji co
najmniej jednego podmiotu. Przyczyniloby si¢ to zatem do zwigkszenia réwnowaznosci z wplywem, jaki
wywarloby zbycie przedsicbiorstwo Rainbow, w poréwnaniu z alternatywnym pakietem, w ramach ktérego
nacisk potozono by na nowe podmioty lub banki oferujace jedynie ograniczony zakres produktéw bankowosci
MSP, czesto ukierunkowanych jedynie na najmniejsze MSP.

(121) Zgodnie z uwagami otrzymanymi od zainteresowanych stron wazne jest, aby podmioty konkurencyjne najpierw
utworzyly dodatkowe zdolnosci w celu wsparcia wysitkow na rzecz przekonania klientéw W&G do przeniesienia
si¢ w ramach zachgt do przenoszenia si¢. Komisja uwaza, ze zapewnienie trzymiesiecznego okresu po przyznaniu
wyplaty z funduszu na rzecz potencjatu i innowacji umozliwia podmiotom konkurencyjnym zaplanowanie
i wdrozenie dodatkowych inwestycji, nie opdZniajagc przy tym niepotrzebnie wdrozenia programu zachet do
przenoszenia sie.

Zachety do przenoszenia si¢

(122) Komisja zauwaza, ze program zachet do przenoszenia si¢ () doprowadzi do zwigkszenia konkurencji na rynku
bankowosci dla MSP poprzez przeniesienie klientéw z RBS do podmiotéw konkurencyjnych. Wdrozenie
programu zachet do przenoszenia si¢ ma na celu przeniesienie odsetka klientéw odpowiadajacego 3 punktom
procentowym udziatu RBS w brytyjskim rynku bankowosci MSP (obliczonego na podstawie liczby MSP).

(123) Pod wzgledem liczby przenoszacych si¢ MSP program zachet do przenoszenia si¢ mogtby doprowadzi¢ do
zmniejszenia udzialu RBS w rynku o ponad 3 punkty procentowe, lecz w takim przypadku w grupie przeno-
szacych si¢ klientéw odnotowano by wyzszy odsetek mniejszych MSP. Istotnie ze wzgledu na zastosowanie limitu
kwoty dostepnego finansowania na rzecz $rodka B przeniesienie wigkszej liczby klientéw wymaga obnizenia
Sredniej kwoty rekompensaty, co sprawia, Ze przenoszacy si¢ klienci musieliby prowadz1c bardzo mate MSP, a nie
to bylto celem zbycie przedsigbiorstwa Rainbow. Podsumowujac, przy ocenie réwnowaznos$ci nalezy uwzglednic,
ze program zachet do przenoszenia si¢ umozliwia ograniczenie wielkosci przekazywanego udzialu RBS w rynku
do 3 punktéw procentowych.

(124) Jezeli chodzi o prawdopodobieristwo osiggniecia obnizenia o 3 punkty procentowe, Komisja zauwaza, ze oferty
skfadane przez podmioty konkurencyjne beda musialy by¢ wystarczajaco atrakcyjne, aby przekonaé jak
najwicksza liczbe klientéw do przeniesienia si¢. Uwzgledniajagc uwagi otrzymane od zainteresowanych stron,
wielko$¢ rekompensaty okreslong w ramach zleconego przedsigbiorstwu Charterhouse przez RBS badania (%)
oraz zwigkszenie dostgpnych Srodkéw finansowych przeznaczanych na $rodek B, Komisja stwierdza, ze poziom
finansowania jest obecnie wystarczajaco wysoki, aby stanowi¢ zachete do przeniesienia klientoéw, ktdre bedzie
réwnowazne z udzialem w rynku wynoszacym 3 punkty procentowe.

(125) Komisja, uwaza ze wydtuzenie okresu trwania, rozszerzenie obszaru oraz mnoznik, jak opisano w motywie 52
i 53, stanowig wazne zabezpieczania i daja dodatkowa pewnos, ze przeniesienie udzialu RBS w rynku
w wysokosci 3 punktéw procentowych moze zostaé osiggnigte.

(126) Ponadto Komisja zauwaza, ze rachunki biezace dla firm stanowig produkt petnigcy funkcje ,bramy” w przypadku
MSP, ktére zasadniczo wezmg pod uwage swojego dostawce rachunku biezacego, gdy beda potrzebowaé innych
ustug bankowych, takich jak kredyty (). W zwiazku z tym Komisja uwaza, ze zachety do przenoszenia
rachunkéw biezacych dla firm zachecajg klientéw réwniez do przenoszenia produktéw kredytowych.

(*) RBS, Lloyds Banking Group, HSBC i Barclays.

(**) Program zachet do przenoszenia si¢ opisano szczegétowo w motywach 4458 niniejszej decyzji.
(*) Jak opisano w motywie 82 lit. a) i przypisie 45.

(")

%) Jak opisano w motywie 83 lit. a).
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(127) Komisja zauwaza, ze rekompensaty z tytutu pozyczek, ktére opisano w motywie 48, umozliwilyby podmiotom
konkurencyjnym dalsze zachgcanie klientéw bedacych MSP do przenoszenia innych produktéw wraz z ich
rachunkami biezagcymi dla firm. Wysoko$¢ rekompensaty zlagodzitaby réwniez wspominane przez zaintere-
sowane strony niedogodnosci zwigzane z korzystaniem ze standardowego modelu kapitatu (). Komisja uznaje,
ze utwierdza ja to w przekonaniu, iz alternatywny pakiet jest réwnowazny ze zbyciem przedsiebiorstwa Rainbow,
wraz z ktérym pozyczki te zostalyby przekazane potencjalnemu nabywcy.

(128) Ponadto Komisja zauwaza, ze 75 mln GB przeznaczono na pomoc w ulatwianiu przenoszenia (rekompensata
oplat za zerwanie umowy w zwigzku z przeniesieniem salda kredytowego lub innych kosztéw ponoszonych na
rzecz 0s6b trzecich, takich jak oplaty prawne), a ustuga zmiany rachunku biezacego doprowadzi do ograniczenia
barier powstrzymujacych klientéw przed przeniesieniem si¢ do podmiotéw konkurencyjnych.

(129) Komisja uznaje réwniez, ze uprawnienia organu i sprawowany przez niego nadzoér (*%) zapewniaja mozliwos¢
dalszego dostosowywania programu zachet do przenoszenia si¢ do sygnaléw pochodzacych z rynku, juz po
uruchomieniu programu.

(130) Komisja nie uwaza, aby problematyczne bylo to, ze nie proponuje si¢ juz bezplatnego oferowania dostgpu (jak
opisano w motywie 57) do oddzialbw RBS, jak przewidziano w pierwotnej wersji alternatywnego pakietu.
Posiadajace ugruntowang pozycje podmioty konkurencyjne ukierunkowane na MSP istotnie zwrocily uwage, ze
nie potrzebu)q takiego dostepu, aby by¢ w stanie konkurowa¢ z czterema czotowymi bankami ukierunkowanymi
na MSP. Dzigki wykorzystaniu finansowania, ktére pierwotnie przypisano do (pierwotnie bezplatnego) programu
dostepu do oddzialéw na rzecz $rodkéw A i B, finansowanie alternatywnego pakietu jest rozdzielone w sposéb
skuteczniej przyczyniajacy si¢ do osiagnigcia réwnowaznosci ze skutkiem zbycia przedsigbiorstwa Rainbow.

(131) Na podstawie zmian, ktére wprowadzono do programu zachet do przenoszenia si¢, oraz zabezpieczen, ktére
uwzgledniono w ramach programu, a takze uwag otrzymanych od zainteresowanych stron, Komisja uznaje, iz
istnieje wysokie prawdopodobiefistwo, ze program zachet do przenoszenia si¢ zapewni przeniesienie 3 punktéw
procentowych udzialu RBS w rynku.

5.2.3.2. Ogdlna réwnowazno$c pakietu ze zobowigzaniem do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow

(132) Jak stwierdzono w decyzji o wszczeciu postgpowania (), istnieja rézne sposoby ocenienia réwnowaznoSci
alternatywnego pakietu. Jezeli chodzi o scenariusz alternatywny, wplyw alternatywnego pakietu mozna poréwnaé
z wplywem, jaki wedlug przewidywan wywarlaby sprzedaz przedsigbiorstwa Rainbow nabywcy z branzy, jezeli
zrealizowano by ja obecnie (,zbycie przedsigbiorstwa Rainbow” w tabeli 3), lub z wplywem, jaki wedtug
przewidywar'l wywarloby zbycie przedsigbiorstwa Rainbow Zgodnie z decyzjq 0 restrukturyzacji (,Cel decyzji
z 2009 r.” w tabeli 3). Jezeli chodzi o zastosowany wskaznik, pomiaru réwnowaznosci mozna dokona¢, stosujgc
rozne wskazniki, takie jak zmiany udzialu RBS w rynku MSP, koszty finansowe ponoszone przez RBS oraz
wielko$¢ przeniesionych aktywéw i pasywow.

(133) W tabeli 3 poréwnano trzy scenariusze, stosujac rozne wskazniki.

Tabela 3

Poréwnanie 3 scenariuszy z zastosowaniem réznych wskaznikow

Cel decyzji z 2009 . Zbycie [}){rz.eds@biorstwa Zaktualizowany pakiet alter-
ainbow natywny
Przyczyna powstania Ograniczenie zaklocen Ograniczenie zaklocen Ograniczenie zaktocen
zobowigzania konkurencji na brytyj- konkurencji na brytyj- | konkurencji na brytyjskim
skim rynku MSP skim rynku MSP rynku MSP
Utrata udzialu RBS 5 % [0-5] % [[5-10]] 3 % [[5-10]]
w brytyjskim rynku
MSP ()
Utrata kapitatu ogétem (?) [...] GBP [...] GBP [...] GBP
([...] GBP] [[...] GBP]

(*’) Jak opisano w motywie 78.
(°%) Jak opisano w motywie 51.
(*) Jak opisano w motywie 1221123 decyzji o wszczeciu postgpowania.
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Cel decyzji z 2009 . Zbycie ;}){z'edsic;biorstwa Zaktualizowany pakiet alter-
ainbow natywny
Wplyw na wspolczynnik nie dotyczy [..1% [..]1%
kapitalu podstawowego
Tier I
Przeniesienie aktywow 20 mld GBP [15-25] mld GBP [0-5] mld GBP
ogdlem

(") Dane liczbowe w nawiasach odnoszace si¢ do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow i zaktualizowanego pakietu alternatywnego
obejmujg utrate udzialu w rynku od 4 kwartatu 2011 r.

() Dane liczbowe w nawiasach odnoszace si¢ do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow i zaktualizowanego pakietu alternatywnego
uwzgledniaja [1-3] mld GBP juz poniesionych kosztow.

(134) Zbycie przedsigbiorstwa Rainbow w decyzji o restrukturyzacji i w zmienionej decyzji o restrukturyzacji
uzasadniano checig ograniczenia zaktécen konkurencji na brytyjskim rynku bankowosci dla MSP i korporadji
Sredniej wielkosci. Wladze Zjednoczonego Krdlestwa opracowywaly alternatywny pakiet z zamiarem osiaggnigcia
tego samego celu podstawowego.

(135) Rozwigzania alternatywne mozna poréwna¢, wykorzystujac pomiar wptywu na udziat RBS w brytyjskim rynku
MSP. Zgodnie z decyzja o restrukturyzacji przywidywano, ze zbycie przedsigbiorstwa Rainbow doprowadzi do
utraty udzialu w rynku w wysokosci 5 %, jak opisano w motywie 112 decyzji o wszczeciu postepowania.
Alternatywny pakiet powinien réwniez doprowadzi¢ do utraty udzialu w rynku. Wynioslaby ona do 3 %,
uwzgledniajac wylacznie program zachet do przenoszenia si¢. Komisja uwaza, ze wplyw funduszu na rzecz
potencjalu i innowacji bedzie réwniez Wystarczajaco duzy, aby umozliwi¢ MSP przenoszenie si¢ z RBS i innych
bankéw. Wplyw ten bardzo trudno jednak zmierzy¢.

(136) Jak wskazaly wladze Zjednoczonego Krélestwa (), zasadnym jest uwzgledni¢ okolicznos¢, ze RBS utracito udziat
w brytyjskim rynku bankowosc1 MSP od momentu wydania decyzp o restrukturyzacji. Wladze Zjednoczonego
Krélestwa odniosly si¢ do podmiotu przekazujacego dane. Niestety podmiot przekazujacy dane rozpoczat
dokonywanie obliczen udzialu w rynku dopiero od 4 kwartalu 2010 r. W konsekwencji brakuje spéjnych
szeregow czasowych obejmujacych okres od 2008 r. lub od 2009 r. do dnia dzisiejszego. Jak wynika z danych
obliczonych przez podmlot przekazujqcy dane, udzial RBS w rynku MSP siegat [25-30 %] w 4 kwartale 2010 r.
(pierwszy punkt danych), a obroty nie przekraczaly 25 mln GBP. Zgodnie z tymi danymi w okresie od czwartego
kwartatu 2010 r. do czwartego kwartalu 2016 r. RBS utracit [3-7] % udzialu w rynku MSP o obrotach nie
przekraczajacych 25 mln GBP (7). Komisja uwaza, ze stosowanie pomiaru utraty udzialu w rynku od 4 kwartalu
2011 r. ([0-5] %) jest ostrozniejsze niz stosowanie pomiaru utraty udzialu w rynku od 4 kwartalu 2010 r.
([3-7] %), poniewaz zgodnie z pierwszym punktem danych (4 kwartal 2010 r.) udzial w rynku byl wyzszy niz
wynika z pozostalych zrédel wykorzystywanych w czasie sporzadzania decyzji o restrukturyzacji i nie mozna
zatem wykluczy¢, ze byla to jednorazowa warto$¢ szczytowa, ktora nie ilustruje w prawidlowy sposéb okresu
poczatkowego z lat 2008-2009. W Z\quzku z tym Komisja stwierdza, ze udzial w rynku Zednoczonego
Krélestwa w segmencie rynku MSP, ktéry juz zostal utracony, mozna, zachowujac ostroznos¢, oszacowaé na
[0-5] %.

(137) Przewidziany w decyzji o restrukturyzacji spadek udzialu RBS w rynku w wysokosci 5 % zostaje przekroczony,
jezeli do spodziewanej w wyniku alternatywnego pakietu utraty udzialu w rynku (maksymalnie 3 % w wyniku
jedynie $rodka B) doda si¢ odnotowana utrate udzialu w rynku [0-5] %.

(138) Na podstawie analizy przeprowadzone w motywach 122-131 Komisja ocenia, Ze osiggnigcie w ramach alterna-
tywnego pakietu przeniesienia udziatu w rynku w wysokosci 3 % w przypadku klientéw bedacych MSP jest
wysoce prawdopodobne.

(139) Podsumowujac, Komisja stwierdza, ze w ramach alternatywnego pakietu dojdzie do utraty udziatu w rynku MSP,
ktérg przewidziano w 2009 r. w okresie wydania decyzji o restrukturyzacji.

(140) Komisja zauwaza, ze $rodek A jest ukierunkowany na klientéw bedacych MSP, lecz nie wyklucza mozliwosci
korzystania z alternatywnego pakietu przez korporacje $redniej wielkosci. Fundusz na rzecz potencjatu
i innowacji umozliwi bankom udoskonalenie oraz rozszerzenie ich istniejacych ofert w zakresie bankowosci dla
duzych MSP, a tym samym takze dla korporacji $redniej wielkosci. Przyktadowo jeden z bankéw wskazal
w uwagach przedstawionych w nastgpstwie wydania decyzji o wszczeciu postgpowania, ze zainwestuje
maksymalnie 25 mln GBP w zaawansowang platforme internetowa dedykowana bankowosci dla przedsigbiorstw,
na ktérej zapewni zaawansowane mozliwosci cyfrowe (w tym mozliwo$¢ dokonywania transakeji walutowych
i platnosci miedzynarodowych) dla matych, $rednich i duzych korporacji. Bank ten przewidywal réwniez, ze
wydanie maksymalnie 50 mln GBP na pozostale plany inwestycyjne pomoze mu w zajeciu si¢ wszystkimi
segmentami rynku.

(") Zob. motyw 68.
(') Na podstawie danych z badania przedsi¢biorstwa Charterhouse przedstawionych przez wladze Zjednoczonego Krélestwa (zob.

przypis 42).
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(141) Komisja uwaza ponadto, ze program zachet do przenoszenia si¢ (w tym duze rekompensaty dla wigkszych,
bardziej ztozonych MSP) zacheci dodatkowo podmioty konkurencyjne do dalszego doskonalenia produktéw
i ustug dedykowanych tym wigkszym MSP. W zwiazku z tym zwigkszy si¢ réwniez zdolno$¢ tych podmiotéw
konkurencyjnych do obstugi klientéw bedacych korporacjami Sredniej wielkosci.

(142) Ponadto Komisja zauwaza, ze dotacje i rekompensaty w ramach Srodka A i B skupiaja si¢ na tych kilku
podmiotach konkurencyjnych o silnej istniejacej zdolnosci w zakresie rachunkéw biezacych dla firm
dedykowanych MSP. Wspomniane podmioty konkurencyjne beda réwniez tymi podmiotami, ktére prawdopo-
dobnie bedg usitowaly konkurowad o korporacje $redniej wielkosci.

(143) Jak wynika z danych obliczonych przez podmiot przekazujacy dane udzial RBS w segmencie rynku korporacji
siegal [30-35 %] w 4 kwartale 2010 r. (pierwszy punkt danych), a obroty przekraczaly 25 mln GBP (?). Zgodnie
z tymi danymi w okresie od czwartego kwartalu 2010 r. do drugiego kwartalu 2017 r. RBS utracit [5-10] %
udzialu w rynku MSP o obrotach nie przekracza)e}cych 25 mln GBP (). Podobnie jak w przypadku segmentu
rynku MSP Komisja uwaza, ze stosowanie pomiaru utraty udziatu w rynku od 4 kwartatu 2011 jest ostrozniejsze
niz stosowanie pomiaru utraty udzialu w rynku od 4 kwartalu 2010 r. Komisja zauwaza, ze zaobserwowana
utrata rynku korporacji przez RBS od 4 kwartalu 2011 r. do 4 kwartatu 2016 r. ([0-5] %) odpowiada utracie
rynku MSP ([0-5] %). Obserwowana utrata rynku jest jeszcze wigksza w przypadku uwzglednienia utraty rynku
od 4 kwartalu 2011 r. do 2 kwartatu 2017 r. ([5-10] %).

(144) Ponadto Komisja zauwaza, ze korporacje Sredniej wielkosci czgsto wymagajg bardziej ztozonych i bardziej zr6zni-
cowanych produktéw bankowych. Jedynie bardzo niewielka liczba podmiotéw konkurencyjnych wykazala
rzeczywiste zainteresowanie tymi klientami (™), poniewaz wigkszo$¢ podmiotéw nie dysponuje zdolnoscia
potrzebng do rozwinigcia tych produktéw w rentowny sposéb. Komisja jest rowniez zdania, Ze rozsadnie jest
uwzgledni¢ uwagi Zjednoczonego Krélestwa zawarte w motywie 66 lit. €), w ktérych podkreslono, ze zbycie
przedsi¢biorstwa Rainbow wywarloby mniejszy lub trudniejszy do przewidzenia wplyw na konkurencje
w segmencie korporacji $redniej wielkoSci w poréwnaniu z segmentem MSP.

(145) Chociaz dokonanie pomiaru zakl6cen konkurendji jest trudniejsze ze wzgledu na posredni wplyw alternatywnego
pakietu na segment korporacji Sredniej wielkosci, Komisja uwaza, ze wraz z zaobserwowang utrata rynku
alternatywny pakiet prawdopodobnie osiggnie wplyw na konkurencje w odniesieniu do korporacji $redniej
wielkosci co najmniej réwnowazny wplywowi zbycia przedsigbiorstwa Rainbow. W zwigzku z tym Komisja
uznaje, ze problem zaklocen konkurencji jest rozwigzany réwniez w przypadku korporacji $redniej wielkosci
przy pomocy Srodkéw A i B.

(146) W odniesieniu do klientéw bedacych zaréwno korporacjami $redniej wielkosci, jak i MSP szacowana warto$¢
utraty kapitalu ogdélem w réznych scenariuszach moze réwniez zostaé wykorzystana do pordwnania
réwnowazno$ci miedzy zbyciem przedsigbiorstwa Rainbow a alternatywnym pakietem.

(147) W decyzji o restrukturyzacji nie zawarto oszacowania utraty kapitalu w przypadku zbycia przedsi¢biorstwa
Rainbow. Uzasadnione jest jednak wykorzystanie oszacowania kosztéw kapitalowych, jakie wygenerowalaby
sprzedaz przedsigbiorstwa Rainbow — w przypadku jej dokonania — i ktére to koszty zostaly obliczone przez
wladze Zjednoczonego Krdlestwa.

(148) Koszt poniesiony przez RBS od 2009 r. w celu dochowania zobowigzania do zbycia wynosi [1-3] mld GBP ().
Obejmuje on kilka rodzajéw kosztéw, a najwigksze z nich sa koszty technologii poniesione w celu utworzenia
oddzielnej platformy IT dla przedsi¢biorstwa Rainbow.

(149) Bezposrednia utrata kapitalu (®) w przypadku alternatywnego pakietu jest nizsza niz w przypadku
kontynuowania zbycia przedsi¢biorstwo Rainbow. Co wigcej, jezeli doda si¢ koszty juz poniesione przez RBS,
alternatywny pakiet jest wyraznie bardziej kosztowny niz to, co w sposéb dorozumiany przewidziano w decyzji
o restrukturyzacji (7).

("*) Komisja zauwaza, ze nie s3 dostepne oddzielne dane dotyczace sektora korporacji Sredniej wielkosci, a zatem jako wskaznik udziatu
w rynku stosuje si¢ udzial w rynku klientéw o warto$ci powyzej 25 mln GBP.

("®) Na podstawie danych z badania przedsi¢biorstwa Charterhouse przedstawionych przez wladze Zjednoczonego Krélestwa.

("*) W ramach informacji zwrotnej otrzymanej w nastepstwie wydania decyzji o wszczeciu postegpowania.

(”®) Kwote [1-3] mld GBP zestawiono z faktycznymi kosztami zaksiggowanymi pod pozycja program W&G przez zewnetrznego doradcg.

("®) W tabeli 3 wskazano bezposrednig utrate kapitalu ogélem w przypadku poszczegolnych rozwigzan alternatywnych. W nawiasie

wskazano utrate kapitatu ogétem po dodaniu kosztu poniesionego juz przez RBS w wysokosci [1-3] mld GBP.

() W decyzji o restrukturyzacji nie zawarto oszacowania kosztu kapitalowego zbycia przedsigbiorstwa Rainbow. Wydaje si¢ jednak, ze
uzasadnionym zalozeniem jest wykorzystanie oszacowania kosztow kapitalowych, jakie wygenerowalaby sprzedaz przedsigbiorstwa
Rainbow —w przypadku jej dokonania — i ktére to koszty zostaly obliczone przez wladze Zjednoczonego Krélestwa. Koszt poniesiony
przez RBS od 2009 r. w celu dochowania zobowiazania do zbycia wynidst [1-3] mld GBP. Uwzgledniajac faczny koszt w wysokosci
[1-3] mld GBP, faczna utrata kapitatu w wysokosci od [...] GBP do [...] GBP znacznie przekracza koszt kapitalowy w wysokosci [...]
GBP, jaki wygenerowalaby utrata przedsi¢biorstwa Rainbow.
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(150) Podsumowujac, przy zastosowaniu tego wskaznika alternatywny pakiet, tak jak twierdzily wladze Zjednoczonego
Krélestwa, nie prowadzi do zmniejszenia obcigzenia finansowego RBS w poréwnaniu z obcigzeniem przewi-
dzianym w decyzji o restrukturyzacji; w rzeczywistosci jest on zdecydowanie bardziej kosztowny.

(151) Wplyw na wspdlczynnik kapitalu podstawowego Tier I mozna réwniez zastosowaé w celu poréwnania poszcze-
gblnych scenariuszy. R6znica migdzy wskaznikiem wspdtczynnika kapitalu podstawowego Tier I a wskaznikiem
utraty kapitalu jest taka, ze ten pierwszy uwzglednia réwniez ograniczenie aktywéw wazonych ryzykiem: jezeli
w danym scenariuszu dochodzi do wygenerowania wigkszego ograniczenia aktywéw wazonych ryzykiem, jego
realizacja ma — w odniesieniu do okreslonej utraty kapitalu — mniej szkodliwy wplyw na wspélczynnik kapitatu
podstawowego Tier L.

(152) Wiladze Zjednoczonego Krolestwa przedstawily dane liczbowe zwigzane z kapitalem podstawowym Tier I
Z tabeli 3 wynika, ze wplyw kapitalu podstawowego Tier I w przypadku alternatywnego pakietu jest wigkszy.
Wydaje sig, ze stanowi to konsekwencje faktu, Ze pocigga on za sobg mniejszg utrate aktywéw. W zwiazku
z tym, nawet jezeli utrata kapitalu jest nieco mniejsza, wywiera on nieco bardziej szkodliwy wplyw na
wspolczynnik kapitatu podstawowego Tier 1.

(153) Scenariusze alternatywne mozna poréwnac réwniez pod wzgledem aktywéw ogétem. Wplyw na aktywa ogétem
w przypadku alternatywnego pakietu jest znacznie mniejszy niz w przypadku zobowigzania do zbycia przedsie-
biorstwa Rainbow.

(154) Zobowigzanie do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow ma na celu zbycie rentownego podmiotu. Aby stanowié
rentowny podmiot, przedsi¢biorstwo Rainbow musialo dysponowaé aktywami generujagcymi dochdd i klientami
wystarczajagcymi do pokrycia kosztéw jego duzej sieci oddzialéw i infrastruktury. W zwigzku z tym oprécz
kredytéw i depozytow dla MSP, na ktorych skupial si¢ $rodek ukierunkowany na zwigkszenie konkurencji na
rynku MSP, w sktad obszaru dzialalnosci przedsigbiorstwa Rainbow wchodzita réwniez znaczna liczba kredytow
i depozytéw detalicznych.

(155) W ramach alternatywnego pakietu nie przewidziano przeniesienia aktywow ani pasywéw detalicznych i innych
niezwiazanych z MSP. Koncentruje si¢ on na osiagnigciu przeniesienia czgsci klientéw bedacych MSP wraz z ich
aktywami (pozyczkami) i pasywami (depozytami). Alternatywny paklet ma zatem znacznie mniejszy zakres, jezeli
chodzi o ilosci przenoszonych aktywow, lecz ma na celu osiagnigcie podobnych wynikéw w odniesieniu do
brytyjskiego rynku bankowosci MSP.

5.2.3.3. Whniosek dotyczgcy rownowaznosci zaktualizowanego pakietu alternatywnego

(156) Od dnia wydania decyzji o restrukturyzacji (w dniu 14 grudnia 2009 r.) RBS podejmowal rzeczywiste wysitki
w celu zbycia przedsigbiorstwa Rainbow, czego dowodza kolejne uruchamiane procedury, znaczna ilo$¢ zaanga-
zowanych zasobéw oraz liczba pracownikéw zajmujacych si¢ kwestig zbycia przedsigbiorstwa Rainbow.

(157) W ten sposéb RBS ponidst znaczne koszty (zwlaszcza szacowane koszty préb zbycia przedsigbiorstwa Rainbow,
jak opisano w motywie 148).

(158) Ponadto Komisja zauwaza, ze nie wydaje si¢, aby alternatywny pakiet prowadzil do zlagodzenia wymogdéw
wobec RBS. Jezeli chodzi o koszty, oprécz kosztow poniesionych juz w przeszltosci przez RBS, wdrozenie alterna-
tywnego pakietu nakladaloby na RBS obciazenie dodatkowymi kosztami. Laczne koszty od 2009 r. bylyby
znacznie wyzsze niz te przewidziane w dorozumiany sposéb w decyzji o restrukturyzacji.

(159) Alternatywny pakiet wraz z utratg udzialéow w rynku doprowadzi do l3cznego spadku udziatu RBS w rynku MSP,
co jest przynajmniej réwnowazne skutkom przewidzianym w decyzji o restrukturyzacji Obawa, ze znaczna
pomoc udzielona w latach 2008-2009 jest wykorzystywana przez RBS do wzmocnienia lub zwigkszenia jego
udzialu w skoncentrowanym juz rynku MSP, zostataby zatem w takim samym stopniu rozwiana jak
w przypadku, w ktérym nastgpitoby zbycie przedsigbiorstwo Rainbow, jak przewidziano w decyzji o restruktu-
ryzagji.

(160) Komisja uznaje zatem, Ze w celu osiggniecia zamierzonego skutku dla konkurencji alternatywny pakiet jest
réwnowazny ze zbyciem przedsigbiorstwo Rainbow.

(161) Komisja zauwaza réwniez, ze RBS wdrozyt wszystkie zobowigzania i zmienione zobowigzania (inne niz zbycie
przedsi¢biorstwa Rainbow) okre$lone w decyzji o restrukturyzacji i zmienionej decyzji o restrukturyzacji.
Zgloszona zmiana jednego zobowigzania do zbycia odbywa si¢ zatem w kontekscie prawidlowego wdrozenia
reszty planu restrukturyzacji.

6. WNIOSEK

(162) Na podstawie powyzszej oceny Komisja stwierdza, Ze watpliwosci dotyczace réwnowaznosci alternatywnego
pakietu wyrazone przez nig w decyzji o wszczeciu postgpowania zostaly rozwiane. Wprowadzenie zmiany
w zobowigzaniach nie ma wplywu na wniosek przedstawiony w decyzji o restrukturyzacji i w zmienionej decyzji
o restrukturyzacji, a pomoc panstwa udzielong RBS nalezy zatem uzna¢ za zgodng z rynkiem wewngtrznym na
podstawie art. 107 ust. 3 lit. b) TFUE.



31.1.2018 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 28/73

(163) Ponadto Komisja uznaje, ze potencjalng pomoc pafistwa na rzecz beneficjentéw alternatywnego pakietu nalezy
uzna¢ za zgodna, gdyz stanowi niezbedng cze$¢ zobowigzan, na podstawie ktérych srodki pomocy na rzecz RBS
uznaje si¢ za zgodne z rynkiem wewnetrznym,

PRZYJMUJE NINIEJSZA DECYZJE:

Artykut 1

Zastgpienie zobowigzania do zbycia przedsigbiorstwa Rainbow alternatywnym pakietem zgloszone przez Zjednoczone
Krélestwo w odniesieniu do RBS jest zgodne z rynkiem wewnetrznym w rozumieniu art. 107 ust. 3 lit. b) Traktatu.
W zwigzku z tym zezwala si¢ na zastgpienie zobowigzania do zbycia przedsigbiorstwo Rainbow alternatywnym
pakietem.

Artyku} 2

Potencjalna pomoc pafistwa na rzecz beneficjentéw alternatywnego pakietu jest zgodna z rynkiem wewnetrznym
w rozumieniu art. 107 ust. 3 lit. b) Traktatu.

Artykut 3

Niniejsza decyzja skierowana jest do Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej.

Sporzadzono w Brukseli dnia 18 wrze$nia 2017 r.

W imieniu Komisji
Margrethe VESTAGER

Czlonek Komisji
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