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Wstęp
Opracowanie przeznaczone jest dla pracowników instytucji pomocy

społecznej. Ma ułatwić prowadzenie postępowania w sprawach pomocy
społecznej. Opracowanie to ma być podpowiedzią w przypadku wątpliwo-
ści w stosowaniu przepisów ustawy o pomocy społecznej. Zastosowanie
w praktyce pozornie oczywistych przepisów stwarza problemy, ponieważ
pewne sytuacje życiowe nie zawsze dają się zamknąć w sztywnych przepi-
sach prawa, a znalezienie właściwego rozwiązania w postaci decyzji admi-
nistracyjnej nie jest łatwe.

Z uwagi na ograniczoną objętość opracowania wybrano najważniejsze
przepisy stwarzające z reguły największe problemy w stosowaniu prawa
w praktyce jednostek pomocy społecznej. 

W opracowaniu pominięto jednak zagadnienia dotyczące rodzin zastęp-
czych, domów dziecka, usamodzielniania pełnoletnich wychowanków itp. za-
gadnienia. Wchodząca w życie z dniem 1 stycznia 2012 r. ustawa z 9 czerw-
ca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej nowelizuje m.in.
ustawę o pomocy społecznej we wskazanej tematyce i wprowadza tak dale-
kie, nowatorskie rozwiązania i zmiany, że należałoby im poświęcić odrębne
opracowanie.

W tym opracowaniu uwzględniono natomiast kwestie: 
■ przyznawania zasiłków, 
■ kierowania do domu pomocy społecznej, 
■ organizacji działania ośrodków pomocy społecznej,
■ wykonywania zadań przez pracowników socjalnych,
■ postępowania administracyjnego w pomocy społecznej. 

Przepisy ustawy o pomocy społecznej nie są podane w kolejności wy-
nikającej z ustawy, ale z praktycznego ujęcia tematyki dotyczącej pomo-
cy społecznej. Opracowanie w szczególności uwzględnia zmiany wynika-



jące z nowelizacji ustawy o pomocy społecznej z 18 marca 2011 r., które
w większości weszły w życie 3 maja 2011 r.

Komentarz do ustawy o pomocy społecznej jest efektem doświadczeń
Autorki w przygotowywaniu decyzji z pomocy społecznej oraz pytań
i wątpliwości przedstawianych przez różnych pracowników socjalnych
w trakcie prowadzonych szkoleń z zagadnień dotyczących ustawy o pomo-
cy społecznej. 

Opracowanie wskazuje też pewne nieprawidłowości występujące w jed-
nostkach, a także pokazuje pozytywne strony innych niż zazwyczaj stoso-
wanych rozwiązań. Przede wszystkim mamy nadzieję, że wskazówki i za-
prezentowane opinie przydadzą się innym pracownikom pomocy społecznej
i pozwolą rozwiać najczęstsze wątpliwości występujące w praktyce.
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