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EUROPEJSKI INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

Streszczenie opinii Europejskiego Inspektora Ochrony Danych na temat wniosku dotyczacego aktu
o rynkach cyfrowych

(Pelny tekst niniejszej opinii jest dostgpny w wersji angielskiej, francuskiej i niemieckiej na stronie internetowej EIOD:
www.edps.europa.eu)

(2021/C 147/04)

W dniu 15 grudnia 2020 r. Komisja opublikowala wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie kontestowalnych i uczciwych rynkéw w sektorze cyfrowym (akt o rynkach cyfrowych). Wniosek powstat
w nastepstwie komunikatu ,Ksztaltowanie cyfrowej przysztosci Europy”, w ktérym wskazano, ze moga by¢ potrzebne
dodatkowe przepisy, aby zapewni¢ mozliwo$¢ zaskarzania, uczciwo$¢ i innowacyjno$¢ oraz mozliwosci wejscia na rynek,
a takze chroni¢ interes publiczny wykraczajacy poza kwestie zwigzane z konkurencjg lub gospodarkg. Wniosek wprowa-
dza regulacje ex ante, aby zagwarantowac, Ze rynki charakteryzujace si¢ istnieniem duzych platform o znaczacych skutkach
sieciowych (,straznicy dostepu”) pozostang uczciwe i mozliwe do zdobycia.

W tym celu we wniosku zawarto przepisy dotyczgce wyznaczania straznikéw dostepu, w ktérych to przepisach uwzglednia
si¢: przewage wynikajaca z danych, zwiazang m.in. z dostgpem dostawcy do danych osobowych i ich gromadzeniem; obo-
wigzki i zakazy, ktérym podlegaja straznicy dostepu; zasady przeprowadzania badan rynku; przepisy dotyczace wdrazania
i egzekwowania wniosku.

W niniejszej opinii EIOD z zadowoleniem przyjmuje wniosek, poniewaz dazy on do promowania sprawiedliwych i otwar-
tych rynkow oraz rzetelnego przetwarzania danych osobowych. Juz w 2014 r. EIOD wskazal, w jaki spos6b konkurencja,
ochrona konsumentéw i prawo o ochronie danych stanowia trzy nierozerwalnie zwiazane ze sobg obszary polityki w kon-
tekscie gospodarki platform internetowych. Europejski Inspektor Ochrony Danych uwaza, ze relacja miedzy tymi trzema
obszarami powinna mie¢ charakter komplementarny i nie powinno dochodzi¢ do sytuacji, w ktorej jeden z obszaréw
zastepuje drugi lub wchodzi z nim w konflikt.

Inspektor podkresla w niniejszej opinii te przepisy wniosku, ktére skutkuja wzajemnym wzmacnianiem kontestowalnosci
rynku, a docelowo réwniez kontroli zainteresowanej osoby nad wlasnymi danymi osobowymi. Dotyczy to na przyklad
art. 5 lit. f), zakazujacego obowiazkowej subskrypcji przez uzytkownikéw koncowych innych podstawowych ustug platfor-
mowych $wiadczonych przez straznika dostepu; art. 6 ust. 1 lit. b), umozliwiajacego uzytkownikowi koficowemu odinsta-
lowanie wstepnie zainstalowanych aplikacji w ramach podstawowej ustugi platformowej; art. 6 ust. 1 lit. e), w ktérym zaka-
zuje si¢ straznikowi dostgpu ograniczania uzytkownikom koficowym mozliwosci korzystania z réznych aplikacji i ustug;
oraz art. 13, w ktorym zobowiazuje si¢ straznika dostepu do przedkladania Komisji poddanego niezaleznemu audytowi
opisu wszelkich technik profilowania konsumentéw, z ktorych straznik dostepu korzysta w odniesieniu do §wiadczonych
przez siebie podstawowych ustug platformowych lub w ramach tych ustug.

Jednoczesnie EIOD przedstawia szczegélowe zalecenia, ktore maja pomodc zapewnié, by wniosek skutecznie uzupelniat
RODO, zwigkszal ochrong podstawowych praw i wolnosci oséb, ktorych dotyczy, oraz unikat sprzecznosci z obowigzuja-
cymi zasadami ochrony danych. Z tego wzgledu Europejski Inspektor Ochrony Danych zaleca w szczeg6lnosci, aby w art. 5
lit. a) wniosku doprecyzowad, aby straznik dostepu zapewniat uzytkownikom koficowym rozwigzanie umozliwiajace fatwy
i szybki dostep na potrzeby zarzadzania zgods; uscisli¢ zakres przenoszenia danych przewidziany w art. 6 ust. 1 lit. h)
wniosku; zmieni¢ brzmienie art. 6 ust. 1 lit. i) wniosku, aby zapewni¢ pelng spdéjnos¢ z RODO; oraz aby zwrdci¢ uwage na
potrzebe skutecznego przeprowadzania testow anonimizacji i ponownej identyfikacji w przypadku udostepniania danych
dotyczacych zapytan, kliknig¢ i odston w odniesieniu do bezplatnych i platnych wyszukiwar dokonywanych przez uzyt-
kownikéw koncowych w wyszukiwarkach internetowych straznika dostepu.

Europejski Inspektor Ochrony Danych zwraca si¢ réwniez do wspélprawodawcdw, aby rozwazyli wprowadzenie minimal-
nych wymogow interoperacyjnosci dla straznikéw dostgpu oraz aby wsparli opracowanie norm technicznych na szczeblu
europejskim zgodnie z obowigzujacymi przepisami Unii dotyczacymi normalizacji europejskie;.
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Ponadto, opierajac si¢ m.in. na dodwiadczeniach cyfrowej platformy koordynacyjnej, EIOD zaleca, aby w art. 32 ust. 1 usci-
$li¢, ze w sklad Komitetu Doradczego ds. Rynkéw Cyfrowych wchodzg przedstawiciele EROD, a takze w szerszym ujeciu
wzywa do zinstytucjonalizowanej i zorganizowanej wspélpracy migdzy odpowiednimi wlasciwymi organami nadzoru,
w tym organami ochrony danych. Wspdlpraca ta powinna w szczeg6lnosci zapewni¢ mozliwo$¢ wymiany wszystkich
istotnych informacji z odpowiednimi organami, tak aby mogly one pelni¢ swoja uzupelniajaca rolg, a jednoczesnie dziataé
zgodnie ze swoimi odpowiednimi mandatami instytucjonalnymi.

1. WPROWADZENIE I KONTEKST

1. W dniu 15 grudnia 2020 r. Komisja Europejska przyjeta wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie kontestowalnych i uczciwych rynkéw w sektorze cyfrowym (akt o rynkach cyfrowych) (zwany dalej
»wnioskiem”) ().

2. Wniosek powstal w nastepstwie komunikatu ,Ksztaltowanie cyfrowej przysztoici Europy”, w ktérym wskazano, ze
moga by¢ potrzebne dodatkowe przepisy, aby zapewni¢ mozliwo$¢ zaskarzania, uczciwos¢ i innowacyjnos¢ oraz moz-
liwosci wejscia na rynek, a takze chronié interes publiczny wykraczajacy poza kwestie zwigzane z konkurencjg lub gos-
podarka. W komunikacie zapowiedziano réwniez, ze Komisja zbada regulacje ex ante, aby zapewni¢, ze rynki charakte-
ryzujace sie istnieniem duzych platform o znaczacych skutkach sieciowych, dzialajacych jako straznicy dostepu,
pozostang uczciwe i mozliwe do zdobycia dla innowatoréw, przedsigbiorstw i nowych podmiotéw wchodzacych na

rynek (%).

3. Zgodnie z uzasadnieniem wniosku kilka duzych platform w sektorze cyfrowym w coraz wigkszym stopniu odgrywa
role punktéw dostepu lub straznikéw dostepu w kontaktach miedzy uzytkownikami biznesowymi a uzytkownikami
konficowymi. Tego rodzaju straznicy dostgpu majg ugruntowang pozycje na rynkach cyfrowych, co prowadzi do znacz-
nego uzaleznienia wielu uzytkownikow biznesowych i ma niekorzystny wplyw na kontestowalno$¢ podstawowych
ustug platformowych. W niektorych przypadkach zaleznosci te prowadza do nieuczciwego postepowania wobec tych
uzytkownikéw biznesowych (i)

4. Niniejszy wniosek stuzy wyeliminowaniu na szczeblu UE najpowazniejszych przypadkéw nieuczciwych praktyk i niskiej
kontestowalnosci w odniesieniu do tak zwanych ,podstawowych ustug platformowych” (*). W zwiazku z powyzszym
wniosek:

— okresla warunki, na jakich nalezy wyznacza¢ dostawcéw podstawowych ustug platformowych jako ,straznikéw
dostepu” (rozdziat II);

— wskazuje praktyki stosowane przez straznikéw dostepu, ktére ograniczajg kontestowalnos¢ i s nieuczciwe, nakla-
dajac obowigzki, ktoérych powinni przestrzegaé wyznaczeni straznicy dostepu, przy czym niektére z nich moga zos-
ta¢ dodatkowo doprecyzowane (rozdziat I1I);

— przedstawia zasady przeprowadzania badaf rynku (rozdziat IV); oraz

— zawiera przepisy dotyczace wdrozenia i egzekwowania niniejszego rozporzadzenia (rozdzial V).

5. W dniu 8 grudnia 2020 r. przeprowadzono nieformalne konsultacje z EIOD w sprawie projektu wniosku dotyczacego
aktu o rynkach cyfrowych. Europejski Inspektor Ochrony Danych z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze konsultacje te
odbyly si¢ na wezesnym etapie postgpowania.

6. Komisja przyjela réwniez wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie jednolitego
rynku ustug cyfrowych (akt o ustugach cyfrowych) i zmieniajacego dyrektywe 2000/31/WE. Zgodnie z art. 42 ust. 1
rozporzadzenia 20181725 zasiggnieto réwniez opinii EIOD w sprawie wniosku dotyczacego aktu o ustugach cyfro-
wych, ktéry jest przedmiotem odrgbnej opinii.

2. WNIOSKI
W $wietle powyzszego EIOD wydaje nastgpujace zalecenia:

— nalezy uscisli¢, ze wniosek stanowi uzupelnienie zaréwno rozporzadzenia 2016/679, jak i dyrektywy 2002/58/WE,
a takze zaznaczy¢, ze nie precyzuje on ani nie zastepuje zadnego z obowigzkéw zwigzanych z podstawowymi ustu-
gami platformowymi, wynikajacych z rozporzadzenia 2016/679 i dyrektywy 2002/58|WE;

— nalezy okresli¢ w art. 5 lit. a) wniosku, ze straznik dostgpu zapewnia uzytkownikom kofcowym rozwigzanie przy-
jazne dla uzytkownikéw (zapewniajace fatwg i szybka dostepnos¢) w zakresie zarzadzania zgoda, zgodnie z rozpo-
rzadzeniem 2016/679, w szczegdlnoSci z wymogiem uwzgledniania prywatno$ci w fazie projektowania oraz
domyslnej ochrony prywatnosci okreslonym w art. 25 rozporzadzenia 2016/679;
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— nalezy wprowadzi¢ odniesienie do uzytkownikéw konicowych na mocy art. 5 lit. f) wniosku;
— nalezy uscisli¢ zakres mozliwosci przenoszenia danych przewidziany w art. 6 ust. 1 lit. h) wniosku;

— nalezy zmieni¢ brzmienie art. 6 ust. 1 lit. i) wniosku, aby zapewni¢ sp6jno$¢ z RODO, uwzgledniajac w szczegdl-
nosci definicj¢ ,danych osobowych” zgodnie z art. 4 ust. 1 RODO;

— nalezy wzmocni¢ odniesienie w art. 6 ust. 1 lit. j) wniosku, okreslajac w motywie, ze straznik dostepu powinien méc
wykazad, ze zanonimizowane dane dotyczace zapytan, kliknie¢ i odston zostaly odpowiednio sprawdzone pod
wzgledem potencjalnego ryzyka ponownej identyfikacj;

— nalezy wprowadzi¢ odniesienie do uzytkownikéw koficowych w art. 10 ust. 2 lit. a) wniosku;
— nalezy zmieni¢ brzmienie art. 11 ust. 2 wniosku poprzez zastgpienie stowa ,albo” stowem ,oraz”;

— nalezy uscisli¢, ze Komisja udostepnia poddany audytowi opis Europejskiej Radzie Ochrony Danych lub co najmniej
wla$ciwym organom nadzorczym na mocy RODO na ich wniosek;

— nalezy uscisli¢ w art. 32 ust. 1, ze Komitet Doradczy ds. Rynkéw Cyfrowych sklada si¢ z przedstawicieli Europejskiej
Rady Ochrony Danych oraz przedstawicieli wlasciwych organéw panstw czlonkowskich ds. konkurencji, tacznosci
elektronicznej, ustug audiowizualnych, nadzoru wyborczego i ochrony konsumentéw;

— nalezy uwzgledni¢ wprowadzenie minimalnych wymogéw interoperacyjnosci dla straznikéw dostepu oraz promo-
waé opracowanie norm technicznych na szczeblu europejskim zgodnie z obowigzujacymi przepisami Unii dotycza-
cymi normalizacji europejskiej;

— nalezy zapewni¢ zinstytucjonalizowang i zorganizowang wspoétprace miedzy odpowiednimi wlasciwymi organami
nadzoru, w tym organami ochrony danych. Wspélpraca ta powinna w szczegdlnosci zapewni¢ mozliwo$¢ wymiany
wszystkich istotnych informacji z odpowiednimi organami, tak aby mogly one petni¢ swoja uzupelniajaca rolg, a jed-
nocze$nie dziata¢ zgodnie ze swoim odpowiednim mandatem instytucjonalnym.

Bruksela, 10 lutego 2021 r.

Wojciech WIEWIOROWSKI
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