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P9 TA(2020)0273

Akt prawny o ustugach cyfrowych: dostosowanie przepiséw prawa handlowego i cywilnego
do podmiotéw gospodarczych prowadzacych dzialalno$¢ internetowa

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 20 pazdziernika 2020 r. zawierajace zalecenia dla Komisji w sprawie
aktu prawnego o ustugach cyfrowych: dostosowanie przepiséw prawa handlowego i cywilnego w odniesieniu do
podmiotéw gospodarczych prowadzacych dzialalno$¢ internetowa (2020/2019(INL))

(2021/C 404/02)

Parlament Europejski,
— uwzgledniajac art. 225 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,
— uwzgledniajac art. 11 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej oraz art. 10 europejskiej konwencji praw czlowicka,

— uwzgledniajac rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie
propagowania sprawiedliwo$ci i przejrzystosci dla uzytkownikéw biznesowych korzystajacych z ustug posrednictwa
internetowego ('),

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/790 z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie prawa
autorskiego i praw pokrewnych na jednolitym rynku cyfrowym oraz zmiany dyrektyw 96/9/WE i 2001/29/WE (),

— uwzgledniajgc rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) () (zwane dalej ,,0g6lnym
rozporzadzeniem o ochronie danych”),

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji
niektérych przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw czlonkowskich dotyczacych
Swiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) (%),

— uwzgledniajac dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektorych
aspektow mediacji w sprawach cywilnych i handlowych (),

— uwzgledniajac wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 6 czerwca 2018 r.
ustanawiajgcego program ,Cyfrowa Europa” na lata 2021-2027 (COM(2018)0434),

— uwzgledniajac zalecenie Komisji (UE) 2018/334 z dnia 1 marca 2018 r. w sprawie dzialan na rzecz skutecznego
zwalczania nielegalnych treici w internecie (°),

— uwzgledniajac Konwencje o jurysdykeji i uznawaniu oraz wykonywaniu orzeczen sagdowych w sprawach cywilnych
i handlowych () oraz Konwencj¢ o uznawaniu i wykonywaniu zagranicznych orzeczen arbitrazowych podpisang
w 10 czerwca 1958 r. w Nowym Jorku,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 3 pazdziernika 2018 r. w sprawie technologii rozproszonego rejestru i lancuchéw
blokéw: budowanie zaufania do przeplywéw funduszy z pominigciem posrednictwa bankowego (%),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 19 lutego 2020 r. do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regiondw w sprawie europejskiej strategii w zakresie danych (COM(2020)0066),

— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 19 lutego 2020 r. do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionéw w sprawie ksztaltowania cyfrowej przyszlosci Europy
(COM(2020)0067),
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— uwzgledniajac komunikat Komisji z dnia 25 maja 2016 r. do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionéw zatytulowany ,Platformy internetowe i jednolity rynek cyfrowy.
Szanse i wyzwania dla Europy” (COM(2016)02838),

— uwzgledniajac studium w sprawie oceny wartosci dodanej, przygotowane przez Biuro Analiz Parlamentu Europejskiego,
zatytutowane: ,Digital Services Act: European added value assessment” (,Prawodawstwo w zakresie ustug cyfrowych:
europejska warto$¢ dodana”) (%),

— uwzgledniajac art. 47 i 54 Regulaminu,

— uwzgledniajac opinie przedstawione przez Komisj¢ Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw oraz Komisje
Kultury i Edukacji,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Prawnej (A9-0177/2020),

A. majac na uwadze, ze ushugi cyfrowe, stanowigce podstawe gospodarki Unii i Zrddlo utrzymania duzej liczby jej
obywateli, nalezy regulowaé w sposéb zapewniajacy poszanowanie praw podstawowych i innych praw obywateli,
a jednocze$nie wspierajacy rozwdj i postep gospodarczy, Srodowisko cyfrowe oraz wzmacniajacy zaufanie
konsumentéw do tresci online, przy uwzglednieniu intereséw uzytkownikow i wszystkich uczestnikéw rynku,
w tym MSP i przedsigbiorstw typu start-up;

B. majac na uwadze, ze niektore przepisy dotyczace dostawcow ustug udostgpniania tresci online i audiowizualnych ustug
medialnych zostaly niedawno zaktualizowane, w szczeg6lnosci dyrektywa (UE) 2018/1808 i dyrektywa (UE) 2019/790,
a szereg kluczowych aspektéw prawa cywilnego i handlowego nie zostalo w zadowalajacy sposob uwzglednionych
w prawie unijnym ani krajowym, a takze majac na uwadze, ze znaczenie tej kwestii wzrosto w zwigzku z gwaltownym
i przyspieszonym rozwojem w dziedzinie uslug cyfrowych w ostatnich dziesigcioleciach, a w szczegdlnosci
z pojawieniem si¢ nowych modeli biznesowych, technologii i realiéw spotecznych; majac w tym kontekscie na uwadze,
ze niezbedna jest kompleksowa aktualizacja podstawowych przepiséw prawa cywilnego i handlowego majacych
zastosowanie do podmiotéw handlowych prowadzacych dzialalno$¢ w internecie;

C. majac na uwadze, ze ze wzgledu na silne, oparte na danych efekty sieciowe niektdre przedsigbiorstwa oferujace ustugi
cyfrowe posiadajg znaczaca pozycje rynkowa, co umozliwia im narzucanie uzytkownikom swoich praktyk biznesowych
oraz sprawia, ze innym podmiotom — zwlaszcza przedsi¢biorstwom typu start-up i MSP — coraz trudniej jest
konkurowa¢, a nowym przedsigbiorstwom nawet wejs¢ na rynek;

D. majgc na uwadze, Ze samo egzekwowanie prawa konkurencji ex post nie moze skutecznie zniwelowaé wplywu pozycji
rynkowej niektorych platform internetowych, w tym wplywu na uczciwg konkurencj¢ na jednolitym rynku cyfrowym;

E. majgc na uwadze, ze platformy oferujgce hosting tresci nie stuzg juz jedynie wySwietlaniu tresci, ale przeksztalcily sie
w wyrafinowane struktury i podmioty rynku, a dotyczy to w szczegdlnosci sieci spoteczno$ciowych, ktére pozyskuja
i wykorzystuja dane dotyczace uzytkowania; majagc na uwadze, ze uzytkownicy maja uzasadnione podstawy, by
oczekiwaé sprawiedliwych warunkoéw dostepu, przejrzystosci, ustalania cen i rozwiazywania sporéw w odniesieniu do
korzystania z takich platform oraz wykorzystywania przez platformy danych uzytkownikéw; majac na uwadze, ze
przejrzysto$¢ moze przyczyni¢ si¢ do znacznego zwigkszenia zaufania do ustug cyfrowych;

F. majac na uwadze, ze platformy oferujace hosting tresci moga decydowaé o tym, jakie treSci s3 udostgpniane ich
uzytkownikom, a tym samym wywiera znaczacy wplyw na sposob pozyskiwania i przekazywania informacji, do tego
stopnia, ze owe platformy staly si¢ de facto przestrzenia publiczng w sferze cyfrowej; majac na uwadze, ze przestrzenia
publiczng nalezy zarzadzaé w sposob chronigcy interes publiczny, zapewniajacy poszanowanie praw podstawowych
i praw cywilnych uzytkownikéw, w szczeg6lnosci wolnosci wypowiedzi i swobodnego dostgpu do informacji;

G. majgc na uwadze, Ze przestrzeganie prawa w $wiecie cyfrowym wigze si¢ nie tylko ze skutecznym egzekwowaniem
praw podstawowych, w szczegdlnosci dotyczacych wolnosci wypowiedzi i swobodnego dostgpu do informacji,
prywatnosci, bezpieczefistwa i ochrony, niedyskryminacji, poszanowania wlasnosci i praw wlasnosci intelektualnej, ale
takze z dostgpem do wymiaru sprawiedliwosci i rzetelnego procesu sadowego; majac na uwadze, ze przekazanie
prywatnym przedsigbiorstwom podejmowania decyzji dotyczacych legalnosci tresci lub uprawnien w zakresie
egzekwowania prawa narusza przejrzysto$¢ i prawo do rzetelnego procesu sagdowego, skutkujac fragmentarycznym
podejSciem; majac na uwadze, ze w zwigzku z tym, aby zapewni¢ skuteczne $rodki odwolawcze, niezbedna jest
przyspieszona procedura prawna obejmujgca odpowiednie gwarancje;

) https:/[www.europarl.europa.cu/RegData/etudes/STUD/2020/6 54180/EPRS_STU(2020)654180_EN.pdf
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H. majac na uwadze, Ze obecnie zautomatyzowane narzedzia nie s w stanie odrézni¢ w sposob wiarygodny tresci
nielegalnych od tresci, ktére s3 w danym kontekscie zgodne z prawem, i w zwiazku z tym mechanizmy stuzace do
zautomatyzowanego zglaszania i usuwania tre$ci moga budzi¢ uzasadnione obawy natury prawnej, w szczeg6lnosci
w odniesieniu do ewentualnych ograniczen wolnosci wypowiedzi i informacji, chronionych na mocy art. 11 Karty praw
podstawowych Unii Europejskiej; majac na uwadze, ze w zwiazku z tym korzystanie ze zautomatyzowanych
mechanizméw powinno by¢ proporcjonalne, obejmowad jedynie uzasadnione przypadki i przebiegal zgodnie
z przejrzystymi procedurami;

. majgc na uwadze, ze art. 11 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej chroni réwniez wolnos¢ i pluralizm mediéw,
ktorych zdolnos¢ do docierania do odbiorcéw w coraz wigkszym stopniu jest uzalezniona od platform internetowych;

J. majac na uwadze, ze uslugi cyfrowe s3 codziennie uzywane przez wigkszo$¢ Europejczykdw, lecz podlegaja coraz
szerszemu zbiorowi przepisow w calej UE, co prowadzi do znacznego rozdrobnienia rynku i, w rezultacie, do
niepewnosci prawa dotykajacej europejskich uzytkownikéw i ustugi transgraniczne; majac na uwadze, ze systemy
prawa cywilnego regulujgce praktyki platform oferujacych hosting tresci w zakresie moderowania tresci opierajg si¢ na
okreslonych przepisach sektorowych na szczeblu Unii i krajowym, przy czym istnieja znaczne réznice w zakresie
nakfadanych obowigzkéw oraz w zakresie stosowanych w réznych systemach prawa cywilnego mechanizméw
egzekwowania przepisow; majgc na uwadze, ze sytuacja ta doprowadzita do powstania rozdrobnionego zbioru
przepiséw dotyczacych jednolitego rynku cyfrowego, co wymaga reakcji na szczeblu Unii;

K. majac na uwadze, ze obecny model biznesowy niektérych platform oferujacych hosting tresci ma na celu promowanie
tresci, ktére moga przyciggal uwage uzytkownikéw, a tym samym generowaé wiecej danych profilujacych w celu
oferowania skuteczniejszych reklam ukierunkowanych, a tym samym zwigkszenia zyskéw; majac na uwadze, ze takie
profilowanie w polaczeniu z reklamami ukierunkowanymi moze prowadzi¢ do wzmocnienia tresci zorientowanych na
wykorzystywanie emocji, czgsto zachecajgc do pogoni za sensacjg i sprzyjajac temu zjawisku na kanalach
informacyjnych i w systemach rekomendacji, co moze skutkowa¢ manipulacja uzytkownikow;

L. majac na uwadze, ze oferowanie uzytkownikom reklam kontekstowych wymaga mniej danych uzytkownikéw niz
ukierunkowana reklama behawioralna, a tym samym jest mniej inwazyjne;

M. majgc na uwadze, ze wybér logiki algorytmicznej systeméw rekomendacji, poréwnywarek, selekcjonowania tresci lub
lokowania reklam pozostaje w gestii platform oferujacych hosting tresci przy ograniczonych mozliwosciach nadzoru
publicznego, co budzi obawy dotyczace odpowiedzialnosci i przejrzystosci;

N. majgc na uwadze, ze posiadajace znaczaca pozycje rynkowsa platformy oferujace hosting tresci umozliwiajg swoim
uzytkownikom korzystanie z ich profili w celu logowania si¢ na stronach internetowych oséb trzecich, zyskujac
mozliwo$¢ $ledzenia ich aktywnosci nawet poza Srodowiskiem ich wlasnej platformy, co stanowi przewage
konkurencyjng w dostepie do danych dla algorytméw selekcjonowania tresci;

0. majac na uwadze, ze tzw. inteligentne umowy, oparte na technologiach rozproszonego rejestru, w tym lafcuchach
blokéw, ktére umozliwiaja zdecentralizowane i w pelni identyfikowalne prowadzenie rejestréw i automatyczne
wykonanie, s3 stosowane w wielu dziedzinach bez odpowiednich ram prawnych; majac na uwadze, ze nie ma pewnosci
co do legalnoci takich umoéw i ich wykonalno$ci w sytuacjach transgranicznych

P. majgc na uwadze, ze niepodlegajace negocjacjom warunki korzystania z platform czesto wskazujg zar6wno na prawo
wlasciwe, jak i na sady wlasciwe poza Unia, co moze utrudni¢ dostep do wymiaru sprawiedliwos$ci; majac na uwadze, ze
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1215/2012 z dnia 12 grudnia 2012 r. w sprawie
jurysdykcji i uznawania orzeczen sadowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i handlowych (')
ustanowiono zasady dotyczace jurysdykcji; majac na uwadze, ze w ogblnym rozporzadzeniu o ochronie danych
sprecyzowano przystugujace osobie, ktérej dane dotyczg, prawo do podejmowania prywatnych dzialan egzekucyjnych
wobec administratora lub podmiotu przetwarzajgcego dane, niezaleznie od tego, czy przetwarzanie odbywa si¢ w Unii
czy nie, a takze niezaleznie od tego, czy administrator ma jednostke organizacyjng w UE czy nie; majac na uwadze, ze
zgodnie z art. 79 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych postepowanie wszczyna sie¢ przed sadem panstwa
czlonkowskiego, w ktérym administrator lub podmiot przetwarzajacy posiadaja jednostke organizacyjng badz,
ewentualnie, w ktérym osoba, ktorej dane dotycza, ma miejsce zwyklego pobytu;

(%  DzU.L 351z 20.12.2012, s. 1.
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Q. majac na uwadze, ze dostgp do danych nieosobowych i eksploracja tych danych sa istotnymi czynnikami rozwoju
gospodarki cyfrowej; majac na uwadze, ze odpowiednie normy prawne i zwigzane z ochrona danych zabezpieczenia
dotyczgce interoperacyjnosci danych moga, dzigki wyeliminowaniu uzaleznienia od dostawcy, odegra¢ wazna role
w zapewnieniu sprawiedliwych warunkow rynkowych;

R. majac na uwadze, Ze wazna jest ocena mozliwosci powierzenia podmiotowi europejskiemu obowigzku zapewnienia
zharmonizowanego podejscia do wdrazania aktu prawnego o ustugach cyfrowych w calej Unii, ulatwiania koordynacji
na poziomie krajowym oraz odniesienia si¢ do nowych mozliwosci i wyzwan, w szczeg6lnosci tych o charakterze
transgranicznym, wynikajacych z biezgcego rozwoju technologicznego;

Akt prawny o ustugach cyfrowych

1. zwraca si¢ do Komisji o bezzwloczne przedlozenie zestawu wnioskéw ustawodawczych stanowigcych akt prawny
o ustugach cyfrowych o odpowiednim zakresie przedmiotowym, podmiotowym i terytorialnym, zawierajacy definicje
kluczowych poje¢ oraz uwzgledniajacy zalecenia przedstawione w zalaczniku do niniejszej rezolucji; uwaza, ze
z zastrzezeniem szczegdtowych aspektéw przyszlych wnioskéw ustawodawczych podstawa prawng powinien by¢ art. 114
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej;

2. proponuje, aby akt o ustugach cyfrowych zawieral rozporzadzenie ustanawiajace prawa wynikajace z umowy
w zakresie zarzadzania trescia, okreslajace przejrzyste, sprawiedliwe, wigzace i jednolite normy i procedury moderowania
treci oraz gwarantujace dostepne i niezalezne Srodki zaskarzenia; podkresla, ze we wszelkich wnioskach ustawodawczych
nalezy kierowa¢ si¢ dowodami i dazy¢ do usuniecia obecnych nieuzasadnionych barier w $wiadczeniu ustug cyfrowych
przez platformy internetowe, a takze zapobiegal potencjalnym nowym nieuzasadnionym barierom mogacym si¢ pojawic,
przy jednoczesnej poprawie ochrony konsumentéw i obywateli; uwaza, ze wnioski ustawodawcze powinny mie¢ na celu
osiggniecie trwalego i inteligentnego wzrostu, sprostanie wyzwaniom technologicznym oraz dopilnowanie, by jednolity
rynek cyfrowy byt sprawiedliwy i bezpieczny dla wszystkich;

3. sugeruje ponadto, by proponowane $rodki dotyczace moderowania tresci mialy zastosowanie wylacznie do
nielegalnych tresci, a nie do tresci, ktére sa jedynie szkodliwe; w tym celu proponuje, by w rozporzadzeniu zawrzeé
uniwersalne kryteria stuzace okresleniu pozycji rynkowej platform w celu zapewnienia jasnej definicji platformy
posiadajacej znaczaca pozycje rynkows i tym samym w celu ustalenia, czy pewne platformy oferujace hosting tresci, ktore
nie posiadajg znaczacej pozycji rynkowej, moga zostaé zwolnione z niektdrych przepiséw; podkresla, ze ramy ustanowione
w akcie prawnym o ustugach cyfrowych powinny by¢ dostosowane do mozliwosci matych przedsigbiorstw, MSP
i przedsigbiorstw typu start-up, a zatem powinny obejmowaé proporcjonalne obowigzki dla wszystkich sektoréw;

4. proponuje, aby w akcie prawnym o ustugach cyfrowych zobowigzano dostawcow ustug cyfrowych majacych siedzibe
poza Unig do wyznaczenia, w interesie uzytkownikéw, przedstawiciela prawnego w Unii, do ktérego mozna by kierowaé
wnioski, na przyklad, aby umozliwi¢ konsumentom dochodzenie roszczen w przypadku falszywych lub wprowadzajacych
w blad reklam, oraz do umieszczenia danych kontaktowych tego przedstawiciela w sposéb widoczny i dostepny na ich
stronach internetowych;

Prawa w zakresie moderowania tresci

5. podkresla, ze odpowiedzialno$¢ za egzekwowanie prawa musi spoczywaé na organach publicznych; uwaza, ze
ostateczne decyzje dotyczace legalnosci tresci tworzonych przez uzytkownikéw musza by¢ wydawane przez niezalezne
organy sadowe, a nie przez prywatne podmioty handlowe;

6.  nalega, aby rozporzadzenie zakazywalo dyskryminacyjnych praktyk w zakresie moderowania tresci lub praktyk, ktére
wigza si¢ z wykorzystywaniem i wykluczeniem, w szczeg6lnoici oséb w najbardziej niekorzystnej sytuacji, oraz
przewidywalo poszanowanie podstawowych praw i wolnosci uzytkownikow, zwlaszcza wolnosci wypowiedzi;

7. podkresla konieczno$¢ lepszej ochrony konsumentéw przez zapewnienie wiarygodnych i przejrzystych informacji
dotyczacych przykladow nieuczciwych praktyk, takich jak wprowadzajace w blad o$wiadczenia i oszustwa;

8.  zaleca, by stosowanie rozporzadzenia bylo $cisle monitorowane przez podmiot europejski, ktérego zadaniem bedzie
zapewnienie przestrzegania przepisow rozporzadzenia przez platformy oferujace hosting tresci, w szczeg6lnosci poprzez
monitorowanie zgodno$ci z normami ustanowionymi w zakresie zarzadzania treScig na podstawie sprawozdan
z przejrzystoSci i poprzez monitorowanie algorytméw stosowanych przez platformy oferujgce hosting tresci do celéw
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zarzadzania trescig; wzywa Komisje do oceny mozliwosci wyznaczenia istniejacej lub powolania nowej agencji europejskiej
lub organu europejskiego lub samodzielnego koordynowania przez nig sieci organéw krajowych w celu realizacji tych
zadan (dalej ,podmiot europejski”);

9.  sugeruje, aby platformy oferujace hosting tresci regularnie przedkladaly podmiotowi europejskiemu kompleksowe
sprawozdania z przejrzystosci, oparte na spéjnej metodyce i oceniane na podstawie odpowiednich wskaznikéw
skutecznosci dziatania, z uwzglednieniem ich polityk odnoszacych sig do tresci oraz zgodnosci ich warunkéw z przepisami
aktu prawnego o ustugach cyfrowych; ponadto sugeruje, aby platformy oferujace hosting tresci publikowaly i przedstawialy
te sprawozdania w sposob latwo dostepny, a takze by podawaly do wiadomosci swoje polityki odnoszace si¢ do
zarzgdzania treScia w ogdlnodostepnej bazie danych;

10.  apeluje do posiadajacych znaczaca pozycje rynkowa platform oferujacych hosting tresci, aby ocenialy ryzyko, jakie
ich polityki zarzadzania treSciag odnoszace si¢ do tresci zgodnych z prawem stanowia dla spoleczenstwa, zwlaszcza
w odniesieniu do ich wplywu na prawa podstawowe, oraz aby podjely organizowany dwa razy do roku dialog
z podmiotem europejskim i z wlaSciwymi organami krajowymi na podstawie przedstawionych sprawozdan
Z przejrzystosci;

11.  zaleca, by panstwa czlonkowskie powolaly niezalezne organy rozstrzygania sporéw, ktérych zadaniem byloby
rozstrzyganie sporéw dotyczacych moderowania tresci; jest zdania, ze w celu ochrony anonimowych publikacji oraz
interesu ogdlnego, nie tylko uzytkownik, ktéry zamieicit bedace przedmiotem sporu tresci, ale takze osoba trzecia
prezentujgca uzasadniony interes w podejmowaniu dzialania, jak rzecznik, powinni mie¢ mozliwo$¢ kwestionowania
decyzji dotyczacych moderowania tresci; potwierdza przystugujace uzytkownikom prawo do dalszego dochodzenia
sprawiedliwosci;

12.  zdecydowanie stoi na stanowisku, ze w akcie prawnym o ustlugach cyfrowych nie mozna obligowaé platform
oferujacych hosting tresci do stosowania jakiejkolwiek formy w pelni zautomatyzowanych kontroli ex ante tresci, o ile
obowigzujace przepisy prawne UE nie stanowig inaczej, i uwaza, ze mechanizmy dobrowolnie stosowane przez platformy
nie moga skutkowa¢ Srodkami w zakresie kontroli ex ante opartymi na wykorzystaniu zautomatyzowanych narzedzi lub
filtrowaniu zamieszczanych tresci, oraz ze podmiot europejski musi prowadzi¢ kontrole tych mechanizméw w celu
zapewnienia zgodnosci z aktem prawnym o ustugach cyfrowych;

13.  podkresla, ze na platformy oferujace hosting treSci musza zadbaé o przejrzysto$¢ przetwarzaniu algorytmow
i danych wykorzystywanych do ich szkolenia;

Prawa w zakresie selekcjonowania tresci, danych i reklam online

14.  uwaza, ze ukierunkowane na uzytkownika wzmocnienie treSci poprzez prezentowane w treSciach poglady lub
stanowiska stanowi jedng z najbardziej szkodliwych praktyk w spoleczenstwie cyfrowym, w szczeg6lnosci w przypadkach,
w ktorych widoczno$¢ takich tresci jest zwigkszona na podstawie wczesniejszej interakcji uzytkownika z innymi
wzmocnionymi tre$ciami oraz w celu optymalizacji profili uzytkownikéw pod katem reklam ukierunkowanych; wyraza
zaniepokojenie, ze takie praktyki opieraja si¢ na uporczywym S$ledzeniu i eksploracji danych; wzywa Komisje do
przeanalizowania wplywu takich praktyk i do przyjecia odpowiednich $rodkéw ustawodawczych;

15.  jest zdania, ze wykorzystanie reklamy ukierunkowanej musi by¢ $cislej uregulowane na korzy$¢ mniej inwazyjnych
form reklamy, ktére nie wymagaja zadnego mechanizmu $ledzenia interakcji uzytkownika z trescig, oraz ze wyswietlanie
reklamy behawioralnej powinno by¢ zalezne od wydania przez uzytkownika dobrowolnej, wyraznej, $wiadomej
i jednoznacznej zgody;

16.  zwraca uwage na obowigzujace przepisy dotyczace reklamy ukierunkowanej zawarte w ogélnym rozporzadzeniu
o ochronie danych i dyrektywie 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczacej
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tacznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnosci
i facznosci elektronicznej) (1);

17.  w zwigzku z tym zaleca, aby akt prawny o ustugach cyfrowych wyznaczal wyrazne granice i wprowadzal przepisy
dotyczace przejrzystosci w odniesieniu do warunkéw gromadzenia danych do celéw oferowania reklamy ukierunkowane;j,
a takze w odniesieniu do funkcjonowania i rozliczalnosci takiej ukierunkowanej reklamy, w szczegélnosci w przypadku
Sledzenia danych na stronach internetowych oséb trzecich; utrzymuje, ze potrzebne sa nowe $rodki ustanawiajace ramy
stosunkéw miedzy platformami a konsumentami w odniesieniu do zasad przejrzystosci dotyczacych reklam, cyfrowego
sugerowania wybor6w i preferencyjnego traktowania; zwraca si¢ do Komisji o dokonanie oceny wariantéw regulacji
reklamy ukierunkowanej, w tym jej stopniowego wycofywania prowadzacego do wprowadzenia zakazu takiej reklamy;

() Dz.U.L 201 z 31.7.2002, s. 37.
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18.  podkresla, ze zgodnie z zasadg minimalizacji danych lub w celu zapobiegania nieuprawnionemu ujawnieniu,
kradziezy tozsamosci oraz innym formom niezgodnego z przeznaczeniem wykorzystania danych osobowych akt prawny
o ushugach cyfrowych powinien przewidywac prawo do anonimowego korzystania z ustug cyfrowych zawsze, gdy jest to
mozliwe z technicznego punktu widzenia; apeluje do Komisji, aby zobowigzala platformy oferujace hosting tresci do
weryfikacji tozsamosci reklamodawcow, z ktérymi pozostajg w stosunkach biznesowych, tak aby zapewnié¢ rozliczalnosé
reklamodawcéw w przypadku odkrycia, ze promowane tresci sa nielegalne; w zwiazku z tym zaleca, by akt prawny
o ushugach cyfrowych zawieral przepisy uniemozliwiajace platformom wykorzystywanie danych oséb trzecich w celach
komercyjnych w sytuacji konkurencji z tymi osobami trzecimi;

19.  wyraza ubolewanie z powodu istniejacej asymetrii informacyjnej miedzy platformami oferujgcymi hosting tresci
a organami publicznymi i wzywa do usprawnienia wymiany niezbednych informacji; podkresla, ze zgodnie
z orzecznictwem dotyczacym metadanych komunikacyjnych organy publiczne musza mie¢ dostgp do metadanych
odnoszacych si¢ do uzytkownika tylko w przypadku dochodzert dotyczacych oséb podejrzanych o powazne przestepstwa,
po uprzednim uzyskaniu zgody organu sagdowego;

20.  zaleca, aby od dostawcow oferujacych ustuge z pojedynczym logowaniem i posiadajacych znaczaca pozycje
rynkowa wymagano réwniez oferowania co najmniej jednego otwartego i zdecentralizowanego systemu zarzadzania
tozsamoscia opartego na niezastrzezonych prawnie rozwigzaniach; zwraca si¢ do Komisji o zaproponowanie wspdlnych
norm unijnych dla systeméw krajowych zapewnianych przez paristwa czlonkowskie, zwlaszcza w odniesieniu do norm
ochrony danych i transgranicznej interoperacyjnosci;

21. wzywa Komisj¢ do ocenienia mozliwosci okreslenia sprawiedliwych warunkéw umownych w celu ulatwienia
wymiany danych i zwigkszenia przejrzystoci z mysla o rozwiazaniu problemu braku réwnowagi pod wzgledem pozycji
rynkowej; sugeruje, by w tym celu zbadaé mozliwosci ulatwienia interoperacyjnosci, wzajemnych polaczeni i przenoszenia
danych; zwraca uwage, ze wymianie danych powinny towarzyszy¢ nalezyte i odpowiednie zabezpieczenia, w tym skuteczna
anonimizacja danych osobowych;

22.  zaleca, aby akt prawny o ustugach cyfrowych zobowiazal platformy posiadajace znaczaca pozycje rynkowa do
udostepnienia interfejsu programowania aplikacji, przez ktéry platformy oséb trzecich i ich uzytkownicy beda w stanie
wspolpracowaé z gléwnymi funkcjami i uzytkownikami platformy udostepniajacej interfejs programowania aplikacji,
w tym z ustlugami dostarczanymi przez strony trzecie, majacymi na celu poprawe i personalizacje do$wiadczenia
uzytkownika, zwlaszcza przez ustugi, ktére personalizujg ustawienia prywatnosci, a takze preferencje dotyczace
selekcjonowania tresci; proponuje, by platformy publikowaly dokumentacje wszystkich interfejséw programowania
aplikacji, ktére udostgpniaja w celu umozliwienia interoperacyjnosci i wzajemnego powigzania ustug;

23.  ponadto zdecydowanie twierdzi, ze posiadajace znaczacg pozycje rynkowa platformy udostepniajace interfejs
programowania aplikacji nie moga udostepnia¢ zadnych danych otrzymywanych z ustug dostarczanych przez strony
trzecie, zatrzymywac takich danych, dokonywa¢ ich monetyzacji ani ich uzytkowa¢;

24, podkresla, ze obowiazki dotyczace interoperacyjnosci i wzajemnego powigzania nie mogg ograniczaé, hamowa¢ ani
opodznia¢ zdolnosci platform oferujacych hosting tresci do naprawienia probleméw z bezpieczefistwem, a potrzeba
naprawienia problemdw z bezpieczefistwem nie powinna prowadzi¢ do zbednego zawieszenia interfejsu programowania
aplikacji umozliwiajacego interoperacyjno$¢ i wzajemne powiazanie;

25.  przypomina, ze przepisy dotyczace interoperacyjnosci i wzajemnego powiazania musza respektowaé wszystkie
odpowiednie przepisy o ochronie danych; zaleca w zwiazku z tym, aby akt prawny o ustugach cyfrowych zobowigzat
platformy do zapewnienia technicznej wykonalnodci przepiséw dotyczacych mozliwoici przenoszenia danych,
ustanowionych w art. 20 ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych;

26.  wzywa do tego, aby platformy oferujace hosting tresci dawaly uzytkownikom rzeczywisty wyboér co do uprzedniego
wyrazenia lub niewyrazenia zgody na otrzymywanie reklamy ukierunkowanej opierajacej si¢ na dotychczasowej interakcji
uzytkownika z treSciami na tej samej platformie oferujacej hosting tresci lub na stronach internetowych oséb trzecich;
podkresla, ze wybdr ten musi by¢ przedstawiony w jasny i zrozumialy sposéb, a odmowa nie moze prowadzi¢ do
uniemozliwienia dostgpu do funkcji platformy; podkresla, ze zgoda na reklame ukierunkowang nie moze by¢ uznawana za
dobrowolng i wazng, jezeli dostep do ustugi jest uzalezniony od przetwarzania danych; ponownie potwierdza, ze na mocy
dyrektywy 2002/58/WE reklama ukierunkowana jest zalezna od zgody uzytkownika i Ze w pozostalych przypadkach jest
zabroniona; zauwaza, ze poniewaz aktywnos¢ internetowa osob fizycznych umozliwia uzyskanie poglebionej wiedzy o ich
zachowaniu oraz manipulowanie nimi, ogélne i niekontrolowane gromadzenie danych osobowych dotyczacych kazdego
uzycia ustugi cyfrowej narusza w sposéb nieproporcjonalny prawo do prywatnosci; potwierdza, ze uzytkownicy majg
prawo nie podlegaé uporczywemu $ledzeniu, gdy korzystaja z ustug cyfrowych;
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27.  w tym samym duchu zwraca si¢ do Komisji o zadbanie o to, by konsumenci mogli wcigz korzystaé z podlaczonego
urzadzenia i wszystkich jego funkcji, nawet jezeli wycofaja zgode lub nie wyraza zgody na dzielenie si¢ danymi
nieoperacyjnymi z producentem urzgdzenia lub osobami trzecimi; ponownie zwraca uwage na potrzebe zapewnienia
w warunkach umownych przejrzystosci w odniesieniu do mozliwosci i zakresu wymiany danych ze stronami trzecimi;

28.  wzywa ponadto do zagwarantowania uzytkownikom odpowiedniego stopnia przejrzystosci i wplywu na kryteria,
zgodnie z ktérymi odbywa si¢ proces selekcjonowania tresci i prezentowania jej uzytkownikom; stwierdza, ze powinno to
réwniez obejmowaé mozliwos¢ rezygnacji z wszelkiej formy selekcjonowania tresci wykraczajacej poza porzadkowanie
chronologiczne; podkresla, ze udostgpniane przez platformy interfejsy programowania aplikacji powinny zapewniaé
uzytkownikom mozliwo$¢ doboru tresci za pomocg wybranego przez nich oprogramowania lub ustug;

29.  podkresla, jak wazne jest, aby akt prawny o ustugach cyfrowych stanowit solidne rozwigzanie prawne, skuteczne
z punktu widzenia ochrony dzieci w $rodowisku internetowym, a jednoczesnie nie narzucal ogdlnych obowiazkoéw
dotyczacych monitorowania lub filtrowania, przy jednoczesnym zapewnieniu pelnej koordynacji i unikaniu dublowania
przepiséw ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz dyrektywy o audiowizualnych ustugach medialnych;

30. przypomina, Ze platne reklamy lub platne lokowanie sponsorowanych tresci nalezy wskazaé w jasny, zwiezly
i zrozumialy sposéb; sugeruje, ze platformy powinny ujawniaé zrédla platnych reklam i sponsorowanych tresci; sugeruje
w tym celu, by platformy oferujgce hosting tresci publikowaly wszystkie sponsorowane tresci i reklamy oraz umieszczaly je
w sposéb wyraznie widoczny dla ich uzytkownikéw w publicznie dostgpnym archiwum reklamy, ze wskazaniem, kto za
nie zaplacil oraz, w stosownych przypadkach, w czyim imieniu; podkresla, ze dotyczy to platnosci zaréwno bezposrednich,
jak i posrednich, a takze wszelkiego innego wynagrodzenia otrzymanego przez dostawcéw ustug;

31.  uwaza, ze jezeli odpowiednie dane wskazuja, ze migdzy platformami z siedzibg w UE a platformami z siedziba
w pafstwach trzecich istnieje znaczaca réznica w praktykach w zakresie reklamy wprowadzajacej w blad oraz
w egzekwowaniu przepiséw, zasadne jest rozwazenie dalszych mozliwosci zapewnienia zgodno$ci z przepisami
obowiazujgcymi w Unii; podkresla potrzebe zapewnienia réwnych warunkéw konkurencji migdzy reklamodawcami z Unii
a reklamodawcami z pafstw trzecich;

Przepisy w zakresie warunkow, inteligentnych uméw i taricuchow blokow oraz przepisy prywatnego prawa migdzynarodowego

32.  odnotowuje wzrost liczby tzw. ,inteligentnych uméw”, takich jak umowy oparte na technologiach rozproszonego
rejestru, bez jasnej podstawy prawnej;

33.  wzywa Komisje do oceny rozwoju i wykorzystania technologii rozproszonego rejestru, w tym tancuchéw blokow
oraz, w szczeg6lnosci, tzw. inteligentnych uméw, do przedstawienia wytycznych w celu zagwarantowania pewnosci prawa
dla przedsigbiorstw i konsumentdw, szczegélnie w kwestiach legalnosci i egzekwowania inteligentnych uméw w sytuacjach
transgranicznych, a takze — w stosownych przypadkach — wymogéw notarialnych, oraz do przedstawienia wnioskéw
dotyczacych odpowiednich ram prawnych;

34.  podkresla, ze sprawiedliwy charakter warunkéw narzucanych przez posrednikéw uzytkownikom ich ustug oraz ich
zgodno$¢ z normami w zakresie praw podstawowych musza podlega¢ kontroli sadowej. podkresla, ze warunki w sposéb
nieuprawniony naruszajace prawa podstawowe uzytkownikéw, takie jak prawo do prywatnosci i do wolnosci wypowiedzi,
nie powinny by¢ wiazace;

35.  zwraca si¢ do Komisji o zbadanie sposobéw zapewnienia odpowiedniej réwnowagi i réwnosci miedzy stronami
inteligentnych uméw poprzez uwzglednienie obaw prywatnych stabszej strony lub obaw publicznych, takich jak obawy
zwigzane z porozumieniami kartelowymi; podkresla konieczno$¢ dopilnowania, by przestrzegane byly prawa wierzycieli
w przypadku postepowania upadloiciowego i restrukturyzacji; zdecydowanie zaleca, aby inteligentne umowy zawieraly
mechanizmy, ktére umozliwig wstrzymanie wykonania tych uméw i powigzanych platnosci oraz ich cofnigcie;

36. zwraca si¢ w szczeg6lnosci do Komisji o zaktualizowanie istniejacych wytycznych dotyczacych dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 paZzdziernika 2011 r. w sprawie praw konsumentéw (%) w celu
wyjasnienia, czy uwaza inteligentne umowy za objete wylaczeniem przewidzianym w art. 3 ust. 3 lit. I) tej dyrektywy, a jesli
tak, to w jakich okolicznosciach, a takze w celu wyjasnienia kwestii prawa do odstapienia;

(%) DzU.L 304z 22.11.2011, s. 64.
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37.  podkresla, ze technologie tanicucha blokéw, w szczegdlnosci inteligentne umowy, musza by¢ wykorzystywane
zgodnie z zasadami i wymogami przeciwdzialania praktykom monopolistycznym, réwniez tymi, ktére zakazuja
porozumient kartelowych lub praktyk uzgodnionych;

38. uwaza, ze standardowe warunki nie powinny uniemozliwia¢ skutecznego dostepu do wymiaru sprawiedliwosci
w sadach Unii ani pozbawia¢ praw obywateli lub przedsi¢biorstw Unii; apeluje do Komisji o oceng, czy ochrona praw
dostepu do danych na mocy prawa prywatnego miedzynarodowego jest niepewna i traca na tym obywatele
i przedsigbiorstwa Unii;

39.  podkresla znaczenie zapewnienia, aby korzystanie z ustug cyfrowych w Unii w pelni podlegalo prawu Unii
i jurysdykcji sadéw Unii;

40.  stwierdza ponadto, ze rozwigzania ustawodawcze dotyczace tych kwestii nalezy znaleZ¢ na szczeblu Unii, jezeli
dzialania na szczeblu migdzynarodowym wydaja si¢ niewykonalne lub jezeli istnieje ryzyko, ze wykonanie tych dzialan
zajmie zbyt duzo czasu;

41.  podkresla, ze od dostawcéw ustug majacych siedzibe w UE nie wymaga si¢ usuwania ani blokowania dostepu do
danych, ktére sg legalne w ich kraju pochodzenia;

(0] o

42.  zobowigzuje swojego przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji oraz szczegdlowych zalecen zawartych
w zalgczniku Komisji i Radzie.
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ZALACZNIK DO REZOLU(JI:

SZCZEGOLOWE ZALECENIA DOTYCZACE TRESCI POSTULOWANEGO WNIOSKU

A. ZASADY I CELE POSTULOWANEGO WNIOSKU
PODSTAWOWE ZASADY I CELE WNIOSKU:

— We wniosku przedstawiono zaréwno akty, ktére powinny zostaé wlaczone do aktu prawnego o uslugach cyfrowych,
jak i te, ktére maja wzgledem niego charakter uzupelniajacy.

— Wnhiosek ma na celu wzmocnienie przepiséw prawa cywilnego i handlowego majacych zastosowanie do podmiotéw
handlowych dzialajacych w internecie w odniesieniu do ustug cyfrowych.

— Wnhiosek ma na celu wzmocnienie i u$ciSlenie wynikajacych z umowy praw uzytkownikéw w zakresie moderowania
i selekcjonowania tresci.

— Wnhiosek ma na celu dalsze zajecie si¢ kwestig niedopuszczalnych i niesprawiedliwych warunkéw stosowanych do celéw
Swiadczenia ustug cyfrowych.

— We wniosku uwzgledniono problem dotyczacy pewnych aspektéw procesu gromadzenia danych naruszajgcego
przystugujace uzytkownikom sprawiedliwe wynikajace z umowy prawa oraz zasady ochrony danych i poufnosci.

— We wniosku uwzgledniono znaczenie rzetelnego wdrozenia praw uzytkownikéw w zakresie interoperacyjnosci
i mozliwosci przenoszenia danych.

— We wniosku podniesiono kwesti¢ znaczenia przepisow prawa prywatnego miedzynarodowego, ktére zapewniajg
jasno$¢ prawa w odniesieniu do niepodlegajacych negocjacji warunkow stosowanych przez platformy internetowe,
a takze zapewnienia prawa dostepu do danych i zagwarantowania dostepu do wymiaru sprawiedliwosci.

— We wniosku nie poruszono aspektow zwiazanych z regulacja internetowych platform handlowych; powinny one za to
zosta¢ uwzglednione w pakiecie dotyczacym aktu prawnego o ustugach cyfrowych, ktérego propozycje ma przedstawié
Komisja.

— We wniosku zwrdcono uwage na potrzebe oceny koniecznosci wlasciwego uregulowania aspektéw prawa cywilnego
i handlowego w obszarze technologii rozproszonego rejestru, w tym lancuchéw blokéw, oraz, w szczegblnoci,
uwzgledniono konieczno$¢ wlasciwego uregulowania aspektéw prawa cywilnego i handlowego inteligentnych umow.

I. WNIOSKI, KTORE NALEZY UWZGLEDNIC W AKCIE PRAWNYM O USLUGACH CYFROWYCH

Kluczowe elementy wnioskow, ktére nalezy uwzgledni¢ w akcie prawnym o ustugach cyfrowych:

Rozporzadzenie w sprawie praw wynikajacych z umowy w zakresie zarzadzania trescig, zawierajace nastepujace
elementy:

— powinno mie¢ zastosowanie do zarzadzania trescia, w tym do moderowania i selekcjonowania tresci, w odniesieniu do
tresci dostepnych w Unii;

— powinno przewidywaé proporcjonalne zasady moderowania tresci;

— powinno zapewnia¢ standardy formalne i zasady proceduralne dla mechanizmu zglaszania i usuwania nielegalnych
tresci, ktére sa proporcjonalne w stosunku do platformy oraz charakteru i skutkéw szkody, skuteczne i nie ulegaja
dezaktualizacji;

— powinno przewidywaé niezalezny mechanizm rozstrzygania sporéw w panstwach cztonkowskich bez ograniczania
dostepu do $rodkéw zaskarzenia;

— powinno podawaé zestaw jasnych wskaznikéw stuzacych okresleniu pozycji rynkowej platform oferujacych hosting
tresci w celu ustalenia, czy pewne platformy oferujace hosting tresci, ktére nie posiadaja znaczacej pozycji rynkowej,
mogg zosta¢ zwolnione z niektérych przepisow; wskazniki te moglyby obejmowal wielko§¢ sieci (liczba
uzytkownikéw), sytuacje finansows, dostep do danych, stopnieni integracji pionowej, uzaleznienie od dostawcy;
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— powinno zawiera¢ przepisy dotyczace odpowiedzialnosci platform oferujacych hosting tresci za sprzedawane
i reklamowane na nich towary z uwzglednieniem dzialan wspierajacych skierowanych do MSP, aby zminimalizowa¢é
spoczywajace na nich obciazenia zwiazane z dostosowywaniem si¢ do tego zakresu odpowiedzialnosci;

— powinno zawieraé wyrazne rozrdznienie miedzy treScia nielegalna i treScia szkodliwa w odniesieniu do stosowania
odpowiednich wariantow strategicznych; w zwiazku z tym wszelkie Srodki w akcie prawnym o ustugach cyfrowych
powinny dotyczy¢ wylacznie nielegalnych tresci zdefiniowanych w prawie Unii i prawie krajowym;

— powinno opiera¢ si¢ na ustalonych zasadach okreslania prawa wiasciwego dla przestrzegania prawa administracyjnego
i—w zwiazku z rosnacg zbieznoscia praw uzytkownika — jasno okreslaé, ze wszystkie aspekty wchodzace w jego zakres
podlegaja tym zasadom;

— powinno by¢ w pelni zgodne z Kartg praw podstawowych Unii Europejskiej oraz z przepisami Unii dotyczacymi
ochrony uzytkownikéw, ich bezpieczenstwa, prywatnosci i danych osobowych, jak réwniez z innymi prawami
podstawowymi;

— powinno zapewniaé dialog miedzy posiadajacymi znaczaca pozycje rynkowa platformami oferujacymi hosting tresci
a podmiotem europejskim w sprawie zarzadzania ryzykiem w kontekscie zarzadzania treSciami zgodnymi z prawem;

Komisja powinna rozwazy¢ mozliwosci utworzenia podmiotu europejskiego odpowiedzialnego za zapewnienie
zgodnoSci z przepisami wniosku za pomoca nastepujacych Srodkow:

— regularne monitorowanie algorytméw wykorzystywanych przez platformy oferujace hosting tresci w celu zarzadzania
trescia;

— regularny przeglad przestrzegania przez platformy oferujace hosting tresci przepiséw rozporzadzenia, w oparciu
o sprawozdania z przejrzystosci udostepniane przez platformy oferujace hosting tresci oraz ogdélnodostepng baze
danych decyzji o usunigciu tresci, ktora zostanie utworzona na podstawie aktu prawnego o ustugach cyfrowych;

— wspolpraca z platformami oferujacymi hosting treSci w obszarze najlepszych praktyk w celu spelnienia wymogéw
dotyczacych przejrzystosci i odpowiedzialnosci za warunki, jak réwniez najlepszych praktyk w zakresie moderowania
tredci i wdrazania procedur zglaszania i usuwania nielegalnych tresci;

— wspdlpraca i koordynacja z organami krajowymi pafstw czlonkowskich w zakresie wdrazania aktu prawnego
o ustugach cyfrowych;

— zarzadzanie specjalnym funduszem wspierajacym panstwa czlonkowskie w finansowaniu kosztéw operacyjnych
niezaleznych organéw rozstrzygania sporéw opisanych w rozporzadzeniu, finansowanym z grzywien nakladanych na
platformy oferujace hosting tresci za nieprzestrzeganie przepisow aktu prawnego o ustugach cyfrowych, a takze
z wkladu posiadajacych znaczaca pozycje rynkows platform oferujgcych hosting tresci;

— nakladanie grzywien za nieprzestrzeganie aktu prawnego o ustugach cyfrowych. Grzywny powinny stanowi¢ wklad do
specjalnego funduszu majacego na celu wspieranie panstw czlonkowskich w finansowaniu kosztéw operacyjnych
organdéw rozstrzygania sporéw opisanych w rozporzadzeniu. Przypadki nieprzestrzegania przepisow powinny
obejmowac:

— niewdrozenie przepisow rozporzadzenia;
— brak przejrzystych, dostepnych, sprawiedliwych i niedyskryminujacych warunkow;

— brak zapewnienia podmiotowi europejskiemu dostgpu do algorytméw zarzadzania treScig w celu dokonania ich
przegladu;

— nieprzedtozenie podmiotowi europejskiemu sprawozdan z przejrzystosci;

— publikowanie pétrocznych sprawozdan z calej swojej dziatalnosci i zdawanie sprawozdania instytucjom UE.
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Sprawozdania z przejrzysto$ci w zakresie zarzadzania tre$cig nalezy sporzadza¢ w nastepujacy sposob:

Akt prawny o ustugach cyfrowych powinien zawieraé przepisy zobowigzujace platformy oferujace hosting tresci do
regularnego publikowania i przekazywania podmiotowi europejskiemu sprawozdaii z przejrzystoici. Sprawozdania
powinny by¢ kompleksowe, przygotowywane z zastosowaniem spojnej metodyki oraz powinny zawiera¢ w szczegélnosci:

— informacje dotyczace zgloszen przetwarzanych przez platforme oferujaca hosting tresci, w tym:
— calkowitg liczbe otrzymanych zgloszent w podziale na rodzaj treici i podjete w zwiazku z nimi dzialania;

— liczbe otrzymanych zgloszen w podziale na kategorie podmiotéw zglaszajacych, takie jak osoby fizyczne, organy
publiczne lub przedsigbiorstwa prywatne;

— calkowita liczbe zrealizowanych wnioskéw o usuniecie nielegalnych tresci i calkowita liczbe przypadkéw
dotyczacych tresci przekazanych do wlasciwych organéw;

— calkowita liczbe otrzymanych zgloszen sprzeciwu lub odwolan oraz informacje o sposobie ich rozstrzygniecia;
— $redni uplyw czasu miedzy publikacja, zgloszeniem, zgloszeniem sprzeciwu i usunigciem nielegalnych tresci;

— informacje na temat liczby pracownikéw zatrudnionych do moderowania tresci, ich lokalizacji, wyksztalcenia
i umiejetnosci jezykowych, a takze wszelkich algorytméw wykorzystywanych do podejmowania decyzji;

— informacje dotyczace wezwan do udzielenia informacji skierowanych przez organy publiczne, takie jak organy
odpowiedzialne za Sciganie przestepstw, ze wskazaniem liczby wezwan w pelni zrealizowanych oraz tych, ktére nie
zostaly zrealizowane lub zostaly zrealizowane jedynie czgSciowo;

— informacje na temat egzekwowania warunkéw oraz informacje na temat orzeczen sadowych wydanych w celu
uchylenia lub zmiany warunkéw, ktére zostaly uznane przez jedno z parstw cztonkowskich UE za nielegalne.

Ponadto platformy oferujace hosting tresci powinny publikowaé swoje decyzje dotyczace usunigcia tresci w ogélnodos-
tepnej bazie danych w celu poprawy przejrzystosci dla uzytkownikéw.

Niezalezne organy rozstrzygania sporéw, ktore maja zosta¢ ustanowione na mocy rozporzadzenia, powinny sporzadzaé
sprawozdania na temat liczby skierowanych do nich spraw, w tym liczby spraw, ktére zostaly rozpatrzone.

II. WNIOSKI UZUPEENIAJACE DO AKTU PRAWNEGO O USLUGACH CYFROWYCH

Srodki dotyczace selekcjonowania tresci, danych i reklam online naruszajacych przystugujace uzytkownikom
sprawiedliwe prawa wynikajace z umowy powinny obejmowac:

— Srodki stuzace zminimalizowaniu liczby danych gromadzonych przez platformy oferujace hosting tresci na podstawie
interakcji uzytkownikow z treSciami udostgpnianymi na platformach oferujacych hosting tresci w celu uzupelnienia
profili reklamy ukierunkowanej, w szczegélnosci poprzez nalozenie rygorystycznych warunkéw korzystania
z ukierunkowanych reklam spersonalizowanych i wymogu uzyskania uprzedniej dobrowolnej, wyraznej, $wiadomej
i jednoznacznej zgody uzytkownika. Zgoda na reklame ukierunkowang nie jest uznawana za dobrowolng i wazna, jezeli
dostep do ustugi jest uzalezniony od przetwarzania danych.

— Uzytkownicy platform oferujacych hosting tresci musza by¢ informowani, czy s3 poddawani reklamie ukierunkowane;,
mie¢ dostep do swojego profilu stworzonego przez platformy oferujace hosting tresci oraz mozliwos$¢ jego zmiany,
a takze mie¢ mozliwo$¢ wyboru, czy chea otrzymywac reklamy ukierunkowane, czy tez nie, oraz mozliwos¢ wycofania
zgody na otrzymywanie reklam ukierunkowanych.

— Platformy oferujgce hosting tresci powinny udostgpnia¢ archiwum treSci sponsorowanych i reklam, ktére byly
pokazywane ich uzytkownikom, w tym udostgpnia nastepujace informacje:

— czy dana tre$¢ sponsorowana lub sponsoring s3 obecnie aktywne czy nieaktywne;

— okres, w ktérym sponsorowana tre$¢ lub reklama byla aktywna;
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— imi¢ i nazwisko | nazwa i dane kontaktowe sponsora lub reklamodawcy, a takze dane osoby, w imieniu ktdrej
sponsorowana tre$¢ lub reklama zostaly zamieszczone, jezeli jest to inna osoba;

— calkowita liczba uzytkownikéw, do ktérych dotarla reklama;

— informacje o grupie uzytkownikéw, do ktérych skierowana byla reklama.

Droga do sprawiedliwego egzekwowania praw uzytkownikéw w zakresie interoperacyjno$ci, wzajemnych
polaczen i mozliwosci przenoszenia powinna obejmowac:

— ocen¢ mozliwosci okreslenia sprawiedliwych warunkéw umownych w celu ulatwienia wymiany danych z mysla
o rozwigzaniu problemu braku réwnowagi pod wzgledem pozycji rynkowej, w szczegdlnosci poprzez interoperacyj-
no$¢, wzajemne polaczenia i przenoszenie danych.

— nalozony na platformy o znaczacej pozycji na rynku wymdg zapewniania interfejsu programowania aplikacji, za
pomocy ktérego platformy osob trzecich i ich uzytkownicy moga wspétpracowal z kluczowymi funkcjami
i uzytkownikami platformy zapewniajacej interfejs programowania aplikacji, w tym z serwisami os6b trzecich, ktére
zostaly stworzone w celu poprawy do$wiadczen uzytkownika i dostosowania si¢ do jego potrzeb, zwlaszcza dzigki
ustugom personalizacji ustawien prywatnosci i preferencji w zakresie selekcjonowania tresci;

— przepisy uniemozliwiajace platformom o silnej pozycji na rynku oferujacym interfejs programowania aplikacji
udostepnianie, przechowywanie, monetyzacj¢ lub uzywanie danych otrzymywanych od serwiséw oséb trzecich;

— przepisy gwarantujace, ze zobowijzania zwigzane z interoperacyjnoscia i wzajemnymi powigzaniami nie moga
ogranicza¢, hamowaé ani opdznia¢ zdolnosci platform oferujacych hosting tresci do naprawiania probleméw
zwigzanych z bezpieczefistwem, a potrzeba naprawienia takich probleméw nie prowadzi do nieuzasadnionego
zawieszenia interfejsu programowania aplikacji zapewniajacego interoperacyjno$¢ i wzajemne powigzania;

— przepisy gwarantujgce, ze na mocy aktu prawnego o ustugach cyfrowych platformy sa zobowigzane do zapewnienia
technicznej wykonalnosci przepiséw dotyczacych przenoszenia danych, o ktérych mowa w art. 20 ust. 2 ogélnego
rozporzadzenia o ochronie danych;

— przepisy gwarantujace, ze posiadajace silng pozycje rynkowa platformy oferujace hosting tresci publicznie dokumentuja
wszystkie interfejsy programowania aplikacji, ktére udostepniaja w celu umozliwienia interoperacyjnosci i wzajemnego
powiazania ustug.

Droga do wlasciwego uregulowania aspektéw prawa cywilnego i handlowego dotyczacych technologii
rozproszonego rejestru, w tym lafncuchéw blokéw, a w szczegdlnoéci inteligentnych uméw, powinna
obejmowac:

— S$rodki zapewniajgce wilasciwe ramy prawne dla rozwoju i wdrazania ustug cyfrowych obejmujacych technologie
rozproszonego rejestru, takie jak lfancuchy blokéw i inteligentne umowy;

— S$rodki zapewniajace, aby inteligentne umowy zawieraly mechanizmy, ktére moga wstrzymac i cofnaé ich wykonanie,
w szczegblnoSci z uwagi na prywatne obawy slabszej strony lub publiczne obawy, takie jak te zwigzane
z porozumieniami kartelowymi, i w poszanowaniu praw wierzycieli w przypadku postepowart upadtosciowych
i restrukturyzacji;

— S$rodki zapewniajace wlasciwa rownowage i rownos$¢ stron inteligentnych umow, w szczegdlnosci z uwzglednieniem
interesu niewielkich przedsigbiorstw oraz MSP, w przypadku ktérych Komisja Europejska powinna zbadaé mozliwe
rozwigzania;

— aktualizacje istniejacych wytycznych dotyczacych dyrektywy 2011/83/UE w celu wyjasnienia, czy inteligentne umowy
objete s wylaczeniem przewidzianym w art. 3 ust. 3 lit. i) tej dyrektywy, a takze kwestie zwiazane z transakcjami
transgranicznymi, wymogami notarialnymi i prawem do odstapienia od umowy;



6.10.2021 Dziennik Urzg¢dowy Unii Europejskiej C 404/43

Wtorek, 20 pazdziernika 2020 r.

Droga do sprawiedliwych przepiséw prawa prywatnego mi¢dzynarodowego, ktére nie pozbawiajg uzytkowni-
kow dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci, powinna:

— zapewnia¢, aby standardowe warunki nie obejmowaly przepisow regulujacych kwestie prawa prywatnego
miedzynarodowego ze szkoda dla dostgpu do wymiaru sprawiedliwodci, w szczegblnosci poprzez skuteczne
stosowanie $rodkéw obowigzujacych w tym zakresie;

— obejmowac Srodki wyjasniajace przepisy prawa prywatnego miedzynarodowego odnoszace si¢ dzialalnosci platform
dotyczgcej danych, tak aby dzialaly one bez szkody dla podmiotéw Unii;

— opieraé si¢ na multilateralizmie oraz, w miar¢ mozliwosci, by¢ uzgodniona na odpowiednich forach migdzynarodo-
wych.

Tylko w przypadku, gdy osiagniecie rozwigzania opartego na multilateralizmie w rozsgdnym terminie okaze si¢
niemozliwe, nalezy proponowac $rodki stosowane w ramach Unii, aby dopilnowal, by korzystanie z ustug cyfrowych
w Unii bylo w pelni regulowane prawem Unii w ramach jurysdykcji sadéw unijnych.

B. TEKST POSTULOWANEGO WNIOSKU USTAWODAWCZEGO

Whiosek
ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

w sprawie praw wynikajacych z umowy w zakresie zarzadzania trescia

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 114,
uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskiej,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego,

stanowiac zgodnie ze zwykla procedura ustawodawczg,

a takze majgc na uwadze, co nastepuje:

(1)  Warunki, ktére dostawcy ustug cyfrowych stosuja w relacjach z uzytkownikami, czgsto nie podlegaja negocjacjom
i moga by¢ jednostronnie zmieniane przez tych dostawcéw. Konieczne jest podjecie dzialan na szczeblu
ustawodawczym w celu ustanowienia minimalnych norm dotyczacych takich warunkéw, w szczegdlnosci
w odniesieniu do zasad proceduralnych dotyczacych zarzadzania trescia.

(2)  Systemy prawa cywilnego regulujace praktyki platform oferujacych hosting tresci w zakresie moderowania tresci
opieraja si¢ na okreSlonych przepisach sektorowych na szczeblu Unii, a takze na przepisach przyjetych przez
panstwa czlonkowskie na szczeblu krajowym; istniejg znaczne réznice w zakresie obowiazkéw nakladanych przez
te systemy prawa cywilnego na platformy oferujace hosting treici oraz w zakresie mechanizméw egzekwowania
przepisow.

(3)  Wynikajaca z nich fragmentacja systeméw prawa cywilnego regulujacych moderowanie tresci przez platformy
oferujace hosting tresci jest nie tylko zrodlem niepewnosci prawa, ktéra moze prowadzi¢ do przyjmowania przez
takie platformy praktyk bardziej restrykcyjnych, niz jest to konieczne, w celu zminimalizowania ryzyka zwigzanego
z korzystaniem z ich ushug, lecz takze prowadzi do fragmentagji jednolitego rynku cyfrowego, ktéra hamuje wzrost
gospodarczy i innowacje oraz rozwdéj europejskich przedsigbiorstw na jednolitym rynku cyfrowym.
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(4 Biorac pod uwage szkodliwe skutki fragmentacji jednolitego rynku cyfrowego oraz wynikajacy z niej brak pewnosci
prawa dla przedsigbiorstw i konsumentéw, migedzynarodowy charakter hostingu tresci, wiele tresci wymagajacych
moderacji oraz znaczacg pozycje na rynku kilku majgcych siedzibe poza Unig platform oferujgcych hosting tresci,
szereg kwestii pojawiajacych sie w odniesieniu do hostingu tresci nalezy uregulowaé w sposdb prowadzacy do pelnej
harmonizacji, a wigc w drodze rozporzadzenia.

(5) W odniesieniu do relacji z uzytkownikami niniejsze rozporzadzenie powinno okre$la¢ minimalne standardy
sprawiedliwosci, przejrzystosci i odpowiedzialno$ci w zakresie warunkéw korzystania z platform oferujacych
hosting tresci. Warunki te powinny by¢ jasne, dostgpne, zrozumiale i jednoznaczne oraz obejmowa¢ sprawiedliwe,
przejrzyste, wiazace i jednolite normy i procedury moderowania tresci, ktore powinny gwarantowaé dostepne
i niezalezne $rodki zaskarzenia oraz by¢ zgodne z prawami podstawowymi.

(6)  Ukierunkowane na uzytkownika wzmocnienie tre§ci w oparciu o prezentowane w nich poglady lub stanowiska
stanowi jedna z najszkodliwszych praktyk w spoleczenstwie cyfrowym, w szczegélnosci w przypadkach, w ktérych
widoczno$¢ takich treSci jest zwigkszona na podstawie wcze$niejszej interakcji uzytkownika z innymi
wzmocnionymi tre$ciami oraz w celu optymalizacji profili uzytkownikéw pod katem reklam ukierunkowanych.

(7 Algorytmy, ktére decyduja o kolejnosci wynikéw wyszukiwania, maja wplyw na indywidualna i spoleczna
komunikacje i interakcje oraz moga mie¢ charakter opiniotwérczy, zwlaszcza w przypadku tresci pochodzacych
z medidéw.

(8) W celu dopilnowania migdzy innymi, aby uzytkownicy mogli dochodzi¢ swoich praw, nalezy im zagwarantowaé
odpowiednig przejrzysto$¢ i wplyw na proces selekcjonowania prezentowanej im treSci, w tym mozliwosé
caltkowitej rezygnacji z jakiegokolwick selekcjonowania tresci poza porzadkiem chronologicznym. W szczegdlnosci
uzytkownicy nie powinni by¢ objeci procesem selekcjonowania tresci bez uprzedniej dobrowolnie wyrazone;j,
wyraznej, Swiadomej i jednoznacznej zgody. Zgoda na reklame ukierunkowana nie powinna by¢ uznawana za
dobrowolng i wazna, jezeli dostep do ustugi jest uzalezniony od przetwarzania danych.

(9)  Ogodlna zgoda uzytkownika na warunki korzystania z platform oferujacych hosting tresci lub na jakikolwiek inny
ogdlny opis zasad zwigzanych z zarzadzaniem trescig przez platformy oferujace hosting tresci nie powinna by¢
traktowana jako zgoda wystarczajaca na wyswietlanie uzytkownikowi treici automatycznie selekcjonowanych.

(10)  Niniejsze rozporzadzenie nie zobowiazuje platform oferujacych hosting tresci do stosowania jakiejkolwiek formy
zautomatyzowanej kontroli ex ante tresci, o ile obowigzujace prawo Unii nie stanowi inaczej, a ponadto przewiduje,
ze procedury moderowania tresci stosowane dobrowolnie przez platformy nie moga prowadzi¢ do $rodkéw kontroli
ex-ante opartych na automatycznych narzedziach lub filtrowaniu zamieszczanych tresci.

(11)  Niniejsze rozporzadzenie powinno réwniez zawieral przepisy stuzace zwalczaniu dyskryminacyjnych praktyk
moderowania treici, wykorzystywania lub wykluczania na potrzeby moderowania tresci, w szczegdlnosci gdy tresci
tworzone przez uzytkownikéw sg usuwane ze wzgledu na wyglad, pochodzenie etniczne, pleé, orientacje seksualna,
religie lub przekonania, niepelnosprawno$¢, wiek, cigze lub wychowanie dzieci, jezyk lub klase spoteczna.

(12) Prawo do dokonania zgloszenia zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem powinno przystugiwal kazdej osobie
fizycznej lub prawnej, w tym organom publicznym, ktérym udostgpnia si¢ treSci za posrednictwem strony
internetowej lub aplikagji.

(13) W przypadku gdy dokonano zgloszenia, platforma oferujaca hosting tresci powinna poinformowaé o tym fakcie,
w szczegblnosci o przyczynach zgloszenia i podjetych dzialaniach, podmiot zamieszczajgcy tres¢ oraz udzieli¢ mu
informacji o procedurze, w tym o procedurze odwolawczej i mozliwosci skierowania sprawy do niezaleznych
organéw rozstrzygania spor6w, a takze o dostepnych srodkach zaskarzenia w przypadku nieprawdziwych zgloszen.
Nie nalezy jednak przekazywa¢ takich informagji, jezeli organy publiczne poinformowaly platforme oferujacy
hosting tresci o trwajacych dochodzeniach organéw Scigania. W takim przypadku poinformowanie podmiotu
zamieszczajgcego tre$¢ o dokonanym zgloszeniu powinno naleze¢ do wiasciwych organéw, zgodnie z obowigzu-
jacymi przepisami.

(14) O decyzji w sprawie zgloszenia nalezy poinformowac wszystkie zainteresowane strony. Informacje przekazywane
zainteresowanym stronom powinny takze obejmowaé, oprécz skutkéw podjetej decyzji, co najmniej uzasadnienie
decyzji oraz informacj¢, czy zostala podjeta wylacznie przez cztowieka, jak réwniez istotne informacje dotyczace
przegladu lub $rodkéw zaskarzenia.
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15)  Tredci nalezy uznaé za w sposob oczywisty nielegalne, jezeli stwierdza si¢ jednoznacznie i bez koniecznosci
y P ywisty g ) i¢ jedr
przeprowadzenia doglebnej analizy, ze naruszaja przepisy dotyczace legalnosci tresci w internecie.

(16)  Ze wzgledu na natychmiastowy charakter hostingu tresci i czesto ulotny cel zamieszczania tre$ci konieczne jest
stworzenie niezaleznych organdéw rozstrzygania sporéw w celu zapewnienia szybkiego i skutecznego pozasagdowego
rozstrzygania sporéw. Organy te powinny by¢ wlasciwe do rozstrzygania sporéw dotyczacych legalnego charakteru
treSci zamieszczanych przez uzytkownikéw oraz prawidlowego stosowania warunkow. Proces ten nie powinien
jednak uniemozliwia¢ uzytkownikowi korzystania z prawa dostepu do wymiaru sprawiedliwosci i dalszego
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

(17)  Utworzenie niezaleznych organéw rozstrzygania sporéw mogloby zmniejszy¢ obcigzenie sadow, zapewniajac
szybkie rozstrzyganie sporéw dotyczacych decyzji w sprawie zarzadzania treScig, z zastrzezeniem prawa do
dochodzenia roszczeii na drodze sadowej. Biorac pod uwage, Ze na wprowadzeniu niezaleznych organéw
rozstrzygania sporéw moga zyska¢ w szczegdlnosci posiadajace znaczaca pozycje rynkowa platformy oferujace
hosting tresci, wlasciwe jest, aby uczestniczyly one w finansowaniu takich organéw. Tymi $rodkami finansowymi
powinien zarzadzaé niezaleznie podmiot europejski, aby wspieraé panstwa czlonkowskie w finansowaniu kosztow
biezacych niezaleznych organéw rozstrzygania sporéw. Panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ takim organom
odpowiednie zasoby, aby zagwarantowa¢ ich kompetencje i niezaleznos¢.

(18)  Uzytkownicy powinni mie¢ prawo do skierowania sprawy do sprawiedliwego i niezaleznego organu rozstrzygania
sporéw stanowigcego alternatywny mechanizm rozstrzygania sporéw w celu zakwestionowania decyzji podjetej
przez platforme oferujaca hosting tresci po otrzymaniu zgloszenia dotyczacego zamieszczonych przez nich tresci.
Prawo to powinno przystugiwaé zglaszajacym posiadajacym legitymacj¢ procesowa w postgpowaniu cywilnym
dotyczacym spornych tresci.

(199 W odniesieniu do jurysdykcji wlasciwym niezaleznym organem rozstrzygania sporéw powinien by¢ organ
znajdujacy si¢ w panstwie czlonkowskim, w ktérym zamieszczono tre$¢ stanowigcg przedmiot sporu. Osoby
fizyczne powinny mie¢ zawsze mozliwo$¢ wnoszenia skarg do niezaleznego organu rozstrzygania sporow
w panstwie czlonkowskim ich zamieszkania.

(20)  Sygnalizowanie nieprawidlowosci pomaga zapobiegal naruszeniom prawa i wykrywaé zagrozenia lub szkody dla
interesu ogdlnego, ktore w przeciwnym razie pozostalyby niewykryte. Zapewnienie ochrony sygnalistom odgrywa
wazng rol¢ w ochronie wolnosci wypowiedzi, wolno$ci mediow i prawa spoteczefistwa do dostepu do informacji.
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 () powinna zatem mie¢ zastosowanie do
odpowiednich naruszef niniejszego rozporzadzenia. Nalezy zatem odpowiednio zmieni¢ te dyrektywe.

(21)  Niniejsze rozporzadzenie powinno przewidywaé obowiazek skladania sprawozdain z jego wykonania oraz
obowigzek dokonywania jego przegladu w rozsadnym terminie. W tym celu niezalezne organy rozstrzygania
spor6w powolane przez panstwa czlonkowskie na mocy niniejszego rozporzadzenia powinny przedkiadad
sprawozdania dotyczace liczby skierowanych do nich spraw, podjetych decyzji — anonimizujac dane w stosownych
przypadkach — w tym liczby spraw rozpatrzonych, danych na temat probleméw systemowych, tendencji
i identyfikacji platform, ktére nie stosuja decyzji niezaleznych organéw rozstrzygania sporéw.

(22)  Poniewaz cel niniejszego rozporzadzenia, a mianowicie ustanowienie ram regulacyjnych dla praw wynikajacych
z umowy w zakresie zarzadzania treSciag w Unii, nie moze zosta osiggniety w spos6b wystarczajacy przez panstwa
czonkowskie, natomiast ze wzgledu na jego rozmiary i skutki mozliwe jest lepsze jego osiagniecie na szczeblu Unii,
Unia moze podjaé dzialania zgodnie z zasada pomocniczosci okreslong w art. 5 Traktatu o Unii Europejskiej.
Zgodnie z zasada proporcjonalnosci okreslong w tym artykule niniejsze rozporzadzenie nie wykracza poza to, co
jest konieczne do osiggniecia tego celu.

(23)  Drzialania na szczeblu Unii okre$lone w niniejszym rozporzadzeniu zostalyby znacznie wzmocnione poprzez
ustanowienie podmiotu europejskiego, ktérego zadaniem byloby nalezyte monitorowanie i zapewnianie
przestrzegania przepisoéw niniejszego rozporzadzenia przez platformy oferujace hosting tresci. W tym celu Komisja
powinna rozwazy¢ mozliwosci wyznaczenia istniejacej lub nowej agencji europejskiej lub organu europejskiego lub
koordynowania sieci lub organéw krajowych w celu dokonania przegladu zgodnosci z normami ustanowionymi
w odniesieniu do zarzadzania treScig na podstawie sprawozdan z przejrzystosci oraz monitorowania algorytméw
stosowanych przez platformy oferujace hosting tresci do celéw zarzadzania trescig (dalej ,podmiot europejski”).

(") Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb
zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz.U. L 305 z 26.11.2019, s. 17).
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(24)  Aby zapewnié oceng ryzyka zwigzanego ze wzmocnieniem tresci, nalezy prowadzi¢ co dwa lata dialog na temat
wplywu polityki zarzadzania legalnymi treSciami na prawa podstawowe miedzy posiadajacymi znaczaca pozycje
rynkowg platformami oferujgcymi hosting treSci a podmiotem europejskim wraz z wilasciwymi organami
krajowymi.

(25)  Niniejsze rozporzadzenie jest zgodne ze wszystkimi prawami podstawowymi oraz przestrzega swobdd i zasad
uznanych w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej i zapisanych w Traktatach, w szczegélnosci wolnosci
wypowiedzi i swobodnego dostepu do informacji oraz prawa do skutecznego $rodka odwolawczego i do
sprawiedliwego procesu sagdowego,

PRZYJMUJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

Artykut 1
Cel

Celem niniejszego rozporzadzenia jest wniesienie wkladu we wlasciwe funkcjonowanie rynku wewnetrznego poprzez
ustanowienie przepiséw zapewniajacych istnienie sprawiedliwych praw wynikajacych z umowy w zakresie zarzadzania
trecig oraz stworzenie niezaleznych mechanizméw rozstrzygania sporéw dotyczacych zarzadzania trescia.

Artykut 2

Zakres stosowania
1. Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie do platform oferujacych hosting tresci i zarzadzanie trescig
ogdlnodostepna na stronach internetowych lub za posrednictwem aplikacji w Unii, niezaleznie od siedziby platformy
oferujacej hosting tresci lub miejsca jej rejestracji lub gléwnego miejsca prowadzenia przez nig dzialalnosci.
2. Niniejsze rozporzadzenie nie ma zastosowania do platform oferujgcych hosting tresci, ktére:
a) maja charakter nickomercyjny; lub

b) maja mniej niz [100 000] (%) uzytkownikéw;

Artykut 3

Definicje
Do celéw niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastepujgce definicje:

1) ,platforma oferujaca hosting treSci” oznacza ustuge spoleczenstwa informacyjnego w rozumieniu art. 1 ust. 1
lit. b) dyrektywy (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady (?), ktérej gléwnym celem lub jednym z gtéwnych
celow jest umozliwienie zarejestrowanym lub niezarejestrowanym uzytkownikom zamieszczania tresci do
wyswietlania na ogélnodostepnej stronie internetowej lub w aplikacji;

2) ,posiadajaca znaczaca pozycje rynkowa platforma oferujgca hosting tresci” oznacza platforme oferujacg hosting tresci
posiadajaca co najmniej dwie z nastgpujacych cech:

a) zdolno$¢ do rozwoju lub utrzymania wlasnej bazy uzytkownikéw poprzez efekty sieciowe, ktore uzalezniajg od
danej platformy znaczna liczbe uzytkownikow, lub ze wzgledu na pozycjonowanie na rynku nizszego szczebla,
ktére umozliwia powstanie zaleznosci ekonomiczne;j;

b) znaczny udzial w rynku mierzony liczbg aktywnych uzytkownikéw lub rocznym globalnym obrotem platformy;

¢) obecnos¢ w Srodowisku biznesowym lub sieciowym kontrolowanym przez whasna grupe lub spétke dominujaca, co
pozwala wykorzystaé silng pozycje na jednym rynku do zdobycia rynku pokrewnego;

d) rola selekcjonera w odniesieniu do calej kategorii tresci lub informacji;

Q! Przy okreslaniu liczby uzytkownikéw Komisja powinna uwzglednic sytuacje MSP i przedsigbiorstw typu start-up.

¢ Dyrektywa (UE) 2015/1535 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 9 wrze$nia 2015 r. ustanawiajaca procedure udzielania
informacji w dziedzinie przepiséw technicznych oraz zasad dotyczacych ustug spoleczenstwa informacyjnego (Dz.U. L 241
z 17.9.2015, s. 1).
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¢) dostgp do duzej ilosci danych osobowych wysokiej jakosci dostarczanych przez uzytkownikéw lub
wywnioskowanych na podstawie monitorowania ich zachowania w internecie, przy czym takie dane sa niezbedne
do $wiadczenia i poprawy $wiadczenia podobnej ustugi, a dostep do nich potencjalnych konkurentéw i mozliwosé
ich powielania sa utrudnione;

3) ,tre$¢” oznacza wszelkie koncepcje, pomysly, formy wyrazu lub informacje w dowolnym formacie, takim jak tekst,
obrazy, nagrania audio i wideo;

4) ,nielegalne tresci” oznaczaja wszelkie tresci, ktére nie s zgodne z prawem Unii lub z prawem danego panstwa
czlonkowskiego, w ktérym dokonuje si¢ ich hostingu;

5) ,zarzadzanie trescig” oznacza moderowanie tresci i jej selekcjonowanie na platformach oferujacych hosting tresci;

6) ,moderowanie treSci” oznacza praktyke polegajaca na monitorowaniu i stosowaniu okreslonego wczesniej zbioru
zasad 1 wytycznych do tresci generowanych, publikowanych lub dzielonych przez uzytkownikéw w celu zapewnienia
ich zgodnosci z wymogami prawnymi i regulacyjnymi, wytycznymi wspélnotowymi i warunkami, a takze wszelkie
wynikajace z tego Srodki podejmowane przez platforme, takie jak usuniecie tresci lub usunigcie albo zawieszenie konta
uzytkownika, czy to w spos6b zautomatyzowany, czy tez przez osoby pelnigce funkcje operatoréw;

7) .selekcjonowanie tresci” oznacza praktyke polegajaca na wybieraniu, optymalizacji, ustalaniu priorytetu i rekomendo-
waniu treSci w oparciu o profile poszczegdlnych uzytkownikéw w celu wyswietlenia jej na stronie internetowej lub
w aplikacji;

8) ,warunki” oznaczajg wszystkie warunki lub specyfikacje, niezaleznie od ich nazwy lub formy, ktére reguluja stosunek
umowny miedzy platforma oferujaca hosting treci a jej uzytkownikami i ktére jednostronnie okresla platforma
oferujaca hosting tresci;

9) ,uzytkownik” oznacza osobe fizyczna lub prawng, ktdra korzysta z ustug $wiadczonych przez platforme oferujaca
hosting tresci lub wchodzi w interakcje z trescig udostgpniang na takiej platformie;

10

=

,podmiot zamieszczajacy” oznacza osobe fizyczng lub prawng, ktéra dodaje tres¢ na platforme oferujaca hosting tresci,
niezaleznie od jej widocznosci dla innych uzytkownikéw;

11) ,zgloszenie” oznacza sformalizowane zawiadomienie kwestionujace zgodno$¢ tresci z wymogami prawnymi
i regulacyjnymi, wytycznymi wspélnotowymi i warunkami.

Artykut 4

Zasady zarzadzania trescia

1. Zarzadzanie trescig jest prowadzone w sposob uczciwy, zgodny z prawem i przejrzysty. Praktyki zarzadzania trescig
sa odpowiednie, proporcjonalne do rodzaju i objetosci tresci, istotne i ograniczone do tego, co jest konieczne w odniesieniu
do celéw zarzadzania trescig. Platformy oferujace hosting tresci odpowiadajg za zapewnienie uczciwych, przejrzystych
i proporcjonalnych praktyk zarzadzania trescia.

2. Platformy oferujace hosting tresci nie stosuja wobec uzytkownikéw dyskryminujacych praktyk, wykorzystywania lub
wykluczania na potrzeby moderowania tresci, takich jak usuwanie tresci tworzonych przez uzytkownikow ze wzgledu na
wyglad, pochodzenie etniczne, pleé, orientacje seksualna, religie lub przekonania, niepelnosprawnosé, wiek, cigze lub
wychowanie dzieci, jezyk lub klase spofeczna.

3. Platformy oferujace hosting treSci dostarczaja uzytkownikom wystarczajacych informacji o ich profilach
selekcjonowania tresci oraz o indywidualnych kryteriach, zgodnie z ktérymi platformy oferujace hosting tresci selekcjonuja
przeznaczong dla nich tre$¢, wlacznie z informacjg, czy uzywane sa algorytmy, a jezeli tak, w jakim celu.

4. Platformy oferujace hosting tresci zapewniaja uzytkownikom odpowiedni wplyw na proces selekcjonowania tresci,
ktéra jest im prezentowana, w tym mozliwos¢ catkowitej rezygnacji z jakiegokolwiek selekcjonowania tresci.
W szczegdlnodci uzytkownicy nie powinni by¢ objeci procesem selekcjonowania tresci bez uprzedniej dobrowolnie
wyrazonej, wyraznej, Swiadomej i jednoznacznej zgody.
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Artykut 5

Zorganizowany dialog na temat ryzyka zwigzanego z zarzadzaniem trescig

W ramach zorganizowanego dialogu na temat ryzyka z podmiotem europejskim oraz odpowiednimi organami krajowymi
posiadajace znaczaca pozycje rynkowa platformy oferujgce hosting tresci prezentuja podmiotowi europejskiemu dwa razy
do roku sprawozdanie na temat wplywu na prawa podstawowe i zarzadzania ryzykiem zwiazanym z ich polityka
zarzgdzania treScia, w ktorym to sprawozdaniu informujg, jak ograniczajg to ryzyko.

Artykut 6

Obowigzek zapewnienia przejrzystosci

1. Dostawcy ustug cyfrowych podejmuja srodki niezbedne do umozliwienia ujawniania finansowania wszelkich grup
interesow, z ktérymi powigzani sg uzytkownicy ustug cyfrowych $§wiadczonych przez dostawcéw, oraz szczegdtowych
informacji dotyczacych charakteru relacji migdzy takimi grupami intereséw a uzytkownikami. Takie ujawnienie umozliwia
identyfikacj¢ osoby ponoszacej odpowiedzialno$¢ prawna.

2. Dostawcy komercyjnych ustug cyfrowych, ktérzy maja siedzibe poza Unia, wyznaczaja przedstawiciela prawnego
dbajacego o interesy uzytkownikéw w Unii oraz dopilnowujg, aby informacje kontaktowe tego przedstawiciela byly
widoczne i dostgpne na ich platformach internetowych.

Artykut 7

Uprawnienia w zakresie dokonywania zgloszen

1. Kazda osoba fizyczna lub prawna lub organ publiczny, ktérym tres¢ jest udostgpniana za posrednictwem strony
internetowej, aplikacji lub innego oprogramowania, ma prawo do dokonania zgloszenia zgodnie z niniejszym
rozporzadzeniem.

2. Panstwa czlonkowskie przewiduja kary w przypadku, gdy osoba dzialajaca w celach zwiazanych z prowadzong przez
siebie dzialalnoScig handlowa, gospodarcza, rzemieslnicza lub zawodowa systematycznie i wielokrotnie sklada
nieprawidlowe zgloszenia. Kary te musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

Artykut 8

Procedury zgloszenia

Platformy oferujgce hosting treici zawieraja w swoich warunkach jasne, dostepne, zrozumiale i jednoznaczne informacje
dotyczace procedur zgloszenia, w szczeg6lnosci:

a) maksymalny okres, w ktérym podmiot zamieszczajacy dang tres¢ ma zostaé poinformowany o procedurze zgloszenia;
b) okres, w ktérym podmiot zamieszczajacy moze zlozy¢ odwolanie;
¢) termin szybkiego rozparzenia zgloszenia i wydania decyzji przez platforme oferujacg hosting tresci;

d) termin poinformowania obu stron przez platforme oferujaca hosting treici o podjetej decyzji, wraz z uzasadnieniem
podjetego dzialania.

Artykut 9

Tre$¢ zgloszeni
1. Zgloszenie dotyczace treSci zawiera co najmniej nastepujgce informacje:
a) link do tej tredci oraz, w stosownym przypadku, np. film, znacznik czasu;
b) przyczyne zgloszenia;
¢) dowody na poparcie twierdzenia zawartego w zgloszeniu;

d) o$wiadczenie o dobrej wierze zlozone przez zglaszajacego; oraz
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e) w przypadku naruszenia dobr osobistych lub praw wlasnosci intelektualnej — tozsamos¢ zglaszajacego.

2. W przypadku naruszen, o ktorych mowa w ust. 1 lit. €), zglaszajacy jest osobg, ktérej dotyczy naruszenie dobr
osobistych lub posiadaczem praw wiasnosci intelektualnej bedacych przedmiotem naruszenia, lub osobg dzialajaca
w imieniu osoby, ktdrej dotyczy naruszenie.

Artykut 10

Informowanie podmiotu zamieszczajacego

1. W nastgpstwie zgloszenia, a przed wydaniem jakiejkolwiek decyzji w sprawie tresci, podmiot zamieszczajacy dang
tres¢ otrzymuje nastepujace informacje:

a) przyczyne zgloszenia i dzialania, jakie moze podja¢ platforma oferujaca hosting tresci;

b) wystarczajace informacje o obowigzujacej procedurze;

¢) informacje dotyczgce prawa do odpowiedzi, o ktérym mowa w ust. 3; oraz

d) informacj¢ na temat dostgpnych Srodkéw zaradczych w odniesieniu do nieprawdziwych zgloszen.

2. Nie nalezy jednak przekazywa¢ informacji, o ktérych mowa w ust. 1, jezeli organy publiczne poinformowaly
platforme oferujacg hosting tresci o trwajacych dochodzeniach organéw $cigania.

3. Podmiot zamieszczajacy tres¢ ma prawo do udzielenia odpowiedzi platformie oferujacej hosting tresci w formie
zgloszenia sprzeciwu. Platforma oferujaca hosting tresci uwzglednia odpowiedZ podmiotu zamieszczajacego tres¢ przy
wydawaniu decyzji w sprawie dzialania, ktére nalezy podjac.

Artykut 11

Decyzje w sprawie zgloszen

1. Platformy oferujace hosting tresci dopilnowujg, by decyzje w sprawie zgloszen wydawal wykwalifikowany personel
bez zbednej zwloki po przeprowadzeniu niezbednych dochodzen.

2. W nastepstwie zgloszenia platformy oferujace hosting treSci podejmujg niezwlocznie decyzje o ewentualnym
wycofaniu treéci, jej usunigciu lub uniemozliwieniu dostepu do treéci, ktéra jest przedmiotem zgloszenia, jezeli taka tresé
nie jest zgodna z wymogami prawnymi. Z zastrzezeniem art. 14 ust. 2 fake, ze platforma oferujgca hosting tresci uznata
konkretne tresci za niezgodne z wymogami, w Zadnym razie nie prowadzi automatycznie do wycofania tresci, jej usunigcia
lub uniemozliwienia dostgpu do niej przez innego uzytkownika.

Artykut 12

Informacja o decyzjach

Po podjeciu decyzji platformy oferujace hosting tresci informuja o tej decyzji wszystkie strony uczestniczace w procedurze
zgloszenia, przekazujac nastepujace informacje w jasny i prosty sposéb:

a) uzasadnienie decyzj;
b) wskazanie, czy decyzja zostala podjeta wylacznie przez czlowieka, czy przy wykorzystaniu algorytmu;

¢) informacj¢ o mozliwosci dokonania przegladu, o ktérym mowa w art. 13, oraz o $rodkach zaskarzenia przystugujacych
kazdej ze stron.

Artykut 13
Przeglad decyzji

1. Platformy oferujgce hosting tresci moga zapewni¢ mechanizm umozliwiajagcy uzytkownikom zwrécenie si¢
o przeglad podejmowanych przez nie decyzji.

2. Posiadajace znaczacg pozycje rynkowa platformy oferujace hosting tresci zapewniajg mechanizm przegladu, o ktérym
mowa w ust. 1.

3. We wszystkich przypadkach ostateczna decyzje¢ o dokonaniu przegladu podejmuje cztowiek.
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Artykut 14

Usuwanie tresci

1. Z zastrzezeniem nakazow sadowych lub administracyjnych dotyczacych tresci online, tre$¢ bedaca przedmiotem
zgloszenia pozostaje widoczna w czasie trwania oceny jej legalnosci.

2. Platformy oferujace hosting tresci podejmujg niezwloczne dzialania w celu uniemozliwienia dostgpu do tresci, ktore
sa ewidentnie nielegalne, lub ich usunigcia.

Artykut 15

Niezalezne rozstrzyganie sporéw

1. Panstwa czlonkowskie tworza niezalezne organy rozstrzygania sporéw w celu zapewnienia szybkiego i skutecznego
pozasadowego rozstrzygania sporéw w przypadku odwolania od decyzji w sprawie moderowania tresci.

2. W sklad niezaleznych organéw rozstrzygania sporéw wchodza niezalezni specjaliSci prawnicy posiadajacy
uprawnienia do rozstrzygania sporéw miedzy platformami oferujgcymi hosting treSci a uzytkownikami dotyczacych
zgodnosci danej tresci z wymogami prawnymi i regulacyjnymi, wytycznymi wspélnotowymi i warunkami.

3. Skierowanie kwestii dotyczacej moderowania tresci do rozpatrzenia przez niezalezny organ rozstrzygania sporéw nie
wyklucza mozliwosci dalszego odwolania si¢ przez uzytkownika do sadéw, chyba ze spér zostal rozstrzygniety w drodze
porozumienia.

4. Posiadajace znaczaca pozycje rynkowa platformy oferujace hosting treSci wnosza wklad finansowy w koszty
operacyjne niezaleznych organéw rozstrzygania sporéw za posrednictwem specjalnego funduszu zarzadzanego przez
podmiot europejski, aby poméc panstwom czlonkowskim w finansowaniu tych organdéw. Panstwa czltonkowskie
zapewniajg niezalezZnym organom rozstrzygania sporéw odpowiednie zasoby, aby zagwarantowal ich kompetencje
i niezaleznos¢.

Artykut 16

Przepisy proceduralne dotyczgce niezaleznego rozstrzygania sporéw

1. Podmiot zamieszczajacy tre$é, a takze strony trzecie, takie jak rzecznik, majgce uzasadniony interes w takim
dzialaniu, majg prawo do skierowania sprawy dotyczacej moderowania treSci do wlasciwego, niezaleznego organu
rozstrzygania sporow, jezeli platforma oferujgca hosting tresci zdecydowala o wycofaniu tresci, usunigciu jej lub
uniemozliwieniu dostepu do niej lub o innym dzialaniu, ktére jest sprzeczne z wyrazonym przez zglaszajacego
preferowanym dzialaniem lub stanowi naruszenie praw podstawowych.

2. W przypadku gdy platforma oferujaca hosting tresci zdecydowala si¢ nie usuwal treSci bedacej przedmiotem
zgloszenia, zglaszajacy ma prawo skierowaé sprawe do wlasciwego niezaleznego organu rozstrzygajacego spory, pod
warunkiem posiadania legitymacji procesowej w postepowaniu cywilnym dotyczacym spornej tresci.

3. Jesli chodzi o jurysdykcje, wlasciwym niezaleznym organem rozstrzygania sporéw jest organ znajdujacy si¢
w panstwie czlonkowskim, w ktérym zamieszczono tre$¢ stanowigca przedmiot sporu. Osoby fizyczne zawsze powinny
mie¢ mozliwo$¢ wniesienia skargi do niezaleznego organu rozstrzygania sporéw w panstwie cztonkowskim zamieszkania.

4. W przypadku gdy zglaszajacy ma prawo skierowa sprawe dotyczacg moderowania tresci do rozpatrzenia przez
niezalezny organ rozstrzygania sporéw zgodnie z ust. 2, moze skierowaé sprawe do niezaleznego organu rozstrzygania
sporéw w panistwie cztonkowskim, w ktérym ma on miejsce zwyklego pobytu lub w ktérym miejsce zwyklego pobytu ma
podmiot zamieszczajacy tre$é, jezeli korzysta z ustugi do celéw niekomercyjnych.

5. W przypadku gdy moderacja tresci dotyczaca tej samej kwestii jest przedmiotem sprawy skierowanej do innego
niezaleznego organu rozstrzygania sporow, niezalezny organ rozstrzygania sporéw moze zawiesi¢ procedure dotyczaca
przekazania sprawy. W przypadku gdy kwestia moderowania treSci byla przedmiotem zalecen niezaleznego organu
rozstrzygania sporéw, niezalezny organ rozstrzygania sporéw moze odméwié rozpatrzenia sprawy.
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6.  Panstwa czlonkowskie ustanawiaja wszystkie inne niezbedne przepisy i procedury na potrzeby niezaleznych organéw
rozstrzygania sporé6w w ramach ich jurysdykgji.

Artykut 17

Dane osobowe

Wszelkie przetwarzanie danych osobowych na podstawie niniejszego rozporzadzenia odbywa si¢ zgodnie z rozpo-
rzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (*) oraz dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego
i Rady ().

Artykut 18

Zglaszanie naruszen i ochrona oséb zglaszajacych

Do zglaszania naruszen niniejszego rozporzadzenia oraz do osob zglaszajacych takie naruszenia stosuje si¢ dyrektywe
(UE) 2019/1937.

Artykut 19
Zmiany w dyrektywie (UE) 2019/1937

W dyrektywie (UE) 2019/1937 wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:
1) wart. 2 ust. 1 lit. a) dodaje si¢ podpunkt w brzmieniu:

,(xi) zarzadzanie tre$cig online;”;
2) w czgdci [ zalacznika dodaje si¢ punkt w brzmieniu:

JK. Artykut 2 ust. 1 lit. a) ppkt (xi) — zarzadzanie trescig online.

Rozporzadzenie [XXX] Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie praw wynikajacych z umowy w zakresie
zarzgdzania trescia.”.

Artykut 20

Monitorowanie, ocena i przeglad

1. Panstwa czlonkowskie przekazuja Komisji wszystkie istotne informacje dotyczace wdrazania i stosowania niniejszego
rozporzadzenia. Na podstawie dostarczonych informacji i konsultacji publicznych Komisja, do dnia... [trzy lata po wejsciu
w zycie niniejszego rozporzadzenia), przedklada Parlamentowi Europejskiemu i Radzie sprawozdanie w sprawie wdrozenia
i stosowania niniejszego rozporzadzenia oraz rozwaza potrzebe wprowadzenia dodatkowych S$rodkéw, w tym,
w stosownych przypadkach, zmian do niniejszego rozporzadzenia.

2. Z zastrzezeniem obowigzkéw sprawozdawczych ustanowionych w innych aktach prawnych Unii panstwa
czlonkowskie co roku przedkladaja Komisji nastgpujace dane statystyczne:

a) liczbg sporéw skierowanych do niezaleznych organdw rozstrzygania sporéw oraz rodzaj treci stanowiacych przedmiot
sporu;

b) liczbe spraw rozstrzygnietych przez niezalezne organy rozstrzygania spordw, sklasyfikowanych wedtug wynikow.

(*) Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1).

Q! Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca przetwarzania danych osobowych
i ochrony prywatnosci w sektorze facznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnodci i facznodci elektronicznej) (Dz.U. L 201
2 31.7.2002,’s. 37).
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Artykut 21
Wejscie w zycie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ od dnia XX.

Niniejsze rozporzadzenie wigze w caloSci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich panstwach
cztonkowskich.

Sporzadzono w ...,

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady

Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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