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Dzialalno$¢ Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich — sprawozdanie roczne za 2021 r.

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 14 marca 2023 r. w sprawie sprawozdania rocznego z dzialalno$ci
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2021 r. (2022/2141(INI))

(C2023/397)

Parlament Europejski,
— uwzgledniajac sprawozdanie roczne z dziatalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2021 .,
— uwzgledniajgc art. 10 ust. 3 Traktatu o Unii Europejskiej (TUE),

— uwzgledniajac art. 15, art. 24 akapit trzeci, art. 228 i art. 298 akapit pierwszy Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej (TFUE),

— uwzgledniajgc art. 11, 41, 42 i 43 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej (Karta),
— uwzgledniajac Konwencj¢ ONZ o prawach oséb niepelnosprawnych,

— uwzgledniajac rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego (UE, Euratom) 2021/1163 z dnia 24 czerwca 2021 r.
okreslajace przepisy i ogdlne warunki regulujgce wykonywanie funkcji Rzecznika Praw Obywatelskich (Statut
Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich) i uchylajace decyzje 94/262/EWWiS, WE, Euratom ('),

— uwzgledniajac Europejski kodeks dobrej praktyki administracyjnej przyjety przez Parlament 6 wrzesnia 2001 r.,

— uwzgledniajagc umowe ramowg w sprawie wspOlpracy, zawarta pomiedzy Parlamentem a Europejskim Rzecznikiem
Praw Obywatelskich 15 marca 2006 r., ktéra weszla w zycie 1 kwietnia 2006 r.,

— uwzgledniajac swoje poprzednie rezolucje w sprawie dziatalnosci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z 9 marca 2022 r. w sprawie kontaktu z obywatelami: prawo do skladania petycji, prawo
do zwracania si¢ do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich oraz Europejska Inicjatywa Obywatelska (),

— uwzgledniajgc art. 54 oraz art. 232 ust. 1 Regulaminu,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Petycji (A9-0054/2023),

A. majac na uwadze, ze sprawozdanie roczne z dzialalnoci Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich w 2021
r. zostalo oficjalnie przedlozone przewodniczacej Parlamentu Europejskiego 7 czerwca 2022 r., za$ 8 wrzesnia 2022 r.
rzecznik Emily O'Reilly przedstawita w Brukseli swoje sprawozdanie Komisji Petycji;

B. majac na uwadze, Ze na mocy art. 20, 24 i 228 TFUE oraz art. 43 Karty Europejski Rzecznik Praw Obywatelskich jest
uprawniony do przyjmowania skarg dotyczacych przypadkéw niewlasciwego administrowania w dziataniach instytucji,
organéw lub jednostek organizacyjnych Unii, z wylaczeniem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE)
wykonujacego funkcje sadowe;

C. majac na uwadze, ze art. 15 TFUE stanowi, ze ,w celu wspierania dobrych rzadéw i zapewnienia uczestnictwa
spoleczenstwa obywatelskiego instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii dzialajg z jak najwigkszym
poszanowaniem zasady otwarto$ci” oraz ze ,kazdy obywatel Unii i kazda osoba fizyczna lub prawna majaca miejsce
zamieszkania lub siedzibg statutowg w Panistwie Czlonkowskim ma prawo dostepu do dokumentéw instytucji, organéw
i jednostek organizacyjnych Unii”; majac na uwadze, Ze troska o to, aby obywatele UE otrzymywali ustugi wysokiej
jakosci i aby organy administracyjne UE reagowaly na ich potrzeby i obawy ma zasadnicze znaczenie dla ochrony praw
obywatelskich i podstawowych wolnosci;

D. majgc na uwadze, ze zgodnie z art. 41 Karty dotyczacym prawa do dobrej administracji ,kazdy ma prawo do
bezstronnego i sprawiedliwego rozpatrzenia swojej sprawy w rozsadnym terminie przez instytucje, organy i jednostki
organizacyjne Unii”;

() DzU.L253z16.7.2021,s. 1.
() DzU. C 347 2 9.9.2022, s. 110.
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majgc na uwadze, ze art. 298 ust. 1 TFUE stanowi, ze ,wykonujac swoje zadania, instytucje, organy i jednostki
organizacyjne Unii korzystaja ze wsparcia otwartej, efektywnej i niezaleznej administracji europejskie;”;

majac na uwadze, ze prawo do zwracania si¢ do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich, prawo do skladania
petydji i europejska inicjatywa obywatelska sa narzedziami partycypacji, ktére zachecaja do przejrzystosci, demokracji
uczestniczacej i aktywnego obywatelstwa europejskiego;

majgc na uwadze, ze w 2021 r. Rzecznik Praw Obywatelskich pomégt 20 536 osobom, wszczat 338 dochodzen, w tym
332 na podstawie skarg, a 6 z inicjatywy wlasnej, oraz zamknal 305 dochodzenr (300 na podstawie skarg, a 5
z inicjatywy wlasnej); majac na uwadze, ze wigksza cz¢$¢ dochodzen dotyczyta Komisji (208 dochodzet, czyli 61,5 %);
majac na uwadze, ze nastgpne w kolejnosci dochodzenia dotyczyly Europejskiej Stuzby Dzialann Zewnetrznych (ESDZ)
(16 dochodzeni, czyli 4,7 %), Parlamentu (13 dochodzen, czyli 3,8 %), Europejskiego Urzedu Doboru Kadr (13
dochodzen, czyli 3,8 %), Europejskiej Agencji Strazy Granicznej i Przybrzeznej (Frontex) (11 dochodzen, czyli 3,3 %),
Europejskiej Agencji Lekéw (8 dochodzen, czyli 2,4%), Rady Unii Europejskiej (7 dochodzen, czyli 2,1 %),
Europejskiego Urzedu ds. Zwalczania Naduzy¢ Finansowych (6 dochodzen, tj. 1,8 %) oraz innych instytucji (34
dochodzen, czyli 10,1 %);

majac na uwadze, ze trzy gtéwne kwestie bedace przedmiotem dochodzen zakoniczonych przez Rzecznika Praw
Obywatelskich w 2021 r. dotyczyly przejrzystosci, rozliczalnoéci (dostepu do informacji i dokumentéw) (29 %), kultury
sprawowania stuzby publicznej (26 %) oraz nalezytego korzystania ze swobody decyzyjnej, w tym w postepowaniach
w sprawie naruszenia przepisow (18 %); majac na uwadze, ze inne zastrzezenia obejmujg poszanowanie procedur,
poszanowanie praw podstawowych, dobre zarzadzanie kwestiami kadrowymi, nalezyte zarzadzanie finansami, udziat
spoleczenstwa w procesie decyzyjnym UE, kwestie etyczne i sygnalizowanie nieprawidlowosci w administracji unijnej;

majgc na uwadze, Ze w ramach swoich prac strategicznych w 2021 r. Rzecznik Praw Obywatelskich otworzyl szes¢
nowych dochodzen: w sprawie sposobu, w jaki Komisja traktuje przenoszenie swoich pracownikéw z sektora
publicznego do prywatnego i odwrotnie (efekt ,drzwi obrotowych”); w sprawie przejrzystosci kontaktéw Komisji
z przedstawicielami przemystu tytoniowego; w sprawie sposobu, w jaki Frontex, posiadajacy obecnie szerszy zakres
kompetencji, wywigzuje si¢ ze swoich zobowigzan w zakresie praw podstawowych i zapewnia z nich rozliczalno$é;
w sprawie sposobu, w jaki Europejska Agencja Obrony rozpatrzyta wniosek swego bylego dyrektora generalnego
o objecie wyzszego stanowiska w Airbus; w sprawie monitorowania przez Komisje $rodkéw unijnych, ktére majg
wspieral prawo do samodzielnego zycia oséb z niepelnosprawnosciami i 0s6b starszych; oraz w sprawie sposobu,
w jaki Europejski Bank Inwestycyjny przechowuje okreslone dane osobowe oséb ubiegajacych si¢ o prace przed
podjeciem decyzji o zatrudnieniu;

majac na uwadze, ze w obszernym badaniu spraw dotyczacych efektu ,drzwi obrotowych”, ktére objelo probe 100
decyzji podjetych przez Komisj¢ w latach 2019-2021, Rzecznik Praw Obywatelskich ustalil, ze Komisja zakazala
podejmowania dzialalnosci tylko w dwéch przypadkach;

majgc na uwadze, ze w 2021 r. przypadata dwudziesta rocznica wejicia w zycie rozporzadzenia (WE) nr 1049/2001 (%)
(rozporzadzenie w sprawie przejrzystosci) dotyczacego publicznego dostepu do dokumentéw; majac na uwadze, ze
przez caly rok 2021 Rzecznik Praw Obywatelskich skupil si¢ na dostgpie do dokumentéw, poniewaz przejrzystosé
pozostaje gléwnym tematem skarg i priorytetem pracy Rzecznika; majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich
zorganizowal publiczng konferencj¢ na temat tego, w jaki sposob nalezy zmodernizowaé rozporzadzenie w sprawie
przejrzystosci, by zaspokoi¢ potrzeby spoleczenstwa w tej dziedzinie;

majac na uwadze, ze TSUE wielokrotnie orzekal, Ze otwarto$¢ procesu ustawodawczego przyczynia si¢ w szczegdlnosci
do nadania instytucjom wigkszej legitymacji w oczach obywateli UE i zwigkszenia ich zaufania, poniewaz umozliwia
otwartg debate na temat rozbiezno$ci miedzy réznymi punktami widzenia; majac na uwadze, ze TSUE orzekl, ze
w rzeczywisto$ci brak informacji i debaty moze budzi¢ watpliwosci obywateli oraz ulatwia dezinformacje nie tylko co
do zgodnosci z prawem pojedynczego aktu, ale rowniez co do legalnosci calego procesu decyzyjnego (*);

. majgc na uwadze, ze zwickszenie uczestnictwa obywatelskiego i zapewnienie przejrzystosci na szczeblu UE maja

kluczowe znaczenie dla zlikwidowania postrzeganej przepasci miedzy Unig Europejska, jej instytucjami, obywatelami
i organizacjami przedstawicielskimi, przezwyci¢zenia niskiego poziomu zaufania obywateli do instytucji UE i osiggnigcia
prawdziwej demokracji wielopoziomowej; majac na uwadze, ze Rzecznik Praw Obywatelskich odgrywa kluczows role
w niwelowaniu tej luki;

Rozporzgdzenie (WE) nr 1049/2001 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 30 maja 2001 r. w sprawie publicznego dostepu do
dokumentéw Parlamentu Europejskiego, Rady i Komisji, Dz.U. L 145 z 31.5.2001, s. 43.

Wyroki Trybunalu Sprawiedliwosci z 1 lipca 2008 r., Krélestwo Szwecji i Maurizio Turco przeciwko Radzie, C-39/05 P i C-52/05
P, ECLLEU:C:2008:374, pkt 59, oraz z 22 marca 2018 r., Emilio De Capitani przeciwko Parlamentowi Europejskiemu, T-540/15,
ECLL: EU:T:2018:167, pkt 78.
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N. majgc na uwadze, ze skargi skladane do Rzecznika Praw Obywatelskich przez obywateli stanowig istotny element
demokracji uczestniczacej i legitymacji procesu decyzyjnego Unii, poniewaz sprzyjaja przejrzystosci i dobrej
administracji instytucji i organéw UE; majac na uwadze, ze rola Rzecznika Praw Obywatelskich ksztaltowata si¢ na
przestrzeni lat i moze on obecnie dziala¢ z wlasnej inicjatywy, aby udziela¢ wsparcia w walce z problemami
systemowymi w unijnej administracji oraz przedstawia¢ zalecenia dotyczace ulepszen w celu rozwigzania probleméw
réznych przypadkéw niewlasciwego administrowania, a tym samym zajmuje coraz wazniejsze miejsce w zyciu
obywateli w dziedzinach takich jak $rodowisko, migracja i zdrowie;

O. majac na uwadze, ze w przypadkach, gdy skarga nie wchodzi w zakres kompetencji Rzecznika Praw Obywatelskich,
powinien on doradzi¢ skarzacemu skierowanie jej do innego organu lub do Komisji Petycji;

P. majac na uwadze, ze TSUE podkreslil, ze model demokratyczny przyjety przez UE ma dwa wymiary: demokracje
przedstawicielska, oparta na art. 10 ust. 1 i 2 TUE, oraz demokracj¢ uczestniczaca, wynikajaca z art. 10 ust. 3 TUE;
majgc na uwadze, Ze pierwszy wymiar oznacza, ze przedstawiciele obywateli sa rozliczani z podejmowanych decyzji,
a drugi — umozliwia obywatelom udzial w procesie decyzyjnym; majgc na uwadze, ze TSUE orzekl, ze przejrzystosc jest
istotna w obu tych wymiarach ();

Q. majac na uwadze, ze w ramach prac strategicznych w 2021 r. Rzecznik Praw Obywatelskich otworzyl wlasne nowe
i strategiczne inicjatywy w sprawie sposobu, w jaki instytucje, organy, urzedy i agencje UE rejestruja wiadomosci
tekstowe i natychmiastowe komunikaty wysylane lub otrzymywane przez pracownikéw w ramach wykonywania
obowigzkéw zawodowych w sprawie sztucznej inteligencji i administracji UE, w sprawie spoczywajacego na
administracji UE obowigzku informowania opinii publicznej o sposobach korzystania z prawa do publicznego dostepu
do dokumentéw UE, w sprawie przejrzystosci portalu UE stuzacego do zarzadzania przetargami dotyczgcymi
zamowienl udzielanych przez instytucje UE, w sprawie obowiazkéw Komisji w zakresie przejrzystosci w kontekscie
zblizajacego si¢ przegladu prawodawstwa UE dotyczacego wyrobdéw tytoniowych, w sprawie sposobu, w jaki Komisja
udostepnia informacje na temat spotkan komisarzy z organizacjami lub osobami samozatrudnionymi oraz w sprawie
sposobu, w jaki Komisja zapewnia poszanowanie praw cztowieka w kontekscie miedzynarodowych uméw handlowych;

R. majgc na uwadze, ze TSUE, odnoszac si¢ do przyznania opinii publicznej jak najszerszego prawa dostepu do
dokumentéw UE, stwierdzil, Ze otwarto$¢ w tym zakresie przyczynia si¢ do wzmocnienia demokracji, umozliwiajac
obywatelom kontrole wszystkich informacji, ktore stanowily podstawe aktu ustawodawczego; majac na uwadze, ze
TSUE argumentowal, ze mozliwo$¢ poznania przez obywateli podstaw dzialan prawodawczych jest warunkiem
skutecznego wykonywania przez nich ich demokratycznych praw (°);

S. majac na uwadze, ze zgodnie z wykladnig TSUE art. 10 ust. 3 TUE nalezy rozumieé w ten sposéb, ze w systemie
opartym na zasadzie legitymacji demokratycznej wspolprawodawcy musza ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za swoje
dzialania przed opinig publiczna; majac na uwadze, ze TSUE stwierdzil, Ze wykonywanie przez obywateli ich
demokratycznych praw zaklada mozliwos¢ $ledzenia wszystkich elementéw procesu podejmowania decyzji
w instytucjach uczestniczacych w procedurach prawodawczych oraz posiadanie dostepu do ogélu istotnych
informagji ();

1. zatwierdza sprawozdanie roczne za 2021 r. przedstawione przez Rzecznika Praw Obywatelskich oraz wyraza uznanie
dla doskonalej prezentacji dotyczacej najwazniejszych faktéw i danych na temat pracy Rzecznika Praw Obywatelskich
w 2021 r;

2. gratuluje Emily O'Reilly i jej zespolowi znakomitej pracy i konstruktywnych wysitkow na rzecz znalezienia
réwnowagi miedzy prawem instytucji UE do pracy a interesem publicznym, by administracja UE dzialala zgodnie
z najwyzszymi standardami uczciwosci i odpowiedzialnosci; gratuluje im wzmacniania demokracji przedstawicielskiej
i uczestniczacej przy jednoczesnym zwigkszaniu udzialu spoleczenstwa w procesie decyzyjnym UE i jego legitymacji;
zauwaza, ze w wyniku dzialalnoSci Rzecznika Praw Obywatelskich wprowadzono pozytywne zmiany w instytucjach
i organach UE;

3. docenia doskonale stosunki migdzy Rzecznik Praw Obywatelskich Emily O'Reilly a Komisja Petycji w 2021 r.; docenia
Scista wspolprace migdzy nimi jako wazny element zwigkszania demokratycznej rozliczalnosci instytucji UE; przypomina,
ze kontakty z Rzecznikiem Praw Obywatelskich naleza do obowigzkéw, ktore Regulamin Parlamentu powierza Komisji
Petycji; docenia wspélny interes odzwierciedlony w kilku rezolucjach opartych na dochodzeniach Rzecznika Praw
Obywatelskich, w szczegélnosci w odniesieniu do przejrzystosci i rozliczalno$ci administracji UE w kontekscie COVID-19;

Q] Wyrok Trybunatu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej w sprawie T-540/15, ECLI ECLLEU:T:2018:167, pkt 41.

Wyroki Trybunalu Sprawiedliwosci w sprawach C-39/05 P i C-52/05 P, ECLLEU:C:2008:374, pkt 46 oraz T-540/15,

ECLLEU:T:2018:167, pkt 80, z 17 pazdziernika 2013 r., Rada przeciwko Access Info Europe, C-280/11 P, ECLLEU:C:2013:671, pkt

33 oraz z 15 wrze$nia 2016 r., Herbert Smith Freehills przeciwko Radzie, T-710/14, ECLLEU:T:2016:494, pkt 35.

() Wyrok Trybunatu Sprawiedliwosci z 22 marca 2011 r., Access Info Europe przeciwko Radzie, T-233/09, ECLLEU:T:2011:105,
pkt 69 oraz wyrok w sprawie T-540/15, ECLLEU:T:2018:167, pkt 98.
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4.z zadowoleniem przyjmuje inicjatywy Rzecznika Praw Obywatelskich majace na celu ustalenie, w jaki sposdb
instytucje, organy i jednostki organizacyjne UE moglyby rozpowszechni¢ wsréd obywateli wiedz¢ na temat prawa do
publicznego dostepu do dokumentéw; z zadowoleniem przyjmuje publiczna konferencj¢ na temat przyszlosci zasad
dostepu do dokumentéw, zorganizowang przez Rzecznika Praw Obywatelskich w Brukseli 15 listopada 2021 r.,
zatytulowang ,Dostep do dokumentéw UE: co dalej?”;

5. wyraza uznanie dla Rzecznika Praw Obywatelskich za prace wlozong w wydanie krétkiego przewodnika dla
administracji UE na temat strategii politycznych i praktyk, ktére nalezy wdrozy¢, aby zapewni¢ realizacj¢ prawa do
publicznego dostepu do dokumentéw UE; wyraza uznanie dla Rzecznika Praw Obywatelskich za porady udzielone przy
uzyciu interaktywnego przewodnika dostepnego na stronie internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich;

6. jest gleboko przekonany, ze dostep obywateli do wszystkich dokumentéw europejskich instytucji, urzedéw
i jednostek administracyjnych jest podstawg demokracji uczestniczacej, pomaga wzbogaci¢ wiedze spoleczenstwa na temat
instytucji UE i zwigkszy¢ dla nich poparcie; z zadowoleniem przyjmuje zaangazowanie Rzecznika Praw Obywatelskich
w zwigkszanie udzialu obywateli w procesie decyzyjnym Unii; przypomina, ze prawo do zwracania si¢ do Rzecznika Praw
Obywatelskich zwigksza zaangazowanie obywateli i ich zaufanie do instytucji unijnych, poniewaz sprzyja przejrzystosci
i dobrej administragji instytucji i organéw UE;

7. przypomina, ze TSUE podkreslit, ze wymog bezstronnosci, ktéry jest wigzacy dla instytucji, organdéw i jednostek
organizacyjnych przy wypehianiu ich zadaf, ma na celu zapewnienie réwnego traktowania, ktdre jest jednym
z fundamentéw Unii Europejskiej; podkresla, ze wymodg ten ma na celu uniknigcie ewentualnych konfliktéow intereséw
i dotyczy kazdej sytuacji, w ktorej urzednik ma podjaé decyzje, zwazywszy na fundamentalne znaczenie gwarancji
niezaleznosci i uczciwosci zaréwno w odniesieniu do wewnetrznego funkcjonowania, jak i zewnetrznego wizerunku
instytucji, organ6w, i jednostek organizacyjnych Unii (%);

8. uwaza, ze zasadnicze znaczenie ma stale i nalezyte informowanie obywateli Unii o roli i zakresie dzialalnosci
Rzecznika Praw Obywatelskich oraz jego wplywie na rozwdj instytucji unijnych;

9.  przypomina, ze aby obywatele lepiej postrzegali UE, musi ona by¢ dla nich bardziej dostepna, zrozumialy
i przejrzysta; uwaza, ze umozliwienie obywatelom rozliczania swoich rzadéw wzmocnitoby demokratyczne prawa
obywateli i zwigkszyto ich zaufanie do procesu decyzyjnego UE; wzywa Komisje do podjecia niezbednych krokéw w celu
zagwarantowania jak najwyzszego stopnia przejrzystosci; wyraza glebokie ubolewanie, Ze mimo kilku apeli Parlamentu
i Rzecznika Praw Obywatelskich obecnym pracom Rady nadal brakuje przejrzystosci, a obywatele nie maja odpowiedniego
dostepu do dokumentéw legislacyjnych sporzadzanych przez Radg; wzywa Rade, aby spelniala standardy przejrzystosci
w demokracji, zgodnie z wymogami traktatéw, o co zwrécil si¢ Rzecznik Praw Obywatelskich w swoim sprawozdaniu
specjalnym z maja 2018 r. (°);

10.  podkresla, ze w 2021 r. przypadata dwudziesta rocznica wejscia w zycie rozporzadzenia w sprawie przejrzystosci;
z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2021 r. Rzecznik Praw Obywatelskich polozyl szczegdlny nacisk na te kwestig;
zauwaza, ze system ten przynidst pozytywne skutki, ale mozna go dostosowal, by lepiej uwzglednial rozwoj
technologiczny; z zaniepokojeniem zauwaza, ze obecne przepisy dotyczace publicznego dostepu do dokumentéw UE sa
w znacznym stopniu przestarzale ze wzgledu na dokonujacy si¢ w ostatnich dziesigcioleciach postep technologiczny
w zakresie dostepu do dokumentacji, nowe Srodki komunikacji oraz rdézne sposoby rejestrowania, zarzadzania
i przechowywania informacji; uznaje potrzebe przegladu rozporzadzenia w sprawie przejrzystosci, tak aby UE stala si¢
liderem w dziedzinie publicznego dostepu do dokumentéw i demokratycznej przejrzystosci dla obywateli; z zadowoleniem
przyjmuje wklad Rzecznika Praw Obywatelskich w rozporzadzenie dotyczace przejrzystosci i zwraca si¢ do Komisji, Rady
i wlasciwej komisji Parlamentu o jego uwzglednienie;

11.  odnotowuje fakt, ze Komisja, jak stwierdzila wiceprzewodniczaca Véra Jourova podczas konferencji publicznej pt.
,Dostep do dokumentéw UE: co dalej?”, ktéra odbyla si¢ 15 listopada 2021 r., jest gotowa kontynuowa¢ prace legislacyjne
nad dostegpem do dokumentéw we wspélpracy ze wspétprawodawcami;

12.  podkresla, ze Rzecznik Praw Obywatelskich zainicjowal strategiczng inicjatywe dotyczaca sposobu rejestrowania
przez administracj¢ wiadomosci tekstowych i komunikatéw natychmiastowych wysylanych lub otrzymanych przez
pracownikéw podczas wykonywania obowigzkéw zawodowych; popiera zobowiazanie si¢ Rzecznika Praw Obywatelskich
do poprawy sposobu, w jaki administracja UE przetwarza wiadomosci tekstowe i komunikaty natychmiastowe oraz inne
nowe technologie w ramach swoich obowigzkéw w zakresie przejrzystosci;

®) Zob. wyrok z 12 pazdziernika 2022 r. - Vasallo Andrés przeciwko Parlamentowi, T-496/21, pkt 21 (ECLLEU:T:2022:628), wyrok
z 27 marca 2019 r.,, Dr. August Wolff GmbH & Co. KG Arzneimittel i Remedia d.o.o0. przeciwko Komisji, C 680/16 P, pkt 26
(ECLLEU:C:2019:257).

) Sprawozdanie specjalne Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich z dochodzenia strategicznego OI/2/2017|TE w sprawie
przejrzystosci procesu legislacyjnego Rady.

ELL: http://data.europa.eu/eli/C[2023/397 [oj



Dz.U. C z 23.11.2023

PL

13.  odnotowuje dochodzenie Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie odmowy udzielenia przez Komisj¢ Europejska
publicznego dostgpu do wiadomosci tekstowych wymienianych przez przewodniczacg Komisji z dyrektorem generalnym
firmy farmaceutycznej w sprawie zakupu szczepionek przeciw COVID-19; przypomina, ze wiadomosci tekstowe, ktérych
tre$¢ odnosi si¢ do strategii politycznych, dziataii i decyzji wchodzacych w zakres odpowiedzialnoci instytucji, sa
uznawane na mocy rozporzadzenia w sprawie przejrzystosci za dokumenty UE; wzywa Komisje do pelnego przestrzegania
zasad etyki, przejrzystosci i rozliczalno$ci wobec obywateli Unii;

14.  zwraca uwage na dochodzenie Rzecznika Praw Obywatelskich dotyczace sposobu, w jaki Komisja rozpatrzyta
wniosek o publiczny dostep do dokumentéw dotyczacych jakosci masek medycznych dystrybuowanych wiosng 2020
r. podczas pandemii COVID-19; z zaniepokojeniem odnotowuje, ze w czasie skladania wniosku i podczas kryzysu
w dziedzinie zdrowia publicznego Komisja nie zapewnila najwyzszego wymaganego poziomu przejrzystosci;

15.  podkresla, ze konieczne jest monitorowanie wdrazania zalecen Rzecznika Praw Obywatelskich z 2016
r. dotyczacych zwigkszenia przejrzystoSci w rozmowach tréjstronnych; z zadowoleniem przyjmuje apel Rzecznika Praw
Obywatelskich o zapewnienie wigkszej przejrzystosci rozméw tréjstronnych, a zarazem uznaje, ze trzeba zapewnié
wlasciwg réwnowage miedzy przejrzystoscia a szczegélnymi wyzwaniami i delikatnymi kwestiami zwigzanymi
z osigganiem kompromiséw w sprawie wnioskéw ustawodawczych; ponawia apel o domyslne publikowanie — niedtugo
przed rozmowami tréjstronnymi lub wkrétce po nich — dokumentacji, takiej jak kalendarze, porzadki obrad, protokoly,
analizowane dokumenty, poprawki, informacje na temat delegacji panstw cztonkowskich oraz ich stanowisk i protokoty,
w ustandaryzowany i fatwo dostepny online sposéb, zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie przejrzystosci i orzecznictwem
TSUE;

16.  z zadowoleniem przyjmuje obszerne strategiczne dochodzenie Rzecznika Praw Obywatelskich dotyczace sposobu,
w jaki Komisja radzi sobie z sytuacjami zwigzanymi z efektem ,drzwi obrotowych”, a takze dochodzenia dotyczace
wystepowania tego zjawiska w innych organach Unii Europejskiej, takich jak Europejski Bank Inwestycyjny czy Europejska
Agencja Obrony; przypomina, ze dobre zarzadzanie efektem ,drzwi obrotowych” ma kluczowe znaczenie dla utrzymania
zaufania do instytucji UE; ponawia réwniez skierowane do Rzecznika Praw Obywatelskich wezwanie do dalszych prac na
rzecz terminowej publikacji nazwisk wyzszych ranga urzednikéw unijnych zamieszanych w przypadki zjawiska ,drzwi
obrotowych”, oraz do zapewnienia pelnej przejrzystosci wszystkich zwigzanych z tym informacji; wzywa Komisje, by
zaostrzyla przepisy dotyczace efektu ,drzwi obrotowych” i konfliktu intereséw oraz zapewnila wdrozenie surowych
przepisow we wszystkich instytucjach UE;

17.  wyraza uznanie dla Rzecznika Praw Obywatelskich za dochodzenie w sprawie postepowania Komisji w zwigzku
z watpliwoSciami dotyczacymi skladu Forum Wysokiego Szczebla ds. Unii Rynkéw Kapitalowych UE, w wyniku ktérego
stwierdzono, ze $rodki podjete przez Komisje w celu zlagodzenia potencjalnych konfliktéw intereséw doprowadzity do
tego, ze tylko siedmiu z 28 cztonkéw grupy bylo rzeczywiscie niezaleznych; podkresla, ze w tym przypadku stwierdzono
niewla$ciwe administrowanie; wzywa zatem Komisj¢, by wprowadzila najbardziej rygorystyczne zasady etyczne w celu
zapobiegania konfliktom intereséw oraz by podjeta dalsze dzialania w celu zajecia si¢ zjawiskiem ,drzwi obrotowych”,
w pelni stosujac si¢ do zalecenn Rzecznika Praw Obywatelskich;

18.  z zadowoleniem przyjmuje wszczgcie przez Rzecznika Praw Obywatelskich dochodzenia w sprawie sposobu, w jaki
Komisja zapewnia przejrzystos¢ kontaktow z lobbystami sektora tytoniowego. ubolewa, ze z wyjatkiem Dyrekcji
Generalnej ds. Zdrowia i Bezpieczefistwa Zywnoéci (DG SANTE) i jej Dyrekcji Generalnej ds. Podatkéw i Unii Celnej (DG
TAXUD) Komisja nadal nie zapewnia pelnej i proaktywnej przejrzystosci spotkan z przedstawicielami przemystu
tytoniowego; ubolewa, ze niepowodzenie to podwaza pelng kontrole publiczna wymagang przez postanowienia Ramowej
konwencji Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) o ograniczeniu uzycia tytoniu (FCTC);

19.  zwraca uwagg, Ze w nastgpstwie dochodzenia w sprawie mechanizmu rozpatrywania skarg przez Frontex, w ktérym
Rzecznik Praw Obywatelskich zwrdcit uwage na opdznienia tej agencji w wypelnianiu jej nowych obowiazkéw w ramach
samego mechanizmu i obowigzkéw urzednika ds. praw podstawowych, Rzecznik Praw Obywatelskich wszczat
dochodzenie z wlasnej inicjatywy w sprawie sposobu, w jaki Frontex, posiadajacy obecnie szersze kompetencje, wywigzuje
si¢ ze swoich zobowigzan w zakresie praw podstawowych i zapewnia z nich rozliczalno$¢; podkresla, ze to dochodzenie
mialo na celu wyjasnienie kwestii zwigzanych z rozliczalno$cig wspdlnych operacji Fronteksu, dziataniami dotyczacymi
powrotéw migrantdéw oraz ze wsparciem w zakresie migracji podczas kontroli przesiewowej na granicach zewnetrznych
UE;

20.  z zadowoleniem przyjmuje wszczgcie dochodzenia w sprawie roli Komisji w ocenie zréwnowazonego rozwoju
projektéw gazowych wymienionych jako projekty o znaczeniu regionalnym przez Wspoélnote Energetyczna, ktéra skupia
UE, kraje Batkanéw Zachodnich, kraje regionu Morza Czarnego i Norwegie — w reakcji na zlozong przez organizacje
spoleczenstwa obywatelskiego skarge, w ktdrej stwierdzono, ze Komisja nie zapewnita nalezytej oceny zréwnowazonego
charakteru projektow gazowych przed umieszczeniem ich na liscie; przypomina, ze projekty te zostaly ocenione zgodnie
z metodologia, stosowana wczesniej przez Komisj¢ na potrzeby listy projektéw bedacych przedmiotem wspdlnego
zainteresowania, ktdra jest juz nieodpowiednia i ktorej juz si¢ nie stosuje; uwaza, ze zwlaszcza w obecnym kontekscie
geopolityki i polityki energetycznej projekty energetyczne promowane lub finansowane przez UE powinny by¢ oceniane
w jak najbardziej przejrzysty, spojny i partycypacyjny sposéb;
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21.  z zadowoleniem przyjmuje o$wiadczenia Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie procedur handlowych,
w ktorych przedstawiono jako niewlasciwe administrowanie fakt, Ze Komisja nie zakonczyla zaktualizowanej ,oceny
wplywu na zréwnowazony rozwdj” przed zakonczeniem negocjacji handlowych miedzy UE a Wspdélnym Rynkiem
Potudnia;

22.  podkresla znaczenie przyjecia w czerwcu 2021 r. zaktualizowanego statutu Europejskiego Rzecznika Praw
Obywatelskich; przypomina, ze w nowym statucie skodyfikowano wiele praktyk roboczych Rzecznika Praw Obywatelskich
z ostatnich lat; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze zmieniony statut zapewnia temu organowi wzmocnione ramy prawne
i wprowadza nowe zabezpieczenia, ktére dodatkowo gwarantuja jego niezaleznos¢; jest gleboko przekonany, ze budzet
przyznany Rzecznikowi Praw Obywatelskich musi zosta¢ zmieniony, aby zapewni¢ mu $rodki niezbedne do skutecznego
radzenia sobie z ogdlnym obcigzeniem praca oraz mozliwo$¢ dalszego kompetentnego dzialania w stuzbie obywateli
europejskich;

23.  gratuluje Rzecznikowi Praw Obywatelskich wdrozenia i przegladu procedury przyspieszonej, ktéra ma na celu
szybkie rozpatrywanie skarg dotyczacych publicznego dostepu do dokumentdw; zauwaza, ze procedura ta pozwolila
osiagna¢ doskonale wyniki, w tym znacznie skroci¢ czas rozpatrywania wnioskow, zwickszy¢ liczbe skarg dotyczacych
dostepu do dokumentéw oraz ogdlne zadowolenie zainteresowanych stron;

24.  z zadowoleniem przyjmuje nowa strategi¢ na rzecz praw oséb z niepelnosprawnosciami przedstawiong przez
Komisje 3 marca 2021 r., ktora obejmuje lata 2021-2030 i okresla ramy wdrazania Konwencji ONZ o prawach oséb
niepelnosprawnych przez panstwa cztonkowskie i instytucje UE;

25.  z zadowoleniem przyjmuje zaangazowanie Rzecznik Praw Obywatelskich Emily O'Reilly; docenia jej wklad
w dzialania UE majace na celu ochrong, promowanie i monitorowanie prawidtowego wdrazania Konwencji ONZ
o prawach oséb niepelnosprawnych przez instytucje UE; uznaje role Europy jako $wiatowego partnera we wspieraniu
integracji oséb z niepelnosprawnosciami;

26.  zwraca uwage na wyniki dwoch dochodzen dotyczacych sposobu wydatkowania funduszy UE na instytucje opieki
spolecznej; z zadowoleniem przyjmuje dochodzenie z wlasnej inicjatywy Rzecznika Praw Obywatelskich w sprawie
monitorowania przez Komisje Srodkéw unijnych, ktére maja wspiera¢ prawo do niezaleznego zycia oséb
z niepelnosprawnosciami i os6b starszych;

27.  z zadowoleniem przyjmuje wykaz najlepszych praktyk w zakresie zaspokajania potrzeb osob z niepelnosprawnos-
ciami w sytuacjach nadzwyczajnych, sporzadzony w wyniku strategicznej inicjatywy dotyczacej sposobu, w jaki Komisja
uwzglednia szczegdlne potrzeby pracownikéw z niepelnosprawnosciami w kontek$cie COVID-19; zacheca Rzecznik Praw
Obywatelskich i jej zesp6t do kontynuowania prac na rzecz obywateli z niepelnosprawnosciami oraz do zapewnienia im
mozliwosci pelnego korzystania z prawa do skladania skarg do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich;

28.  gratuluje Rzecznikowi Praw Obywatelskich zwigkszenia roli europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich
w budowie zdolnoSci i wymianie najlepszych praktyk miedzy panstwami czlonkowskimi, krajami EOG i krajami
kandydujacymi do UE; gratuluje europejskiej sieci rzecznikow praw obywatelskich organizacji ukierunkowanych
seminariéw internetowych po$wigconych réznym tematom, w tym sztucznej inteligencji i administracji elektronicznej
w administracji publicznej, dzialajgcemu w ramach Fronteksu mechanizmowi rozpatrywania skarg i monitorowaniu
przymusowych powrotéw oraz opiece instytucjonalnej, wykorzystaniu funduszy UE i wnioskom wyciagnietym z pandemii
COVID-19;

29.  zacheca Rzecznika Praw Obywatelskich do kontynuowania wspolpracy z krajowymi rzecznikami praw
obywatelskich za posrednictwem europejskiej sieci rzecznikéw praw obywatelskich; uwaza za konieczne wzmocnienie
interakcji i wymiany dobrych praktyk miedzy krajowymi i regionalnymi rzecznikami praw obywatelskich oraz
z Europejskim Rzecznikiem Praw Obywatelskich, aby obywatele byli lepiej informowani o przystugujacych im prawach
i byli lepiej instruowani przy skladaniu skarg; zachgca te sie¢ do podjecia refleksji nad rolg, jaka powinni odgrywa¢ krajowi
i regionalni rzecznicy praw obywatelskich, aby w wigkszym stopniu zaangazowa¢ obywateli UE w unijny proces decyzyjny;

30.  gratuluje Dyrekcji Generalnej Komisji ds. Europejskiej Ochrony Ludnosci i Pomocy Humanitarnej oraz ESDZ
otrzymania Nagrody Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich za dobrg administracje w 2021 r. za znaczne wysitki
podjete w ubieglym roku na rzecz pomocy w repatriacji ponad pét miliona obywateli UE, kt6rzy nie mogli si¢ swobodnie
przemieszczaé na calym $wiecie z powodu pandemii COVID-19;

31.  zobowigzuje swoja przewodniczacg do przekazania niniejszej rezolucji i sprawozdania sporzadzonego przez
Komisje Petycji Radzie, Komisji, Europejskiemu Rzecznikowi Praw Obywatelskich, a takze rzadom i parlamentom panstw
czlonkowskich oraz rzecznikom praw obywatelskich lub odpowiadajacym im organom w panstwach czlonkowskich.
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