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WPROWADZENIE

Niniejszy komunikat towarzyszy pierwszemu sprawozdaniu Komisji na temat stanu cyfrowej dekady i stanowi
jego uzupelnienie. Przedstawiono w nim prognozowane trajektorie na szczeblu unijnym (zwane dalej ,trajek-
toriami cyfrowej dekady”) stuzace osiagnieciu kazdego z celéw cyfrowych na 2030 r. zgodnie z art. 5 ust. 3 decyzji
(UE) 2022/2481 (,decyzja”) (!). Trajektorie cyfrowej dekady to prognozy dotyczace rocznych wartosci kluczowych
wskaznikéw efektywnosci okreslonych w decyzji wykonawczej Komisji (%) przyjetej przez Komisje 30 czerwca
2023 r. (zwanej dalej ,decyzja wykonawcza dotyczaca kluczowych wskaznikéw efektywnosci”), na drodze do
osiggniecia warto$ci docelowej na 2030 r., zgodnie z art. 4 decyzji.

W niniejszym komunikacie przedstawiono réwniez szacunkowe trajektorie oparte na wartodciach okre§lonych
w danych historycznych dotyczgcych kluczowych wskaznikéw efektywnosci (zwane dalej ,trajektoriami bazo-
wymi”). Trajektorie bazowe to prognozy rocznych wartosci kluczowych wskaznikéw efektywnosci oszacowane
przez ekstrapolacje dostepnych danych historycznych. Za ich pomoca okresla si¢ dotychczasowy scenariusz poste-
powania, poniewaz opieraja si¢ one na danych odnotowanych w przesztosci i jako takie dotycza jedynie inwestycji
i interwencji — zaréwno prywatnych, jak i publicznych — dokonywanych w przesztosci. Komisja wykorzystuje tra-
jektorie bazowe do celéw pogladowych, aby oceni¢ i regularnie monitorowa¢ réznice migdzy tendencjg szacun-
kowsq a tendencjg idealng w odniesieniu do kazdego kluczowego wskaznika efektywnosci okreslonego w ,decyzji
wykonawczej dotyczacej kluczowych wskaznikéw efektywnosci”.

Niniejszy komunikat opiera si¢ na dokumencie roboczym stuzb Komisji (), ktéry towarzyszyt wnioskowi dotycza-
cemu decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcej program polityki ,Droga ku cyfrowej dekadzie” do
2030 r. Przewidziano w nim dalsze zmiany i aktualizacje oparte na najnowszych odnotowanych danych i tenden-
cjach.

Zgodnie z art. 5 ust. 3 decyzji w stosownych przypadkach, w $wietle zmian technicznych, gospodarczych lub spo-
fecznych, te prognozowane trajektorie na szczeblu unijnym moga by¢ aktualizowane. Konieczny moze by¢ row-
niez przeglad prognozowanych trajektorii na szczeblu unijnym, a takze trajektorii bazowych, poniewaz dostep-
no$¢ danych w okreslonych przypadkach moze by¢ ograniczona ze wzgledu na réznice, jakie moga pojawic sie
wraz z uplywem czasu w definicji wskaznikéw stosowanych do cel6w monitorowania. W przypadku wskaznikéw
pozwalajacych na uchwycenie szybko zmieniajacych si¢ zjawisk, takich jak te uwzglednione w przedmiotowym
procesie monitorowania, konieczne moga by¢ zmiany w celu skuteczniejszego odzwierciedlenia postepu technolo-
gicznego. Zmiany wskaznikéw wynikaja réwniez z mozliwych usprawniefi metody statystycznej lub strategii
doboru préby stosowanej do zgromadzenia wskaznikéw. Przypadki te prowadza do przerw w statystycznych sze-
regach czasowych, ktére z kolei powodujg ograniczenie poréwnywalnosci warto$ci odnotowanych przed wysta-
pieniem zmiany i po takim wystapieniu. W przypadku wystgpienia znaczacych réznic w serii danych réznice te
zostana uwzglednione przy ocenie odchyleft odnotowanych wartosci od prognozowanych trajektorii.

Trajektorie bazowe w odniesieniu do kluczowego wskaznika efektywnosci dotyczacego konektywnosci stanowig
ponadto szacunkowe prognozy dotyczace realizacji celéw cyfrowej dekady w oparciu o dane historyczne. Podob-
nie jak w przypadku wszystkich pozostalych trajektorii bazowych, w ramach wspomnianych trajektorii bazowych
nie uwzglednia si¢ dodatkowych inwestycji niezbednych do wdrozenia bardziej zaawansowanych mozliwosci
w zakresie infrastruktury konektywnosci w przyszlosci. Komisja zasiggnela w tej sprawie opinii zainteresowanych
stron w ramach konsultacji dotyczgcych przysztosci sektora facznosci elektronicznej i jego infrastruktury (¥).

CEL TRAJEKTORII CYFROWE] DEKADY

Komisja, w Scistej wspélpracy z paistwami czlonkowskimi, okreslita trajektorie cyfrowej dekady w zakresie
realizacji kazdego z celéw cyfrowych przedstawionych w niniejszym komunikacie, w szczegdlno$ci w ramach
konsultacji z Radg ds. cyfrowej dekady ().

Decyzja Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2481 z dnia 14 grudnia 2022 r. ustanawiajaca program polityki ,Droga ku cyfro-
wej dekadzie” do 2030 r (Dz.U. L 323 2 19.12.2022, 5. 4).

Decyzja wykonawcza Komisji (UE) 2023/1353 z dnia 30 czerwca 2023 r. okreslajaca kluczowe wskazniki efektywnosci stuzace do
pomiaru postepéw w realizacji celéw cyfrowych ustanowionych w art. 4 ust. 1 decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2022/2481 (Dz.U. L 168 z 3.7.2023, 5. 48).

Dokument roboczy stuzb Komisji towarzyszacy dokumentowi: wniosek dotyczacy decyzji Parlamentu Europejskiego i Rady ustana-
wiajacej program polityki ,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r., wrzesien 2021 r. (SWD (2021) 247).
https:/|digital-strategy.ec.europa.eu/en/consultations/future-electronic-communications-sector-and-its-infrastructure

Decyzja Komisji z dnia 11 paZdziernika 2022 r. ustanawiajaca grupe ekspertéw ,Rada ds. cyfrowej dekady” — (C(2022) 7141).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.323.01.0004.01.POL&toc=OJ%3AL%3A2022%3A323%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2022.323.01.0004.01.POL&toc=OJ%3AL%3A2022%3A323%3ATOC
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/consultations/future-electronic-communications-sector-and-its-infrastructure
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Zgodnie z art. 5 ust. 3 decyzji cel trajektorii cyfrowej dekady jest dwojaki. Po pierwsze, trajektorie te stuza Komisji
jako podstawa do monitorowania postepéw w realizacji celéw. W ramach sprawozdania na temat stanu cyfrowej
dekady Komisja zamierza co roku poréwnywac odnotowywane wartosci kluczowych wskaznikéw efektywnosci
w odniesieniu do kazdego celu z warto$ciami prognozowanymi zgodnie z trajektoriami cyfrowej dekady.

Po drugie, trajektorie cyfrowej dekady stuza do opracowania krajowych strategicznych planéw dzialania dotycza-
cych cyfrowej dekady (.krajowe plany dzialania”). Zgodnie z art. 7 decyzji kazdy krajowy plan dziatania musi
zawiera¢ krajowe prognozowane trajektorie przyczyniajace si¢ do osiagniecia odnosnych celéw cyfrowych. Pan-
stwa czlonkowskie powinny okresli¢ sw6j poziom ambicji i krajowe trajektorie w oparciu o trajektorie cyfrowej
dekady na szczeblu UE, tj. w zaleznosci od poziomu, na ktérym powinny utrzymywac si¢ wskazniki, aby osiagnaé
wyznaczone cele.

3. OSZACOWANIE TRAJEKTORII NA SZCZEBLU UNIINYM DO 2030 r.

3.1.  Metodyka szacowania trajektorii cyfrowej dekady

Metodyka szacowania trajektorii cyfrowej dekady w odniesieniu do kazdego kluczowego wskaznika efektywnosci
musi by¢ solidna pod wzgledem teorii, ale jednoczesnie prosta i tatwa do wykorzystania przez panstwa cztonkow-
skie jako punkt odniesienia do oszacowania krajowych trajektorii, biorgc rowniez pod uwage, ze w przypadku nie-
ktérych kluczowych wskaznikdw efektywnosci wystepuja ograniczenia w zakresie danych.

Metodyke szacowania trajektorii cyfrowej dekady opracowano z uwzglednieniem definicji kluczowego wskaznika
efektywnosci, najnowszych dostgpnych punktéw danych, wartosci docelowej na 2030 r. i jej teoretycznej formy
funkcjonalnej. Aby oszacowa¢ trajektorie bazowe, nalezy wzig¢ pod uwage dostepnos$¢ historycznego szeregu cza-
sowego kluczowych wskaznikéw efektywnosci, jego dtugosé i spojnosé.

Bardziej szczeg6towo, metodyka obejmuje nastgpujace etapy (%):
(1) Wybér formy funkcjonalnej

Zgodnie z odnosna literaturg naukowg kluczowe wskazniki efektywnos$ci mozna przyporzadkowaé do dwéch
réznych grup w zaleznosci od ich charakteru:

a. kluczowe wskazniki efektywnosci, za pomocg ktdrych opisuje si¢ proces wdrazania technologii, s3 progno-
zowane przy uzyciu formy funkcjonalnej w ksztalcie litery ,S”. Ten rodzaj modelu jest odpowiedni do
okreslenia typowego zachowania zwigzanego z wdrazaniem technologii. Za pomoca krzywej w ksztalcie
litery ,S” opisuje sig, jak — na poczatku cyklu zycia technologii — istnieje zwykle stosunkowo niewielka
liczba podmiotéw wdrazajacych technologie, az do osiagniecia pewnego punktu krytycznego, kiedy to
wydajno$¢ znacznie wzrasta. Ostatecznie na koniec cyklu Zycia technologii marginalne usprawnienia staja
si¢ coraz mniej rozréznialne, przy czym odsetek oséb lub przedsigbiorstw pdzno wdrazajacych technolo-
gie jest nizszy — tzw. pdzne wdrazanie technologii — a nastepnie osigga réwnowageg.

Krzywa w ksztalcie litery ,S” charakteryzuja trzy parametry: czas rozpowszechniania, szybko$¢ rozpow-
szechniania i punkt nasycenia. W przypadku kluczowych wskaznikéw efektywnosci, w odniesieniu do kté-
rych przyjeto te forme funkcjonalng, czas rozpowszechniania ustalono tak, aby warto$¢ poczatkowa tra-
jektorii byta réwna najnowszemu odnotowanemu punktowi danych kluczowego wskaznika efektywnosci.
Pozwala to na zachowanie cigglo$ci miedzy historycznym szeregiem czasowym a prognoza. Szybkos¢ roz-
powszechniania zalezy od odnotowanej tendencji historycznej i odlegloci od poziomu bazowego do
wezedniej ustalonego poziomu nasycenia. Punkt nasycenia stanowi ponadto maksymalny udziat spote-
czenstwa lub przedsigbiorstw, ktére ostatecznie wdroza technologie (maksymalne rozpowszechnianie
technologii w idealnych warunkach).

(®) Szczegdlowe informacje na temat metodyki znajdujg si¢ w: Torrecillas, J., Papazoglou, M., Cardona, M., Vdzquez Prada-Baillet, M.,
Calza, E., Righi, R., ,Methodology to project Digital Decade trajectories towards 2030” [,Metodyka stuzaca prognozowaniu trajektorii
cyfrowej dekady do 2030 r.”], Lopez Cobo, M. i De Prato, G. (red.), Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksemburg, 2023, https://dx.
doi.org/10.2760/442136, JRC133748. https:|/publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC133748


https://dx.doi.org/10.2760/442136
https://dx.doi.org/10.2760/442136
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC133748
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Forme¢ funkcjonalng w ksztalcie litery ,S” wybrano w odniesieniu do nastgpujacych kluczowych wskazni-
kéw efektywnosci: zasiggu sieci gigabitowej; zasiggu sieci 5G; wykorzystania przetwarzania w chmurze;
wykorzystania analizy duzych zbioréw danych; wykorzystania sztucznej inteligencji (Al); $wiadczenia
ustug online na rzecz obywateli oraz $wiadczenia ustug online na rzecz przedsigbiorstw.

b. W odniesieniu do kluczowych wskaznikéw efektywnosci, ktére zgodnie z oczekiwaniami majg wykazywaé
staly, regularny wzrost, przyjeto prognozy liniowe.

Liniowg forme¢ funkcjonalng wybrano w odniesieniu do nastgpujgcych kluczowych wskaznikéw efektyw-
nosci: podstawowych umiejetnosci cyfrowych, specjalistéw w dziedzinie ICT; jednorozcéw ('); wskaznika
wykorzystania technologii cyfrowych przez przedsigbiorstwa; identyfikacji elektronicznej.

Uwzgledniajac wyjatek wskazany powyzej, wybrang forme funkcjonalng wykorzystuje si¢ do oszacowania
trajektorii cyfrowej dekady i trajektorii bazowej w odniesieniu do kazdego kluczowego wskaznika efektyw-
nosci na szczeblu UE.

(2) Oszacowanie trajektorii cyfrowej dekady

Trajektoria cyfrowej dekady jest teoretyczng droga postepéw poczynionych w zakresie kazdej wartosci klu-
czowego wskaznika efektywnosci, mierzong od ostatniego dostepnego punktu danych historycznych, tj. naj-
nowszej odnotowanej wartosci kluczowego wskaznika efektywnosci, do jej wartosci docelowej w 2030 .

Trajektori¢ oblicza si¢ w taki sposdb, aby forma funkcjonalna przyjeta w odniesieniu do danego kluczowego
wskaznika efektywnosci osiagneta warto$¢ docelowa do 2030 r., i stanowi ona idealna droge, ktéra UE
powinna podazaé, aby zrealizowa¢ cel na 2030 r. w odniesieniu do kazdego kluczowego wskaznika efektyw-
nosci. Méwiac w skrdcie, zaréwno dla kluczowych wskaznikéw efektywnosci o liniowej formie funkcjonalne;j,
jak i dla kluczowych wskaznikéw efektywnosci o formie funkcjonalnej w ksztalcie litery ,S”, trajektoria jest
linig faczacy ostatnig odnotowang warto$¢ z celem na 2030 r. (przerywana niebieska linia na Figure 1).

(3) Oszacowanie prognozowanych trajektorii bazowych

Trajektoria bazowa jest droga, jaka nalezy obraé w przypadku danego kluczowego wskaznika efektywnosci do
osiggniecia celu na 2030 r. w ramach dotychczasowego scenariusza postgpowania, tj. przez ekstrapolacje ten-
dengji historycznych na prawdopodobng przysztos¢, przy jednoczesnym uwzglednieniu wylacznie wplywu
wszystkich instrumentéw finansowania, interwencji i inwestycji — zaréwno prywatnych, jak i publicznych —
wprowadzonych w okresie obejmujacym szereg czasowy kluczowego wskaznika efektywnosci i przed tym
okresem. Z tego powodu warto$¢ oszacowana na 2030 r. zgodnie z trajektoriag bazowg nalezy uznac za zacho-
wawczg dolng granice.

Pierwszy rok i warto$¢ trajektorii bazowej zawsze pokrywaja si¢ z rokiem i warto$cig najnowszego punktu
danych dostepnego w odniesieniu do kazdego kluczowego wskaznika efektywnosci.

Opierajac si¢ wylacznie na odnotowanych danych, w ramach trajektorii bazowej nie uwzglednia si¢ interwen-
¢ji politycznych ani instrumentdw inwestycyjnych, ktére zostaly lub zostang wdrozone w latach nastepujacych
po ostatnim odnotowanym punkcie danych lub ktére nie wywarly jeszcze wplywu na warto$¢ kluczowego
wskaznika efektywnosci. W oparciu o nowo dostgpne dane nastgpi aktualizacja trajektorii bazowych na szcze-
blu unijnym, aby w sposéb dynamiczny uchwyci¢ rzeczywista droge obrang w odniesieniu do kluczowego
wskaznika efektywnosci dla osiggnigcia celu na 2030 r. W ten sposéb w ramach trajektorii bazowych w sposéb
dynamiczny bedzie uwzgledniany wplyw nowych inwestycji, w tym Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigk-
szania Odpornosci i funduszy polityki sp6jnosci, na poszczegélne kluczowe wskazniki efektywnosci. Podob-
nie krajowe trajektorie bazowe bedg regularnie aktualizowane, aby umozliwi¢ $ledzenie wplywu krajowych
inwestycji na kluczowe wskazniki efektywnosci dotyczace cyfrowej dekady.

() Liniowg forme¢ w przypadku trajektorii jednorozcéw szacuje si¢ po przeksztalceniu liczby jednorozcédw za pomoca funkgji logaryt-
micznej.
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Wykres 1

Przyklad trajektorii dotyczacych teoretycznego kluczowego wskaznika efektywnosci w formie funkcjo-
nalnej w ksztalcie litery ,,S”: punkty danych historycznych (kropki), trajektoria cyfrowej dekady w kie-
runku osiagniecia celu na 2030 r. (linia przerywana) i trajektoria bazowa oparta na danych historycznych
(linia ciagta)

Cel na 2030 r. w ramach cyfrowej dekady

. R&Fnica migdzy
i = szacowang wartoscig
- na 2030 r. a celem

cyfrowei

Historyczny szereg czasowy
——Trajektoria bazowa oparta na dotychczasowych wynikach

- - -Trajektoria cyfrowej dekady = idealna droga do osiggniecia celu

3.2.  Prognozowane trajektorie UE wedlug celu cyfrowego

W kolejnych podsekcjach opisano konstrukeje trajektorii na szczeblu unijnym dla kazdego kluczowego wskaznika
efektywnosci w odniesieniu do kazdego celu. Kluczowy wskaznik efektywnosci i cel okreslono przy jednoczesnym
dostosowaniu ich odpowiednio do ,decyzji wykonawczej dotyczacej kluczowych wskaznikéw efektywnosci”
i, decyzji”.

3.2.1.  Podstawowe umiejetnosci cyfrowe

Cel: wykwalifikowane cyfrowo spo}eczer’lstwo i wysoko wykwalifikowani profesjonaliéci w dziedzinie cyfro-
wej, z dbaloscig o osiggnigcie rownowagi plci, przy czym a) co najmniej 80 % os6b w wieku 16-74 lat
posiada przynajmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe; b) co najmniej 20 mln specjalistéw w dziedzi-
nie ICT jest zatrudnionych w Unii — przy promowaniu dostepu kobiet do tej dziedziny oraz zwigkszeniu
liczby absolwentéw kierunkéw zwigzanych z ICT.

Okreslenie kluczowych wskaznikow efektywnosci(w odniesieniu do czgsci a) celu): co najmniej podsta-
wowe umiejetnosci cyfrowe, wskaznik mierzony jako odsetek os6b w wieku 16-74 lat z uwzglednieniem
aspektu plci, posiadajacych ,podstawowe” lub ,ponadpodstawowe” umiejetnosci cyfrowe w kazdym z naste-
pujacych pieciu wymiaréw: informacje, komunikacja, rozwigzywanie probleméw, tworzenie tresci cyfrowych
i umiejetnosci w zakresie bezpieczefistwa. Pomiaru dokonuje si¢ na podstawie dziatan oséb fizycznych
w poprzednich trzech miesigcach (¥); oraz réwnowaga miedzy plciami, wskaznik mierzony jako odsetek
kobiet i mezczyzn wirdd osob posiadajacych ,podstawowe” lub ,,ponadpodstawowych” umiejetnosci cyfrowe.

Zrédto: Eurostat, badanie wykorzystania ICT w gospodarstwach domowych i przez osoby fizyczne w Unii
Europejskiej.
Dostepne punkty danych: 2015 r., 2016 1., 2017 ., 2019 ., 2021 r. (z przerwa w szeregu w 2021 r.)

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostepne punkty danych historycznych): (2021 r.) 54 %.

(®) Okreslonych na podstawie stosowanej przez Eurostat metody odzwierciedlajacej zmienione ramy kompetencji cyfrowych (DIGCOMP
2.0), a takze okre$lonych w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2022/1399 z dnia 1 sierpnia 2022 r. okreslajagcym informa-
cje techniczne dotyczace zbioru danych, ustanawiajacym formaty techniczne stosowane do przekazywania informacji oraz okreslaja-
cym uregulowania i tre$¢ raportéw jakosci dotyczacych organizacji badania reprezentacyjnego w dziedzinie korzystania z technologii
informacyjno-komunikacyjnych za rok referencyjny 2023 zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 20191700 (Dz.U. L 213 z 16.8.2022, 5. 13).


https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp/digital-competence-framework-20_en

C 344/86 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 29.9.2023

Kontekst, zatozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze zmiany

Umiejetnosci cyfrowe sg kluczowym atutem, ktéry umozliwia ludziom korzystanie z pojawiajgcych sie mozliwosci
wynikajacych z technologii cyfrowych i czerpanie z nich pelnych korzysci. Za pomocg kluczowego wskaznika
efektywnosci stuzacego monitorowaniu realizacji tego celu okresla si¢ zdolno$¢ ludzi do prowadzenia okreslonej
dzialalno$ci w internecie przy uzyciu narzedzi cyfrowych i oprogramowania. Zgodnie z definicja przedstawiong
przez Eurostat wskaznik umiejetnoéci cyfrowych jest wskaznikiem ztozonym opartym na wybranych czynnos-
ciach wykonywanych przez osoby fizyczne w internecie w okre$lonych obszarach: do 2019 r. obejmowaly one
informacje, komunikacje, rozwigzywanie probleméw i tworzenie tresci cyfrowych, a od 2021 r. dodatkowy obszar,
jakim jest bezpieczefistwo.

Trajektoria bazowa opiera si¢ na liniowej formie funkcjonalnej. Zaklada sig, ze dany wskaznik bedzie wykazywat
tendencje liniows, przy stalej stopie wzrostu do 2030 r. W okresie 2019-2021 nastgpila przerwa w szeregu spo-
wodowana zmiang metodyki pomiaru tego wskaznika (). Z tego powodu trajektori¢ bazowa najpierw szacuje si¢
na podstawie historycznego szeregu czasowego do 2019 r. (wlacznie), a nastepnie koryguje si¢ ja ze wzgledu na
przerwe w szeregu. Korekta ze wzgledu na przerwe w szeregu polega na obliczeniu punktu przecigcia krzywej
regresji przez narzucenie zalozenia, ze warto$¢ poczatkowa trajektorii bazowej pokrywa si¢ z najnowszym odno-
towanym punktem danych. Na Figure 2 przedstawiono dostgpne dane historyczne oraz trajektorie cyfrowej dekady
i trajektorie bazowe kluczowego wskaznika efektywnosci. Z prognozowanej tendencji wynika, Ze cel nie zostanie
osiggniety bez interwencji politycznych i powigzanych inwestycji (wedlug prognozy na 2030 r. przewidywanej
zgodnie z trajektorig bazowa 59 % o0séb w wieku 16-74 lat bedzie posiada¢ przynajmniej podstawowe umiejet-
nosci cyfrowe).

Wykres 2

Co najmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe w UE. Dane historyczne, trajektoria cyfrowej dekady
i trajektoria bazowa w kierunku osiagniecia celu na 2030 r.

Cel na 2030 «.
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Trajektoria bazowa oparta na dotychczasowych wynilach

() Zmiana metodyki, ktéra wprowadzono w okresie 2019-2020, byla ukierunkowana na skuteczniejsze uchwycenie szybkich zmian
technologicznych w dziedzinie ICT. Nowy wskaZnik umiejetnosci cyfrowych wprowadzono w 2022 r. w oparciu o ramy kompetencji
cyfrowych 2.0 opracowane przez Komisje. Metodyke zaktualizowato Wspdlne Centrum Badawcze Komisji i grupa robocza ds. statys-
tyk spoleczenistwa informacyjnego wraz z przedstawicielami panstw czlonkowskich. Aktualizacja obejmuje zmiang sposobu groma-
dzenia danych ze wzgledu na pandemi¢ COVID-19 — zmiana z rozmdéw bezposrednich na rozmowy telefoniczne lub internetowe;
zmiany w doborze préby dokonywanym przez niektére pafistwa oraz uwzglednienie pigtego wymiaru umiejetnosci cyfrowych
w zakresie bezpieczenstwa (za pomocg wskaznika umiejetnosci cyfrowych dokonuje si¢ obecnie pomiaru: umiejetnoéci korzystania
z informagji i danych, umiejetno$ci komunikagji i wspdlpracy, umiejetnosci tworzenia tresci cyfrowych, umiejetnosci w zakresie bez-
pieczefistwa oraz umiejetnosci rozwigzywania probleméw). Dodatkowe informacje:

— Vuorikari, R., Jerzak, N., Karpinski, Z., Pokropek, A. i Tudek, J., ,Measuring Digital Skills across the EU: Digital Skills Indicator 2.0”
[,Ocena umiejetnosci cyfrowych w UE: wskaznik umiejetnosci cyfrowych 2.0”], EUR 31193 EN, Urzad Publikacji Unii Europej-
skiej, Luksemburg, 2022, ISBN 978-92-76-55856-9, d0i:10.2760/897803, JRC13034.

— Vuorikari, R., Kluzer, S. i Punie, Y., ,DigComp 2.2: The Digital Competence Framework for Citizens — With new examples of
knowledge, skills and attitudes” [,DigComp 2.2: ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli — nowe przyklady z zakresu wiedzy,
umiejetnodci i postaw”], EUR 31006 EN, Urzad Publikacji Unii Europejskiej, Luksemburg, 2022, ISBN 978-92-76-48883-5,
doi:10.2760/490274, JRC128415.
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W 2021 r. jedynie 54 % obywateli Unii posiadalo przynajmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe, co stanowi 26
punktéw procentowych ponizej celu, przy znacznych réznicach migedzy panstwami cztonkowskimi. Aby osiggnaé
cel, konieczne bedzie osiagnigcie $redniego rocznego wzrostu o ponad 4,5 % w ciagu 10 lat, co oznacza, ze istnieje
potrzeba podjecia natychmiastowych i znacznych wysitkéw w celu wyeliminowania istniejgcych réznic w zakresie
co najmniej podstawowych umiejetnosci cyfrowych. Szereg czynnikow spoleczno-demograficznych, takich jak
wiek, poziom wyksztalcenia, status zatrudnienia i miejsce pobytu, ma ponadto wplyw na poziom umiejetnosci
cyfrowych, przy czym réznice wystepuja zasadniczo miedzy obszarami wiejskimi i miejskimi. Panistwa cztonkow-
skie muszg podjaé zintegrowane dziatania ukierunkowane na ksztalcenie formalne i pozaformalne, uczenie si¢
przez cale zycie i Srodki z zakresu polityki stuzace rozwigzaniu niekorzystnej sytuacji grup szczegdlnie wrazliwych.

Roéznica w odsetku 0séb posiadajacych przynajmniej podstawowe umiejetnoéci cyfrowe miedzy plciami nie jest
znaczaca, ale $rednio mezczyzni posiadaja wigksze umiejetnosci cyfrowe niz kobiety (zob. Figure 3). W ostatnich
latach wspomniana réznica miedzy mezczyznami a kobietami (wyrazona w procentach) zmniejsza sie, a roznica
miedzy mezczyznami i kobietami posiadajgcymi przynajmniej podstawowe umiejetnodci zmniejszyla sie z 5,6
punktu procentowego w 2015 r. do 3,4 punktu procentowego w 2021 r. Sprzyja temu beda interwencje poli-
tyczne ad hoc.

Wykres 3

Odsetek 0s6b w UE w wieku 16-74 lat posiadajacych przynajmniej podstawowe umiejetnosci wedtug
plci (w latach 2015-2021).

Spoteczenstwo (w wieku 16—74 lat) posiadajgce co
najmniej podstawowe umiegjetnosci cyfrowe (%)

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

m Eobiety m MeiczyEni

3.2.2.  Specjalisci w dziedzinie ICT (i zréznicowanie sytuacji kobiet i mezczyzn w zakresie ICT)

Cel (taki sam jak poprzedni): wykwalifikowane cyfrowo spoleczefistwo i wysoko wykwalifikowani profesjo-
naliéci w dziedzinie cyfrowej, z dbaloscia o osiagnigcie réwnowagi plci, przy czym a) co najmniej 80 % osdb
w wieku 16-74 lat posiada przynajmniej podstawowe umiejetnosci cyfrowe; b) co najmniej 20 mln specja-
listéw w dziedzinie ICT jest zatrudnionych w Unii — przy promowaniu dost¢pu kobiet do tej dzie-
dziny oraz zwigkszeniu liczby absolwentéw kierunkéw zwigzanych z ICT.

Okreslenie kluczowych wskaznikow efektywnosci(w odniesieniu do czg¢sci b) celu): specjalisci w dziedzi-
nie ICT, wskaznik mierzony jako liczba 0s6b w wieku 15-74 lat zatrudnionych jako specjalisci w dziedzinie
ICT oraz rownowaga miedzy plciami, wskaznik mierzony jako odsetek kobiet i mezczyzn wérdd oséb zatrud-
nionych jako specjalisci w dziedzinie ICT. Zgodnie z klasyfikacja kodow ISCO-08 (') specjalisci w dziedzinie
ICT to pracownicy, ktérzy maja umiejetno$¢ tworzenia, obstugi i konserwacji systeméw ICT i dla ktérych ICT
stanowi gléwng cze$¢ ich pracy, w tym m.in. kierownicy do spraw technologii informatycznych i telekomuni-
kacyjnych, specjaliSci do spraw technologii informacyjno-komunikacyjnych, technicy informatycy, monterzy
i serwisanci instalacji i urzadzen teleinformatycznych.

(") Miedzynarodowa standardowa klasyfikacja zawodéw 2008.
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Réznice w traktowaniu kobiet i mezczyzn w przypadku zatrudnienia ich jako specjalistéw w dziedzinie ICT
oblicza si¢ jako udzial kobiet-specjalistéw w dziedzinie ICT w catkowitej liczbie zatrudnionych specjalistow
w dziedzinie ICT. Chociaz zakres celu obejmuje promowanie dostepu kobiet do tej dziedziny, w decyzji nie
ustanowiono konkretnego ani ilo$ciowego celu w zakresie réwnowagi miedzy plciami. W rezultacie ta czesé
celu nie jest traktowana jako oddzielny kluczowy wskaznik efektywnosci.

Zrédlo: Eurostat — badanie aktywnosci ekonomicznej ludnosci.
Dostepne punkty danych: od 2011 r. do 2022 1.

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostgpne punkty danych historycznych): Caltkowita liczba specjalistow
w dziedzinie ICT w 2022 r. = 9,37 mln; odsetek kobiet-specjalistéw w dziedzinie ICT = 18,9 %.

Kontekst, zalozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze zmiany

Kluczowym elementem udanej transformacji cyfrowej jest sita robocza posiadajaca specjalistyczne umiejetnosci
w zakresie ICT, majaca potencjat do utrzymania i rozwoju gospodarki cyfrowej. Cel jest ukierunkowany na zwiek-
szenie liczby oséb pracujacych jako specjaliSci w dziedzinie ICT w UE i przezwycigzenie powaznych niedoboréw
wystepujacych obecnie w UE. Wskaznik stuzacy monitorowaniu realizacji tego celu odnosi si¢ do specjalistow
w dziedzinie ICT jako ,pracownikéw, ktérzy maja umiejetno$¢ tworzenia, obstugi i konserwacji systeméw ICT
i dla kt6rych ICT stanowi gléwna cze$¢ ich pracy” ().

Trajektoria cyfrowej dekady jest linig prosta faczaca warto$¢ z 2022 r. (najnowszy dostepny punkt danych) z celem
na 2030 r. Trajektoria bazowa opiera si¢ na liniowej formie funkcjonalnej, ktérej podstawa sa dane historyczne
(z uwzglednieniem wszystkich lat, w odniesieniu do ktérych dostepne sa dane). Zaklada sig, ze kluczowy wskaznik
efektywnosci jest zgodny z tendencja wzrostowa charakteryzujaca si¢ stalym tempem wzrostu przez caly okres.
Trajektorie cyfrowej dekady przedstawiono na Figure 4 wraz z danymi historycznymi i trajektorig bazowa. Zgod-
nie z dotychczasowym scenariuszem postgpowania nie oczekuje si¢, Ze UE osiagnie cel, poniewaz prognoza na
2030 r. przewidywana zgodnie z trajektorig bazowg wynosi 12 min.

Wykres 4

SpecjaliSci w dziedzinie ICT w UE. Dane historyczne, trajektoria cyfrowej dekady i trajektoria bazowa
w kierunku osiggniecia celu na 2030 r.

Celna 2030 r.
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(") Definicja przedstawiona przez Eurostat, wprowadzona w ramach miedzynarodowej standardowej klasyfikacji zawodow (ISCO).
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Pomimo zréwnowazonego wzrostu gospodarczego w ciagu ostatnich 10 lat, w 2022 r. liczba zatrudnionych spe-
cjalistow w dziedzinie ICT wynosita 9,37 mln, co odpowiada 4,6 % calkowitego zatrudnienia i stanowi nieco
mniej niz 11 mln ponizej celu na 2030 r.

W ciagu ostatnich 2 lat tendencja w zakresie liczby specjalistow w dziedzinie ICT przyspieszyla, przy czym $redni
roczny wzrost byl wigkszy niz w poprzednim dziesigcioleciu (6,0 % w okresie 2020-2022 i 4,2 % w okresie
2011-2019). Aby osiggna¢ cel cyfrowej dekady, pozytywna tendencja odnotowana w ciggu ostatnich 2 lat
powinna ulec dalszemu przyspieszeniu.

W 2022 r. kobiety stanowily nieco mniej niz 19 % wszystkich zatrudnionych specjalistéw w dziedzinie ICT. Na
przestrzeni ostatniego dziesigciolecia odsetek mezezyzn stale utrzymywal si¢ o okoto 60 punktéw procentowych
powyzej odsetka kobiet, przy czym odsetek kobiet wynosit 16-19 %, a mezczyzn 81-84 % (Figure 5). Pomimo nie-
wielkiego spadku w latach 2013-2015 odsetek kobiet zatrudnionych na stanowisku specjalisty w dziedzinie ICT
stale ro$nie, cho¢ w wolnym tempie od 2012 r. (Figure 5, lewa strona). Z kolei odsetek mezczyzn zatrudnionych
jako specjalisci w dziedzinie ICT zmniejszyt si¢ od czasu osiagnigcia szczytowego poziomu w latach 2014-2015,
ale pozostaje na znacznie wyzszym poziomie niz odsetek kobiet zatrudnionych na stanowisku specjalisty w dzie-
dzinie ICT — ponad czterokrotnie wyzszy (Figure 5, prawa strona). Aby liczba kobiet pracujagcych w zawodach
zwigzanych z ICT wzrosta, wszystkie pafistwa cztonkowskie powinny podja¢ dzialania ukierunkowane na promo-
wanie zatrudniania specjalistow w dziedzinie ICT. Aby osiggna¢ ten cel, konieczne jest, aby wigcej kobiet rozpoczy-
nalo studia wyzsze zwiazane z ICT. Przyczyni si¢ to do zwigkszenia liczby kobiet gotowych do pracy w zawodach
zwigzanych z ICT.

Wykres 5

Odsetek 0s6b zatrudnionych na stanowisku specjalisty w dziedzinie ICT w UE wedlug plci (w latach
2012-2022).

Linia ciggla przedstawia tendencje czasowg od 2012 r. Lewa strona, odsetek kobiet wirdd wszystkich specjalistow
w dziedzinie ICT; Prawa strona, odsetek mezczyzn wirdd wszystkich specjalistow w dziedzinie ICT; Zakres war-
tosci jest rézny na obu wykresach.
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Interwencje polityczne dotyczace kapitatu ludzkiego (umiejetnosci i potencjalu umystowego pracownikéw) sa
powigzane z réznymi czynnikami. Potrzebne s3 trwale i zintegrowane dzialania ukierunkowane na zwigkszenie
podazy zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych oraz, co wazne, na promowanie rownowagi plci. Cel ten nalezy
réwniez rozwazy¢ w polaczeniu z celami dotyczacymi wdrozenia technologii cyfrowych przez przedsigbiorstwa,
co moze spowodowac przyspieszenie wzrostu popytu na specjalistyczne umiejetnosci w zakresie ICT.

3.2.3.  Konektywnos$é

Cel: bezpieczne, odporne, wydajne i zrownowazone infrastruktury cyfrowa, przy czym wszyscy uzytkownicy
koncowi przebywajacy w stalej lokalizacji sa objeci siecig gigabitows az do punktu zakoficzenia sieci, a wszyst-
kie obszary zaludnione sa objete ultraszybka siecia bezprzewodowa nowej generacji o wydajnosci doré6wnuja-
cej co najmniej sieci 5G, zgodnie z zasadg neutralnosci technologicznej”.
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OkreSlenie kluczowych wskaznikéw efektywnosci:

— konektywno$¢ gigabitowa, wskaznik mierzony jako odsetek gospodarstw domowych objetych sieciami
o bardzo duzej przeplywnosci. Rozwazane technologie to technologie, ktére obecnie s3 w stanie zapewnié
konektywnos¢ gigabitowa, a mianowicie $wiattowdéd do lokalu (FTTP) i sie¢ kablowa w standardzie
DOCSIS () 3.1. Zmiany zasiggu systemu FTTP bedg réwniez monitorowane oddzielnie i uwzgledniane
przy interpretacji danych dotyczacych zasiggu sieci o bardzo duzej przeplywnosci.

— zasigg 5G, wskaznik mierzony jako odsetek obszaréw zaludnionych objetych co najmniej jedna siecig 5G
niezaleznie od wykorzystywanego pasma czgstotliwosci.
Zrédlo: Badania dotyczace zasiegu tacznosci szerokopasmowej w Europie przeprowadzone przez Omdia
i Point Topic dla Komisji Europejskiej (*3).
Dostepne punkty danych: sie¢ gigabitowa: od 2013 r. do 2022 r.; sie¢ 5G: od 2020 r. do 2022 r.

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostepne punkty danych historycznych): 2022 r.: Sie¢ o bardzo duzej
przeplywnosci = 73 %; zasieg sieci 5G = 81,2 %.

Kontekst, zalozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze tendencje

Dostepnos¢ ustug w zakresie konektywnosci gigabitowej i mobilny zasieg sieci 5G sg niezbednymi czynnikami
umozliwiajacymi transformacje cyfrowa. Zachowania gospodarstw domowych i wdrazanie nowych technologii,
takich jak wirtualna rzeczywisto$¢ i rzeczywisto$¢ rozszerzona, zastosowania sztucznej inteligencji, jazda zauto-
matyzowana, procesy logistyczne i procesy wytwarzania beda dodatkowo napedzaé popyt.

Cel ten jest zwigzany z dwoma kluczowymi wskaZnikami efektywnosci:

— dostepnoscia dla wszystkich europejskich gospodarstw domowych stalych taczy umozliwiajacych swiadczenie
ustug w zakresie bardzo szybkiej i niezawodnej konektywnosci (mierzonych za pomocg wskaznika sieci o bar-
dzo duzej przeplywnosci — VHCN);

— dostgpnoscia sieci ruchomej 5G na wszystkich obszarach zaludnionych niezaleznie od wykorzystywanego
pasma czestotliwosci.

Sie¢ gigabitowa: Trajektoria sieci o bardzo duzej przeptywnosci jest trajektoria referencyjna stuzaca $ledzeniu rea-
lizacji celu dotyczacego sieci gigabitowej. Na podstawie ,decyzji wykonawczej dotyczacej kluczowych wskaznikéw
efektywnosci” trajektorie sieci o bardzo duzej przeplywnosci uzupelniono trajektorig FTTP.

W dostepnych danych historycznych dotyczacych wskaznika sieci o bardzo duzej przeplywnosci przedstawiono
tendencje w ksztalcie litery ,S”, ktérg przyjeto w odniesieniu do tego kluczowego wskaznika efektywnosci
zaréwno dla cyfrowej dekady, jak i trajektorii bazowej (Figure 6). Jest to zgodne z modelem konceptualnym przyje-
tym w odniesieniu do tego wskaznika, w ktérym zazwyczaj wdrazanie dodatkowej infrastruktury $wiatlowodowej
rozpoczyna si¢ na obszarach, gdzie poniesiono rozsadne koszty inwestycji, a takze na gesto zaludnionych obsza-
rach miejskich, gdzie istniejace sieci przewodowe s3 modernizowane i wywieraja presje konkurencyjna. Natomiast
utrzymujgca si¢ luka inwestycyjna wplywa na gospodarstwa domowe na bardziej kosztownych obszarach pod-
miejskich, czesciowo wiejskich i wiejskich.

Predko$¢ rozprzestrzeniania sig¢ trajektorii bazowej sieci o bardzo duzej przeptywnosci opiera si¢ na danych histo-
rycznych dotyczacych FTTP. Stanowi to lepsze odzwierciedlenie oczekiwanych kosztéw inwestycji w zakresie
wdrozenia infrastruktury $wiattowodowej, przy zalozeniu, ze przyszle wdrozenie sieci gigabitowej bedzie zalezato
wylacznie od infrastruktury FTTP. Na Figure 6 przedstawiono trajektori¢ bazows dla wskaznika stacjonarnej sieci
o bardzo duzej przeplywnosci.

(") Data Over Cable Service Interface Specification — standard transmisji danych w sieciach kablowych.
(*) ,Broadband coverage in Europe 2022” [,Zasieg facznosci szerokopasmowej w Europie”], Omdia i Point Topic dla Komisji Europej-
skiej.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798355
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Wykres 6

Zasieg stacjonarnej sieci o bardzo duzej przeplywnos$ci w UE. Dane historyczne, trajektoria cyfrowej
dekady i trajektoria bazowa w kierunku osiggnigcia celu na 2030 r.

Cel na 2030 r.
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Obecny wskaznik odnoszacy si¢ do stacjonarnej sieci o bardzo duzej przepltywnosci oparty na aktualnym wskazniku
indeksu gospodarki cyfrowej i spoleczenstwa cyfrowego obejmuje sieci, ktore sa obecnie w stanie zapewni¢ konektyw-
no$¢ gigabitowa. Moze jednak obejmowac sieci, ktdre obecnie nie zapewniaja konektywnosci gigabitowej, w szczegdl-
nosci w warunkach maksymalnego obcigzenia sieci. Dotyczy to na przyklad sieci w standardzie DOCSIS 3.1, w przy-
padku ktorych $wiatlowdd nie jest rozmieszczony wystarczajaco blisko uzytkownika koficowego. Nie jest jednak
obecnie mozliwe odpowiednie mapowanie takich sieci, a tym samym wykluczenie ich z pomiaréw. W rezultacie war-
tosci uzyskane w wyniku pomiaréw i prognozy dotyczace trajektorii bazowej mogg by¢ wigksze niz rzeczywisty zasieg.
Modernizacja sieci w standardzie DOCSIS 3.0, ktérych zasieg obejmuje obecnie 11 % domoéw, bedzie ponadto miala
bardzo ograniczony wplyw na konektywno$¢ na obszarach wiejskich. Nie wszystkie sieci FTTP posiadaja ponadto
wystarczajace wymiary, aby zapewni¢ predkos¢ gigabitowg w warunkach maksymalnego obcigZenia sieci. Potrzebne sg
zatem wigksze inwestycje w sie¢ dostgpows, ale takze w rdzen i cze$¢ dosylowa sieci, aby utrzyma¢ wykladniczy wzrost
zapotrzebowania na transmisje danych w 2030 r. i pdZniej. Konieczne beda dalsze inwestycje w sprzet i oprogramowa-
nie, wykraczajace poza modernizacjg sieci dostgpowych do sieci swiattowodowych (). W $wietle powyzszego podjete
zostang dodatkowe prace w celu uzgodnienia wspdlnej metodyki dotyczacej dokonywania pomiaru konektywnosci
gigabitowej za pomoca kluczowego wskaznika efektywnosci. Umozliwi to poréwnanie danych na poziomie UE doty-
czacych jakosci ustug $wiadczonych w ramach infrastruktury sieci o bardzo duzej przeptywnosci zdolnej do dostarcza-
nia polaczenia o predkosci 1 Gb[s w warunkach maksymalnego obcigZenia sieci.

W kontekscie ograniczen metodycznych dotyczacych kluczowego wskaznika efektywnosci mozna zauwazy<, ze w opar-
ciu o obecnie dostgpne dane zasigg stacjonarnych sieci o bardzo duzej przeplywnosci pozwalajacej na oferowanie
konektywnosci gigabitowej obejmowat 73 % unijnych gospodarstw domowych w 2022 r., w poréwnaniu z 70 % rok
wezesniej, i oczekuje sie, Ze warto$¢ ta wzro$nie do 94 % do korica okresu objetego prognoza. Wzrost ten byt spowodo-
wany wdrozeniem sieci $wiattowodowych (FTTP), ktorych zasieg obejmowat 56 % unijnych gospodarstw domowych
w 2022 r. Do pozostatych 27 % gospodarstw domowych, ktére nadal nie sg objete zakresem sieci o bardzo duzej prze-
plywnosci, bedzie mozna dotrze¢ glownie przez dalsze wdrazanie FTTP, co bedzie wymagalo nieustajagcych wysitkow.
Nie nalezy wykluczaé, ze konieczne bedzie objecie znacznej czesci obszardéw wiejskich zasiggiem sieci statego dostepu
bezprzewodowego 5G. Luki w regionach wiejskich nadal stanowia dominujaca kwesti¢, poniewaz 55 % gospodarstw
domowych na tych obszarach nadal nie ma zasiggu sieci o bardzo duzej przepltywnosci. Czynnik ten stwarza dodatkowe
przeszkody dla rozszerzania zakresu ustug do czasu osiagnigcia pelnego zasiggu. Koszt krancowy podlaczenia gospo-
darstwa domowego do sieci znacznie wzrasta w przypadku obszaréw wiejskich.

Aby $ledzi¢ postepy zwiazane z zasiegiem lacza FTTP, zgodnie z ,decyzja wykonawcza dotyczaca kluczowych
wskaznikéw efektywnosci”, oraz aby lepiej interpretowac dane dotyczace zasiggu sieci o bardzo duzej przepltyw-
nosci, w odniesieniu do tego wskaznika réwniez ustalono trajektori¢ na szczeblu unijnym (Figure 7). Zgodnie z sza-
cunkami wykonanymi w oparciu o trajektorie bazowa przewiduje sie, Ze zasieg faczy FTTP obejmie 87 % gospo-
darstw domowych w UE do 2030 .

(") Decyzje strategiczne dotyczgce rozwoju technologii informacyjnej i zaméwien publicznych beda podlegaly zatwierdzeniu przez Rade
ds. Technologii Informacyjnej i Cyberbezpieczenstwa Komisji Europejskiej.
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Wykres 7

Zasieg taczy FTTP w UE. Dane historyczne, trajektoria cyfrowej dekady i trajektoria bazowa w kierunku
osiagniecia celu na 2030 r.
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Trajektoria bazowa oparta na dotychczasowych wynikach

Zasieg sieci 5G: Cel w zakresie konektywnosci sieci ruchomej okreslony w art. 4 ust. 1 pkt 2 lit. a) decyzji stuzy
zapewnieniu, aby wszystkie obszary zaludnione byly objete ultraszybka siecig bezprzewodows nowej generacji
o wydajnosci doréwnujacej co najmniej sieci 5G, zgodnie z zasadg neutralnosci technologicznej. Odpowiedni klu-
czowy wskaznik efektywnosci uwzgledniony w decyzji wykonawczej dotyczacej kluczowych wskaznikow efektyw-
nosci stuzy pomiarom odsetka obszaréw zaludnionych objetych co najmniej jedna siecig 5G niezaleznie od wyko-
rzystywanego pasma czestotliwosci ().

W oparciu o dostepne dane wydaje sig, Ze w ciggu ostatnich kilku lat nastapito znaczne zwigkszenie zasiegu sieci
5G, a unijna warto$¢ dotyczaca tego kluczowego wskaznika efektywnosci osiagnela 81,2 % w 2022 r. Niektdre
panstwa czlonkowskie zglosily nawet, ze osiagnely wartosci bliskie 100 % lub osiagnely 100 %. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze to rozszerzenie zasiegu bylo mozliwe gléwnie dzigki zastosowaniu dynamicznego wspétdzielenia
widma, do ktérego wykorzystuje si¢ pionierskie pasma sieci innej niz sie¢ 5G, takie jak starsze pasma 1,8 GHz
lub 2,1 GHz. Umozliwia to wspéldzielenie oparte na zapotrzebowaniu migdzy sieciami 4G i 5G. W konsekwencji
wspoldzielenia widma z siecia 4G, a w szczegdlnosci ograniczen przepustowosci, rzeczywista wydajnos¢ sieci 5G
zapewniana uzytkownikowi koficowemu moze by¢ znacznie mniejsza niz ta, ktérg mozna osiggnaé w dedykowa-
nych pasmach sieci 5G.

Aby okresli¢ oczekiwane postepy poczynione w przypadku tego kluczowego wskaznika efektywnosci do 2030 r.,
przeprowadzono analiz¢ dostepnych danych z lat 2020-2022. W oparciu o t¢ analiz¢ w ramach prognozy zgodnej
z trajektorig bazowsg przewiduje sig, ze do 2024 r. blisko 100 % obszaréw zaludnionych w UE bedzie w sumie
objetych zasiggiem sieci 5G. W zwigzku z tym na Figure 8 nie przedstawiono trajektorii cyfrowej dekady.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze réwniez w przypadku obecnego kluczowego wskaznika efektywnosci dla celu zwigza-
nego z siecig 5G istniejg ograniczenia metodyczne, poniewaz zakres tego wskaznika nie uwzglednia jakosci ustug
$wiadczonych w warunkach maksymalnego obcigzenia sieci. Obecna trajektoria bazowa nie przedstawia zatem
rzeczywistej drogi, ktérg Europa musi obraé, aby faktycznie osiggnaé cel zwigzany z konektywnoscia sieci 5G.
Aby zapewni¢ jako$¢ ustug lezacych u podstaw tego celu na wszystkich obszarach zaludnionych do 2030 r.,
potrzebne beda dalsze znaczace inwestycje, przede wszystkim w sie¢ dostepu radiowego (tj. budowanie nowych
stacji bazowych, faczenie istniejacych i nowych stacji bazowych). Konieczne bedzie wykorzystanie wigkszej ilosci

(") Chociaz pasma czestotliwosci 700 MHz, 3,4-3,8 GHz i 26 GHz uwaza si¢ za trzy gléwne pionierskie pasma sieci 5G, znaczgce wdra-
zanie sieci ma miejsce na innych zharmonizowanych na poziomie UE pasmach gotowych na sie¢ 5G, w szczeg6lnosci w pafistwach
czlonkowskich, w ktérych korzystanie z pionierskich pasm sieci 5G nie jest jeszcze dozwolone.
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widma w pasmach $rednich i wysokich czgstotliwosci, aby stopniowo poprawié jakos¢ ustug $wiadczonych
w ramach sieci 5G i umozliwi¢ wdrozenie sieci 5G w odniesieniu do przemystu 5.0 (*°). Kluczowym wyzwaniem
bedzie zapewnienie, aby wdrozone sieci objely wsparciem kluczowe sektory przemystu i kluczowe rozwigzania,
ktére przynoszg korzysci konsumentom i przedsigbiorstwom we wszystkich sektorach.
Aby okresli¢ gotowos¢ panstw cztonkowskich do sprostania temu wyzwaniu, konieczne sg dalsze badania w celu
usprawnienia i poszerzenia ram pomiaru w odniesieniu do sieci 5G. Celem jest ustanowienie wymiernego kluczo-
wego wskaznika efektywnosci, ktory odzwierciedla rzeczywista jakos$¢ ustug Swiadczonych w warunkach maksy-
malnego obcigzenia sieci i obejmuje inne ,szybkie sieci bezprzewodowe nowej generacji” o wydajnosci rownowaz-
nej z wydajnoscia sieci 5G lub przewyzszajacej ja.
Wykres 8
Wdrazanie sieci 5G w UE, dane historyczne i trajektoria bazowa w kierunku osiagniecia celu na 2030 r.
Celna 2030 r.
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3.2.4. Pélprzewodniki

Cel: bezpieczne, odporne, wydajne i zréwnowazone infrastruktury cyfrowe, przy czym prowadzona zgodnie
z prawem Unii w zakresie zréwnowazonosci Srodowiskowej rozwoju produkcja najnowoczesniejszych pot-
przewodnikéw w Unii stanowi co najmniej 20 % wartosci produkgji $wiatowe;.

OkreSlenie kluczowych wskaznikow efektywnosci: pétprzewodniki, wskaznik mierzony jako wartos§¢
wygenerowana, pod wzgledem przychodéw, przez dzialalnos¢ w zakresie pétprzewodnikéw w Unii, na
wszystkich etapach faricucha wartosci, w odniesieniu do globalnej wartosci tego rynku. W pierwszym roku
podstawa sprawozdawczosci bedzie dziatalnos¢ w Europie.

Zrédto: badanie prowadzone przez International Data Corporation (w toku).
Brak dostgpnego punktu danych

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostepne punkty danych historycznych): udzial w globalnym rynku pod
wzgledem warto$ci wynoszacy okoto 10 % w 2022 r.

(") Koncepcja przemystu 5.0stanowi uzupelnienie i rozszerzenie zakresu koncepcji przemystu 4.0. Podkreslono w niej aspekty, ktére
beda czynnikami decydujacymi — nie tylko gospodarczymi czy technologicznymi — w kwestii miejsca przemystu w przysztym spole-
czenstwie europejskim.


https://research-and-innovation.ec.europa.eu/news/all-research-and-innovation-news/industry-50-towards-more-sustainable-resilient-and-human-centric-industry-2021-01-07_en
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Polprzewodniki s3 jednym z kluczowych czynnikéw decydujacych o silnej pozycji geostrategicznej i znajduja si¢
w centrum globalnego wyscigu technologicznego. S one waznymi komponentami produktéw cyfrowych i pro-
duktéw rozbudowanych o funkcje cyfrowe. Od smartfonéw i samochodéw po kluczowe rozwigzania i elementy
infrastruktury wykorzystywane w opiece zdrowotnej, w sektorze energii, obronnosci, komunikacji i automatyzacji
przemystowej — czipy maja decydujace znaczenie dla nowoczesnej gospodarki cyfrowej. Jesli chodzi o przychody
w calym fancuchu wartosci pétprzewodnikéw, liderem rynku sg obecnie Stany Zjednoczone, a kolejne miejsca
zajmuja Korea Poludniowa, Tajwan, Japonia i UE, ktérych przychody wedlug obecnych szacunkéw stanowig
okolo 10 % wartosci globalnego rynku. W ramach cyfrowej dekady wyznaczono cel, zgodnie z ktérym do
2030 r. udzial UE w rynku powinien osiggnac 20 % pod wzgledem wartosci.

Tabela 1

Segmenty laficucha wartosci pélprzewodnikéw i udzial w rynku, jaki UE ma w poszczegélnych segmentach

(2022 r.)
Etap tancucha dostaw Warto$¢ dodana Udzial UE
Materiat i plytki krzemowe 7% 14 %
Sprzet produkeyjny 17 % 21 %
Narzedzia projektowe i wlasnos¢ intelektualna 3% 2%
Projektowanie czipow 30 % 8%
Produkcja pétprzewodnikow 34 % 7 %
Montaz, testowanie i umieszczanie w obudowie 10 % 5%
Lancuch dostaw 100 % 9,9%

Uwaga: dane w kolumnie 2 przedstawiaja warto$¢ dodang danego segmentu w tancuchu wartoéci (na podstawie: AT Kearney,
CSET, IC insights, WSTS, SEMI). Dane w kolumnie 3 przedstawiaja udzial UE w globalnym rynku w danym segmencie
pod wzgledem warto$ci w 2022 r.

W Table 1 przedstawiono warto$ci bazowe trajektorii UE. Nie jest jeszcze dostgpna trajektoria (trajektoria bazowa
lub trajektoria cyfrowej dekady), poniewaz trwa niezalezne badanie prowadzone przez International Data Corpo-
ration (V), ktérego celem jest zrozumienie procesu rozwoju sytuacji oraz przysztych wartosci, jesli chodzi o udzial
UE w rynku do 2030 r.

W miarg jak transformacja cyfrowa nabiera tempa, Swiatowy popyt na chipy bedzie szybko rdst i oczekuje sig, ze
do 2030 r. przekroczy 1 bln USD, zatem jego warto$¢ w ciggu tego dziesigciolecia wzro$nie dwukrotnie. Oznacza
to, ze przychody UE w sektorze pdlprzewodnikéw powinny wzrosna¢ czterokrotnie do 2030 r., co sprawia, ze
oszacowanie tego celu jest szczegdlnie trudne.

W kwietniu 2023 r. Parlament Europejski i Rada osiggnely porozumienie polityczne dotyczace aktu w sprawie
chipéw. Wniosek dotyczacy aktu zostal formalnie zatwierdzony przez Parlament i Radg w lipcu 2023 r (*¥). Pro-
ponuje si¢ w nim wykorzystanie mocnych stron Europy i zajecie si¢ pozostalymi stabymi stronami w celu stwo-
rzenia dobrze prosperujacego ekosystemu potprzewodnikéw i odpornego laficucha dostaw. Jest to zasadniczy
krok w kierunku suwerennosci technologicznej UE i pomoze Europie osiagna¢ odpowiedni cel cyfrowej dekady
oraz cele Zielonego Ladu. Europejski akt w sprawie czipéw umozliwi UE osiagnigcie celu, jakim jest podwojenie
obecnego udzialu w §wiatowym rynku do 20 % do 2030 r.

3.2.5.  Wezly brzegowe

Cel: wdrozenie w Unii bezpiecznych, odpornych, wydajnych i zréwnowazonych infrastruktur cyfrowych,
obejmujacych co najmniej 10 000 neutralnych dla klimatu wezléw brzegowych oferujacych wysoki stopief
bezpieczenstwa i rozmieszczonych w sposéb gwarantujacy dostep do ustug zwigzanych z danymi charaktery-
zujacymi si¢ niskim opdznieniem (tzn. kilka milisekund), niezaleznie od lokalizacji przedsigbiorstw.

(") https:/[www.idc.com/about/
(**) Rada ostatecznie zatwierdza akt o czipach — Consilium (europa.eu)


https://www.idc.com/about/
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/07/25/chips-act-council-gives-its-final-approval/
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/07/25/chips-act-council-gives-its-final-approval/
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Okreslenie kluczowych wskaznikéw efektywnoSci: wezly brzegowe, wskaznik mierzony jako liczba
wezlow obliczeniowych zapewniajacych opdznienia ponizej 20 milisekund; takich jak pojedynczy serwer
lub inny zestaw polgczonych zasobéw obliczeniowych, eksploatowanych w ramach infrastruktury przetwa-
rzania brzegowego, zwykle znajdujacych si¢ w osrodku przetwarzania danych brzegowych dzialajgcym na
brzegu infrastruktury, a zatem fizycznie blizej swoich zamierzonych uzytkownikéw niz wezel w chmurze
w scentralizowanym o$rodku przetwarzania danych.

Zrédho: Edge Observatory (*).

Brak dostgpnego punktu danych
Warto$¢ bazowa (najnowsze dostepne punkty danych historycznych): 0 w 2022 r.

Kontekst, zatozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze tendencje

Przetwarzanie brzegowe pozwala na dostarczanie ustug przetwarzania danych z zdecentralizowanych weztéw
obliczeniowych i infrastruktury na obrzezach sieci, minimalizujgc przesylanie niepotrzebnych danych w obrebie
sieci i poprawiajac 0gélng wydajnos¢ przetwarzania w chmurze. Wdrozenie weztéw brzegowych umozliwia roz-
woj ustug przetwarzania danych charakteryzujacego si¢ niskim opéznieniem. W polgczeniu z réznymi technolo-
giami, takimi jak wdrozenie sieci 5G, algorytmy, czujniki i internet rzeczy, dane, sztuczna inteligencja, uczenie
maszynowe, rzeczywisto$§¢ wirtualna i robotyka, wdrozenie weztéw brzegowych moze przynie$¢ znaczace
korzysci dla przedsigbiorstw, a takze wspiera¢ postep transformacji cyfrowej wielu sektoréw gospodarki.

Oczekuje sig, ze wdrozenie oferujagcych wysoki stopieni bezpieczenstwa i neutralnych dla klimatu wezléw brzego-
wych przeksztalci si¢ w znormalizowang krzywa w ksztalcie litery ,S” wdrazania technologii i innowacji.

Warto$¢ bazows dla 2022 r. przyjmuje si¢ jako 0. Metodyka niezbedna do okreslenia liczby i lokalizacji weztow
brzegowych jest jeszcze w trakcie opracowywania.

Obecnie dostgpne informacje na temat analizy dzialalno$ci gospodarczej sa ograniczone i koncentruja si¢ wylacz-
nie na przewidywanych wydatkach na infrastrukture, oprogramowanie i ustugi przetwarzania brzegowego (pro-
jekt UNLOCK-CEIL 2023 (*)), co nie pozwala na bezposrednie powigzanie z istniejgcym zakresem wdrozenia wez-
tow brzegowych. W zwigzku z tym informacje Stowarzyszenia Europejskich Operatoréw —Sieci
Telekomunikacyjnych dotyczg trzech komercyjnych ustug przetwarzania brzegowego w Europie (*), ale nie zawie-
rajg danych wystarczajacych do okreslenia lokalizacji lub skali wdrozZenia rozwiazan brzegowych.

Na podstawie ograniczonej liczby dostepnych Zrédet danych mozna stwierdzié, ze w 2023 r. przetwarzanie brze-
gowe w Europie nadal znajduje si¢ w poczatkowej fazie rozwoju, wigkszo$¢ zainteresowanych organizacji nadal
jest na etapie podnoszenia $wiadomosci i edukacji, a niektore organizacje wdrazaja projekty pilotazowe na malg
skale (projekt UNLOCK-CEL 2023). W rezultacie przewiduje si¢, ze w nadchodzacych latach, miedzy rokiem
2023 a 2026, zakres wdrozenia wezléw brzegowych bedzie stosunkowo niewielki. Oczekuje si¢, ze w latach
2025-2027 w wyniku inwestycji w ramach IPCEI-CIS (wazny projekt stanowiacy przedmiot wspdlnego europej-
skiego zainteresowania dotyczacy infrastruktury i ustug w chmurze nowej generacji) technologie i rozwigzania
przetwarzania brzegowego stang si¢ komercyjnie dostepne na rynku. Zwigkszy to ich rozpowszechnienie w calej
Europie, co przelozy si¢ na wykladniczy wzrost liczby weztéw brzegowych i pozwoli na osiggnigcie celu do
2030 r.

W tym kontekscie na Figure 9 przedstawiono wstepny zarys Sciezki do osiagniecia celu cyfrowej dekady, mimo ze
nie mozna jeszcze ustalic trajektorii bazowe;.

) https:|/digital-strategy.ec.europa.eu/pl/policies/edge-observatory

UNLOCK-CEI, Cloud-Edge-IoT Demand Landscape [Krajobraz popytu na technologie chmury obliczeniowej, rozwigzania brzegowe i
internet rzeczy] (kwiecien 2023 r.).

Stowarzyszenie Europejskich Operatoréw Sieci Telekomunikacyjnych, ,The State of Digital Communications 2023” [, Sytuacja w dzie-
dzinie komunikacji cyfrowej 2023”], luty 2023 r.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/policies/edge-observatory
https://zenodo.org/record/7821330
https://zenodo.org/record/7821330
https://etno.eu/library/reports/112-the-state-of-digital-communications-2023.html
https://etno.eu/library/reports/112-the-state-of-digital-communications-2023.html
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Wykres 9
Przewidywana liczba wdroZonych wezléw brzegowych (prognoza UE do 2030 r.)
Cel na 2030r.
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— | iczba wdrozomych weztow brzegowych
Uwaga: Podstawg opracowania trajektorii rozwoju wezléw brzegowych jest wylacznie ocena ekspert6w.

Powyzsze oszacowania zostang poddane weryfikacji, a trajektori¢ cyfrowej dekady ustali si¢ na podstawie badania
Edge Observatory (%), ktére ma na celu dostarczenie jakoSciowych i ilo§ciowych informacji na temat rzeczywis-
tego i oczekiwanego rozwoju rynku, a takze odpowiednich inicjatyw i dziatan podejmowanych przez prywatne,
publiczne i mieszane systemy skupiajace zainteresowane strony w dziedzinie przetwarzania brzegowego w celu
dostarczenia danych niezbednych do monitorowania rozwoju sytuacji, jesli chodzi o cel dotyczacy weztéw brze-
gowych, w czasie i w roznych panstwach UE. W chwili przyjmowania niniejszego komunikatu Edge Observatory
nie zakonczylo jeszcze pierwszego zadania w zakresie gromadzenia danych dotyczacych wdrozenia weztéw brze-
gowych; wykonanie tego zadania jest w toku, a dane beda dostgpne w dwéch etapach miedzy pazdziernikiem
2023 r. a koficem lipca 2024 r. Etap pierwszy obejmuje gromadzenie danych dotyczacych Niemiec, Francji, Hisz-
panii, Wloch, Niderlandéw i Szwecji. W etapie drugim dane te zostang uzupelione informacjami dotyczacymi
wdrozenia weztéw brzegowych pochodzacymi ze wszystkich pafistw UE, wedtug stanu na 2023 r.

3.2.6.  Obliczenia kwantowe

Cel: bezpieczne, odporne, wydajne i zréwnowazone infrastruktury cyfrowe, w ramach ktérych do 2025 r.
Unia bedzie dysponowatla pierwszym komputerem z przyspieszeniem kwantowym, co utoruje jej droge do
zajecia czotowej pozycji w dziedzinie zdolnosci kwantowych do 2030 r.

Okreslenie kluczowych wskaznik6w efektywnosci: obliczenia kwantowe, wskaznik mierzony jako liczba
operacyjnych komputeréw kwantowych lub symulatoréw kwantowych, w tym akceleratoréw superkompute-
r6w HPC, wdrozonych i dostepnych dla spotecznosci uzytkownikéw;

Zrédto: badanie w ramach inicjatywy przewodniej w dziedzinie technologii kwantowych (%).

Brak dostgpnego punktu danych
Warto$¢ bazowa (najnowsze dostgpne punkty danych historycznych): 0 w 2022 1.

(*) Badanie nie zostalo jeszcze opublikowane.
(*) Inicjatywa przewodnia w dziedzinie technologii kwantowych.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/pl/policies/quantum-technologies-flagship
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Obliczenia kwantowe sa szybko rozwijajacg si¢ dziedzing o znacznym potencjale zwigkszenia konkurencyjnosci
i wydajnosci Europy w wielu sektorach. Komputery kwantowe bedg w stanie wykonywaé obliczenia znacznie
szybciej, zuzywajac przy tym znacznie mniej energii niz najbardziej wydajne komputery, z ktérych korzystamy
obecnie. Umozliwi to na przyklad znacznie szybsze i bardziej wydajne opracowywanie nowych lekéw, znajdowa-
nie rozwigzan wysoce ztozonych probleméw z zakresu logistyki i planowania oraz opracowywanie nowych mate-
rialéw. Biorac pod uwage fundamentalng role obliczert kwantowych w transformacji cyfrowej Europy oraz ich
szeroko zakrojony wplyw na gospodarke i spoleczenstwo, jest to wysoce strategiczna dziedzina dla UE, a jej zna-
czenie geopolityczne w nadchodzgcych latach bedzie nadal rosto. Ze wzgledu na specyfike tego celu, osiggniecia
UE w tym obszarze zalezg od skutecznej realizacji wspdlnych zobowiazan podjetych przez wiele krajow.

Warto$¢ poczatkowa tego kluczowego wskaznika efektywnosci w 2022 r. wynosi 0. Oczekuje sig, Ze co najmniej
jeden operacyjny komputer kwantowy zostanie wdrozony do 2024 r., czyli przed terminem docelowym okreslo-
nym w pierwotnym harmonogramie, a nastepnie drugi w 2027 r. i co najmniej 3 do 2030 r. (wykres 10). Ze
wzgledu na specyfike tego celu nie ustalono trajektorii bazowe;.

Wykres 10

Liczba komputeré6w kwantowych w UE. Trajektoria do 2030 r.
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Szacunkowa liczba kom puterdw kwantowych Cel na 2025 r.

Uwaga: Podstawg opracowania trajektorii rozwoju obliczen kwantowych jest wylacznie ocena ekspertéw.

3.2.7.  Wykorzystanie technologii cyfrowych

Cel: transformacja cyfrowa przedsigbiorstw, w ramach ktérej co najmniej 75 % unijnych przedsigbiorstw pod-
jeto co najmniej jedno z ponizszych dzialaii odpowiednio do prowadzonej dzialalnosci gospodarczej: (i)
ustugi w chmurze; (i) duze zbiory danych; (iii) sztuczna inteligencja.

Okreslenie kluczowych wskaznikéw efektywnosci (*):

(i) przetwarzanie w chmurze, wskaznik mierzony jako odsetek przedsi¢biorstw korzystajacych z co naj-
mniej jednej z nastgpujacych ustug w chmurze: oprogramowanie finansowe lub ksiegowe, oprogramo-
wanie do planowania zasobow przedsigbiorstwa (ERP), oprogramowanie do zarzadzania relacjami z kli-
entami (CRM), oprogramowanie zabezpieczajace, hosting bazy lub baz danych przedsi¢biorstwa oraz
platforma komputerowa w celu opracowania, testowania lub wdrozenia aplikacji.

(*) Dalsze szczeg6ly dotyczace okreslenia tych kluczowych wskaznikéw efektywnosci znajduja si¢ w decyzji wykonawczej dotyczacej
kluczowych wskaznikéw efektywnosci.
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(ii) duze zbiory danych, wskaznik mierzony jako odsetek przedsi¢biorstw analizujacych duze zbiory danych
z dowolnego Zrédla danych (wewnetrznego lub zewnetrznego). Od sprawozdania za 2024 r. duze zbiory
danych bedg mierzone jako odsetek przedsigbiorstw przeprowadzajacych analizy danych (wewnetrznie
lub zewnetrznie);

(i) sztuczna inteligencja, wskaznik mierzony jako odsetek przedsi¢biorstw stosujacych co najmniej jedng
technologie sztucznej inteligencji.
Zrédbo: Eurostat — badanie wykorzystania ICT i handlu elektronicznego w przedsiebiorstwach w Unii Euro-
pejskiej.
Dostepne punkty danych: przetwarzanie w chmurze: 2014 r.,, 2016 1., 2018 1., 2020 r. i 2021 r. (przerwa
w szeregu w 2021 r.); duze zbiory danych: 2016 1., 2018 r. i 2020 r.; sztuczna inteligencja: 2021 r.

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostepne punkty danych historycznych): przetwarzanie w chmurze
w 2021 r. = 34 %; duze zbiory danych w 2020 r. = 14 %; sztuczna inteligencja w 2021 r. = 8 %.

Kontekst, zalozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze zmiany

Ten cel odnosi si¢ do wykorzystania przez przedsigbiorstwa w UE trzech réznych technologii cyfrowych, ktére
odgrywaja kluczows role w zwigkszaniu konkurencyjnosci, poprawie zdolnosci do przechowywania, pozyskiwa-
nia i przetwarzania danych, doskonaleniu ustug i produktéw lub tworzeniu nowych. Do pomiaru celu stuzg trzy
wskazniki okreslajace odsetek przedsigbiorstw z UE, ktore:

— korzystaja z wysoko lub $rednio zaawansowanych ustug w chmurze;

— korzystaja z analityki duzych zbioréw danych, co z kolei odnosi si¢ do wykorzystania technologii, technik lub
narzedzi oprogramowania (takich jak eksploracja danych lub tekstéw, uczenie maszynowe) do analizy duzych
zbioréw danych pozyskanych z wlasnych zrédet danych przedsigbiorstwa lub innych Zrédel danych;

— korzystaja z co najmniej jednej technologii sztucznej inteligencji (Al), takiej jak: 1. eksploracja tekstow, 2. roz-
poznawanie mowy, 3. generowanie jezyka naturalnego, 4. rozpoznawanie i przetwarzanie obrazow, 5. uczenie
maszynowe (np. uczenie glebokie) do analizy danych, 6. zrobotyzowana automatyzacja proceséw z wykorzys-
taniem oprogramowania opartego na sztucznej inteligencji, 7. roboty, pojazdy autonomiczne, bezzalogowe
statki powietrzne.

Odpowiednie trajektorie opisano ponizej.

Przetwarzanie w chmurze: Zgodnie z odno$ng literatura krzywa wdrazania w ksztalcie litery ,S” jest najbardziej
odpowiednim podejsciem do oszacowania zmian w zakresie przetwarzania w chmurze, z ktérego korzystaja
przedsigbiorstwa (wykorzystanie ustug $rednio i wysoko zaawansowanych). Wdrazanie tej technologii moze nadal
wigzad si¢ z pewnymi wyzwaniami ekonomicznymi (np. ograniczony wybér), wyzwaniami pod wzgledem bezpie-
czenstwa i wyzwaniami technicznymi (np. uzaleznienie od jednego dostawcy) zwigzanymi z brakiem zaawanso-
wanych umiejetnosci w przedsigbiorstwach, w szczegélnosci w malych i srednich przedsigbiorstwach (MSP).
Moze to opdzniaé pelne przyjecie, w szczegdlnosci wysoko zaawansowanych ustug w chmurze, prowadzac do
wyplaszczenia tempa wzrostu w poblizu punktu nasycenia na krzywej. Forma funkcjonalna przyjeta dla tego klu-
czowego wskaznika efektywnosci ma zatem postaé krzywej w ksztalcie litery ,S”, zwykle uzywanej do opisania
tego typu procesu rozpowszechniania technologii.

Punkt nasycenia rynku przyjeto na poziomie 80 % zaréwno dla trajektorii cyfrowej dekady, jak i trajektorii bazo-
wych. Zaklada si¢, ze punkt nasycenia znajduje si¢ nieco powyzej docelowego poziomu na 2030 r., wynoszacego
75 %, co pozwoli na dalszy wzrost poziomu wdrozenia technologii chmury po osiggnieciu celu. Parametr szyb-
kosci rozpowszechniania w przypadku trajektorii cyfrowej dekady przyjeto tak, aby cel 75 % zostal osiagniety do
2030 r., natomiast w przypadku trajektorii bazowej szybko$¢ rozpowszechniania ustala si¢ na podstawie danych
sprzed przerwy w szeregu (2014-2020). Podobnie jak w przypadku wszystkich pozostatych form funkcjonalnych
w ksztalcie litery ,S”, czas rozpowszechniania oblicza si¢ tak, aby trajektoria bazowa rozpoczynata si¢ w ostatnim
odnotowanym punkcie danych (warto¢ technologii chmury w 2021 r.).
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Na Figure 11 przedstawiono trajektorie cyfrowej dekady i trajektorie bazowe udzialu przedsigbiorstw korzystaja-
cych z wysoko lub $rednio zaawansowanych ustug w chmurze. Jesli nie zostang dokonane zadne dodatkowe
inwestycje, szacowana warto$¢ na 2030 r. w dotychczasowym scenariuszu postgpowania jest nizsza od wartosci
docelowej na 2030 r. o okolo 10 punktéw procentowych (66 % to prognoza na 2030 r. zgodnie z trajektorig
bazowsa).

Wykres 11

Odsetek przedsigbiorstw w UE korzystajacych z ustug w chmurze. Dane historyczne, trajektoria cyfro-
wej dekady i trajektoria bazowa w kierunku osiagnigcia celu na 2030 r. (¥)

Celna 2030r.
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Trajektoria bazowa oparta na dotychczasowych wynikach

Duze zbiory danych: Réwniez w tym przypadku ma zastosowanie uzasadnienie dotyczace opisania procesu
wdrazania technologii za pomocg krzywej w ksztalcie litery ,S”. Oczekuje si¢, ze wykorzystanie analizy duzych
zbioréw danych bedzie na poczatku rozwija¢ si¢ powoli, by po pewnym czasie przyspieszy¢, a na koniec osiagnie
wolniejsze tempo wzrostu. Motorem tego procesu bedg prawdopodobnie bardzo male przedsigbiorstwa, ktore
moga mie¢ mniejsza motywacj¢ do wdrazania technologii duzych zbioréw danych. Réwniez w tym przypadku
punkt nasycenia przyjeto na poziomie 80 % — powyzej celu wynoszacego 75 %, co pozwoli na dalszy wzrost po
osiggnieciu celu. Parametr szybkosci rozpowszechniania w przypadku trajektorii cyfrowej dekady przyjeto tak,
aby cel 75 % zostatl osiggniety do 2030 .

Na Figure 12 przedstawiono trajektorie cyfrowej dekady i trajektorie bazowe udzialu przedsigbiorstw korzystajg-
cych z analizy duzych zbioréw danych. Szacowana warto$¢ na 2030 r. w dotychczasowym scenariuszu postepo-
wania jest znacznie nizsza od warto$ci docelowej na 2030 r. (34 % to prognoza na 2030 r. zgodnie z trajektorig
bazowg).

(*¥) W latach 2014-2020 wykorzystywany jest wskaznik Eurostatu ,przedsi¢biorstwa nabywajace co najmniej jedng z nastepujacych
ustug w chmurze: hosting bazy danych przedsigbiorstwa, aplikacje ksiggowe, oprogramowanie do zarzadzania relacjami z klientami,
moc obliczeniowa” (kod E_CC_GE_ME). Przerwa w szeregu nastapila w 2021 r., kiedy zastosowano wskaznik ,przedsigbiorstwa naby-
wajace wysoko lub $rednio zaawansowane ustugi w chmurze”. Wskaznik ten obejmuje rézne ustugi w chmurze: oprogramowanie
ksiggowe (CC_PFACC); oprogramowanie do planowania zasobéw przedsigbiorstwa (ERP) (CC_PERP); oprogramowanie do zarzadza-
nia relacjami z klientami (CRM) (CC_PCRM); oprogramowanie zabezpieczajace (CC_PSEC); hosting bazy danych (CC_PDB) i platforma
komputerowa w celu opracowania aplikacji (CC_PDEV).
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Odsetek przedsiebiorstw korzystajycych z duiych zbioréw

Wykres 12

Odsetek przedsiebiorstw w UE korzystajacych z analizy duzych zbior6w danych. Dane historyczne, tra-
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Trajektoria bazowa oparta na dotychczasowych wynikach

Sztuczna inteligencja: Brak danych szeregéw czasowych dotyczacych wdrazania sztucznej inteligencji nie
pozwala na zbudowanie trajektorii bazowej w oparciu o dane. W publikacjach na temat wdrazania technologii
wyraznie zaleca si¢ stosowanie krzywej w ksztalcie litery ,S” réwniez w przypadku tego kluczowego wskaznika
efektywnosci. Wdrazanie sztucznej inteligencji jest zwykle procesem komplementarnym do wdrazania duzych
zbioréw danych, np. dlatego, ze metodyka sztucznej inteligencji jest bardzo dobrze dostosowana do wykorzysty-
wania pelnego potencjatu duzych zbioréw danych. Aby rozwigza¢ problem braku punktéw danych dotyczacych
sztucznej inteligencji, do wyznaczenia odpowiadajacej jej trajektorii bazowej wykorzystano takg sama wartos§é
parametru szybkosci rozpowszechniania co warto$¢ oszacowana dla trajektorii bazowej duzych zbioréw danych.
Podobnie jak w przypadku wszystkich pozostalych kluczowych wskaznikéw efektywnosci, czas rozpowszechnia-
nia oblicza si¢ natomiast przez przyjecie, ze punkt poczatkowy trajektorii bazowej pokrywa si¢ z (unikalnym)
odnotowanym punktem danych.

Na Figure 13 przedstawiono trajektorie cyfrowej dekady i trajektorie bazowe udzialu przedsigbiorstw korzystaja-
cych ze sztucznej inteligencji. Rowniez w tym przypadku szacowana warto$¢ na 2030 r. w dotychczasowym sce-
nariuszu postgpowania jest znacznie nizsza od wartosci docelowej na 2030 r. (20 % to prognoza na 2030 r. zgod-
nie z trajektorig bazowg).
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Wykres 13

Odsetek przedsiebiorstw w UE korzystajacych ze sztucznej inteligencji. Dane historyczne, trajektoria
cyfrowej dekady i trajektoria bazowa w kierunku osiggniecia celu na 2030 r. (taka sama warto$¢ parame-
tru szybkosci rozpowszechniania co w przypadku trajektorii bazowej duzych zbioréw danych)
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- Dane historyczne

Trajektoria bazowa oparta na dotychczasowych wynikach

Podsumowujac, mozna zauwazy¢, Ze nadal utrzymuje si¢ nieréwnomierna szybko$¢ wdrazania technologii cyfro-
wych przez przedsigbiorstwa. Jest ona zréznicowana w zaleznosci od wykorzystywanej technologii oraz charakte-
ryzuje si¢ wyraZnymi rozbiezno$ciami migdzy poszczegblnymi pafistwami czlonkowskimi i sektorami gospo-
darki. Korzystanie z ustug w chmurze znacznie wzrosto w ostatnich latach, osiagajagc poziom 34 %
przedsigbiorstw w UE w 2021 r. (60 % wsréd duzych przedsigbiorstw i 33 % wsrod MSP). Wykorzystanie analizy
duzych zbioréw danych i technologii sztucznej inteligencji pozostaje znacznie bardziej ograniczone — korzysta
z nich odpowiednio tylko 14 % i 8 % przedsigbiorstw w UE. Osiagniecie celow cyfrowej dekady bedzie wymagalo
podjecia przez pafistwa cztonkowskie zdecydowanych dzialafi w ramach kompleksowej i zintegrowanej polityki
majacej na celu zwiekszenie wykorzystania i usuniecie przeszkéd utrudniajacych postep (w tym braku specjalis-
tycznych umiejetnosci i wiedzy technicznej, przeszkod w korzystaniu z danych). Bez dodatkowych ukierunkowa-
nych dziatari wykorzystanie duzych zbioréw danych, a w szczeg6lnoci sztucznej inteligencji, bedzie znacznie niz-
sze od wyznaczonych celéw.

3.2.8.  Podstawowy poziom wskazZnika wykorzystania technologii cyfrowych

Cel: transformacja cyfrowa przedsigbiorstw, w ramach ktérej ponad 90 % unijnych MSP osiggneto co naj-
mniej podstawowy poziom wskaznika wykorzystania technologii cyfrowych ().

Okreslenie kluczowych wskaznikéw efektywnosci: MSP wykorzystujace technologie cyfrowe co naj-
mniej w stopniu podstawowym, wskaznik mierzony jako odsetek MSP stosujacych co najmniej 4 z 12 wybra-
nych technologii cyfrowych.

Zrédho: Eurostat — badanie wykorzystania ICT i handlu elektronicznego w przedsigbiorstwach w Unii Euro-
pejskiej (kod: ISOC_E_DII (¥)).

Dostepne punkty danych: od 2015 r. do 2022 r. (w kazdym roku przerwa w szeregu).

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostgpne punkty danych historycznych): 69 % w 2022 .

(*) Jak okreslono w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2021/1190 z dnia 15 lipca 2021 r. okreslajacym specyfikacje tech-
niczne wymogéw dotyczacych danych w odniesieniu do tematu ,Wykorzystanie ICT i handel elektroniczny” dla roku referencyjnego
2022 oraz pézniejszych rozporzadzeniach wykonawczych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2019/2152 (Dz.U. L 258 2 20.7.2021, s. 28), wszczegolnosc1wart 7 ust. 1iart. 17 ust. 6.

() Ten kluczowy wskaznik efektywnosci jest obliczany jako wartoé¢ dopehniajaca do 100 odsetek MSP o bardzo niskim wskazniku
wykorzystania technologii cyfrowych podkategorla E_DI4_VLO).
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Kontekst, zatlozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze zmiany

,Wskaznik wykorzystania technologii cyfrowych” to zagregowana warto$¢ obliczana w oparciu o liczbe technolo-
gii wykorzystywanych przez przedsigbiorstwo, na podstawie tabeli wynikéw zawierajacej rézne technologie,
zgodnie z indeksem gospodarki cyfrowej i spoleczefistwa cyfrowego. Cel ten odnosi si¢ do szerokiego wykorzysta-
nia technologii cyfrowych wsréd unijnych MSP (%) — przedsigbiorstw, ktére w 2020 . zatrudnialy prawie dwie
trzecie ludnosci aktywnej zawodowo w niefinansowych sektorach gospodarki UE.

Poziom wykorzystania technologii cyfrowych mierzy si¢ za pomoca wskaznika wykorzystania technologii cyfro-
wych, ktory wskazuje, ile z 12 wybranych technologii jest uzywanych przez przedsigbiorstwa. Podstawowy
poziom wskaznika wykorzystania technologii cyfrowych oznacza, ze przedsigbiorstwo wykorzystuje co najmniej
4 z 12 wybranych technologii cyfrowych.

Kazdego roku wskaznik ten obejmuje szeroki zakres technologii, od podstawowych po bardziej zaawansowane,
i ma na celu pomiar poziomu cyfryzacji MSP w UE. W badaniu z 2022 r. uwzgledniono 12 nastgpujacych techno-
logii lub kryteriow: , 1. Przedsigbiorstwa, w ktdrych ponad 50 % zatrudnionych osob ma dostep do internetu w celach stuz-
bowych. 2. Zatrudnianie specjalistow w dziedzinie ICT. 3. Maksymalna zagwarantowana w umowie predko$¢ pobierania
danych najszybszego statego polgczenia z internetem wynosi co najmniej 30 Mb/s (¥). 4. Przedsigbiorstwa prowadzgce zdalne
spotkania. 5. Uswiadamianie pracownikéw o ich obowigzkach w kwestiach zwigzanych z bezpieczeristwem ICT. 6. Zapewnia-
nie dowolnej formy szkoler stuzgcych rozwijaniu umiejetnosci zwigzanych z ICT dla pracownikow w 2021 r. 7. Stosowanie co
najmniej trzech Srodkéw bezpieczeristwa ICT. 8. Przedsigbiorstwa, w ktrych opracowano dokument lub dokumenty na temat
$rodkow, praktyk lub procedur dotyczgcych bezpieczetistwa ICT. 9. Kazda z zatrudnionych oséb ma dostgp zdalny do ktdrego-
kolwiek z nastgpujgcych elementow: poczty elektronicznej, dokumentow, aplikacji biznesowych. 10. Wykorzystanie robotéw
przemystowych lub ustugowych. 11. Wykorzystanie dowolnych sieci komputerowych do sprzedazy (co najmniej 1 %). 12.
Przedsigbiorstwa, w kt6rych sprzedaz internetowa stanowi ponad 1 % calkowitego obrotu, a sprzedaz internetowa
miedzy przedsigbiorstwami a konsumentami — ponad 10 % sprzedazy internetowej (*°)”.

Elastyczna definicja umozliwia dostosowanie wskaznika do zmian technologicznych i jego modyfikacje, poniewaz
umiejetnodci lub technologie, ktdre dzi§ uwaza si¢ za zaawansowane, w przyszlosci moga by¢ uznawane za pod-
stawowe. Jednak ze wzgledu na zmiane struktury wskaznika w celu uwzglednienia nowszych technologii, w ciggu
ostatnich kilku lat wskaznik odnotowat niewielki wzrost, a w niektérych latach jego wartos¢ wrecz spadla.

Niedostepnos¢ poréwnywalnych danych historycznych uniemozliwila ustalenie trajektorii bazowej. Aby uspraw-
ni¢ monitorowanie, Komisja pracuje nad spdjng definicja co dwa lata, poczawszy od 2021 r. W rezultacie dane
z 2021 r. beda poréwnywalne z danymi z lat 2023, 2025, 2027 i 2029 r., natomiast dane z 2022 r. beda poréw-
nywalne z danymi z lat 2024, 2026, 2028 1 2030 .

Trajektoria cyfrowej dekady ma postaé liniowej formy funkcjonalnej, poniewaz zaklada sig, ze kluczowy wskaznik
efektywnosci bedzie charakteryzowat si¢ tendencja wzrostows, cho bedzie podlegal wahaniom w poszczegélnych
latach, i osiggnie warto$¢ docelowa w 2030 r. (wykres 14).

(*) Przy szacowaniu wskaznika wykorzystania technologii cyfrowych uwzglednia si¢ przedsiebiorstwa zatrudniajace od 10 do 249 pra-
cownikéw oraz osoby samozatrudnione (w prawie wszystkich panstwach czlonkowskich brak danych dotyczacych mikroprzedsie-
biorstw).

(*) W akcie w sprawie infrastruktury gigabitowej Komisja zaproponowala podniesienie predkosci referencyjnej do 1 Gbs.

(**) Pytania w badaniu dotyczacym przedsigbiorstw, wykorzystywane do zdefiniowania wskaznika wykorzystania technologii cyfrowych,
sa co roku inne. List¢ pytan wykorzystanych w poszczeg6lnych latach dostarcza Eurostat.
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Wykres 14

Wskaznik wykorzystania technologii cyfrowych. Dane historyczne i trajektoria cyfrowej dekady w kie-
runku osiggniecia celu na 2030 r.
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3.2.9. Innowacyjne przedsigbiorstwa/przedsigbiorstwa scale-up (jednorozce)

Cel: transformacja cyfrowa przedsigbiorstw, w ramach ktérej Unia wsparla rozwdj sieci innowacyjnych przed-
sigbiorstw scale-up i poprawita ich dostep do finansowania, dzigki czemu liczba jednorozcéw ulegla co naj-
mniej podwojeniu.

OkreSlenie kluczowych wskaznikéw efektywnoSci: jednorozce, wskaznik mierzony jako suma jednoroz-
c6w, o ktorych mowa w art. 2 pkt 11 lit. a) decyzji, oraz jednorozcéw, o ktérych mowa w art. 2 pkt 11 lit. b)
tej decyzji.

Zrédto: platforma Dealroom (*!).

Dostepne punkty danych: od 2008 r. do 2022 r.

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostgpne punkty danych historycznych): 249 w 2022 r ().

Aby okresli¢ cel na 2030 r. dla tego kluczowego wskaznika efektywnosci, konieczne jest zdefiniowanie referencyj-
nego punktu danych. W niniejszym komunikacie za punkt referencyjny uznano liczbe jednorozcéw w 2022 r.
w UE (249), a jako cel na 2030 r. przyjeto 500.

Jak zauwazajg eksperci (**), niestabilne trendy makroekonomiczne w ostatnim roku sugerujg, ze poziomy wzrostu
z ostatnich lat prawdopodobnie nie zostana utrzymane w najblizszym czasie, a by¢ moze nawet w dluzszej per-
spektywie. Ta nowa rzeczywisto$¢ byla juz widoczna w ostatnich dwéch kwartatach 2022 r., kiedy to spadly inwes-
tycje w przedsigbiorstwa typu start-up, a w wigkszosci wiodacych przedsigbiorstw technologicznych (przedsigbior-
stwa o duzej kapitalizacji i jednorozce) nastgpily zwolnienia pracownikéw. Wysoka inflacja, rosnace stopy
procentowe i kryzysy geopolityczne, takie jak wojna w Ukrainie, przyczynily si¢ do obserwowanego ostatnio
spadku liczby nowych jednorozcéw. Sugeruje to, ze moze si¢ okazal, iz w perspektywie $rednioterminowej nie-
mozliwe bedzie powtérzenie wysokich pozioméw wzrostu odnotowanych w UE w ostatnich latach.

(") https://dealroom.coguides/guide-to-unicorns

(* Platforma Dealroom regularnie aktualizuje liczbe jednorozcéw. Zgodnie z danymi pobranymi z Dealroom liczba jednorozcéw w UE
w dniu 09.01.2023 r. wynosita 249. W statystykach przedstawionych w tym dokumencie nigdy nie uwzglednia si¢ Zjednoczonego
Krélestwa.

(**) Dokument informacyjny na temat badania CBINSIGHTS (https://www.cbinsights.com/research/unicorn-company-slowdown/) i spra-
wozdanie Atomico na temat stanu technologii europejskiej za 2022 r. (https:|[stateofeuropeantech.com/1.european-teach-a-new-rea
lity).


https://dealroom.co/guides/guide-to-unicorns
https://www.cbinsights.com/research/unicorn-company-slowdown/
https://stateofeuropeantech.com/1.european-teach-a-new-reality
https://stateofeuropeantech.com/1.european-teach-a-new-reality
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Nowo opublikowane dane (**) wskazuja, ze liczba nowych jednorozcéw w UE byla stosunkowo niska w pierwszym
kwartale 2023 r., kiedy to odnotowano powstanie tylko czterech takich przedsigbiorstw w poréwnaniu z okoto 20
w analogicznym okresie w 2021 i 2022 r. (odpowiednio 22 i 20). W pierwszym kwartale 2020 r. powstaly cztery
nowe jednorozce. Wydaje si¢ zatem, ze ,wspélczynnik urodzen” jednorozcéw w UE spadl do poziomu sprzed
COVID-19.

Nawet pomimo ostatniego trendu wzrostowego UE pozostaje w tyle za innymi regionami, takimi jak USA, Chiny
i Zjednoczone Krélestwo, w ktérych koncentruje si¢ wigkszos¢ jednorozcow, poniewaz tam je zalozono albo prze-
niesiono je tam po zatozeniu (**). Waznymi czynnikami zwigkszajacymi liczbe jednorozcdw lub przyciggajacymi je
z calego $wiata sg: tworzenie silnych i wspierajacych systeméw oraz wykorzystanie pelnego potencjatu jednolitego
rynku UE.

Trajektoria bazowa zostala opracowana na podstawie danych historycznych dotyczacych jednorozcow za lata
2008-2022. Wybrana w tym przypadku forma funkcjonalna jest wykladnicza i dobrze odzwierciedla dane histo-
ryczne (Figure 15). Ze wzgledu na obserwowang niedawno/obecnie niestabilno$¢ trendéw nie przedstawiono tra-
jektorii cyfrowej dekady.

Wykres 15

Liczba jednorozcéw w UE. Dane historyczne i trajektoria bazowa

Cel na 2030 r.
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3.2.10. Cyfryzagja ustug publicznych

Cel: cyfryzacja ustug publicznych, w ramach ktérej kluczowe ustugi publiczne sa3 w 100 % dostepne online,
a w razie potrzeby obywatele i przedsigbiorstwa w Unii moga komunikowa¢ si¢ z administracja publiczng
przez internet.

Okreslenie kluczowych wskaznikéw efektywnosci:

— Obywatele: swiadczenie przez internet kluczowych ustug publicznych na rzecz obywateli, wskaznik mie-
rzony jako odsetek czynnosci administracyjnych, ktére mozna wykonaé¢ w pelni przez internet w przy-
padku istotnych wydarzen zZyciowych. Pod uwage bierze si¢ nastgpujace wydarzenia Zyciowe: przepro-
wadzka; transport; wszczecie postgpowania w sprawie drobnych roszczeri; zobowigzania rodzinne;
praca zawodowa; nauka i zdrowie.

— Przedsiebiorstwa: $wiadczenie przez internet kluczowych ustug publicznych na rzecz przedsigbiorstw,
wskaznik mierzony jako odsetek czynnosci administracyjnych niezbednych w celu rozpoczecia dziatal-
nosci gospodarczej i prowadzenia regularnej dzialalno$ci gospodarczej, ktére mozna wykonaé w pelni
przez internet.

(*Y) Dealroom (https://tinyurl.com/EU-unicorns-Q1-2023)
(**) Dealroom (https:/[tinyurl.com/unicorns-totals-non-EU)


https://tinyurl.com/EU-unicorns-Q1-2023
https://tinyurl.com/unicorns-totals-non-EU
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(*)
)

Zrédlo:  Studium poréwnawcze dotyczace administracji elektronicznej (*9).
Dostepne punkty danych: lata 2013-2022 (przerwa w szeregu od 2020 r.).

Warto$¢ bazowa (najnowsze dost¢pne punkty danych historycznych): 2022 r.: obywatele = 77 (w skali
od 0 do 100); przedsigbiorstwa = 84 (w skali od 0 do 100).

Kontekst, zatozenia, forma funkcjonalna modelu i najnowsze tendencje

Swiadczenie cyfrowych ustug publicznych stalo si¢ podstawowym narzedziem wykorzystywanym przez sektor
publiczny. Organy publiczne moga zwigkszy¢ swoja wydajno$¢ i poprawi¢ relacje z ogdlem spoleczenistwa za
posrednictwem administracji elektronicznej, w ktdrej technologia stuzy do usprawniania i zwigkszania dostgpnosci
ustug rzagdowych, na przyklad do skladania wnioskéw o wydanie aktu urodzenia lub przesylania deklaracji podat-
kowych przez internet. Szerszy i fatwiejszy dostep do ustug publicznych prowadzi do zwigkszenia ich przejrzys-
tosci i rozliczalnosci, przy jednoczesnym ograniczeniu biurokracji. Celem jest zapewnienie szerokiego i fatwego
dostepu do ustug publicznych przez internet, mierzonego na podstawie dostgpnosci kluczowych ustug publicz-
nych przez internet zaréwno dla obywateli — na przyklad w celu uméwienia lub zmiany terminu pobytu w szpitalu
lub odwolania si¢ od decyzji sadu — jak i dla przedsigbiorstw, na przyklad przy rozpoczynaniu dzialalnosci gospo-
darczej lub podczas prowadzenia regularnej dziatalnosci gospodarczej.

Kluczowe wskazniki efektywnosci uzywane do szacowania trajektorii to:

— W przypadku obywateli do monitorowania celu stuzy odsetek czynnosci administracyjnych, ktére mozna
wykonal przez internet w przypadku istotnych wydarzen zyciowych (przeprowadzka; transport; wszczecie
postepowania w sprawie drobnych roszczen; zobowigzania rodzinne; praca zawodowa; nauka zdrowie).

— W przypadku przedsigbiorstw do monitorowania celu stuzy odsetek ustug publicznych potrzebnych do rozpo-
czecia dzialalno$ci gospodarczej i prowadzenia regularnej dzialalnosci gospodarczej, z ktorych uzytkownicy
krajowi i zagraniczni moga skorzystaé przez internet.

Gromadzenie danych dotyczacych administracji elektronicznej jest uporzadkowane wokét wydarzen zyciowych, ktdre
odpowiadaja pakietom ustug rzadowych, zwykle $wiadczonych przez wiele agencji rzagdowych. W ramach studium
poréwnawczego dotyczacego administracji elektronicznej mierzy si¢ w odniesieniu do kazdego wydarzenia zyciowego
wszystkie istotne kontakty z administracja, ktorych nawigzanie moze by¢ potrzebne osobie fizycznej lub przedsigbior-
stwu. Oba kluczowe wskazniki efektywnosci uwzgledniaja wymiar transgraniczny, tj. zakres, w jakim ushugi informa-
cyjne i transakcyjne oraz informacje o tych ustugach sa $wiadczone online na rzecz uzytkownikéw z innych panstw UE.

Zgodnie z odno$ng literaturg przyjmuje sig, Ze rozwdj sytuacji w zakresie Swiadczenia cyfrowych ustug publicz-
nych bedzie przebiega¢ zgodnie z krzywa w ksztalcie litery ,S” zaréwno w przypadku ustug dla obywateli, jak
i ustug dla przedsigbiorstw. Za wyborem tym przemawiajg dwa gtéwne wzgledy. Po pierwsze, Swiadczenie niekto-
rych uslug przez internet moze by¢ drozsze. Zostang one zatem przesunigte na koniec procesu cyfryzacji, gdy
osiggnie on punkt nasycenia i jego wzrost bedzie wolniejszy. Po drugie, cyfryzacja ustug na obszarach wiejskich
lub w regionach oddalonych, gdzie infrastruktura cyfrowa jest slabiej rozwinigta, moze by¢ trudniejsza z uwagi na
mniejsze rozpowszechnienie infrastruktury cyfrowej. Punkt nasycenia ustalono na 100 % i opisuje on sytuacje,
w ktérej wszystkie kluczowe ustugi publiczne s3 w pelni dostgpne przez internet. Zalozenie to potwierdza fakt, ze
zgodnie z najnowszym sprawozdaniem poréwnawczym dotyczacym administracji elektronicznej niektére pan-
stwa UE juz w 2021 . osiagnely maksymalng warto$¢ kluczowego wskaznika efektywnosci dotyczacego obywateli
albo przedsigbiorstw, a tym samym osiagnely cel cyfrowej dekady.

W 2020 r. zmieniono metodyke stosowana w studium poréwnawczym dotyczacym administracji elektronicznej,
co doprowadzito do przerwy w szeregu dla obu wskaznikow (). Aby odpowiednio uwzglednic przerwe w szeregu,
przyjeto nastepujace podejScie do szacowania szybkosci rozpowszechniania:

1. Parametr szybkosci rozpowszechniania w przypadku trajektorii bazowej szacuje si¢ tylko na podstawie punk-
téw danych sprzed przerwy w szeregu (2013-2019).

2. Pierwsze oszacowanie szybkosci rozpowszechniania oblicza si¢ przy uzyciu tylko punktéw danych sprzed przerwy
(,trajektoria sprzed przerwy”); dwa punkty danych po przerwie dla lat 2021 i 2022 s3 ekstrapolowane na trajektorii
sprzed przerwy; przecigtny efekt przerwy w szeregu szacuje si¢ jako $rednig réznice miedzy ekstrapolowanymi
a odnotowanymi punktami danych dla lat 2021 i 2022; punkty danych po przerwie sa korygowane o przecigtny
efekt przerwy w szeregu, a szybko$¢ rozpowszechniania szacuje si¢ ponownie przy uzyciu calego szeregu czaso-
wego, w tym punktow danych sprzed przerwy i skorygowanych punktéw danych po przerwie.

,e-Government Benchmark 2023” [,Studium poréwnawcze dotyczace administracji elektronicznej z 2023 r.”], Capgemini, Sogeti,
IDC oraz Politecnico di Milano dla Komisji Europejskie;.

Podczas aktualizacji metodyki zmniejszono liczbe ustug przypadajacych na wydarzenie zZyciowe, a wskaznik przejrzystosci organizacji
publicznych zastgpiono wskaznikiem przejrzystoéci projektowania ustug. Szczegétowe informacje na temat zmiany i nowej metodyki
znajdujg si¢ w opracowaniu na temat metodyki przeprowadzenia studium poréwnawczego dotyczgcego administracji elektronicznej
za lata 2020-2023.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798356
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798356
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88734
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/88734
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Podobnie jak w przypadku wszystkich pozostalych kluczowych wskaznikéw efektywnosci, parametr czasu roz-
powszechniania ustalono tak, aby warto$¢ poczgtkowa trajektorii byta réwna najnowszej odnotowanej wartosci,
czyli wartosci za 2022 r. Figure 16: przedstawia wynikowe trajektorie bazowe obu kluczowych wskaznikow efek-
tywnosci dla obywateli (a) i przedsiebiorstw (b).

W przypadku obu kluczowych wskaznikéw efektywnosci odnotowane punkty danych w 2021 i 2022 r. s3 zgodne
z szybko$cia rozpowszechniania oszacowang na podstawie szeregdw czasowych sprzed przerwy.

Wykres 16

Oszacowanie trajektorii bazowej na podstawie punktéw danych sprzed przerwy i po przerwie: cyfrowe
uslugi publiczne dla obywateli (a) i przedsigbiorstw (b)
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Dane historyczne, trajektorie cyfrowej dekady i trajektorie bazowq przedstawiono na Figure 17 (a) dla kluczowego
wskaznika efektywnosci dotyczacego obywateli i na Figure 17 (b) dla kluczowego wskaznika efektywnosci doty-
czgcego przedsigbiorstw.

Wykres 17

Swiadczenie ustug online dla obywateli (wykres gérny) i przedsigbiorstw (wykres dolny). Dane histo-
ryczne, trajektoria cyfrowej dekady i trajektoria bazowa w kierunku osiggnigcia celu na 2030 r.
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W 2022 r. dostepnos¢ cyfrowych ustug publicznych dla obywateli i przedsiebiorstw wyniosta odpowiednio 77
i 84 na maksymalng warto$¢ wskaznika wynoszaca 100. Niektore panistwa czlonkowskie sa juz bliskie osiggnigcia
celu 100 punktéw lub juz go osiagnely. Postepy osiggane w réznych panstwach cztonkowskich, a takze w obrebie
poszczeg6lnych panstw czlonkowskich, sg jednak nieréwnomierne. W szczeg6lnosci istnieje duze pole do
poprawy, jezeli chodzi o dostgpno$¢ transgranicznych cyfrowych ustug publicznych, co nastapi w szczegdlnosci
dzigki dalszemu wdrazaniu jednolitego portalu cyfrowego (*¥).

Prognoza na 2030 r. zgodnie z trajektorig bazowa wynosi 94/100 dla wskaznika dotyczacego obywateli i 97/100
dla wskaznika dotyczacego przedsigbiorstw.

3.2.11. Elektroniczna dokumentacja medyczna

Cel: cyfryzacja ustug publicznych, w ramach kt6rej 100 % obywateli Unii ma dostep do swojej elektronicznej
dokumentacji medycznej.

Okreslenie kluczowych wskaznikow efektywnoSci: dostep do elektronicznej dokumentacji medyczne;j,
wskaznik mierzony jako: (i) ogélnokrajowa dostepnos¢ ustug dostgpu online przez obywateli do ich danych
z elektronicznej dokumentacji medycznej (za posrednictwem portalu pacjenta lub aplikacji mobilnej dla
pacjentéw) z dodatkowymi Srodkami umozliwiajacymi okreslonym kategoriom o0séb (np. opiekunom dzieci,
osobom z niepelnosprawnos$ciami, osobom starszym) rowniez dostep do ich danych oraz (i) odsetek oséb,
ktére majg mozliwo$¢ uzyskania lub wykorzystania wlasnego minimalnego zestawu danych zwigzanych ze
zdrowiem przechowywanych obecnie w publicznych i prywatnych systemach elektronicznej dokumentacji
medycznej.

Zrédto:  Empirica GmbH i PredictBy.
Brak dostgpnego punktu danych

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostgpne punkty danych historycznych): 2022 = 72 (wynik punktowy od
0 do 100).

Ramy koncepcyjne wskaznika dotyczacego e-zdrowia sg ukierunkowane na dostgpnosé elektronicznych
danych medycznych dla obywateli UE i nie mierzg faktycznego korzystania przez nich z ustug w zakresie
opieki zdrowotnej $wiadczonych przez internet. Ramy te skladaja sie z czterech wymiaréw tematycznych,
z ktérych kazdy obejmuje wskazniki mierzace kluczowe aspekty dostepnosci danych z elektronicznej doku-
mentacji medycznej przez internet. Na poziomie krajowym wyrdznia si¢ facznie 12 wskaznikéw, ktore stuza
do opisu:

(1) ogdlnokrajowej dostepnosci ustug dostepu online do elektronicznych danych dotyczacych zdrowia;
(2) kategorii dostgpnych danych dotyczacych zdrowia;

(3) dostepnosci systemow uwierzytelniania, rodzaju rozwigzan typu front-end i zakresu;

(4) dostepnosci dla okreslonych kategorii 0séb, takich jak grupy szczegdlnie wrazliwe.

Wskaznik dotyczacy e-zdrowia jest zagregowana miarg wynikow kazdego wymiaru tematycznego wazona
w r6zny sposob w zaleznosci od liczby wskaznikow zawartych w danym wymiarze.

W 2022 r. UE uzyskala 72 punkty w skali od 0 do 100.

Ze wzgledu na brak poréwnywalnych i spéjnych danych dotyczacych tego celu, przeprowadzono specjalne bada-
nie w celu opracowania ram monitorowania umozliwiajgcych pomiar dostgpu obywateli do elektronicznych
danych dotyczacych zdrowia w UE przez internet (*). Dane zebrano za pomocg ankiety internetowej przeprowa-
dzonej wirdd organéw panistw cztonkowskich odpowiedzialnych za e-zdrowie. Aby zapewni¢ jakos§¢ zebranych
danych, metodyka ankiety i zestaw pytar zostaly zweryfikowane przy pomocy przedstawicieli krajow w europej-
skiej sieci e-zdrowie. Dane zostaly zebrane w okresie luty—marzec 2023 r. Na ankiete odpowiedzialy wszystkie
panstwa cztonkowskie UE.

Ze wzgledu na brak danych historycznych nie mozna byto oszacowac trajektorii bazowej, natomiast w celu
ustalenia trajektorii cyfrowej dekady zaklada sig, Ze idealna Sciezka do osiagnigcia poziomu 100 % obywateli
UE majacych dostep online do danych dotyczacych zdrowia do 2030 r. bedzie przebiegaé liniowo od 72
w 2022 r. do 100 na koniec dziesigciolecia (Figure 18).

(**) https:/[single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/single-digital-gateway_pl
(*) ,Digital Decade e-Health indicators development” [,Badanie dotyczace opracowania wskaznikow e-zdrowia w ramach cyfrowej
dekady”] przygotowane przez Empirica GmbH i PredictBy dla Komisji Europejskiej.


https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/single-digital-gateway_pl
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798357
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news-redirect/798357
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Wykres 18
Wskaznik zozony e-zdrowia. Dane historyczne i trajektoria cyfrowej dekady
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3.2.12. Identyfikacja elektroniczna

Cel: Cyfryzacja ustug publicznych, w ramach ktérej 100 % obywateli Unii ma dostep do bezpiecznych $rod-
kow identyfikacji elektronicznej, uznawanych w calej Unii i umozliwiajacych im pelng kontrole nad transak-
cjami wymagajacymi weryfikacji tozsamosci i udostgpnianymi danymi osobowymi.

Okreslenie kluczowych wskaznikow efektywnosci: dostep do identyfikacji elektronicznej, wskaznik mie-
rzony za pomocg dwoch kluczowych wskaznikoéw efektywnosci: 1) jako liczba panstw cztonkowskich, ktére
zglosily co najmniej jeden krajowy system identyfikacji elektronicznej zgodnie z rozporzadzeniem (UE)
nr 910/2014 oraz 2) jako liczba panstw cztonkowskich, ktére zapewnily dostep do bezpiecznej identyfikacji
elektronicznej zwickszajacej prywatnos¢ za posrednictwem europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej zgod-
nie z wnioskiem dotyczacym rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady zmieniajacego rozporzadze-
nie (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do ustanowienia europejskich ram tozsamosci cyfrowej (*).

Zrédlo: europejskie ramy tozsamosci cyfrowej.
Brak dostgpnego punktu danych

Warto$¢ bazowa (najnowsze dostepne punkty danych historycznych): 21/27 krajowy system identyfi-
kacji elektronicznej zgtoszony zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 910/2014.

Cel cyfrowej dekady w zakresie identyfikacji elektronicznej przewiduje, ze do 2030 r. 100 % obywateli bedzie
mialo dostep do bezpiecznej, zwigkszajacej prywatnos¢ identyfikacji elektronicznej.

Cel ten bedzie monitorowany za pomocg dwoch kluczowych wskaznikéw efektywnosci. Pierwszym z nich jest
liczba panstw czlonkowskich, ktdre zglosily Komisji co najmniej jeden krajowy system identyfikacji elektronicznej
zgodnie z rozporzadzeniem (UE) nr 910/2014. Do momentu przyjecia niniejszego komunikatu co najmniej jeden
system identyfikacji elektronicznej zglosito tacznie 21 paristw UE.

Drugi kluczowy wskaznik efektywnosci wykorzystuje jako punkt odniesienia wniosek, kt6ry Komisja przedstawita
w czerwcu 2021 r. w sprawie europejskich ram tozsamosci cyfrowej, zmieniajacy istniejaca europejska inicjatywe
dotyczaca identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania (rozporzadzenie eIDAS). Proponowane nowe ramy majg na
celu zmiang rozporzadzenia eIDAS z 2014 r. i zapewnienie, by do 2030 r., zgodnie z celem okre§lonym w progra-
mie polityki ,Droga ku cyfrowej dekadzie” do 2030 r., 100 % obywateli UE miato dost¢p do bezpiecznego systemu
identyfikacji elektronicznej uznawanego w catej UE, umozliwiajacego uzytkownikom pelng kontrole nad transak-
cjami wymagajacymi weryfikacji tozsamosci i udostepnianymi danymi osobowymi. Wniosek obejmuje osobisty
cyfrowy portfel, ktéry umozliwia obywatelom bezpieczne i wygodne potwierdzanie tozsamosci oraz udost¢pnia-
nie atrybutéw zwigzanych z tozsamoscig i dokumentéw elektronicznych. Dzigki europejskim portfelom tozsa-
mosci cyfrowej mozna bedzie wybrad, jakie aspekty tozsamosci, dane i certyfikaty beda udostepniane stronom
trzecim, a takze $ledzi¢ ich udostgpnianie. Dzigki kontroli uzytkownikéw udostepniane beda wylacznie niezbedne
informacje. Korzystanie z europejskich portfeli tozsamosci cyfrowej bedzie zawsze wyborem uzytkownika.

(*) COM(2021) 281 final.
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Zgodnie z wnioskiem, ktéry w momencie publikacji niniejszego komunikatu ma wkrétce zostaé przyjety, panstwa
cztonkowskie UE beda zobowigzane do zapewnienia dostepu do cyfrowego portfela skonstruowanego w oparciu
o wspélne normy techniczne. Aby ustanowi¢ niezbedng architekture techniczna, przyspieszy¢ wdrazanie zmienio-
nego rozporzadzenia, zapewni¢ wytyczne dla panstw cztonkowskich i unikng¢ fragmentacji, do wniosku dola-
czono zalecenie dotyczace opracowania wspolnego unijnego zestawu narzedzi definiujacego zharmonizowane
specyfikacje techniczne portfela.

Ewolucja tego celu jest uzalezniona od wdrozenia europejskich ram tozsamosci cyfrowej przez panstwa czlonkow-
skie. Trajektorie tego celu zostang ustalone w oparciu o termin wyznaczony przez wspotprawodawcéw na zapew-
nienie przez pafistwa cztonkowskie europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej.

W kontekscie przegladu celéw w zakresie cyfryzacji, ktéry Komisja powinna w razie potrzeby przeprowadzi¢ do
czerwca 2026 r., cel na 2030 r. dotyczacy dostepu do bezpiecznej, zwigkszajacej prywatnos¢ identyfikacji elektro-
nicznej moze zosta¢ poddany przegladowi z uwzglednieniem etapéw przyjmowania i wdrazania europejskich ram
tozsamosci cyfrowe;.
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Wykorzystanie sztucznej inteligencji przez
przedsigbiorstwa

2021r:8%
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