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dotyczacej postegpowania na podstawie art. 102 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej oraz
art. 54 Porozumienia EOG

(SPRAWA AT.40437, - APPLE - PRAKTYKI SKLEPU APP STORE (STRUMIENIOWE PRZESYLANIE
MUZYKI))

(notyfikowana jako dokument C(2024)1307 final)

(Jedynie tekst w jezyku angielskim jest autentyczny)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

(C/2024/3554)

4 marca 2024 r. Komisja przyjeta decyzje dotyczgcg postgpowania na podstawie art. 102 Traktatu o funkgjonowaniu Unii Europejskiej
i art. 54 Porozumienia EOG. Zgodnie z przepisami art. 30 rozporzgdzenia Rady (WE) nr 1/2003 (') Komisja podaje niniejszym do
wiadomosci nazwy stron oraz zasadniczg tre$¢ decyzji, wraz z informacjami na temat wszelkich natozonych kar, uwzgledniajgc jednak
uzasadnione prawo przedsigbiorstw do ochrony ich tajemnic handlowych.

1. WPROWADZENIE

(1)  Decyzja dotyczy naduzywania pozycji dominujacej na rynku dostarczania tworcom oprogramowania platform do
dystrybugji aplikacji muzycznych (,aplikacje”) wiréd uzytkownikéw iPhone’éw i iPadéw (,uzytkownicy i0S”). Jest
ona skierowana do przedsigbiorstw Apple Inc. i Apple Distribution International Limited (facznie ,przedsigbiorstwo
Apple”).

(2)  Decyzja dotyczy jednego pojedynczego i cigglego naruszenia art. 102 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
i art. 54 Porozumienia EOG, polegajacego na stosowaniu pewnych warunkéw (tzw. ,postanowienia dotyczace
odwodzenia od alternatywnych ustug i produktéw”) regulujacych korzystanie ze sklepu App Store przedsigbiorstwa
Apple (,App Store”) przez tworcéw aplikacji do strumieniowego przesylania muzyki na inteligentnych urzadzeniach
przeno$nych przedsigbiorstwa Apple dzialajacych na systemach operacyjnych iOS oraz iPadOS (tj. urzadzeniach
przeno$nych przedsigbiorstwa Apple: iPhone i iPad) w Europejskim Obszarze Gospodarczym (,EOG”).

2. OPIS SPRAWY

2.1. Procedura

(3) 16 czerwca 2020 r. Komisja wszczela postgpowanie w rozumieniu art. 2 ust. 1 rozporzadzenia (WE)
nr 7732004 (%) przeciwko przedsigbiorstwu Apple.

(4) 30 kwietnia 2021 r. Komisja przyjela pisemne zgloszenie zastrzezeni wobec przedsigbiorstwa Apple, w ktérym
przedstawila swoje wstepne zastrzezenia dotyczace konkurencji w odniesieniu do niektérych warunkéw reguluja-
cych korzystanie z App Store przez twércow aplikacji do strumieniowego przesylania muzyki na inteligentnych
urzadzeniach przeno$nych przedsigbiorstwa Apple.

(5) 28 lutego 2023 r. Komisja zastgpita pisemne zgloszenie zastrzezen z 30 kwietnia 2021 r. zmienionym pisemnym
zgloszeniem zastrzezen, w ktérym ograniczono zakres zastrzezen zgloszonych w tej sprawie wobec przedsigbior-
stwa Apple do postanowien dotyczacych odwodzenia od alternatywnych ustug i produktéw.

(6) 30 czerwca 2023 r. odbylo si¢ spotkanie wyjasniajace.

(7) 6 grudnia 2023 r. Komisja przestala przedsigbiorstwu Apple pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne, w kt6-
rym zwrocila uwage przedsigbiorstwa Apple na dodatkowe dowody, ktére zostaly dodane do akt sprawy po przyje-
ciu pisemnego zgloszenia zastrzezen z 28 lutego 2023 r.

() Dz.U.L1z4.1.2003,s. 1. Rozporzadzenie zmienione rozporzadzeniem (WE) nr 411/2004 (Dz.U. L 68 z 6.3.2004, s. 1).
(*) Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 773/2004 z dnia 7 kwietnia 2004 r. odnoszace si¢ do prowadzenia przez Komisj¢ postgpowan zgod-
nie z art. 81 i art. 82 Traktatu WE (Dz.U. L 123 z 27.4.2004, s. 18).
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25 stycznia 2024 r. przedsigbiorstwo Apple oglosito zmiany, m.in. w i0S i w zasadach dotyczacych App Store
w Unii Europejskiej. Zmiany te nie obowigzywaly w dniu przyjecia decyzji i w zwigzku z tym nie zostaly poddane
ocenie.

Komitet Doradczy ds. Praktyk Ograniczajacych Konkurencje i Pozycji Dominujacych wydal pozytywna opinig
1 marca 2024 r.

2.2. Streszczenie opisu naruszenia

W decyzji stwierdza sig, Ze zasady przedsigbiorstwa Apple okreslone w réznych wersjach wytycznych dotyczacych
App Store majacych zastosowanie w okresie naruszenia (,wytyczne”) oraz w warunkach umowy licencyjnej dotycza-
cej tworcow aplikacji (,umowa licencyjna”) uniemozliwiajace dostawcom ustug strumieniowego przesytania muzyki
informowanie uzytkownikéw iOS o alternatywnych (i czesto tafiszych) mozliwosciach subskrypcji istniejacych poza
aplikacjami i0OS oraz uniemozliwiajace uzytkownikom iOS skuteczny wybdr migdzy alternatywnymi mozliwos-
ciami subskrypcji (tj. postanowienia dotyczace odwodzenia od alternatywnych ustug i produktéw) stanowia poje-
dyncze i ciagle naruszenie art. 102 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej i art. 54 Porozumienia EOG.

W decyzji zobowiazano przedsigbiorstwo Apple do zaprzestania pojedynczego i cigglego naruszenia bez zbednej
zwloki. W tym celu nakazano przedsi¢biorstwu Apple usunigcie postanowient dotyczacych odwodzenia od alterna-
tywnych ustug i produktéw z odpowiednich warunkéw regulujacych korzystanie ze sklepu App Store przedsigbior-
stwa Apple przez dostawcoéw ustug strumieniowego przesylania muzyki okreslonych w wytycznych i umowie licen-

cyjnej.
2.3.  Adresaci i czas trwania naruszenia przepiséw

W decyzji stwierdzono, ze Apple Inc. i Apple Distribution International Limited naruszyly art. 102 Traktatu o funk-
cjonowaniu Unii Europejskiej i art. 54 Porozumienia EOG.

Naruszenie rozpoczelo sig najp6zniej 30 czerwca 2015 r., kiedy to przedsigbiorstwo Apple ostatecznie osiagneto
dominujaca pozycje na rynku dostarczania twércom oprogramowania platform do dystrybuciji aplikacji do strumie-
niowego przesylania muzyki wiréd uzytkownikéw iOS w EOG.

Naruszenie trwalo w dniu przyjecia decyzji, poniewaz w tym dniu przedsigbiorstwo Apple nie zniosto postanowien
dotyczacych odwodzenia od alternatywnych ustug i produktéw w EOG.

Do celéw decyzji EOG obejmuje Zjednoczone Krélestwo na okres do dnia 31 grudnia 2020 r. wigcznie zgodnie
z art. 92 Umowy o wystapieniu Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Péinocnej z Unii Europejskiej
i Europejskiej Wspolnoty Energii Atomowe;.

2.4. Grzywna

W decyzji zastosowano 0gdlng metodyke okreslona w wytycznych w sprawie grzywien z 2006 r (). oraz pkt 37
wytycznych w sprawie grzywien, ktory umozliwia nalozenie dodatkowej kwoty ryczattowej.

2.4.1. Kwota grzywny ustalana zgodnie z 0g6lng metodyka

a. Kwota podstawowa grzywny

Ustalajac grzywne zgodnie z og6lna metodyka okreslong w wytycznych w sprawie grzywien z 2006 r., Komisja
wzigla pod uwage przychody uzyskane przez przedsigbiorstwo Apple w EOG z prowizji ze sklepu App Store
uiszczonych na rzecz przedsigbiorstwa Apple przez gléwnych dostawcoéw ustug strumieniowego przesylania
muzyki w roku budzetowym 2023, ktéry trwat od 25 wrze$nia 2022 r. do 30 wrze$nia 2023 r. i ktdry jest ostatnim
pelnym rokiem obrotowym przedsigbiorstwa Apple, w ktérym uczestniczylo ono w naruszeniu w odniesieniu do
EOG.

() Wytyczne w sprawie metody ustalania grzywien naktadanych na mocy art. 23 ust. 2 lit. a) rozporzadzenia nr 1/2003 (Dz.U. C 210

2 1.9.2006, s. 2).
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Ponadto Komisja uwzglednila przychody uzyskane przez przedsigbiorstwo Apple w Zjednoczonym Krélestwie
z prowizji ze sklepu App Store uiszczonych na rzecz przedsigbiorstwa Apple przez gléwnych dostawcéw ustug stru-
mieniowego przesytania muzyki w roku budzetowym 2020, ktory trwat od 29 wrzesnia 2019 r. do 26 wrzesnia
2020r.

Komisja wziela pod uwage zasieg geograficzny rynku wlasciwego, ktérego dotyczy naruszenie, fakt, ze przedsigbior-
stwo Apple posiada monopol na rynku dostarczania twércom oprogramowania platform dystrybucji aplikacji do
strumieniowego przesylania muzyki wsrdéd uzytkownikow iOS z udzialem w rynku wynoszacym 100 %, liczbe
subskrybentéw i0OS w opcji premium (tj. placacych za subskrypcje) gléwnych dostawcéw ustug strumieniowego
przesylania muzyki, ktérym naliczono wysokie miesigczne ceny subskrypcji, oraz pozostalte szkody, jakie postano-
wienia przedsigbiorstwa Apple dotyczace odwodzenia od alternatywnych ustug i produktéw wyrzadzity konsumen-
tom z powodu rezygnacji z subskrypcji ze wzgledu na wysokie ceny, zlych doswiadczent klientéw, trudnosci ze
zmiang dostawcy i frustracji z powodu braku mozliwosci znalezienia dostawcy ustug strumieniowego przesytania
muzyki. Biorgc pod uwage te czynniki oraz szczegdlne okolicznosci niniejszej sprawy, procentowg cze$é wartosci
sprzedazy, ktorg nalezy zastosowac do okreslenia kwoty podstawowej grzywny, ustalono na 11 %.

Komisja uwzglednila czas trwania pojedynczego i ciaglego naruszenia w wymiarze okreslonym powyzej.
b. Dostosowania kwoty podstawowe;j

Komisja stwierdzila, Ze w niniejszej sprawie zachodza okolicznosci obciazajace, polegajace na tym, ze przedsigbior-
stwo Apple przedstawito nieprawdziwe informacje w ramach postgpowania administracyjnego, czego wynikiem
bylo podwyzszenie kwoty podstawowej grzywny o 20 %.

W niniejszej sprawie nie wystepuja okolicznosci tagodzace.

2.4.2. Skutek odstraszajacy

Komisja uznala, ze zar6wno szczegdlne okolicznosci sprawy, jak i konieczno$¢ osiggnigcia skutku odstraszajacego
uzasadniajg odejcie od ogdlnej metodyki ustalania kwoty grzywny zgodnie z pkt 37 wytycznych w sprawie grzy-
wien z 2006 r.

Zgodnie z zasadami okre$lonymi w decyzji Komisja zdecydowala o podwyzszeniu grzywny nalozonej na przedsie-
biorstwo Apple zgodnie z ogélng metodyka o dodatkowa kwote ryczattows.

3. WNIOSEK

W $wietle powyzszego ostateczna kwota grzywny nalozonej na przedsigbiorstwo Apple na mocy art. 23 ust. 2 roz-
porzadzenia (WE) nr 1/2003 za pojedyncze i ciagle naruszenie wynosi:

Grzywna standardowa 40984 000 EUR
Kwota ryczaltowa 1800000 000 EUR
Grzywna ogdlem 1840984 000 EUR

Obliczone grzywny nie przekraczaja 10 % $wiatowego obrotu przedsigbiorstwa Apple.
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