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Sprawozdanie koficowe urzednika przeprowadzajacego spotkanie wyjasniajace ()

Sprawa M.10615 - BOOKING HOLDINGS | ETRAVELI GROUP

(C/2024[3643)

1. WPROWADZENIE

W dniu 10 pazdziernika 2022 r. Komisja otrzymata zgloszenie planowanej koncentracji na podstawie art. 4 rozpo-
rzadzenia w sprawie kontroli laczenia przedsigbiorstw (¥, w wyniku ktorej przedsigbiorstwo Booking Holdings Inc.
(,Booking”) zamierza przeja¢, w rozumieniu art. 3 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia w sprawie kontroli taczenia przedsie-
biorstw, czg$¢ dziatalnosci przedsigbiorstwa Flugo Group Holdings AB (,Flugo”) dzialajacego pod nazwg handlowg
,Etraveli Group” (fcznie z Booking zwane ,stronami”) w drodze zakupu udzialéw (,proponowana transakcja”) (*).

2. PROCEDURA PISEMNA I USTNA

16 listopada 2022 r. Komisja przyjela decyzje o wszczeciu postgpowania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) rozporza-
dzenia w sprawie kontroli faczenia przedsi¢biorstw (,decyzja na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢)”), poniewaz w pierw-
szym etapie postgpowania wyjasniajgcego Komisja powzigla powazne watpliwosci co do zgodnosci transakeji z ryn-
kiem wewngtrznym.

28 listopada 2022 r., na wniosek stron, Komisja przedluzyla przewidziany w przepisach termin przeprowadzenia
postepowania o 15 dni roboczych na podstawie art. 10 ust. 3 akapit drugi rozporzadzenia w sprawie kontroli facze-
nia przedsigbiorstw.

16 grudnia 2022 r. Komisja przyjeta dwie decyzje na podstawie art. 11 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie kontroli
faczenia przedsigbiorstw, skierowane odpowiednio do Booking i Flugo, w ktérych zobowigzala strony do dostarcze-
nia okre$lonych informacji w odpowiedzi na trzy wezwania Komisji do udzielenia informacji. W wyniku tych decyzji
termin, o ktérym mowa w art. 10 ust. 3 akapit pierwszy rozporzadzenia w sprawie kontroli faczenia przedsigbior-
stw, zostal zawieszony z dniem 9 grudnia 2022 r. do dnia 18 kwietnia 2023 r. ()

9 czerwca 2023 r. Komisja przyjela pisemne zgloszenie zastrzezen skierowane do przedsigbiorstwa Booking.
O pisemnym zgloszeniu zastrzezen formalnie powiadomiono Booking w dniu 13 czerwca 2023 r. () i wyznaczono
mu termin do dnia 23 czerwca 2023 r. na przedstawienie uwag.

W pisemnym zgloszeniu zastrzezen Komisja doszta do wstgpnego wniosku, ze transakcja prawdopodobnie dopro-
wadzi do wzmocnienia pozycji dominujacej przedsigbiorstwa Booking na rynku internetowych biur podrézy $wiad-
czacych ustugi w zakresie hoteli w EOG. W szczegdlnosci w pisemnym zgloszeniu zastrzezefi wstepnie stwierdzono,
ze transakcja ,moze zwigkszy¢ bariery wejscia na rynek, utrudni¢ ekspansj¢ konkurentéw przedsigbiorstwa Booking
i prowadzi¢ do wyzszych kosztéw dla hoteli i wyzszych cen dla klientéw koficowych” ().

Na podstawie art. 16 i 17 decyzji 2011/695/UE Przewodniczacego Komisji Europejskiej z dnia 13 pazdziernika 2011 r. w sprawie

funkgji i zakresu uprawnien urzednika przeprowadzajacego spotkanie wyjasniajace w niektorych postgpowaniach z zakresu konkuren-
qji (Dz.U.L 2752 20.10.2011, s. 29) (,decyzja 2011/695/UE").

Rozporzadzenie Rady (WE) nr 139/2004 z dnia 20 stycznia 2004 r. w sprawie kontroli koncentracji przedsigbiorstw (rozporzadzenie
WE w sprawie kontroli faczenia przedsibiorstw) (Dz.U. L 24 z 29.1.2004, s. 1) (,rozporzadzenie w sprawie kontroli faczenia przedsie-
biorstw”).

Sprawa dotyczaca przedmiotowej transakcji zostata skierowana do Komisji na podstawie art. 4 ust. 5 rozporzadzenia w sprawie kon-
troli faczenia przedsigbiorstw. Transakcja nie ma wymiaru unijnego w rozumieniu art. 1 ust. 2 ani w rozumieniu art. 1 ust. 3 rozporza-
dzenia w sprawie kontroli taczenia przedsigbiorstw. Mogla jednak by¢ przedmiotem analizy na podstawie krajowych przepiséw doty-
czacymi kontroli polaczeri w trzech panstwach cztonkowskich (Austria, Cypr i Niemcy).

W wyniku decyzji na podstawie art. 11 ust. 3 skierowanej do przedsi¢biorstwa Booking zawieszenie obowigzywato od dnia 9 grudnia
2022 r. do dnia 5 kwietnia 2023 r. W wyniku decyzji na podstawie art. 11 ust. 3 skierowanej do przedsiebiorstwa Flugo zawieszenie
obowigzywalo od dnia 13 grudnia 2022 r. do dnia 18 kwietnia 2023 r.

9 czerwca 2023 r. przedsiebiorstwu Booking przeslano nieformalng kopi¢ informacyjng pisemnego zgloszenia zastrzezen. Przedsie-
biorstwu Flugo zaoferowano mozliwo$¢ zwrdcenia si¢ o wersje niepoufng tego zgloszenia i przedstawienia (osobnych) uwag na pod-
stawie art. 13 ust. 2 rozporzadzenia Komisji (WE) nr 802/2004.

Pisemne zgloszenie zastrzezen, pkt 812.
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7. Strony uzyskaly dostep do akt w dniu 9 czerwca 2023 r. za posrednictwem plyty DVD. W dniach 13-21 czerwca
2023 r. strony mialy rowniez dostep do pokoju danych. W nastepstwie wniosku skierowanego do Komisji przez
prawnika Flugo w dniu 16 czerwca 2023 r. o dalszy dostep do okreslonych informacji pokéj danych zostat ponow-
nie otwarty w dniu 4 lipca 2023 r. Dalszy dostep do akt zostal udzielony w dniach 14 lipca, 2 i 18 sierpnia oraz
11 wrze$nia 2023 r. Dalszy dostep do pokoju danych zostal udzielony w dniach 19 lipca oraz 24, 25 i 30 sierpnia

2023 .
8. Nie otrzymalam od stron zadnych skarg ani wnioskéw dotyczacych dostgpu do akt sprawy.
9.  Wnocy z 23 na 24 czerwca 2023 r. przedsi¢biorstwo Booking przedstawito swoja odpowiedZ na pisemne zglosze-

nie zastrzezen (,odpowiedZ na pisemne zgloszenie zastrzezen”). W nadestanej odpowiedzi na pisemne zgloszenie
zastrzezen przedsigbiorstwo Booking wystapito o formalne zlozenie ustnych wyjasniefi na spotkaniu wyjasniajacym.

10. 6 lipca 2023 r., w porozumieniu ze stronami, Komisja ponownie przedluzyla przewidziany w przepisach termin
przeprowadzenia postepowania o 5 dni roboczych na podstawie art. 10 ust. 3 akapit drugi zdanie trzecie rozporza-
dzenia w sprawie kontroli faczenia przedsigbiorstw.

11. W trakcie postgpowania, na podstawie art. 5 decyzji 2011/695/UE, dopuscitam trzy podmioty jako zainteresowane
osoby trzecie. Dwa wnioski otrzymano na krétko przed spotkaniem wyjasniajacym, natomiast trzeci wniosek wply-
nat po spotkaniu.

12.  Obie zainteresowane osoby trzecie dopuszczone przed spotkaniem wyjasniajacym zlozyly wniosek o wzigcie w nim
udzialu. Jedna z nich wycofala nastepnie sw6j wniosek. Dopuscitam drugg zainteresowang osobe trzecig do udziatu
w spotkaniu wyja$niajacym, jednak ze wzgledu na pézne zlozenie przez nig wniosku oraz aby nie nakladaé na
strony dodatkowego obcigzenia zwigzanego z konieczno$cig zmiany ich prezentacji w celu uwzglednienia kwestii
poufnoci, osoba ta mogta uczestniczy¢ tylko w czgsci spotkania wyjasniajgcego.

13.  Ustne wyjasnienia zlozono na spotkaniu wyjasniajgcym 7 lipca 2023 r. Wziely w nim udzial strony, zewnetrzni
doradcy prawni i ekonomiczni stron, zainteresowana osoba trzecia, a takze przedstawiciele odpowiednich stuzb
Komisji, wlasciwych organéw dziewieciu panstw cztonkowskich oraz Urzedu Nadzoru EFTA.

14.  Spotkanie wyja$niajace przebieglo sprawnie i nie dato podstaw do zZadnych wnioskéw ani skarg. Zgodnie z art. 15
ust. 8 rozporzadzenia nr 802/2004 () strony otrzymaly zapis ustnych wyjasnien ztozonych na spotkaniu wyjas-
niajacym.

2.1. Pisma przedstawiajace okolicznosci faktyczne

15.  Po spotkaniu wyjasniajacym Komisja skierowala do stron cztery pisma przedstawiajace okolicznosci faktyczne:

— 13 lipca 2023 r. (,pierwsze pismo przedstawiajgce okolicznosci faktyczne”). Strony udzielily odpowiedzi na
pierwsze pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne w dniu 18 lipca 2023 r., w terminie wyznaczonym
przez Komisje;

— 26 lipca 2023 r. (,drugie pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne”). Na wniosek stron Komisja przedtu-
zyla 0 5 dni pierwotny termin na udzielenie odpowiedzi, wyznaczony na 31 lipca 2023 r. Strony udzielily
odpowiedzi na drugie pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne w dniu 8 sierpnia 2023 r;

— 10 sierpnia 2023 r. (,trzecie pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne”). Na wniosek stron Komisja przed-
tuzyla o 1 dziefi pierwotny termin na udzielenie odpowiedzi, pierwotnie wyznaczony na 16 sierpnia. Strony
udzielily odpowiedzi na trzecie pismo przedstawiajace okolicznoci faktyczne w dniu 17 sierpnia 2023 r.; oraz

— 23 sierpnia 2023 r. (,czwarte pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne”). Strony udzielity odpowiedzi na
czwarte pismo przedstawiajace okolicznosci faktyczne w dniu 25 sierpnia 2023 r., w terminie wyznaczonym
przez Komisje.

16. W pismach przedstawiajgcych okolicznosci faktyczne Komisja wskazata dodatkowe i zaktualizowane elementy fak-
tyczne na poparcie wstepnych wnioskéw sformutowanych w pisemnym zgloszeniu zastrzezeni, ktére uznala za
potencjalnie istotne dla uzasadnienia swojej ostatecznej decyzji.

() Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 802/2004 z 21 kwietnia 2004 r. w sprawie wykonania rozporzadzenia Rady (WE) nr 139/2004
w sprawie kontroli koncentracji przedsi¢biorstw (Dz.U. L 133 z 30.4.2004, s. 1).
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Przedlozone zobowigzania

31 lipca 2023 r., na podstawie art. 8 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie kontroli faczenia przedsigbiorstw, strona zgla-
szajaca przedstawila zobowigzania w celu zapewnienia zgodnosci proponowanej transakcji z rynkiem wewnegtrz-
nym i funkcjonowaniem Porozumienia EOG (,wstepne zobowigzania”). Przedstawienie propozycji zobowigzan spo-
wodowalo automatyczne przedluzenie terminu na przyjecie ostatecznej decyzji o 15 dni roboczych zgodnie
z art. 10 ust. 3 akapit pierwszy zdanie ostatnie rozporzadzenia w sprawie kontroli faczenia przedsigbiorstw.

2 sierpnia 2023 r. Komisja rozpoczela badanie rynku dotyczace wstepnych zobowigzan przedstawionych przez
strong zglaszajaca. 18 sierpnia 2023 r. stronie zglaszajacej udzielono dostepu do akt dotyczacych badania rynku.

21 sierpnia 2023 r. odbylo si¢ spotkanie dotyczace aktualnej sytuacji z udzialem przedstawicieli Komisji i strony
zglaszajacej. Podczas tego spotkania Komisja poinformowala strong zglaszajaca, ze podtrzymuje swoje zastrzezenia
dotyczace konkurencji, i przekazala stronie zglaszajacej szczegdtowe informacje zwrotne na temat wynikéw badania
rynku.

24 sierpnia 2023 r., w nastepstwie uwag Komisji dotyczacych wstepnych zobowigzan, strona zglaszajaca przedsta-
wila zmienione i ostateczne zobowigzania zgodnie z art. 8 ust. 2 i art. 10 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie kontroli
faczenia przedsigbiorstw w celu zapewnienia zgodnosci proponowanej transakcji z rynkiem wewnetrznym oraz
funkcjonowaniem Porozumienia EOG (,ostateczne zobowigzania”). 31 sierpnia 2023 r. Komisja przekazata przed-
sigbiorstwu Booking informacje zwrotne na temat ostatecznych zobowigzan i wskazala, ze nie s3 one wystarczajace,
aby wyeliminowac zastrzezenia dotyczgce konkurencji.

3. ARGUMENTY PROCEDURALNE

W odpowiedzi na pisemne zgloszenie zastrzezen oraz podczas spotkania wyjasniajacego strony zasadniczo twier-
dzily, Ze proponowana transakcja jest ,typowym przykladem koncentracji typu konglomeracyjnego” oraz ze Komi-
sja narusza zasade pewnosci prawa i dziala wbrew ochronie uzasadnionych oczekiwari, poniewaz nie przeprowa-
dzila oceny proponowanej transakcji w oparciu o wytyczne w sprawie oceny polaczen niehoryzontalnych.

Uwazam, ze w tym wzgledzie nie wykazano naruszenia prawa do obrony. Po pierwsze, aby twierdzenie to bylo
zasadne, Komisja powinna byta wyda¢ ,bezwarunkowe” zapewnienia (%), z ktérych wynikaloby, Ze transakcja zosta-
nie oceniona na podstawie wyzej wspomnianych wytycznych w sprawie kontroli taczenia przedsi¢biorstw, jednak
w dokumencie tym nie ma mowy o wylacznosci w odniesieniu do oceny wszystkich transakeji typu konglomeracyj-
nego, ktére sa przedmiotem postegpowania Komisji. Po drugie, zgodnie z utrwalonym orzecznictwem praktyka decy-
zyjna Komisji moze ulec zmianie w zaleznosci od zmieniajacych si¢ okolicznosci lub postepéw w jej analizie (). Co
wazne, w pisemnym zgloszeniu zastrzezen okre$lono ramy prawne zastosowanej oceny, dzigki czemu strony mialy
mozliwo$¢ przedstawienia swoich opinii na temat zastrzezen zgloszonych przez Komisje na podstawie tych ram.

4. PROJEKT DECYZJI I WNIOSKI

W projekcie decyzji stwierdzono, Ze transakcja znaczaco zakldcilaby efektywna konkurencje na rynku interneto-
wych biur podrézy oferujacych ustugi w zakresie hoteli. Jezeli chodzi o ostateczne zobowigzania, w projekcie decyzji
stwierdzono, ze nie eliminuja one znaczacego zakl6cenia efektywnej konkurencji wynikajacego z transakcji. Na pod-
stawie tych ustalen w projekcie decyzji stwierdzono, ze transakcja jest niezgodna z rynkiem wewnetrznym i funkcjo-
nowaniem Porozumienia EOG.

Prawo do powolywania si¢ na uzasadnione oczekiwania uzaleznione jest od facznego spelnienia trzech przestanek. Po pierwsze, organ
administracji Unii musi udzieli¢ zainteresowanemu dokfadnych, bezwarunkowych i spéjnych zapewniefi, pochodzacych z uprawnio-
nych i wiarygodnych Zrédel. Po drugie, zapewnienia te musza by¢ takiego rodzaju, by wzbudzaly u podmiotu, do ktérego sa skiero-
wane, uzasadnione oczekiwanie. Po trzecie, udzielone zapewnienia muszg by¢ zgodne z majacymi zastosowanie przepisami. Wyrok
z dnia 18 maja 2022 r., Canon/Komisja (,Canon”), T-609/19, ECLLEU:T:2022:299, pkt 392 i 393 i przytoczone orzecznictwo, oraz
wyrok z dnia 13 lipca 2022 r., llumina/Komisja, T-227/21, ECLLEU:T:2022:447, pkt 254.

Wyrok w sprawie Canon, pkt 395 i przytoczone orzecznictwo.
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24.  Zgodnie z art. 16 ust. 1 decyzji 2011/695/UE dokonatam przegladu projektu decyzji i stwierdzam, Ze odnosi si¢ on
jedynie do zastrzezen, co do ktdrych strony mialy mozliwo$¢ przedstawienia swoich stanowisk.

25.  Stwierdzam, Ze w niniejszej sprawie zasadniczo przestrzegano skutecznego wykonywania praw procesowych stron.

Bruksela, dnia 15 wrze$nia 2023 r.

Dorothe DALHEIMER
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