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1. Whnioski i zalecenia

1.1.  Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny (EKES) uwaza, Ze cyfryzacja odgrywa wazng role na jednolitym rynku,
a w niniejszej opinii z inicjatywy wilasnej sugeruje, w jaki sposéb moglaby wnies¢ jeszcze wigksza warto$¢ dodang do
funkcjonowania jednolitego rynku i przyczyni¢ si¢ do lepszego korzystania z gwarantowanych na nim swobdd.

1.2.  Transformacja cyfrowa w transporcie i logistyce jest kluczem do zwigkszenia swobodnego przeplywu towaréw.
Unaocznia to potrzebe odpowiedniego inwestowania w infrastrukture transportowa dostosowang do przyszlych wyzwan.
EKES wzywa takze panstwa czlonkowskie do zintensyfikowania dzialan, aby ulatwi¢ korzystanie z elektronicznych
dokumentéw transportowych.

1.3.  Jednym z przykladéw tego, w jaki sposob informacje cyfrowe moga przyczyni¢ si¢ do swobodnego przeplywu
towaréw na jednolitym rynku, jest wprowadzenie cyfrowych paszportéw produktéw. W tym kontekscie nalezy tez
zapewni¢ ochrone tajemnic przedsigbiorstwa i praw wiasnosci intelektualne;.

1.4, Handel elektroniczny oferuje przedsigbiorstwom znaczne mozliwosci dotarcia do klientéw w innych parnistwach
cztonkowskich, a konsumentom — wigkszy wybér i fatwiejszy dostep do towaréw i ustug. EKES wzywa do podjecia dzialan
w celu przezwycigzenia istniejacych barier w e-handlu na jednolitym rynku, np. do egzekwowania unijnych przepiséw
dotyczgcych blokowania geograficznego.

1.5.  Komitet sugeruje ponowne rozwazenie wycofanego wniosku Komisji dotyczacego e-karty ustug, ktérego celem byto
ulatwienie ustugodawcom prowadzenia dzialalnosci na rynkach innych panistw, poniewaz jest to praktyczny $rodek
sprzyjajacy rozwojowi jednolitego rynku w sektorze ustug.

1.6.  EKES apeluje o wprowadzenie bezpiecznych i znormalizowanych systeméw identyfikacji cyfrowej takich jak
dowody tozsamosci eID, aby zapewni¢ obywatelom, mieszkaficom i przedsi¢biorstwom w UE bezpieczne $rodki
identyfikacji cyfrowej, ktore moga by¢ wykorzystywane w réznych ustugach i platformach internetowych na jednolitym
rynku.

1.7.  Komitet wzywa do opracowania i zwigkszenia skali inicjatyw w dziedzinie cyfryzacji systeméw zabezpieczenia
spolecznego i mobilnosci pracownikéw i zacheca do wprowadzenia takich inicjatyw jak europejski dowdd zabezpieczenia
spolecznego.

1.8.  Cyfryzacja odgrywa gléwna role w swobodnym przeplywie kapitalu na jednolitym rynku i w transgranicznym
$wiadczeniu ustug finansowych. Aby zacheci¢ do stosowania rozwiazan FinTech, Unia Europejska (UE) powinna dalej
harmonizowa¢ przepisy dotyczace cyfrowych ustug finansowych i zwigkszy¢ finansowanie innowacji w zakresie rozwiazan
cyfrowych.
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1.9.  EKES podkresla znaczenie zapewnienia sprawnie funkcjonujacego jednolitego rynku danych, poniewaz stanowi to
warunek wstepny zwigkszenia pozostalych czterech swobdd dzigki transformacji cyfrowej. Ponadto sprawnie
funkcjonujacy jednolity rynek oraz skuteczne Srodki w zakresie cyberbezpieczenstwa i odpowiednia ochrona danych
przyczyniaja si¢ do zwigkszenia odpornosci, suwerennosci i konkurencyjnosci UE w obliczu globalnej transformacji
cyfrowej.

1.10.  EKES zwraca uwage, ze duze znaczenie maja intensywne inwestycje w infrastrukture cyfrows, badania naukowe
i innowacje oraz rozwéj umiejetnosci, poniewaz wszystkie te elementy sa kluczowymi czynnikami sprzyjajacymi cyfryzacji.

1.11.  Komitet podkresla, ze transformacja cyfrowa musi przebiegaé w sposob zréwnowazony pod wzgledem
gospodarczym, spolecznym i srodowiskowym. Nalezy zwrdci nalezyta uwage na zapobieganie jej szkodliwemu wplywowi
na $rodowisko i na podzialy cyfrowe w dostepie do infrastruktury i umiejetnosci.

1.12.  EKES apeluje o zapewnienie wspierajacych ram regulacyjnych i o skuteczne egzekwowanie wspélnych przepisow
UE przez pafistwa czlonkowskie. Ponadto zasadnicze znaczenie dla ulatwienia, przyspieszenia i obnizenia kosztéw
funkcjonowania obywateli i przedsigbiorstw na jednolitym rynku, na przyklad w odniesieniu do zaméwien publicznych,
opodatkowania, rejestracji i innych obowigzkéw administracyjnych, ma cyfryzacja zarzadzania publicznego (e-rzadzenie).

2. Uwagi ogdlne

2.1.  Rola cyfryzacji w gospodarce i spoleczenistwie ro$nie przez caly 30-letni okres istnienia jednolitego rynku
europejskiego. Technologie cyfrowe, takie jak urzadzenia mobilne, narzedzia handlu elektronicznego i przetwarzanie
w chmurze, zajely centralne miejsce w codziennym zyciu obywateli i przedsigbiorstw europejskich. Te technologie utatwiaja
tez korzystanie ze swobodnego przeplywu towardw, ustug, oséb i kapitatu, a z nich samych zrodzita si¢ piata swoboda
jednolitego rynku: swobodny przeplyw danych. Tym samym wspieraja one konkurencyjng gospodarke UE i sprzyjaja
wyzszemu poziomowi zycia.

2.2.  UE odgrywa aktywna rol¢ w obszarze transformacji cyfrowej: opracowuje ramy regulacyjne i normy, inwestuje
w infrastrukture cyfrowa i zapewnia mozliwosci rozwoju umiejetnosci cyfrowych i innowacji. Te inwestycje si¢ oplacaja,
gdyz juz teraz przynosza poprawe lacznosci, innowacyjne produkty i uslugi oraz przyczyniaja si¢ do przyspieszenia
wzrostu gospodarczego. Jednolity rynek jest jednak daleki od idealu.

2.3, Biorgc pod uwage oczywista potrzebe dalszego rozwoju funkcjonowania i integracji jednolitego rynku, w niniejszej
opinii z inicjatywy wlasnej przeanalizowano rolg cyfryzacji w zwigkszaniu mozliwosci korzystania ze swobdd jednolitego
rynku, a takze jej potencjal w tym zakresie. Odniesiono si¢ w niej do wielu wczesniejszych opinii EKES-u dotyczacych
cyfryzacji i jednolitego rynku (!).

3. Wzmocnienie jednolitego rynku dzieki cyfryzacji

3.1. Swobodny przeplyw towaréw

3.1.1.  Transformacja cyfrowa w transporcie i logistyce ma zasadnicze znaczenie dla zwigkszenia swobodnego przepltywu
towaréw. Z jednej strony obejmuje to cyfryzacje fizycznego systemu transportu, w tym pojazddw, infrastruktury
i zarzadzania ruchem. Z drugiej strony chodzi tez o cyfryzacj¢ informacji dotyczacych transportu towarowego, ktora
usprawnia procesy i zmniejsza obciazenia administracyjne w handlu transgranicznym w UE. Pafistwa cztonkowskie
powinny dolozy¢ staran w tej dziedzinie, aby ulatwi¢ korzystanie z elektronicznych dokumentéw transportowych.

3.1.2.  Rozwdj cyfrowy oznacza poprawe warunkéw do intermodalnosci i przyczynia si¢ do zwickszenia wydajnosci,
produktywnosci i bezpieczenistwa transportu towarowego i logistyki. W zwigzku z tym konieczne s3 odpowiednie
inwestycje zaréwno w tradycyjng infrastrukture, jak i w zaawansowang infrastrukture cyfrowa, aby wspieraé tworzenie
infrastruktury transportowej dostosowanej do przyszlych wyzwan i zapewni¢ sprawny transgraniczny przeplyw towaréw
zarobwno w UE, jak i poza nig. Rozwdj elektryfikacji i coraz powszechniejsze wykorzystanie wodoru w transporcie
oznaczajg ponadto, ze infrastruktura cyfrowa, energetyczna i transportowa sg ze sobg coraz bardziej powigzane.

3.1.3.  Jednym z przykladow tego, w jaki sposéb transformacja cyfrowa moze jeszcze bardziej przyczyni¢ si¢ do
swobodnego przeplywu towaréw na jednolitym rynku, jest wprowadzenie cyfrowych paszportéw produktow, ktére
umozliwiajg konsumentom, przedsi¢biorstwom i organom dostep do szerokiego zakresu informacji cyfrowych na temat
cech produktu, a tym samym zwickszaja zaufanie do rynku (3). Istotne jest jednak wsparcie dla mikroprzedsigbiorstw oraz

" Dz.U.C 2282 29.6.2023,s.22; Dz.U. C 194 2 12.5.2022, 5. 87; Dz.U. C 443 2 22.11.2022, s. 51; Dz.U. C 228 2 29.6.2023,s. 17;
Dz.U. C 311 z 18.9.2020, s. 19.
() Inicjatywa Komisji (COM(2022) 142 final) majaca na celu odnowienie wymogdw dotyczacych ekoprojektu.
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malych i $rednich przedsigbiorstw (MMSP) w formie rozwoju ich umiejetnosci cyfrowych i wiedzy na temat wplywu na
Srodowisko. Szczegblng uwage nalezy zwrdcié na MMSP dzialajace w laficuchach dostaw. Ponadto przyjmujac takie
paszporty, trzeba zapewni¢ ochrong tajemnic handlowych i praw wlasnosci intelektualne;.

3.2. Swobodny przeplyw ustug

3.2.1. W ciggu ostatnich 30 lat odnotowano znaczny postep, jesli chodzi o swobodny przeplyw ustug na jednolitym
rynku, choé wcigz wystepujg pewne problemy w tym wzgledzie. Do integracji unijnego rynku ustug w duzym stopniu
przyczynila sie europejska dyrektywa ustugowa. Oprécz niej zastosowanie majg jednak takze dodatkowe wymogi krajowe,
na przyklad dotyczace zlozonych systeméw licencjonowania, ktére utrudniajg swobodny przepltyw ustug na jednolitym
rynku UE. Zdaniem EKES-u transformacja cyfrowa moze pomdc w rozwiazaniu niektorych z tych probleméw, chocby
dzigki ulatwieniu $wiadczenia e-ustug.

3.2.2.  Platformy cyfrowe umozliwiajg przedsigbiorstwom $wiadczenie, a obywatelom nabywanie szerokiego zakresu ustug
na jednolitym rynku. Cho¢ UE stara si¢ wspiera europejska gospodarke platform, ramy regulacyjne w tym obszarze nalezy
wiasciwie wdrozy¢, monitorowac i poddawaé regularnemu przegladowi, tak aby dotrzymywaly one kroku zmieniajacemu
si¢ krajobrazowi cyfrowemu i nie tworzyly niepotrzebnych barier utrudniajacych wejscie na rynek i innowacje.

3.2.3. Handel elektroniczny, ktory spowodowal zmiang modeli biznesowych, oferuje przedsigbiorstwom znaczne
mozliwosci fatwiejszego dotarcia do klientéw w innych panstwach cztonkowskich. Dzigki temu konsumenci dokonujacy
zakupdw przez internet maja wickszy wybdr i latwiejszy dostep do towaréw i uslug. Dzialania majace na celu
przezwyciezenie istniejacych barier w e-handlu moga przyczynic si¢ do poprawy funkcjonowania jednolitego rynku i moga
one polegaé np. na egzekwowaniu unijnych przepiséw dotyczacych blokowania geograficznego (}). Wazne jest réwniez
zadbanie o to, by przepisy dotyczace kanalow sprzedazy byly neutralne pod wzgledem technologicznym. Potrzebna jest tez
odpowiednia ochrona konsumentéw ukierunkowana na zwalczanie wprowadzajacych w blad i podstepnych praktyk
w handlu elektronicznym.

3.2.4.  Jedna z préb wyeliminowania niektorych przeszkéd w swobodnym przeplywie ustug byla propozycja Komisja
dotyczaca e-karty ustug (*), ktéra miata ulatwi¢ uslugodawcom prowadzenie dzialalnosci na rynkach innych panstw. Karta
umozliwitaby ustugodawcom korzystanie z w pelni elektronicznej procedury na poziomie UE w celu dopelnienia
formalnosci zwigzanych ze $wiadczeniem uslug w innym panstwie cztonkowskim, co prowadziloby do zmniejszenia
obcigzen administracyjnych i zwigkszenia pewnosci prawa dla uslugodawcéw. EKES apeluje o ponowne rozwazenie tej
inicjatywy, poniewaz jest ona praktycznym przykladem tego, jak transformacja cyfrowa moze jeszcze bardziej usprawnic
swobodny przeplyw ustug na jednolitym rynku.

3.3. Swobodny przeplyw oséb

3.3.1.  Jednym z najnowszych przykladow tego, jak transformacja cyfrowa moze wspiera¢ swobodny przeplyw osob
nawet w wyjatkowych sytuacjach, w tym podczas pandemii, jest stworzenie unijnego cyfrowego zaswiadczenia COVID.

3.3.2.  Niezbednym S$rodkiem ulatwiajacym swobodny przeplyw osob sa bezpieczne znormalizowane systemy
identyfikacji elektronicznej takie jak dowody tozsamosci elD. Upraszczaja one procesy weryfikacji w panstwach
cztonkowskich i zmniejszaja potrzebe recznego sprawdzania i stosowania dokumentéw w formie papierowej. Niedawny
wniosek Komisji w odniesieniu do ustanowienia europejskich ram tozsamosci cyfrowej (°) jest pozytywnym krokiem naprzéd
zapewniajacym obywatelom, mieszkaficom i przedsigbiorstwom w UE bezpieczne Srodki identyfikacji cyfrowej, ktore moga
by¢ wykorzystywane w réznych ustugach online i platformach internetowych na jednolitym rynku.

3.3.3.  Dalsza transformacja cyfrowa w dziedzinie zabezpieczenia spotecznego i mobilnosci pracownikéw moze przynies¢ wartos¢
dodang z punktu widzenia jednolitego rynku i swobodnego przeplywu oséb. Nalezy zwigkszy¢ skale dziatan
podejmowanych na szczeblu unijnym i krajowym w celu dalszego uproszczenia procedur, zmniejszenia przeszkod
administracyjnych i przejscia na bardziej interoperacyjne, wzajemnie polaczone i zautomatyzowane systemy
zabezpieczenia spolecznego (%), ktére umozliwig szybsze i prawidlowe pobieranie skladek i wyplacanie $wiadczen.
W tym wzgledzie przygotowywane s3 obiecujgce inicjatywy, ktére moga zwiekszy¢ mobilno$é pracownikow.

Dz.U. C 34 z 2.2.2017, s. 93.

COM(2016) 824 final.

COM(2021) 281 final.

Zob. kluczowe wnioski z konferencji w sprawie cyfryzacji w obszarze koordynacji systeméw zabezpieczen spotecznych (ESSPASS)
i kart pracy, ktéra odbyla si¢ w marcu 2023 r.
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3.3.4.  Europejski dowdd zabezpieczenia spotecznego (ESSPASS) to nowa inicjatywa Komisji polegajaca na stworzeniu
narzedzia cyfrowego dla obywateli umozliwiajacego potwierdzenie, ze dana osoba jest objeta zabezpieczeniem spotecznym
i uprawniona do odpowiednich $wiadczen, podczas pobytu w innym kraju UE. Inny interesujacy projekt to Europejska
Ustuga Monitorowania Uprawniei Emerytalnych majaca na celu ustanowienie internetowego systemu informacji
o $wiadczeniach emerytalnych os6b w krajach UE ulatwiajaca pracownikom znalezienie podmiotéw $wiadczacych ushugi
emerytalne.

3.3.5.  Cyfrowe karty pracy moga by¢ narz¢dziem zapewniajacym spelnienie przez pracodawce danego pracownika lub
samego pracownika wymogéw socjalnych lub innych. Takie karty, jak np. europejska legitymacja zawodowa, ulatwiaja
mobilnos¢ pracownikéw w UE. Cho¢ uwaza sig, ze karty pracy naleza gtéwnie do kompetencji krajowych, UE moze wnies¢
wklad w tworzenie wzajemnych powigzan miedzy kartami, a takze w dzielenie si¢ najlepszymi praktykami w tej dziedzinie.

3.4. Swobodny przeplyw kapitatu

3.4.1.  Transformacja cyfrowa odgrywa gléwng rol¢ w propagowaniu swobodnego przeplywu kapitalu na jednolitym
rynku i moze usprawnic¢ transgraniczne $wiadczenie ustug finansowych w UE, na przyklad w segmencie detalicznych ustug
finansowych i ubezpieczen. Cyfrowe przetwarzanie platnosci ulatwia swobodny przeplyw towaréw i ustug na jednolitym
rynku, poniewaz przyspiesza realizacje transakeji i wiaze si¢ z nizszymi kosztami dla konsumentéw i przedsigbiorstw.
Dzigki cyfryzacji przeliczanie walut staje si¢ prostsze, a transakcje platnicze sg bezpieczne, co zwigksza ogdlny poziom
zaufania do handlu transgranicznego. Co wigcej, platformy cyfrowe ukierunkowane na inwestycje, finansowanie
spolecznosciowe i handel ulatwiaja swobodny przepltyw kapitatu.

3.4.2.  Aby zacheci¢ do stosowania takich rozwigzah FinTech, UE powinna kontynuowaé harmonizacje przepiséw
dotyczacych cyfrowych ustug finansowych, poniewaz zharmonizowane ramy regulacyjne ulatwiaja prowadzenie
dzialalnosci transgranicznej. UE powinna réwniez wspieraé rozwdj cyfrowych rozwigzan FinTech przez finansowanie
innowacji. Ponadto inwestycje w ochrong¢ danych i cyberbezpieczefistwo pomoga zwigkszy¢ zaufanie do ustug FinTech
i transgranicznych transakcji cyfrowych.

3.5. Swobodny przeplyw danych

3.5.1.  Dane sa centralnym elementem wszystkich dzialan na rzecz transformacji cyfrowej na jednolitym rynku, a ich
swobodny przeplyw jest warunkiem wstepnym zwickszenia — dzigki cyfryzacji — pozostalych swobdd gwarantowanych na
jednolitym rynku. Sprawnie funkcjonujacy jednolity rynek danych jest réwniez niezbedny do zwigkszenia odpornosci,
suwerennosci i konkurencyjnosci UE w obliczu globalnej transformacji cyfrowej. W europejskiej strategii w zakresie danych
przedstawiono plan dzialania zmierzajacy do utworzenia silnego europejskiego rynku danych. Dzigki udost¢pnianiu
i wymianie danych przedsigbiorstwa i osoby odpowiedzialne za wyznaczanie kierunkéw polityki moga wspotpracowaé
ponad granicami, opracowywa¢ wspdlne normy i dazy¢ do interoperacyjnosci. W rezultacie doprowadzi to do poglebienia
jednolitego rynku z korzyScig dla obywateli i przedsigbiorstw oraz zwickszy dzialalno$¢ transgraniczng i integracje
gospodarczg.

3.5.2.  Wigksze wykorzystanie danych przyczynia si¢ do powstawania nowych innowacji, produktow, ustug i modeli
biznesowych, dzigki czemu klienci maja szerszy wybor, a wzrost gospodarczy i konkurencyjnos¢ na jednolitym rynku sg
jeszcze wigksze. UE musi nadal dazy¢ do ulatwienia dostgpu do danych i ich udostgpniania za posrednictwem europejskich
przestrzeni danych. Obiecujaca inicjatywa jest na przyklad ustanowienie europejskiej przestrzeni danych dotyczacych zdrowia
w celu zagwarantowania wymiany danych dotyczacych zdrowia i ich wykorzystywania w wymiarze transgranicznym. Do
zapewnienia lepszego dostepu do danych przyczyniaja si¢ rowniez takie inicjatywy regulacyjne, jak akt w sprawie danych
i akt w sprawie zarzadzania danymi.

3.5.3.  Zapewnienie zharmonizowanych przepiséw o ochronie danych jest wazne dla wzbudzenia zaufania do
bezpiecznych przeplywéw danych na jednolitym rynku. Ze wzgledu na to, ze coraz wigcej 0sob powierza swoje dane
ustugom w chmurze, warto poswieci¢ wigksza uwage zasadom prywatnosci i bezpieczefistwa danych. W zwiazku ze
zblizajacym si¢ przegladem ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) EKES apeluje o uwzglednienie w nim
niedociggnie¢ w egzekwowaniu przepisow, a takie o uproszczenie majacych zastosowanie przepisdw, zwlaszcza
w odniesieniu do MMSP.

3.5.4.  Zasadniczg role w pozyskiwaniu zaufania do technologii cyfrowych, ktére umacniajg gospodarke opartg na
danych na jednolitym rynku UE, odgrywa tez cyberbezpieczeristwo. W unijnej strategii cyberbezpieczefistwa ustanowiono
spdjne ramy dotyczace wzmacniania cyberbezpieczenistwa w panstwach cztonkowskich UE.

3.5.5.  Aby moc czerpaé pelne korzysci z transformacji cyfrowej na jednolitym rynku, wszystkie regiony, réwniez
wiejskie i oddalone, powinny mie¢ dostep do infrastruktury cyfrowej, takiej jak sieci szerokopasmowe, a docelowo sieci 5G
i 6G. Potrzebne sg rowniez dalsze inwestycje w oSrodki przetwarzania danych i infrastrukture przetwarzania w chmurze,
ktore ulatwig przenoszenie, przetwarzanie i przechowywanie danych na jednolitym rynku.

ELL: http://data.europa.eu/eli/C[2024/867 o]
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3.6. Czynniki sprzyjajgce transformacji cyfrowej i jej warunki wstgpne

3.6.1.  Aby jeszcze bardziej poprawi¢ cyfryzacje jednolitego rynku, nalezy zapewni¢ kluczowe czynniki sprzyjajace
transformacji cyfrowej i osiggane za ich pomoca dobre wyniki Wymaga to wigkszych inwestycji w badania naukowe
i innowagje, a takze propagowania ekosystemow innowacji. Chociaz wazne jest, aby rozwija¢ sztuczng inteligencje,
technologie kwantowe i inne zaawansowane technologie, wiele MMSP stoi przed sporymi wyzwaniami zwigzanymi
z wdrazaniem nawet podstawowych technologii cyfrowych Europejskle centra innowacji cyfrowych sa cennymi
platformami, ktére réwniez angazuja MMSP w rozwéj i wdrazanie rozwiazan cyfrowych. Nalezy rozszerzy¢ ich zasieg na
wiekszg liczbe odbiorcow.

3.6.2.  Kolejnym kluczowym czynnikiem umozliwiajgcym transformacje cyfrows, potrzebnym zaréwno do celéw zycia
zawodowego, jak i codziennego Zycia obywateli, jest rozwdj umiejetnosci i kompetencji, od podstawowych umiejetnosci
cyfrowych po wysokiej klasy talenty. Ponadto ustanowienie europejskich ram certyfikacji umiejetnosci cyfrowych, czyli ich
znormalizowanego uznawania, pomogloby obywatelom wykazaé umiejetnosci i kwalifikacje w calej UE, a tym samym
ulatwiloby podejmowanie pracy w innym panstwie cztonkowskim.

3.6.3.  Poniewaz transformacja cyfrowa wymaga znacznych inwestycji, nalezy zapewni¢ dobrze funkcjonujgce rynki
finansowe oraz odpowiedni przydziat finansowania publicznego na rozwdj cyfrowy. UE musi ponadto zapewni¢ wspierajgce
ramy regulacyjne, ktore beda odpowiednie do realizacji zalozonych celéw, a przy tym beda zacheca¢ do innowagji
i inwestycji, pozwolg zminimalizowa¢ obcigzenie administracyjne i zapewnig réwne warunki na jednolitym rynku, w tym
pelne zaangazowanie panstw czlonkowskich i wlasciwe egzekwowanie przez nie wspdlnych przepisow UE.

3.6.4.  Transformacja cyfrowa musi by¢ réwniez zréwnowazona pod wzgledem gospodarczym, spotecznym i srodowiskowym.
Oprécz zwigkszania efektywnosci ekonomicznej i produktywnosci transformacja cyfrowa jest istotnym sposobem na
przyspieszenie zielonej transformacji, pod warunkiem ze dobrze pokieruje si¢ aspektami klimatycznymi i Srodowiskowymi
systemOw cyfrowych, w tym wykorzystaniem energii i materialdw. Wazne jest rowniez zajecie si¢ problemem podziatéw
cyfrowych w zakresie dostepu do infrastruktury i umiejetnosci oraz umozliwienie calemu spoleczenstwu pelnego
zaangazowania w rozwoj cyfrowy.

3.7. E-rzgdzenie

3.7.1. W niniejszej opinii EKES pragnie zwlaszcza podkresli¢, jak duze znaczenie dla budowania skuteczniejszego,
bardziej dostgpnego i przejrzystego jednolitego rynku ma cyfryzacja zarzadzania publicznego (e-rzadzenie). Transformacja
cyfrowa moze usprawni¢ procesy administracyjne, tym samym ulatwiajac funkcjonowanie obywateli i przedsi¢biorstw na
jednolitym rynku, przyspieszajac zwiazane z tym procedury oraz obnizajac jego koszty. UE powinna wspiera¢ dalsza
harmonizacj¢ publicznych ustug cyfrowych w panstwach cztonkowskich, miedzy innymi przez wspélne normy, protokoty
i ramy dla ustug administracji elektronicznej, takich jak rejestracja przedsigbiorstw, skladanie deklaracji podatkowych
i zamowienia publiczne. Komitet apeluje réwniez do pafistw cztonkowskich o dzielenie si¢ dobrymi praktykami w zakresie
e-rzgdzenia.

3.7.2.  Istotng role w integracji unijnego rynku wewnetrznego towardéw i ustug odgrywaja zamoéwienia publiczne.
Cyfryzacja zaméwien publicznych sprzyja transgranicznemu uczestnictwu w  procedurach przetargowych. UE
przeprowadzila cyfryzacje procedur udzielania zaméwient publicznych, na przyklad za pomoca wykorzystania platform
e-zamé6wien i ustanowienia platformy e-Certis, ktora pomaga przedsigbiorstwom zidentyfikowal poszczegélne certyfikaty
wymagane w procedurach zamowien publicznych w calej UE. Ponadto rozwéj europejskiej przestrzeni danych dotyczacych
zamOwien publicznych ma jeszcze bardziej ulatwi¢ swobodny przeplyw towaréw i uslug za sprawa zwigkszonego
wykorzystania danych o zamoéwieniach publicznych w calej UE. EKES uwaza t¢ przestrzen danych za doskonaly przyklad
wykorzystania potencjatu transformacji cyfrowej i zacheca do jej dalszego rozwoju.

3.7.3.  Zdaniem Komitetu korzystne dla e-rzadzenia beda w pelni rozwiniete europejskie ramy tozsamosci cyfrowej, ktore
zapewnia osobom fizycznym i przedsi¢biorstwom bezpieczna i uznawang tozsamo$¢ cyfrowa na jednolitym rynku.

3.7.4.  Jednolity portal cyfrowy to scentralizowana platforma internetowa zapewniajaca przyjazny dla uzytkownika dostep
do rozmaitych ustug i informacji cyfrowych zwigzanych z zyciem codziennym, pracg i prowadzeniem dzialalnosci
gospodarczej w UE. EKES uwaza, Ze ten portal nalezy stale rozwija¢ jako narzedzie, na przyklad przez zacie$nianie
wspolpracy z organizacjami spoleczefistwa obywatelskiego i rozszerzanie zakresu ustug dostepnych za jego
posrednictwem.

ELL: http://data.europa.cu/eli/C[2024/867 o]
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3.7.5.  Znaczne korzysci dla jednolitego rynku moze tez przynie$¢ cyfryzacja systeméw podatkowych. W zwigzku z tym
glownym rezultatem przedstawionego niedawno wniosku Komisji Europejskiej dotyczacego VAT-u w epoce cyfrowej
powinien by¢ system VAT, ktéry jest lepiej dostosowany do zachodzacych obecnie zmian w gospodarce cyfrowej, co
poprawi funkcjonowanie jednolitego rynku. Istniejg jednak réwniez obawy dotyczace wplywu tego wniosku na jednolity
rynek, poniewaz prowadzi on do dodatkowych wymogéw sprawozdawczych dla przedsigbiorstw (7).

3.7.6.  UE i parnistwa cztonkowskie powinny nadal otwierac dostgp do niewrazliwych danych sektora publicznego z mysla o ich
ponownym wykorzystaniu przez przedsigbiorstwa i obywateli oraz do celéw akademickich, poniewaz moze to przyczynié
si¢ do nowych innowacji i mozliwosci biznesowych na jednolitym rynku UE.

3.7.7.  Aby w pelni wykorzysta potencjat drzemigcy w cyfryzacji zarzadzania publicznego, konieczne jest inwestowanie
w umiejetnosci cyfrowe i informatyczne administracji publicznej, w tym w cyberbezpieczenstwo i zarzadzanie danymi.

Bruksela, dnia 25 pazdziernika 2023 r.

Oliver ROPKE

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

() Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego ,Wniosek dotyczacy dyrektywy Rady zmieniajacej dyrektywe
2006/112/WE w odniesieniu do przepiséw dotyczacych VAT w epoce cyfrowej” (COM(2022) 701 final — 2022/0407 (CNS))
oraz wniosek dotyczacy rozporzadzenia Rady zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 904/2010 w odniesieniu do ustalen
dotyczacych wspdlpracy administracyjnej w dziedzinie VAT niezbednych w epoce cyfrowej (COM(2022) 703 final — 2022/0409
(CNS)) (Dz.U. C 228 7 29.6.2023, 5. 149).
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