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1. Whnioski i zalecenia

1.1.  Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny (EKES) popiera cel Komisji, jakim jest zbadanie sektora, w ktérym
uzyskiwane korzysci, a zwlaszcza zwigzane z ktérym zagrozenia nadal wymagaja wyjasnienia i ktéry bedzie miat gleboki
wplyw na bliskg przyszlo§¢, a przede wszystkim na przyszle pokolenia. Istnieje zatem pilna potrzeba zbadania, czy
istniejgce przepisy sa wystarczajace i mozliwe do dostosowania, tak aby sprostal temu wyzwaniu, czy tez potrzebne sa
nowe przepisy.

1.2.  EKES popiera cztery filary okreslone w komunikacie. Spoleczny wymiar $wiatéw wirtualnych, kluczowy dla
kazdego filaru, zastuguje jednak na wigksza uwage, zwlaszcza w odniesieniu do wplywu $wiatéw wirtualnych na warunki
pracy, zdrowie i bezpieczefistwo 0sob korzystajacych z nich lub w nich pracujacych, a takze oséb podatnych na zagrozenia.

1.3.  EKES uwaza ponadto, ze wazne jest:

— opracowanie globalnych norm branzowych i standardéw protokoléw interoperacyjnosci: wszystkie zainteresowane
strony powinny wnie$¢ wklad w ten istotny element odpowiedzialnego Srodowiska w ramach wspdlnych wysitkow, aby
uzupehi¢ prawodawstwo majgce na celu umozliwienie ptynnej integracji europejskich przedsiebiorstw i technologii
w $wiatach wirtualnych,

— zapewnienie wspotpracy miedzy sektorem publicznym i prywatnym, tak aby pobudzaé rozwéj wirtualnych $wiatow
przemystowych, a jednocze$nie zapewni¢ zgodno$¢ z normami etycznymi i regulacyjnymi,

— zapewnienie funduszy na projekty naukowe i innowacyjne ukierunkowane na $wiaty wirtualne, ze szczegblnym
wsparciem dla przedsigbiorstw typu start-up i matych i $rednich przedsigbiorstw (MSP), opracowanie nowych
programéw w zakresie umiejetnosci cyfrowych, ktére bylyby ukierunkowane zaré6wno na mlodziez, jak i osoby doroste,
a takze opracowanie programéw rozwoju umiejetnosci i szkolen, tak aby zaspokoi¢ potrzeby przedsigbiorstw
dzialajacych w $rodowisku $wiata wirtualnego,

— egzekwowanie wszystkich stosownych obowigzujacych przepiséw (np. dotyczacych konkurencji, ochrony danych,
wlasnosci intelektualnej), jak réwniez dalsza cyfryzacja administracji publicznej — jako niezbedne warunki
zrownowazonego budowania §wiatéw wirtualnych,
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— ocenienie konkretnych §rodkéw majacych na celu rozwijanie zrownowazonych $wiatéw wirtualnych — mowa tu p..
o kryterium dotyczacym neutralnosci pod wzgledem emisji CO, dotyczacym aplikacji Web 4.0 oraz o Karcie wartosdi,
ktére towarzyszylyby procesowi legislacyjnemu, by dotrzyma¢ kroku szybkim zmianom technologicznym.

2. Uwagi ogélne

2.1.  Celem komunikatu wydanego przez Komisj¢ Europejska () 11 lipca 2023 r. jest ukierunkowanie kolejnej
transformacji technologicznej i zapewnienie otwartego, bezpiecznego, godnego zaufania, sprawiedliwego i inkluzywnego
Srodowiska cyfrowego w ramach czterech kluczowych filaréw strategii: ludzie i umiejetnosci, dziatalno$¢ gospodarcza,
administracja i zarzadzanie.

2.2.  EKES z zadowoleniem przyjmuje ten komunikat, ktéry odzwierciedla gléwne elementy jego stanowiska w tej
kwestii (). Swiaty wirtualne, ktore powstaja w wyniku trwajacego rozwoju technologicznego, maja jednak istotne skutki dla
pracy i spoleczefistwa, to jest dla codziennego zycia przyszlych pokolent Europejczykéw. Jesli cel Komisji dotyczacy
zapewnienia ,$wiatow wirtualnych, ktére bedg odzwierciedlaly unijne wartosci i zasady oraz prawa podstawowe” () ma
zosta¢ spelniony, nasze §rodowisko wirtualne i regulujace je zasady musza by¢ skonstruowane w sposéb odpowiedzialny.

2.3, Komisja stwierdza, ze technologia Web 4.0 ,zapoczatkuje przelomows transformacje technologiczng” () i uznaje,
ze ,UE dysponuje solidnymi, zorientowanymi na przyszto$¢ ramami legislacyjnymi, ktore reguluja juz szereg aspektow
zwigzanych z rozwojem $wiatow wirtualnych i technologii Web 4.0” (). Z jednej strony mamy zatem definicj¢ Web 4.0
jako réznorodnych technologii opartych na danych i majacych zasadnicze znaczenie dla ludzi i przedsi¢biorstw; a z drugiej
strony mnogo$¢ przepisow (np. ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych (°) (RODO)), w przypadku ktérych nalezy
sprawdzi¢ mozliwos¢ ich stosowania i egzekwowania dla zapewnienia sprawnego i zréwnowazonego systemu ochrony
danych. Dostosowanie istniejacych przepiséw moze nie wystarczy¢. Na przyklad przepisy dotyczace zdrowia
i bezpieczenstwa opracowane z mysla o naszej rzeczywistosci materialnej nie daja si¢ latwo dostosowaé do immersyjnego
wymiaru §wiatow wirtualnych, w ktérych ze wzgledu na ,efekt Proteusza” (') pojawienie si¢ awatara moze wplywaé na
zachowanie rzeczywistej osoby go wykorzystujacej. Prawdopodobnie trzeba bedzie rozwazyé wprowadzenie dalszych
srodkéw prawnych w celu zapewnienia, aby S$rodowisko wirtualne bylo zaréwno skuteczne, jak i bezpieczne dla
przedsigbiorstw i uzytkownikow/pracownikow.

2.4, EKES zacheca UE do utrzymania dynamiki tych dzialan, ktérych powodzenie jest wyrazem godnej zaufania
wspoltpracy miedzy rzadem a wszystkimi zainteresowanymi stronami, oraz do zadbania o to, by przepisy prawne nie
dezaktualizowaly si¢ w wyniku postepu technologicznego i wynalazczosci twoércéw. Aby wspieral spolecznie
zréwnowazone $wiaty wirtualne, EKES opowiada si¢ za opracowaniem i monitorowaniem Karty warto$ci przez Komisje
wraz z partnerami spolecznymi i organizacjami spoleczeristwa obywatelskiego, przedsigbiorstwami i $rodowiskiem
akademickim w ramach pelnionych przez nie réznych i konkretnych rél i funkgji.

2.5.  Cztery filary okreSlone w komunikacie sg bardzo zasadne, gdy chce si¢ zapewni¢ niezawodna rozliczalno$¢ —
podstawe skutecznej kontroli demokratycznej. Odpowiednia harmonizacja w UE poprzez stale zaangazowanie panstw
czlonkowskich pomoze unikna¢ zaklécen réwnowagi i luk prawnych.

2.6.  Ogdlne kierunki réznych strategii, ktére zostaly wymienione w komunikacie (mowa tu zwlaszcza o akcie
o ustugach cyfrowych () i akcie o rynkach cyfrowych (°)) — spéjne z opiniami dotychczas przyjetymi przez EKES — oraz
praktyczne do$wiadczenie zdobyte zaréwno dzigki osiggnigciom, jak i stabosciom niektérych strategii wskazuja na to, ze
UE ma rzeczywista szanse sta¢ si¢ ,waznym graczem na powstajacych rynkach zwigzanych z Web 4.0 i $wiatami
wirtualnymi” (%), pod warunkiem ze zaczniemy dzialal juz teraz. Komitet zdecydowanie popiera zaréwno te zasadnie
ambitne cele, jak i sugerowang Sciezke ich osiagniecia, kladac nacisk na wspétprace miedzynarodows, ktérej przykladem
jest strategia Global Gateway.

() COM(2023) 442 final.

() Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego ,Inicjatywa w sprawie §wiatéw wirtualnych, takich jak metawersum”
(Dz.U. C 228 z 29.6.2023, 5. 76).

()  COM(2023) 442 final.

) COM(2023) 442 final.

()  COM(2023) 442 final.

(®»  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (0ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. L 119 z 4.5.2016, s. 1).

() Niedawne badania wykazaly, ze dana osoba moze w jaki§ sposéb wyczu¢ i poczu¢ na swoim ciele wplyw percepcji awatara (np.
dozna¢ zawrotéw glowy, gdy awatar znajduje si¢ na skraju klifu): zjawisko to znane jest jako ,efekt Proteusza” (zob. M. Biasi, ,Guest
Editorial. The Labour Side of the Metaverse”, Italian Labour Law e-Journal, 2023, 1, vi).

() Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 paZdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku
ustug cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych) (Dz.U. L 277 z 27.10.2022, s. 1).

() Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/1925 z dnia 14 wrze$nia 2022 r. w sprawie kontestowalnych
i uczciwych rynkéw w sektorze cyfrowym oraz zmiany dyrektyw (UE) 2019/1937 i (UE) 2020/1828 (akt o rynkach cyfrowych)
(Dz.U. L 265 7 12.10.2022, 5. 1).

(%) COM(2023) 442 final.
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2.7.  Wymiar spoleczny $wiatéw wirtualnych ma jednak kluczowe znaczenie we wszystkich filarach. Nalezy nan zwrécic
wickszg uwage, by podnies¢ swiadomosé i odpowiednio uwzgledni¢ powiazane z nim kwestie. Jak podkreslono w opinii
rozpoznawczej W sprawie inicjatywy w sprawie §wiatow wirtualnych, takich jak metawersum ('), EKES stwierdza,
ze Swiaty wirtualne bedg wplywaé na warunki pracy oraz na dobrostan, zdrowie i bezpieczenstwo oséb korzystajacych
z nich lub w nich pracujacych. Zasadnicze znaczenie ma zatem wdrozenie odpowiednich $rodkéw, w tym dialogu
spolecznego i rokowan zbiorowych, w celu poprawy warunkéw pracy, zapewnienia fatwego dostgpu do istotnych
informacji, priorytetowego traktowania bezpieczefistwa pracownikéw oraz oferowania szkolen w celu rozwijania
kompetencji i umiejetnosci. W szerszym ujeciu UE musi zagwarantowad, ze obowigzujace przepisy stosujace si¢ do $wiata
rzeczywistego sa rowniez przestrzegane w S$wiatach wirtualnych, ktére to Swiaty powielajg ograniczenia $wiata
rzeczywistego. Nalezy podja¢ odpowiednie kroki regulacyjne w celu zajecia si¢ specjalnymi wymogami dla réznych
kategorii $wiatéw wirtualnych. Doglebna ocena obowigzujacego prawodawstwa wskaze obszary, w ktérych obowigzujace
przepisy maja zastosowanie do $wiata rzeczywistego oraz do odpowiednich §wiatéw wirtualnych. W innych przypadkach
potrzebne beda nowe instrumenty prawne.

2.8.  Zgodnie z opinia w sprawie inicjatywy w sprawie $wiatéw wirtualnych, takich jak metawersum ('?) EKES
dostrzega dwa aspekty oddzialywania na Srodowisko. Z jednej strony zuzycie energii wzrasta wraz z dalszym zwigkszaniem
zapotrzebowania na wigksza moc obliczeniows i faczno$¢, a z drugiej strony nieskrgpowany rozwdj technologiczny
sprawia, ze przemyst technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) staje si¢ kazdego dnia coraz bardziej przyjazny pod
wzgledem $ladu weglowego. Wprowadzenie odpowiednich $rodkéw pomiarowych i wspdlnych ram opartych na
uzgodnionych normach miedzynarodowych pomoze modelowaé i ilosciowo okresla¢ wplyw technologii cyfrowych na
zuzycie energii w réznych sektorach gospodarki Poniewaz Zrddla statystyczne sa coraz bardziej wiarygodne, Komisja
moglaby promowac¢ neutralno$¢ pod wzgledem emisji dwutlenku wegla — mierzong za pomocg norm miedzynarodowych —
jako kryterium tworzenia aplikacji Web 4.0 w UE. Moglaby takze zachecaé przedsigbiorstwa do zmniejszania ich $ladu
weglowego poprzez wykorzystanie $wiatow wirtualnych.

3. Uwagi szczegélowe
3.1. Ludzie i umiejetnosci

3.1.1.  EKES pochwala aktywne dzialania Komisji zmierzajace do zbudowania puli specjalistéw w dziedzinie $wiatéw
wirtualnych. Wspdtpraca z Europejskim Instytutem Innowacji i Technologii (EIT) i jego wspdlnotami wiedzy i innowacji
(WWil) powinna przyciggnaé wiodace instytucje edukacyjne, organizacje badawcze i przedsigbiorstwa, ktére pragna
zwigkszy¢ mozliwosci UE w zakresie technologii wirtualnych. Réwniez wielostronne partnerstwa maja udokumentowana
histori¢ osiagania rezultatow, a fakt, ze s3 promowane przez UE, jeszcze zwigkszy ich skuteczno$é. Poniewaz szkolenia sa
glowng sita napedowa sukcesu w $wiatach wirtualnych, EKES apeluje o lepsze przewidywanie potrzeb — zaréwno
w programach studiéw wyzszych, jak i w ramach podnoszenia i zmiany kwalifikacji w przedsi¢biorstwach i jednostkach
wladz lokalnych z myslg o zapewnieniu Europie samowystarczalno$ci pod wzgledem zestawu umiejetnosci niezbednych do
tego, by pozostala $wiatowym liderem. Decydujacym miernikiem sukcesu powinno by¢ zapewnienie odpowiedniego
przyjecia $wiatéw wirtualnych przez europejska mlodziez.

3.1.2.  EKES zdecydowanie popiera opracowanie dla ogétu spoleczefistwa zestawu narzedzi dotyczgcych $wiatow
wirtualnych w celu poprawy dostepnosci i bezpieczefistwa $rodowisk wirtualnych zgodnie z celami i interesami ludzi
milodych. Te zestawy musza rézni¢ si¢ od narzedzi przeznaczonych dla przedsigbiorstw. Nalezy réwniez oceni¢ wiazace
strategie polityczne, aby osiagna¢ cel, jakim jest budowa sprawiedliwych i atrakcyjnych $wiatéw wirtualnych.

3.1.3.  EKES zauwaza, ze w sekeji ,Ludzie i umiejetnosci” (**) nie po§wigcono wystarczajacej uwagi wplywowi Swiatow
wirtualnych na warunki pracy ani temu, w jaki sposéb zaangazowa¢ pracownikéw w lepsze wykorzystanie ich wlasnych
innowacji w miejscu pracy. W kontekscie bardzo istotnych kwestii dotyczacych miejsca pracy poruszonych
w proponowanym rozporzgdzeniu w sprawie sztucznej inteligencji Komitet podkresla potrzebe zapewnienia
odpowiedzialnych $wiatéw wirtualnych. Nalezy skupi¢ si¢ na wysokiej jakosci miejscach pracy, ochronie socjalnej
i uczestnictwie pracownikéw, co jest zgodne z nowa umowsa spoleczna, na ktora zwrdcono uwage w sprawozdaniu
dotyczacym prognozy strategicznej z 2023 r. (), a takze z zasadami Europejskiego filaru praw socjalnych. Polaczenie
systemOw ksztalcenia i szkolenia ma zasadnicze znaczenie dla wspierania wirtualnego $rodowiska uczenia si¢, ktore
uwzglednia specyfike réznych uzytkownikéw (grup docelowych) w perspektywie uczenia si¢ przez cale zycie. W zwigzku
z tym ta inicjatywa musi staé si¢ integralng czeScia trwajacego przegladu europejskiego obszaru edukacji.

(") Dz.U. C 228 z 29.6.2023, 5. 76.

() DzU.C 228 z 29.6.2023, s. 76.

(%) COM(2023) 442 final.

(") ,Sprawozdanie dotyczace prognozy strategicznej z 2023 r. — Zréwnowazony rozwdj i dobrostan ludzi jako kluczowy element
otwartej strategicznej autonomii Europy” (COM (2023) 376 final).
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3.1.4.  Swiaty wirtualne dotycza w najwigkszym stopniu przemystu i handlu. Badania sektorowe przeprowadzane
w miar¢ wdrazania Web 4.0 pozwolilyby zadba¢ o odpowiednie zaangazowanie pracownikow i zapewni¢ im odpowiednie
prawa i warunki pracy oraz skalowalno$¢ w trakcie tej transformacji. Za 2-3 lata nalezaloby przeprowadzi¢ bardziej
horyzontalng oceng z pomocg Komisji Konsultacyjnej ds. Przemian w Przemysle (CCMI), tak aby zapewni¢ decydentom
kompleksowy i szczegbtowy przeglad rzeczywistego wplywu na wszystkie zainteresowane strony, w tym na naszych
globalnych partneréw.

3.1.5.  Nalezy wziag¢ pod uwage rosngcg przemoc, nienawis¢, rasizm i dyskryminacje w odniesieniu do konkretnych grup
0s6b — od milodych ludzi po kobiety. Rozbieznosci spowodowane nieréwna dystrybucja technologii réwniez wymagaja
Srodkéw zaradczych. Jest wiadome, ze algorytmy odtwarzaja stronniczo$¢ swoich pierwotnych twércéw poprzez
dodawanie warstw zautomatyzowanych stronniczosci, ktére moga uchodzi¢ uwagi samych operatoréw (czarna skrzynka).
Nalezy w pelni zbada¢ kwestie, jaki wplyw to powazne nagromadzenie stronniczosci (obejmujacej dane) moze mieé na
zainteresowane strony. Trzeba tez zastanowi¢ si¢ nad statusem prawnym awatara — wirtualnego bliZniaka uzytkownika
badZ pracownika. Nalezy pilnie wyjasni¢ na szczeblu globalnym, czy nalezy traktowa¢ awatara jako autonomiczny podmiot
prawny, czy tez — alternatywnie — jako przedmiot prawa, w odniesieniu do ktérego uzytkownicy moga dochodzi¢ pewnego
rodzaju praw (np. w zakresie wlasnosci intelektualnej).

3.1.6.  Stosowanie prawa miejsca, w ktorym wykonywana jest praca, tzn. lex loci laboris (miejsca zamieszkania
metapracownika, czyli osoby pracujacej w metawersum) — ktore to prawo zgodnie z unijnym rozporzadzeniem Rzym I (**)
jest obecnie gléwnym kryterium okreslajacym, jakie nadrzedne Srodki ochrony pracy maja zastosowanie — zachgcaloby
przedsigbiorstwa dzialajace w $wiatach wirtualnych do wybierania metapracownikéw sposréd tych, ktérzy mieszkaja
w krajach stosujacych stabsze lub lagodniejsze prawo pracy. Ryzyko praktyki polegajacej na doborze bardziej korzystnego
prawa wlaSciwego zostalo zasadnie podkreslone w komunikacie Komisji z 11 lipca 2023 r. (,W obszarze zatrudnienia
istnieje ryzyko podejmowania prob obchodzenia standardéw spolecznych UE, np. poprzez stosowanie nizszych
standardow w odniesieniu do uzytkownikéw $wiatéw wirtualnych” (*%)). Nalezy wnikliwie zajac si¢ ta kwestia.

3.1.7. W zwiazku ze szczegdlng rola dialogu spolecznego, ktéry nalezy promowac i wzmacnia¢, kluczowe znaczenie
ma wzmocnienie regularnego dialogu obywatelskiego we wszystkich aspektach Web 4.0 i §wiata wirtualnego, tak aby
zwigkszy¢ ukierunkowanie na czlowieka, wlaczenie spoleczne, bezpieczenstwo i przejrzysto$é. Organizacje spoteczenistwa
obywatelskiego odgrywaja tu kluczows rolg.

3.2. Dziatalno$¢ gospodarcza

3.2.1.  EKES w pelni popiera pilne opracowanie przemystowego i technologicznego planu dzialania za posrednictwem
nowego partnerstwa europejskiego, ktére ma zosta¢ zainicjowane w porozumieniu z pafnstwami cztonkowskimi. Podobnie,
EKES przychylnie odnosi si¢ do tego, ze Web 4.0 i technologie $wiatéw wirtualnych zostaly wymienione wsréd
potencjalnych beneficjentéw proponowanej inicjatywy STEP (Platforma na rzecz technologii strategicznych dla Europy).

3.2.2.  EKES opowiada si¢ takze za opartymi na klastrach planami majacymi na celu wykorzystanie sukcesu sieci
europejskich centréw innowacji cyfrowych poprzez promowanie wymiany i szkolen migdzy o$rodkami zajmujacymi si¢
$wiatami wirtualnymi. Koalicja branzy rzeczywistosci wirtualnej i rozszerzonej wniesie prawdopodobme praktyczny wklad
w oczekiwane w tej dmedzmle postepy. Swiaty wirtualne daja Europie mozliwos¢ wzmocnienia jej wiodacej roli
w produkgji i dystrybugji tresci, co zaklada odpowiednie wsparcie sektora sztuki, kultury i rozrywki — w tym dzigki
wzmocnieniu specjalnych programéw europejskich, takich jak ,Kreatywna Europa”, Erasmus+, sojusz na rzecz innowacji
i InvestEU. W przeciwnym razie Europa utraci swoje przywodztwo.

3.2.3.  EKES z zadowoleniem przyjmuje wirtualng migracje dobrze sprawdzonych narzgdzi, takich jak piaskownice
regulacyjne, a takze propozycje dotyczace przyjaznego dla MSP $rodowiska opartego na najlepszych praktykach,
wspolprojektowania, prawidlowego egzekwowania praw wlasnosci intelektualnej oraz otwartych i interoperacyjnych norm.
Brak precyzyjnego i stalego monitorowania tej migracji moglby nie tylko narazi¢ na szwank konkurencyjnos¢ europejskich
przedsigbiorstw, ale ostabi¢ zaufanie obywateli do $wiatow wirtualnych. Bylby to znaczacy krok wstecz. Normy
i srodowiska testowe maja zasadnicze znaczenie dla udanej transformacji. EKES podkresla, ze muszg uwzgledniaé zasady
zapobiegania i ostroznosci, typowe obecnie dla Europy socjalnej, oraz zapewnial stale zaangazowanie partneréw
spofecznych.

3.2.4.  EKES zdecydowanie popiera poprawe zrownowazonosci. Jest to kluczowy parametr, w ktérym Web 4.0 moze
odgrywa wiodgca role. Konserwacja predykcyjna oparta na sztucznej inteligencji stanowi przyklad zwigkszenia
zréwnowazonosci, a co za tym idzie, osiagniecia celow w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstw w skali
globalnej. Dzigki wykorzystaniu cyfrowych blizniakéw Swiaty wirtualne umozliwia przewidywanie zmian w przedsigbior-
stwach i spolecznosciach, a jednoczesnie zapewnia zaangazowanie pracownikéw i lokalnych mieszkancow. W wymiarze
spolecznym oznacza to lepsze uwzglednienie potrzeb kazdej osoby.

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa wlasciwego dla
zobowigzan umownych (Rzym I) (Dz.U. L 177 z 4.7.2008, s. 6); zob. w szerokim ujeciu M. Biasi, M. Murgo, ,The virtual space of
the Metaverse and the fiddly identification of the applicable labor law”, Italian Labour Law e-Journal, 2023, 1, 5.
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3.2.5.  Nalezy zwigkszy¢ skuteczno$¢ ram regulacyjnych, by zapobiec praktykom monopolistycznym i zapewnié
uczciwg konkurencje w $rodowisku platform wirtualnych. Te przepisy powinny réwniez zapewni¢ solidne $rodki ochrony
danych w trosce o zabezpieczenie prywatnosci i bezpieczenstwo uzytkownikéw w ulepszonych Srodowiskach cyfrowych.
Proaktywne regulacje beda promowal zdrowy i konkurencyjny ekosystem $wiata wirtualnego przy jednoczesnym
poszanowaniu podstawowych praw uzytkownikéw.

3.2.6.  EKES ponownie podkresla potrzebe zajecia si¢ kwestiami opodatkowania dzialalnosci w $wiecie wirtualnym oraz
stworzenia odpowiednich mechanizméw regulacyjnych w celu zapewnienia uczciwych praktyk podatkowych, jak
stwierdzit juz w opinii w sprawie inicjatywy w sprawie $wiatéw wirtualnych, takich jak metawersum (V).

3.3. Administracja

3.3.1.  EKES wyraza uznanie dla dlugotrwatych wysitkéw Komisji, by wspiera wykorzystanie technologii cyfrowych
w administracji. Zacheca zwlaszcza do realizacji European CitiVerse — inicjatywy przewodniej lezacej w interesie
publicznym. Inicjatywa ta, oparta na cyfrowych blizniakach, moglaby réwniez zoptymalizowaé zarzadzanie obszarami
miejskimi i — jako pozytywny efekt uboczny — poméc w uswiadomieniu obywatelom pochodzacym z wszystkich
mozliwych $rodowisk, co $wiaty wirtualne moga zrobi¢ dla poprawy ich codziennego zycia. To umozliwitoby szybsze
upowszechnienie wirtualnych $wiatéw w calej Europie.

3.3.2.  EKES przywiazuje duza wage do planowanego tworzenia konsorcjow na rzecz europejskiej infrastruktury
cyfrowej (EDIC). Ich celem jest przyspieszenie i uproszczenie realizacji projektow opartych na wspélpracy podmiotéw
z wielu krajéw. To z kolei ma ulatwi¢ wspdlne wdrazanie rozwigzan wirtualnych. Infrastruktura jest niezbednym
warunkiem rozwoju odpowiedzialnych $wiatéw wirtualnych. W zwiazku z tym EKES wspiera wszelkie wysitki, zwlaszcza
te podejmowane przy pomocy inwestycji publicznych, majace na celu zmniejszenie luki infrastrukturalnej miedzy
regionami.

3.4. Zarzgdzanie

3.4.1.  EKES podziela poglad Komisji, Ze skala nadchodzacej transformacji technologicznej bedzie ogromna. Zarzadzanie
i monitorowanie z udzialem wielu zainteresowanych stron ma zasadnicze znaczenie dla zapewnienia skutecznego
zarzadzania w szybko zmieniajacym si¢ Srodowisku, jakim jest $rodowisko $wiatéw wirtualnych. Odpowiedzialnosc,
inkluzywno$¢ oraz zarzadzanie w sposéb uwzgledniajacy aspekty spoteczne i ukierunkowany na czlowieka musza by¢ sita
napedowa takiego partycypacyjnego zarzadzania, ktére jest podstawa demokratycznej kontroli. Zwlaszcza partnerzy
spoleczni maja do odegrania wazna role w przewidywaniu zmian, stosowaniu innowacji na rynku pracy oraz korygowaniu
mozliwych zakl6cen réwnowagi. Ozywienie dialogu spolecznego i zaangazowanie organizacji spoleczenstwa
obywatelskiego moze okazal si¢ najskuteczniejsze w podnoszeniu $wiadomosci obywateli europejskich na temat
potencjalnych korzy$ci wynikajacych ze sprawnego korzystania z Web 4.0 w dziedzinie zdrowia, ustug publicznych,
zmiany klimatu i innych wymiaréw spoleczenistw opartych na danych.

3.4.2.  EKES uwaza, ze w obliczu niezliczonych biezacych wyzwan nalezy pilnie zintensyfikowaé dalsze badania w tej
dziedzinie — poczawszy od wykorzystania licznych mozliwosci programu ,Horyzont Europa”. Ma to na celu podniesienie
Swiadomosci, ustosunkowanie si¢ do réznych uprzedzen przy pomocy dobrze uzasadnionych argumentéw, a takze
zapewnienie pelnej zgodnosci Web 4.0 z zasadami antropocentryzmu — aby zapewni¢ rozwéj gatunku ludzkiego, a nie
naraza¢ go na szwank. Komisja musi promowac i wdraza¢ najlepsze praktyki w calej Europie — takie jak poszanowanie
warto$ci — ktére majg ksztaltowal sie wokot Web 4.0.

Bruksela, dnia 13 grudnia 2023 r.

Oliver ROPKE

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
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