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Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 30.7.2021

ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2021/1230
z dnia 14 lipca 2021 r.
w sprawie platnoéci transgranicznych w Unii

(tekst jednolity)

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPE]JSKI I RADA UNII EUROPE]JSKIE],

uwzgledniajac Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegdlnosci jego art. 114 ust. 1,

uwzgledniajgc wniosek Komisji Europejskiej,

po

przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Banku Centralnego (1),

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego (3,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedura ustawodawczg (),

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1)

(2)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009 () zostalo kilkakrotnie znaczaco zmie-
nione (°). W celu zapewnienia jasnosci i zrozumiatosci nalezy to rozporzadzenie ujednolicié.

W celu umozliwienia wlasciwego funkcjonowania rynku wewngtrznego oraz ulatwienia transgranicznego handlu
w Unii konieczne jest, aby oplaty za platnosci transgraniczne dokonywane w euro byly réwne oplatom za odpowia-
dajace im platnosci w obrebie danego paristwa cztonkowskiego.

Zasady réwnych oplat nie nalezy stosowal do instrumentéw platniczych istniejacych zasadniczo lub wylacznie
w formie papierowej, takich jak czeki, poniewaz ze wzgledu na ich charakter nie mozna ich przetwarza¢ w sposéb
réwnie wydajny jak platnosci elektronicznych.

Zasada réwnych oplat powinna mie¢ zastosowanie do platnosci, ktére sg inicjowane lub zakaiczane w formie
papierowej lub w gotéwee, ktére na okreslonym etapie taficucha platnosci sg przetwarzane w sposéb elektroniczny,
z wylaczeniem czekéw, oraz do wszelkich oplat zwigzanych bezposrednio lub posrednio z transakcjg platnicza,
facznie z oplatami zwigzanymi z umowg. Oplaty posrednie obejmujg oplaty za zlozenie dyspozycji stalego zlecenia
platniczego lub oplaty za uzywanie karty platniczej, karty debetowej lub kredytowej, ktére powinny by¢ takie same
dla platnosci krajowych i transgranicznych w obrebie Unii.

W celu zapobiezenia fragmentacji rynkéw ustug platniczych wlasciwe jest stosowanie zasady réwnych oplat. W tym
celu dla kazdej kategorii ptatnosci transgranicznej nalezy wskazaé platnos¢ krajows, ktéra wykazuje takie same lub
bardzo podobne cechy co platno$¢ transgraniczna. Do okreslenia platnosci krajowej odpowiadajacej platnoci trans-
granicznej mozna zastosowaé, miedzy innymi, nastgpujace kryteria: sposéb rozpoczecia, wykonania i zakoniczenia
platnosci, stopiefi automatyzacji, gwarancja platnosci, status klienta oraz zwigzek z dostawcg ustug platniczych lub
wykorzystany instrument platniczy, zgodnie z definicjg zawartg w art. 4 ust. 14 dyrektywy Parlamentu Europej-
skiego i Rady (UE) 2015/2366 (°). Kryteriow tych nie nalezy traktowac jako wyczerpujacych.

Dz.U.C 65z 25.2.2021, s. 4.

Dz.U.C56216.2.2021, s. 43.

Stanowisko Parlamentu Europejskiego z dnia 23 czerwca 2021 r. (dotychczas nieopublikowane w Dzienniku Urzedowym) oraz decy-
zja Rady z dnia 13 lipca 2021 .

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 924/2009 z dnia 16 wrze$nia 2009 r. w sprawie platnosci transgranicznych
we Wspdlnocie oraz uchylajace rozporzadzenie (WE) nr 2560/2001 (Dz.U. L 266 z 9.10.2009, s. 11).

Zob. zalacznik L.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug platniczych w ramach
rynku wewnetrznego, zmieniajacg dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz
uchylajacy dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U. L 337 z 23.12.2015, s. 35).
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(6)  Wlasciwe organy powinny w przypadkach, gdy uznaja to za konieczne, wydaé wytyczne w zakresie okreslenia
odpowiadajacych sobie platnosci. Komisja, wspomagana w stosownych przypadkach przez Komitet ds. Platnosci
ustanowiony art. 85 ust. 1 dyrektywy 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady ('), powinna zapewni¢ sto-
sowne wskazéwki i pomoc wlasciwym organom.

(7)  Aby usprawni¢ funkcjonowanie rynku wewnetrznego i unikna¢ nieréwnosci miedzy uzytkownikami ustug platni-
czych w strefie euro a uzytkownikami ustug platniczych z paistw czlonkowskich spoza strefy euro w kontekscie
platnodci transgranicznych w euro, nalezy zapewni¢ dostosowanie wysokosci oplat za platnosci transgraniczne
w euro na terytorium Unii do wysokosci oplat za odpowiadajace im platnosci krajowe w walucie krajowej panstwa
czonkowskiego, w ktérym znajduje si¢ dostawca ustug platniczych $wiadczonych na rzecz uzytkownika ustug plat-
niczych. Uznaje sig, Ze dostawca ustug platniczych znajduje si¢ w panstwie cztonkowskim, w ktérym $wiadczy swoje

ustugi uzytkownikowi ustug platniczych.

(8)  Oplaty za przeliczenie waluty stanowig istotng czg$¢ kosztéw zwigzanych z platno$ciami transgranicznymi w przy-
padkach, w ktérych w panstwie czlonkowskim platnika i w panstwie cztonkowskim odbiorcy obowigzujg rozne
waluty. W art. 45 dyrektywy (UE) 2015/2366 ustanowiono wymdg zapewnienia przejrzystosci stosowanych oplat
i kursu walutowego, w art. 52 pkt 3 tej dyrektywy okreslono wymogi informacyjne w odniesieniu do transakeji plat-
niczych objetych umowg ramowa, a w art. 59 ust. 2 tej dyrektywy zawarto wymogi informacyjne natozone na
strony oferujgce ustugi przeliczania walut w bankomacie lub w punkcie sprzedazy. Nalezy ustanowi¢ dodatkowe
srodki, ktére ochronia konsumentéw przed zawyzonymi oplatami za ustugi przeliczania walut i zapewnia dostar-
czanie konsumentom informacji niezbednych do wybrania najkorzystniejszego wariantu przeliczenia waluty.

(9)  Wprowadzane $rodki powinny by¢ odpowiednie, adekwatne i racjonalne pod wzgledem kosztéw. Jednoczesnie
w sytuacjach, w kt6rych platnik ma do wyboru w bankomacie lub w punkcie sprzedazy rézne warianty przeliczenia
waluty, dostarczane informacje powinny umozliwia¢ poréwnanie tych wariantéw, by pozwoli¢ platnikowi na $wia-
domy wybdr.

(10)  Aby uzyskaé poréwnywalnos¢ oplat za przeliczenie waluty, w przypadku wszystkich platnosci karta takie oplaty
powinny by¢ wyrazane w taki sam sposdb, mianowicie jako warto$ci procentowe marzy w stosunku do najbardziej
aktualnych referencyjnych kurséw wymiany euro ogloszonych przez Europejski Bank Centralny (EBC). W przypadku
przeliczenia migdzy dwiema walutami spoza strefy euro moze wystapi¢ konieczno$¢ podania tej marzy na podsta-
wie kursu wynikajacego z dwoch réznych kurséw EBC.

(11) Zgodnie z zawartymi w dyrektywie (UE) 2015/2366 ogdlnymi wymogami informacyjnymi dotyczacymi oplat za
przeliczenie waluty dostawca ustug przeliczania walut powinien przed zainicjowaniem transakeji platniczej poinfor-
mowa¢ o oplatach za przeliczenie waluty. Strony oferujace ustugi przeliczania walut w bankomacie lub w punkcie
sprzedazy powinny w jasny i przystepny sposob informowa¢ o oplatach za takie ustugi, na przyklad podajac wyso-
kos¢ oplat przy kasie lub w formie cyfrowej na terminalu badZ na ekranie w przypadku zakup6éw przez internet.
Poza przekazaniem informagji, o ktérych mowa w art. 59 ust. 2 dyrektywy (UE) 2015/2366, strony oferujace ustugi
przeliczania walut powinny przed zainicjowaniem transakgji platniczej wyraznie informowaé o kwocie do zaplace-
nia odbiorcy w walucie uzywanej przez odbiorce oraz o lacznej kwocie do zaplaty przez platnika w walucie
rachunku platnika. Kwota do zaptaty w walucie uzywanej przez odbiorce powinna obejmowal ceng nabywanych
towaréw lub ustug oraz moze by¢ podawana przy kasie zamiast na terminalu platniczym. Waluta uzywana przez
odbiorce jest zasadniczo walutg krajows, ale zgodnie z zasadg swobody uméw moze w niektérych przypadkach
by¢ inng waluta Unii. Catkowita kwota do zaplaty przez platnika w walucie rachunku platnika powinna obejmowacé
ceng towarow lub ustug oraz oplate za przeliczenie waluty. Ponadto obie te kwoty powinny by¢ podane na parago-
nie lub na innym trwalym nos$niku.

(12) W kontekscie art. 59 ust. 2 dyrektywy (UE) 2015/2366 w przypadku gdy w bankomacie lub w punkcie sprzedazy
jest oferowana ustuga przeliczenia waluty, platnik powinien mie¢ mozliwo$¢ rezygnacji z tej ustugi i dokonania plat-
nosci w walucie uzywanej przez odbiorce.

() Dyrektywa 2007/64/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 13 listopada 2007 r. w sprawie ustug platniczych w ramach rynku
wewnetrznego zmieniajaca dyrektywy 97/7/WE, 2002/65/WE, 2005/60/WE i 2006/48/WE i uchylajaca dyrektywe 97/5/WE (Dz.U.
L 3192z5.12.2007,s. 1).
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(13) W celu umozliwienia platnikom poréwnywania oplat za kazdy z wariantéw przeliczenia waluty w bankomacie lub
w punkcie sprzedazy dostawcy ustug platniczych platnikéw powinni nie tylko podawaé w pelni poréwnywalne
informacje o stosownych oplatach za przeliczenie waluty w warunkach umowy ramowej, lecz powinni réwniez
udostepnial te informacje publicznie w fatwo zrozumialej i fatwo dostepnej formie na powszechnie i tatwo dostep-
nej platformie elektronicznej, w szczegdlnosci na swoich stronach internetowych przeznaczonych dla klientéw, na
swoich stronach internetowych stworzonych na potrzeby bankowosci domowej oraz w aplikacjach bankowosci
mobilnej. Umozliwiloby to stworzenie poréwnywarek internetowych ulatwiajacych konsumentom poréwnywanie
cen w czasie podrozy lub w razie zakupow za granica. Ponadto dostawcy ustug platniczych platnikéw powinni przy-
pomina¢ platnikom o stosownych oplatach za przeliczenie waluty w przypadku dokonywania platnosci karta
w innej walucie, z wykorzystaniem powszechnie i fatwo dostgpnych kanaléw komunikacji elektronicznej, takich jak
wiadomosci SMS, e-maile lub powiadomienia wysylane za po$rednictwem aplikacji bankowosci mobilnej platnika.
Dostawcy ustug platniczych powinni uzgodni¢ z uzytkownikami ustug platniczych, za posrednictwem jakiego
kanatu komunikacji elektronicznej beda informowad o oplatach za przeliczenie waluty, z uwzglednieniem kanalu
komunikacji najdogodniejszego dla platnika. Dostawcy ushug platniczych powinni réwniez przyjmowac¢ wnioski od
uzytkownikéw ustug platniczych, ktérzy nie cheg otrzymywad wiadomosci elektronicznych z informacjami o opta-
tach za przeliczenie waluty.

(14) Okresowe przypomnienia to odpowiednie rozwigzanie w sytuacjach, gdy platnik przebywa przez dluzszy czas za
granicg, na przyklad gdy jest oddelegowany za granice lub studiuje za granica, badZ gdy platnik regularnie korzysta
z karty w celu dokonywania zakupu w internecie w walucie krajowej. Obowiazek wysylania takich przypomnien
zapewnilby informacje platnikowi rozwazajacemu rézne warianty przeliczenia waluty.

(15) Istotne jest ulatwienie wykonywania platnosci transgranicznych przez dostawcéw ustug platniczych. W tym celu
nalezy wspiera¢ normalizacjg, w szczegdlnosci w odniesieniu do wykorzystania migdzynarodowego numeru identy-
fikacyjnego rachunku platniczego (IBAN) oraz kodu identyfikacyjnego jednostki (BIC). Wlaciwe jest zatem udostep-
nianie przez dostawcéw ustug platniczych uzytkownikom ustug platniczych IBAN i BIC danego konta.

(16) Celem zagwarantowania ciaglego, terminowego i wydajnego dostarczania statystyk na temat bilansu platniczego
w ramach jednolitego obszaru platnosci w euro (SEPA) nalezy zapewni¢, by nadal bylo mozliwe gromadzenie fatwo
dostepnych danych dotyczacych platnosci, takich jak IBAN, BIC oraz kwota transakgji, badz podstawowych, zagre-
gowanych danych o platnosciach dotyczacych poszczegélnych instrumentéw platniczych, jezeli proces gromadzenia
danych moze by¢ w pelni zautomatyzowany i nie utrudnia automatycznego przetwarzania platnosci. Niniejsze roz-
porzadzenie nie ma wplywu na obowigzki w zakresie sprawozdawczosci, stuzgce realizacji innych celéw politycz-
nych, takich jak zapobieganie praniu pienigdzy lub finansowaniu dzialalnosci terrorystycznej, lub stuzace celom fis-
kalnym.

(17) Wlasciwe organy powinny mie¢ uprawnienia umozliwiajace im skuteczne wykonywanie zadan z zakresu nadzoru
oraz podejmowanie wszelkich niezbednych $rodkéw, aby zapewnié¢ przestrzeganie niniejszego rozporzadzenia
przez dostawcow ustug platniczych.

(18) W celu zapewnienia mozliwo$ci dochodzenia praw w przypadkach niewlasciwego stosowania niniejszego rozporzg-
dzenia panstwa cztonkowskie powinny ustanowi¢ odpowiednie i skuteczne procedury wnoszenia skarg lub odwotan
dla rozstrzygania wszelkich sporéw miedzy uzytkownikiem ustug platniczych a dostawcg ustug platniczych. Wazne
jest rowniez, by wyznaczone zostaly wlaiciwe organy i pozasadowe organy rozjemcze.

(19) Konieczne jest zapewnienie aktywnej wspotpracy whasciwych organéw i pozasadowych organéw rozjemczych
w obrebie Unii, tak by sprawnie i w odpowiednim czasie rozstrzyga¢ transgraniczne spory zwigzane z niniejszym
rozporzadzeniem. Powinno by¢ mozliwe, aby taka wspotpraca polegata na wymianie informacji dotyczacych prawa
lub praktyki prawnej w ich jurysdykcjach lub na przenoszeniu badz przejmowaniu postgpowan w sprawie skarg
i postegpowan rozjemczych.

(20) Konieczne jest, by panstwa czlonkowskie ustanowily w prawie krajowym skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace
sankcje za nieprzestrzeganie niniejszego rozporzadzenia.

(21) Rozszerzenie stosowania niniejszego rozporzadzenia na waluty inne niz euro przyniostoby wyrazne korzysci,
w szczegblnosci pod wzgledem liczby objetych platnosci. Nalezy ustanowi¢ procedure powiadamiania umozliwia-
jaca panstwom czlonkowskim, ktére nie wprowadzily euro jako swojej waluty, rozszerzenie zakresu stosowania
niniejszego rozporzadzenia na platnosci transgraniczne nominowane w ich walucie krajowej.
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(22) Komisja powinna przedlozy¢ Parlamentowi Europejskiemu, Radzie, EBC i Europejskiemu Komitetowi Ekono-
miczno-Spofecznemu sprawozdanie dotyczace stosowania zasady zréwnujacej koszt platnosci transgranicznych
w euro z kosztem krajowych transakcji w walutach krajowych oraz dotyczace skutecznosci okreslonych w niniej-
szym rozporzadzeniu wymogdéw informacyjnych dotyczacych przeliczania walut. Komisja powinna réwniez prze-
analizowa¢ inne mozliwosci, i ich techniczng wykonalno$¢, rozszerzenia zasady rownosci oplat na wszystkie waluty
Unii oraz dalszego zwigkszenia przejrzystosci i poréwnywalnosci oplat za przeliczanie walut, jak réwniez mozli-
wo$¢ blokowania i uaktywniania opcji akceptowania przeliczenia waluty przez strony inne niz dostawca ustug plat-
niczych platnika.

(23) Poniewaz cele niniejszego rozporzadzenia nie mogg zostaé osiggniete w stopniu wystarczajgcym przez panstwa
cztonkowskie, natomiast ze wzgledu na rozmiary i skutki proponowanego dziatania mozliwe jest ich lepsze osiag-
nigcie na poziomie Unii, moze ona podja¢ dzialania zgodnie z zasada pomocniczosci okreslong w art. 5 Traktatu
o Unii Europejskiej. Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w tym artykule niniejsze rozporzadzenie nie
wykracza poza to, co jest konieczne do osiagnigcia tych celdw,

PRZYJMUJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

Artykut 1

Przedmiot i zakres stosowania

1. W niniejszym rozporzadzeniu ustanawia si¢ przepisy dotyczace platnodci transgranicznych i przejrzystoéci oplat za
przeliczenie waluty na terytorium Unii.

2. Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie, zgodnie z przepisami dyrektywy (UE) 2015/2366, do platnosci transgra-
nicznych, ktére sa nominowane w euro lub w walucie krajowej pafistw cztonkowskich, ktére powiadomily o swojej decyzji
W sprawie rozszerzenia zastosowania niniejszego rozporzadzenia na swa walute krajowa zgodnie z art. 13 niniejszego roz-
porzadzenia.

Niezaleznie od akapitu pierwszego niniejszego ustepu, art. 4 i 5 maja zastosowanie do wszystkich platnosci krajowych
i transgranicznych, ktére s3 denominowane w euro lub w walucie krajowej pafistwa cztonkowskiego innej niz euro i wiaza
si¢ z ustuga przeliczenia waluty.

3. Niniejsze rozporzadzenie nie ma zastosowania do platnosci dokonywanych przez dostawcéw ustug platniczych na
ich wlasny rachunek lub w imieniu innych dostawcéw ustug platniczych.

Artykut 2
Definicje

Na uzytek niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastepujace definicje:

1) ,platno$¢ transgraniczna” oznacza przetwarzang w sposob elektroniczny transakcje platnicza inicjowana przez plat-
nika albo przez odbiorce lub za jego posrednictwem, w ktorej przypadku dostawca ustug platniczych platnika oraz
dostawca ustug platniczych odbiorcy znajduja si¢ w innych panstwach cztonkowskich;

2) ,platnosé krajowa” oznacza przetwarzang w sposob elektroniczny transakcje platnicza inicjowang przez platnika albo
przez odbiorce lub za jego posrednictwem, w przypadku ktérych dostawca ustug platniczych platnika oraz dostawca
ustug platniczych odbiorcy znajduja si¢ w tym samym paristwie cztonkowskim;

3) ,platnik” oznacza osobg fizyczng lub prawng, ktéra jest wiascicielem rachunku platniczego i sklada zlecenie platnicze
z tego rachunku platniczego, lub — w przypadku gdy rachunek platniczy nie wystepuje — osoba fizyczna lub prawna,
ktéra skfada zlecenie platnicze;

4) ,odbiorca” oznacza osobe fizyczng lub prawng bedacg zamierzonym odbiorcg Srodkéw stanowigcych przedmiot
transakgji platniczej;
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5) ,dostawca ustug platniczych” oznacza dowolng z kategorii 0séb prawnych, o ktérych mowa w art. 1 ust. 1 dyrektywy
(UE) 2015/2366, oraz osoby fizyczne lub prawne, o ktérych mowa w art. 32 tej dyrektywy, jednak z wylaczeniem
instytucji wymienionych w art. 2 ust. 5 pkt 2-23 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE (%) korzys-
tajacych z wylaczenia udzielonego przez panstwo czlonkowskie na podstawie art. 2 ust. 5 dyrektywy (UE) 2015/2366;

6) ,uzytkownik ustug platniczych” oznacza osobe fizyczng lub prawng korzystajaca z ustug platniczych w charakterze
platnika albo odbiorcy, lub obu lacznie;

7) ,transakcja platnicza” oznacza dzialanie zainicjowane przez platnika albo przez odbiorce lub za jego posrednictwem,
polegajace na lokowaniu, transferze lub wycofaniu rodkéw, niezaleznie od rodzaju zobowigzan miedzy platnikiem
a odbiorcg stanowigcych powdd transakeji;

8) ,zlecenie platnicze” oznacza kazda dyspozycje platnika lub odbiorcy skierowang do jego dostawcy ustug platniczych
z zadaniem wykonania transakgji platniczej;

9) ,oplata” oznacza kazda pobierang przez dostawce ustug platniczych od uzytkownika ustug platniczych kwote bezpo-
$rednio lub posrednio zwigzang z transakcja platnicza, kazdg kwote pobierana od uzytkownika ustug platniczych
przez dostawce ustug platniczych lub strone swiadczaca ustugi przeliczania walut zgodnie z art. 59 ust. 2 dyrektywy
(UE) 2015/2366 za ustuge przeliczenia waluty badz kombinacje tych dwéch rodzajéw kwot;

10) ,Srodki” oznaczaja banknoty i monety, zapis ksiggowy i pieniagdz elektroniczny zdefiniowany w art. 2 pkt 2 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE (°);

11) ,konsument” oznacza osobe fizyczng dzialajacg w celach, ktére nie sg zwiazane z jej dzialalno$cig handlowa, gospo-
darczg lub zawodows;

12) ,mikroprzedsi¢biorstwo” oznacza przedsi¢biorstwo, ktére w momencie zawarcia umowy o ustuge platnicza jest
przedsiebiorstwem zdefiniowanym w art. 1 i art. 2 ust. 1 i 3 zalacznika do zalecenia Komisji 2003/361/WE (*°);

13) ,oplata interchange” oznacza oplate za kazda transakcje polecenia zaplaty uiszczang pomiedzy dostawcami ustug plat-
niczych platnika i odbiorcy;

14) ,polecenie zaplaty” oznacza ustuge platniczg polegajaca na obcigzeniu rachunku platniczego platnika, w przypadku
gdy transakcja platnicza zostala zainicjowana przez odbiorcg na podstawie zgody platnika udzielonej odbiorcy,
dostawcy ustug platniczych odbiorcy albo wlasnemu dostawcy ustug platniczych platnika;

15) ,schemat polecen zaplaty” to wspdlny zbidr zasad, praktyk i norm uzgodnionych pomigdzy dostawcami ustug platni-
czych w celu realizacji transakcji polecen zaplaty.

Artykut 3

Oplaty za platnosci transgraniczne i odpowiadajace im platnosci krajowe

1. Oplaty pobierane przez dostawce ustug platniczych od uzytkownika ustug platniczych z tytutu platnosci transgra-
nicznych w euro sa takie same jak oplaty pobierane przez tego dostawce ustug platniczych z tytutu odpowiadajgcych im
platnosci krajowych o tej samej wartosci w walucie krajowej panstwa czlonkowskiego, w ktérym znajduje si¢ dostawca
ustug platniczych uzytkownika ustug platniczych.

2. Oplaty pobierane przez dostawce ustug platniczych od uzytkownika uslug platniczych z tytulu platnosci transgra-
nicznych w walucie krajowej panistwa cztonkowskiego, ktére powiadomilo o swojej decyzji o rozszerzeniu stosowania
niniejszego rozporzadzenia na swa walute krajowa zgodnie z art. 13, sg takie same jak oplaty pobierane przez tego
dostawce ustug platniczych od uzytkownikéw ustug platniczych z tytulu odpowiadajacych im platnosci krajowych o tej
samej wartosci i w tej samej walucie.

() Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie warunkéw dopuszczenia instytucji
kredytowych do dzialalnosci oraz nadzoru ostrozno$ciowego nad instytucjami kredytowymi, zmieniajaca dyrektywe 2002/87/WE
iuchylajaca dyrektywy 2006/48/WE oraz 2006/49/WE (Dz.U.L 176 z 27.6.2013, 5. 338).

() Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/110/WE z dnia 16 wrze$nia 2009 r. w sprawie podejmowania i prowadzenia dzia-
falnodci przez instytucje pienigdza elektronicznego oraz nadzoru ostrozno$ciowego nad ich dzialalnoscia, zmieniajaca dyrektywy
2005/60/WE i 2006/48/WE oraz uchylajaca dyrektywe 2000/46/WE (Dz.U. L 267 z 10.10.2009, s. 7).

(") Zalecenie Komisji 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsigbiorstw oraz malych i $rednich przedsigbior-
stw (Dz.U.L 124 z 20.5.2003, s. 36).
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3. Przy obliczaniu wysokosci oplat za platnosci transgraniczne do celéw ust. 1 dostawca ustug platniczych okresla
odpowiadajaca im platno$¢ krajowy. Wlasciwe organy wydaja wytyczne dotyczace okreslania platnosci krajowych odpo-
wiadajacych platno$ciom transgranicznym w przypadkach, gdy uznaja to za konieczne. Wiasciwe organy panstw czton-
kowskich aktywnie wspélpracujg w ramach Komitetu ds. Platnosci ustanowionego art. 85 ust. 1 dyrektywy 2007/64/WE
w celu zapewnienia spdjnosci wytycznych dotyczacych platnosci krajowych odpowiadajacych platnosciom transgranicz-
nym.

4. Ust. 112 nie majg zastosowania do oplat za przeliczenie waluty.

Artykut 4

Oplaty za przeliczenie waluty zwigzane z transakcjami platniczymi realizowanymi w oparciu o karte

1. Jesli chodzi o informacje, ktére maja by¢ podawane w odniesieniu do oplat za przeliczenie waluty i stosownego kursu
walutowego, okre$lone w art. 45 ust. 1, art. 52 pkt 3 i art. 59 ust. 2 dyrektywy (UE) 2015/2366, dostawcy ustug platni-
czych oraz strony oferujace w bankomacie lub w punkcie sprzedazy ustugi przeliczenia waluty, o ktérych mowa w art. 59
ust. 2 tej dyrektywy, podaja kwote lacznych oplat za przeliczenie waluty jako warto$¢ procentows marzy w stosunku do
najbardziej aktualnego referencyjnego kursu wymiany euro ogloszonego przez Europejski Bank Centralny (EBC). O tej
marzy informuje si¢ platnika przed zainicjowaniem transakeji platniczej.

2. Dostawcy ustug platniczych podajg réwniez informacje o marzy, o ktérej mowa w ust. 1, do wiadomosci publicznej
w zrozumialej i fatwo dostepnej formie na powszechnie i fatwo dostgpnej platformie elektronicznej.

3. Oprécz informacji, o ktérych mowa w ust. 1, strona oferujgca ustugi przeliczania walut w bankomacie lub w punkcie
sprzedazy podaje platnikowi przed zainicjowaniem transakcji platniczej nastepujace informacje:

a) kwote do zaplaty na rzecz odbiorcy w walucie uzywanej przez odbiorcg;

b) kwote do zaplaty przez platnika w walucie rachunku platnika.

4. Strona oferujgca ustugi przeliczania walut w bankomacie lub w punkcie sprzedazy podaje w sposéb jasny informacje,
o ktérych mowa w ust. 1, w bankomacie lub w punkcie sprzedazy. Przed zainicjowaniem transakcji platniczej strona ta
informuje réwniez platnika o mozliwosci dokonania platnosci w walucie uzywanej przez odbiorcg, w ktérym to przy-
padku przeliczenie waluty jest dokonywane nastepnie przez dostawce ustug platniczych platnika. Informacje, o ktérych
mowa w ust. 1 i 3, podaje si¢ platnikowi réwniez na trwalym noéniku po zainicjowaniu transakgji platniczej.

5. Dostawca ustug platniczych platnika przesyta platnikowi, w odniesieniu do kazdej karty platniczej, ktéra zostala
wydana platnikowi przez dostawce ustug platniczych platnika i jest powigzana z tym samym rachunkiem, wiadomos¢ elek-
troniczng z informacjami, o ktérych mowa w ust. 1, bezzwlocznie po otrzymaniu przez dostawce ustug platniczych plat-
nika zlecenia platnosci dotyczacego wyplaty gotowki z bankomatu lub platnosci w punkcie sprzedazy, gdy zlecenie to jest
denominowane w dowolnej walucie unijnej innej niz waluta rachunku platnika.

Niezaleznie od akapitu pierwszego wiadomos¢ taka wysyta si¢ raz w miesigcu, w ktorym dostawca ustug platniczych plat-
nika otrzymal od platnika zlecenie platnicze denominowane w tej samej walucie.

6.  Dostawca ustug platniczych uzgadnia z uzytkownikiem ustug platniczych, za posrednictwem jakiego powszechnie
i latwo dostepnego kanatu (lub kanaléw) komunikacji elektronicznej dostawca ustug platniczych bedzie przesytal wiado-
mosci, o ktérych mowa w ust. 5.

Dostawca ustug platniczych oferuje uzytkownikom ustug platniczych mozliwo$é rezygnacji z otrzymywania wiadomosci
elektronicznych, o ktérych mowa w ust. 5.

Dostawca ustug platniczych i uzytkownik ustug platniczych moga uzgodnié, ze ust. 5 i niniejszy ustep nie majg zastosowa-
nia w catosci lub w czedci, jezeli uzytkownik ustug platniczych nie jest konsumentem.

7. Informacje, o ktérych mowa w niniejszym artykule, sa przekazywane nieodplatnie, w sposéb neutralny i zrozumialy.
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Artykut 5

Oplaty za przeliczenie waluty zwigzane z poleceniami przelewu

1. Gdy ustuga przeliczenia waluty jest oferowana przez dostawce ustug platniczych platnika w zwiazku z poleceniem
przelewu zdefiniowanym w art. 4 pkt 24 dyrektywy (UE) 2015/2366, ktére jest inicjowane bezposrednio online, za
posrednictwem strony internetowej lub aplikacji bankowosci mobilnej dostawcy ustug platniczych, dostawca ustug platni-
czych w zwigzku z art. 45 ust. 1 i art. 52 pkt 3 tej dyrektywy informuje platnika przed zainicjowaniem transakeji platni-
czej, w jasny, neutralny i zrozumialy sposéb, o szacowanych oplatach za ustugi przeliczania walut majacych zastosowanie
do polecenia przelewu.

2. Przed zainicjowaniem transakgji platniczej dostawca ustug platniczych informuje platnika w jasny, neutralny i zrozu-
mialy spos6b o szacunkowej facznej kwocie polecenia przelewu w walucie rachunku platnika, w tym o wszelkich oplatach
transakcyjnych i wszelkich oplatach za przeliczenie waluty. Dostawca ustug platniczych podaje réwniez szacowana kwote
do przekazania na rzecz odbiorcy w walucie uzywanej przez odbiorce.

Artykut 6

Ulatwienie automatyzacji platno$ci

1. W stosownych przypadkach dostawca ustug platniczych przekazuje uzytkownikowi ustug platniczych miedzynaro-
dowy numer identyfikacyjny rachunku platniczego (IBAN) uzytkownika ustug platniczych oraz kod identyfikacyjny jed-
nostki (BIC) dostawcy ustug platniczych.

W stosownych przypadkach dostawca ustug platniczych podaje ponadto IBAN uzytkownika ustug platniczych oraz BIC
dostawcy ustug platniczych na wyciagach z rachunku lub w zalaczniku do nich.

Dostawca ustug platniczych bezplatnie przekazuje uzytkownikowi ustug platniczych informacje wymagane na mocy
niniejszego ustepu.

2. Dostawca ustug platniczych moze nalozy¢ na uzytkownika ustug platniczych oplaty dodatkowe w stosunku do optat
pobieranych zgodnie z art. 3 ust. 1, w przypadku gdy uzytkownik ten zleca dostawcy uslug platniczych wykonanie plat-
nosci transgranicznej bez podania numeru IBAN oraz — w stosownych przypadkach i zgodnie z rozporzadzeniem Parla-
mentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 (') — odpowiedniego BIC dla danego rachunku platniczego w innym pan-
stwie czlonkowskim. Oplaty te musza by¢ odpowiednie i proporcjonalne do kosztéw. Sa one uzgadniane miedzy
dostawcg ustug platniczych a uzytkownikiem ustug platniczych. Dostawca ustug platniczych informuje uzytkownika ustug
platniczych o wysokosci dodatkowych oplat w odpowiednim terminie, zanim uzytkownik ustug platniczych zostanie zwig-
zany takim uzgodnieniem.

3. Tam, gdzie to stosowne w zwiazku z charakterem danej transakcji platniczej, w odniesieniu do calego fakturowania
towarow i ustug w Unii dostawca towaréw i ustug, ktéry akceptuje platnosci objete niniejszym rozporzadzeniem, przeka-
zuje swoj IBAN oraz BIC swojego dostawcy ustug platniczych swoim klientom.

Artykut 7

Sprawozdawczo$¢ do celow statystyk bilansu platniczego

1. Panstwa czlonkowskie nie nakladajg na dostawcéw ustug platniczych krajowych obowigzkéw sprawozdawczych
opartych na danych rozrachunkowych do celéw statystyk bilansu platniczego w zwigzku z transakcjami platniczymi prze-
prowadzanymi przez klientéw tych dostawcow.

2. Bez uszczerbku dla ust. 1, panstwa czlonkowskie mogg gromadzi¢ dane zagregowane lub inne odnosne bezposred-
nio dostgpne informacje, pod warunkiem ze takie gromadzenie nie ma wplywu na sprawne przetwarzanie platnosci
i moze by¢ w pelni zautomatyzowane przez dostawcéw ustug platniczych.

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012 z dnia 14 marca 2012 r. ustanawiajgce wymogi techniczne
i handlowe w odniesieniu do polecen przelewu i polecen zaplaty w euro oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 924/2009 (Dz.U.
L 94z 30.3.2012,s. 22).
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Artykut 8
Wlasciwe organy

Pafistwa czlonkowskie wyznaczaja wlasciwe organy odpowiedzialne za zapewnienie przestrzegania niniejszego rozporzg-
dzenia.

Panstwa czlonkowskie bezzwlocznie powiadamiaja Komisje o wszelkich zmianach dotyczacych wlasciwych organéw zglo-
szonych jej zgodnie z art. 9 akapit drugi rozporzadzenia (WE) nr 924/2009.

Panstwa czlonkowskie zobowiazujg wlasciwe organy do skutecznego nadzorowania przestrzegania niniejszego rozporzg-
dzenia oraz do podejmowania dzialaii koniecznych do zapewnienia takiego przestrzegania.

Artykut 9
Procedury wnoszenia skarg w sprawie domniemanych naruszefi niniejszego rozporzadzenia

1.  Panstwa czlonkowskie okreslajg procedury umozliwiajace uzytkownikom ustug platniczych i innym zainteresowa-
nym stronom wnoszenie do wlasciwych organéw skarg dotyczacych domniemanych naruszen przepiséw niniejszego roz-
porzadzenia przez dostawcow ustug platniczych.

2. W stosownych przypadkach i bez uszczerbku dla prawa do wszczecia postepowania przed sagdem zgodnie z prawem
krajowym, wlasciwe organy informuja strong, ktéra zlozyla skarge, o istnieniu pozasadowych procedur wnoszenia skarg
i pozasadowych procedur rozjemczych okreslonych zgodnie z art. 10.

Artykut 10
Pozasagdowe procedury wnoszenia skarg i procedury rozjemcze

1.  Panstwa czlonkowskie okreslajg odpowiednie i skuteczne pozasgdowe procedury wnoszenia skarg i procedury roz-
jemcze, regulujace rozstrzyganie sporéw miedzy uzytkownikami ustlug platniczych a dostawcami ustug platniczych
w odniesieniu do sporéw zwigzanych z prawami i obowigzkami wynikajacymi z niniejszego rozporzadzenia. Panstwa
czlonkowskie wyznaczajg w tym celu wlasciwe organy.

2. Panstwa czlonkowskie bezzwlocznie powiadamiajg Komisje o wszelkich zmianach dotyczacych organéw zgloszo-
nych jej zgodnie z art. 11 ust. 2 rozporzadzenia (WE) nr 924/2009.

3. Panstwa czlonkowskie moga postanowi¢, ze niniejszy artykul ma zastosowanie wylacznie do uzytkownikéw ustug
platniczych, ktérzy sa konsumentami lub mikroprzedsi¢biorstwami. W takim przypadku pafistwa cztonkowskie odpo-
wiednio informuja Komisje.

Artykut 11
Wspélpraca transgraniczna
Wilasciwe organy i organy odpowiedzialne za pozasagdowe procedury wnoszenia skarg i procedury rozjemcze poszczegdl-

nych panstw cztonkowskich, o ktérych mowa w art. 8 i 10, aktywnie i sprawnie wspdlpracuja przy rozstrzyganiu sporéw
transgranicznych. Pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby taka wspdlpraca faktycznie miata miejsce.

Artykut 12

Sankcje

Panstwa czlonkowskie ustanawiajg przepisy dotyczace sankcji majacych zastosowanie w przypadku naruszen przepiséw
niniejszego rozporzadzenia i podejmuja wszelkie niezbedne Srodki w celu zapewnienia ich wykonania. Przewidziane sank-
cje muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace. Pafistwa czlonkowskie powiadamiajg Komisje niezwlocznie
o wszelkich zmianach, ktére dotycza przepisow i Srodkéw zgloszonych jej zgodnie z art. 13 rozporzadzenia (WE)
nr 924/2009.
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Artykut 13

Zastosowanie do walut innych niz euro

Pafistwo czlonkowskie, ktérego walutg nie jest euro i ktére postanawia rozszerzy¢ stosowanie niniejszego rozporzadzenia
na swojg walute krajows, powiadamia Komisje o swojej decyzji.

Powiadomienie to jest publikowane w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej. Rozszerzenie zakresu stosowania niniejszego
rozporzadzenia do waluty krajowej danego paristwa czlonkowskiego staje si¢ skuteczne po czternastu dniach od publikacji
takiego powiadomienia.

Artykut 14
Przeglad

1. Do dnia 19 kwietnia 2022 r. Komisja przedtozy Parlamentowi Europejskiemu, Radzie, EBC i Europejskiemu Komite-
towi Ekonomiczno-Spolecznemu sprawozdanie dotyczace stosowania i skutkéw niniejszego rozporzadzenia, zawierajgce
w szczeg6lnoscei:

a) oceng sposobu stosowania przez dostawcoéw ustug platniczych art. 3 niniejszego rozporzadzenia;

b) oceng ewolucji wolumenu platnosci krajowych i transgranicznych w walutach krajowych panstw cztonkowskich oraz
w euro, jak réwniez wysokoSci oplat za te platnosci, od dnia przyjecia rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/518 ('), to znaczy 19 marca 2019 r;;

¢) oceng wplywu przepisoéw art. 3 niniejszego rozporzadzenia na zmiang wysokosci oplat za przeliczanie walut i innych
oplat zwigzanych z ustugami platniczymi, pobieranych zaré6wno od platnikéw, jak i od odbiorcow;

d) oceng szacowanych skutkéw zmiany art. 3 ust. 1 niniejszego rozporzadzenia polegajacej na objeciu nim walut wszyst-
kich panstw cztonkowskich;

€) ocene sposobu, w jaki dostawcy ustug przeliczania walut stosujg si¢ do wymogéw informacyjnych okreslonych w art. 4
i 5 niniejszego rozporzadzenia oraz w przepisach krajowych wdrazajacych art. 45 ust. 1, art. 52 pkt 3 iart. 59 ust. 2
dyrektywy (UE) 2015/2366, oraz oceng, czy przepisy te zwiekszyly przejrzysto$¢ oplat za przeliczanie walut;

f) ocene, czy i w jakim zakresie dostawcy ustug przeliczania walut napotkali trudno$ci w stosowaniu w praktyce art. 41 5
niniejszego rozporzadzenia oraz przepiséw krajowych wdrazajacych art. 45 ust. 1, art. 52 pkt 3 i art. 59 ust. 2 dyrek-
tywy (UE) 2015/2366;

g) analiz¢ kosztéw i korzysci dotyczaca kanaléw i technologii komunikacyjnych wykorzystywanych przez dostawcow
ustug przeliczania walut lub bedacych do ich dyspozycji i mogacych si¢ przyczyni¢ do jeszcze wigkszej przejrzystosci
oplat za przeliczanie walut, w tym oceng, czy dostawcy ustug platniczych powinni by¢ zobowiazani do proponowania
przesylania informacji okre$lonych w art. 4 za posrednictwem okreslonych kanatéw komunikacji; ocena ta obejmie
réwniez oceng technicznej wykonalnosci podawania jednoczesnie informacji, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 i 3 niniej-
szego rozporzadzenia, przed zainicjowaniem kazdej transakcji w odniesieniu do wszystkich wariantéw przeliczania
walut dostepnych w bankomacie lub w punkcie sprzedazy;

h) analize kosztéw i korzysci dotyczacg wprowadzenia mozliwosci blokowania przez platnikéw wariantu przeliczenia
waluty oferowanego przez strong inna niz dostawca ustug platniczych platnika w bankomacie lub w punkcie sprzedazy
oraz mozliwosci zmiany ich preferencji w tej kwestii;

i) analize kosztéw i korzysci dotyczaca wprowadzenia wymogu, by w razie $wiadczenia ustug przeliczania walut w przy-
padku pojedynczej transakcji platniczej dostawca ustug platniczych platnika stosowal do rozliczenia i rozrachunku
transakecji kurs wymiany waluty obowiazujacy w momencie zainicjowania transakeji.

2. Sprawozdanie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmie co najmniej okres od dnia 15 grudnia 2019 r. do dnia 19 pazdzier-
nika 2021 r. Sporzadzajgc to sprawozdanie, Komisja moze korzystal z danych zebranych przez panstwa czlonkowskie
w zwigzku z ust. 1 1 uwzgledni specyfike réznych transakeji platniczych, z rozréznieniem w szczegélnosci miedzy transak-
cjami inicjowanymi w bankomacie i w punkcie sprzedazy.

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/518 z dnia 19 marca 2019 r. zmieniajace rozporzadzenie (WE)
nr 924/2009 w odniesieniu do niektérych oplat za platnosci transgraniczne w Unii i oplat za przeliczenie waluty (Dz.U. L 91
2 29.3.2019, s. 36).
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Artykut 15
Uchylenie
Rozporzadzenie (WE) nr 9242009 traci moc.
Odestania do uchylonego rozporzadzenia traktuje si¢ jako odestania do niniejszego rozporzadzenia zgodnie z tabelg kore-
lacji znajdujaca si¢ w zalgczniku IL
Artykut 16
Wejscie w zycie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego publikacji w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie wigze w calosci i jest bezposrednio stosowane we wszystkich pan-
stwach cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli dnia 14 lipca 2021 r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
D.M. SASSOLI A.LOGAR
Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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ZALACZNIK I
Uchylone rozporzadzenie wraz z wykazem jego kolejnych zmian

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 924/2009
(Dz.U.L 266 z 9.10.2009, 5. 11).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 260/2012  (Tylko odestania z art. 17 do
(Dz.U.L 94 2 30.3.2012, 5. 22). art. 2, 3,4,5,71
8)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/518
(Dz.U.L 91 z 29.3.2019, s. 36).
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ZALACZNIK I

Tabela korelacji

Rozporzadzenie (WE) nr 924/2009

Niniejsze rozporzadzenie

art

art

art.

art

art

art

art

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

.1ust. 1,2 oraz 3

.1 ust. 4

L3ust. 1

.3ust. la

.3ust. 2

.3ust. 4

3a

3b

4ust. 1

4ust. 3

4 ust. 4

5

6

7

9 akapit pierwszy
9 akapit drugi

9 akapit trzeci

9 akapit czwarty
10 ust. 1 akapit pierwszy
10 ust. 1 akapit drugi
10 ust. 2

11

12

13

14 ust. 1

14 ust. 2

14 ust. 3

15

16

17

art. 1 ust. 1, 2 oraz 3

art. 2
art. 3ust. 1
art. 3 ust.

art. 3 ust.

S W DN

art. 3 ust.
art. 4
art. 5
art. 6 ust. 1
art. 6 ust. 2
art. 6 ust. 3

art. 7

art. 8 akapit pierwszy

art. 8 akapit drugi

art. 8 akapit trzeci

art. 9 ust. 1

art. 9 ust. 2
art. 10
art. 11
art. 12

art. 13

art. 14
art. 15
art. 16

Zakgeznik 1

Zalgcznik 11
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