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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2022/1710
z dnia 4 maja 2022 r.

zawierajgca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu ogélnego Unii Europejskiej za rok budzetowy 2020, sekcja IX — Europejski Inspektor
Ochrony Danych

PARLAMENT EUROPEJSKI,

— uwzgledniajgc swoja decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu ogélnego Unii Europejskiej za rok budze-
towy 2020, sekcja IX — Europejski Inspektor Ochrony Danych,

— uwzgledniajac art. 100 Regulaminu i zalacznik V do Regulaminu,
— uwzgledniajac opinie Komisji Wolnosci Obywatelskich, Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0086/2022),

A. majac na uwadze, ze w procedurze udzielania absolutorium organ udzielajacy absolutorium chciatby podkresli¢ szcze-
g6lne znaczenie dalszego wzmacniania legitymacji demokratycznej instytucji Unii w drodze zwigkszania przejrzystosci
i odpowiedzialno$ci oraz wdrazania koncepcji budzetowania celowego i wlasciwego zarzadzania zasobami ludzkimi;

B. majac na uwadze, ze ochrona danych jest prawem podstawowym, chronionym prawem europejskim i zapisanym
w art. 8 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej;

C. majac na uwadze, ze art. 16 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej stanowi, ze przestrzeganie zasad dotyczacych
ochrony os6b fizycznych w zakresie przetwarzania ich danych osobowych podlega kontroli niezaleznego organu;

D. majac na uwadze, Ze rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 (') przewiduje ustanowienie
niezaleznego organu, Europejskiego Inspektora Ochrony Danych (,Inspektor”), odpowiedzialnego za ochrong i gwaran-
towanie prawa do ochrony danych i prywatnosci oraz majacego za zadanie zapewnienie, aby kultura ochrony danych
w instytucjach, organach i jednostkach organizacyjnych Unii stala na wysokim poziomie;

E. majac na uwadze, ze Inspektor pelni swoje funkcje w Scistej wspdlpracy z innymi organami ochrony danych (OOD)
w ramach Europejskiej Rady Ochrony Danych (EROD) i stuzy interesowi publicznemu, kierujac si¢ zasadami bezstron-
nosci, uczciwosci, przejrzystosci i pragmatyzmu;

F. majac na uwadze, ze Inspektor przekazuje dyrektorowi uprawnienia urzednika zatwierdzajacego zgodnie ze statutem
opisujacym zadania i obowiazki w zakresie budzetu i administracji Inspektora przewidzianym zgodnie z art. 72 ust. 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE, Euratom) 2018/1046 (), podczas gdy funkcje ksiegowego
Inspektora pelni ksiegowy Komisji zgodnie z decyzja Europejskiego Inspektora Ochrony Danych z 1 marca 2017 r.;

G. majac na uwadze, ze pandemia COVID-19 spowodowala, ze Inspektor musiat dokona¢ przegladu wewnetrznego funk-
cjonowania biura i metod pracy oraz dostosowac je, aby nadal wypelnia¢ swojg misjg;

1. stwierdza z zadowoleniem, Ze Trybunatl Obrachunkowy (,Trybunal”) nie odnotowat zadnych istotnych niedociggnigé
w objetych kontrolg obszarach dzialalnosci Europejskiego Inspektora Ochrony Danych (,Inspektor”) w odniesieniu
do zasobéw kadrowych i zaméwient publicznych;

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23 pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez instytucje, organy i jednostki organizacyjne Unii i swobodnego przepltywu
takich danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 45/2001 i decyzji nr 1247/2002/WE (Dz.U. L 295 z 21.11.2018, s. 39).

(*) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE, Euratom) 2018/1046 z dnia 18 lipca 2018 r. w sprawie zasad finansowych
majacych zastosowanie do budzetu ogélnego Unii, zmieniajace rozporzadzenia (UE) nr 12962013, (UE) nr 1301/2013, (UE)
nr 1303/2013, (UE) nr 1304/2013, (UE) nr 1309/2013, (UE) nr 1316/2013, (UE) nr 223/2014 i (UE) nr 2832014 oraz decyzj¢
nr 541/2014|UE, a takze uchylajace rozporzadzenie (UE, Euratom) nr 966/2012 (Dz.U. L 193 z 30.7.2018, s. 1).
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2. podkresla, ze na podstawie przeprowadzonych prac kontrolnych Trybunal stwierdzil, iz w roku budzetowym 2020
w lacznych platno$ciach zwigzanych z wydatkami administracyjnymi instytucji, w tym Inspektora, nie wystapily
istotne bledy; z zadowoleniem stwierdza, ze Trybunal nie wykryl zadnych konkretnych probleméw dotyczacych
prawidtowosci transakeji;

3. ma $wiadomo§(, ze rozdzial 9 ,Administracja” w sprawozdaniu rocznym Trybunatu koncentruje si¢ na wydatkach
na zasoby kadrowe, budynki, wyposazenie, energi¢, technologie informacyjno-komunikacyjne oraz ze Trybunat
wskazuje, iz wydatki te sg obarczone niskim ryzykiem;

Zarzgdzanie budzetem i finansami

4. stwierdza, ze w 2020 r. Inspektorowi przydzielono budzet w wysokosci 19 476 998 EUR, co stanowi wzrost
0 16,3 % w poréwnaniu z budzetem na 2019 r. w wysokosci 16 638 572 EUR; rozumie, Ze ogélny wzrost byt spo-
wodowany glownie nowymi zadaniami wynikajacymi z rozporzadzenia (UE) 2018/1725 (zwanego réwniez ,RODO
dla instytucji UE") oraz nowymi obowigzkami nadzorczymi w odniesieniu do agencji egzekwowania prawa i wspol-
pracy sadowej (tj. Prokuratury Europejskiej i Eurojustu); zauwaza, ze innymi elementami, ktére przyczynily si¢ do
tego wzrostu, byly konsolidacja sekretariatu Europejskiej Rady Ochrony Danych (EROD) obslugiwanego przez
Inspektora, strategia Inspektora na lata 2020-2024 powigzana z nowym mandatem oraz dodatki przejSciowe prze-
widziane na koniec kadencji poprzedniego Inspektora;

5. stwierdza, Ze pandemia COVID-19 miala negatywny wplyw na wykonanie budzetu (73 % w 2020 r. w poréwnaniu
z 91,97 % w 2019 r.); zauwaza, ze wplyw ten jest widoczny w szczegélnosci w budzecie na podrdze stuzbowe
i szkolenia (wykonanie ponizej 17 %) oraz organizacji posiedzen, w tym zwrotu kosztéw poniesionych przez eks-
pertéw i ustug gastronomicznych (wykonanie ponizej 15 %); stwierdza, ze wynikajace z tego oszczednosci wynosza
2183 000 EUR, co stanowi 11 % wykorzystania budzetu catkowitego;

6.  stwierdza ponadto, zZe pandemia COVID-19 miata posredni wplyw, ktérego nie da si¢ dokladnie okresli¢ ilosciowo,
na inne czesci budzetu, takie jak linia budzetowa dotyczaca wynagrodzen, w ktérej odnotowano negatywny wplyw
ze wzgledu na opdZnienia w rekrutacji planowanej na 2020 r. oraz linia budzetowa dotyczgca budynku, na ktéra
wplyw mialo opdznienie przeprowadzki do budynku nadal wspétdzielonego z europejska rzecznik praw obywatel-
skich;

7. zauwaza, ze w wyniku zwigkszenia liczby pracownikéw Inspektora w 2019 r. linie budzetowe przeznaczone na
wynagrodzenia urzednikéw i pracownikéw kontraktowych wzrosly o 22 %; rozumie, ze ze wzgledu na duzy udziat
w budzecie catkowitym kosztéw kadrowych opdznienia w procedurach rekrutacji (réwniez spowodowane pande-
mig COVID-19) przyczynily si¢ do negatywnego wplywu na wykonanie calego budzetu;

8. stwierdza, Ze inwestycje Inspektora w transformacje cyfrowa przynajmniej cze$ciowo zrekompensowaly niski
wskaznik wykonania budzetu, poniewaz linie budzetowe zwigzane z IT dla Inspektora i EROD przekroczyly poczat-
kowa alokacje (109 %); zauwaza, ze Srodki budzetowe przesunieto z podrézy stuzbowych, wyjazdéw oraz tluma-
czen pisemnych i ustnych w celu sfinansowania innych kosztéw personelu oraz sprzetu i ustug IT;

9.  stwierdza, ze w 2020 r. Inspektor rozpoczal 36 postepowan o udzielenie zamowienia, z ktorych tylko jedno byto
procedura otwarta, a reszte stanowily procedury negocjacyjne, w tym piec procedur bez uprzedniej publikacji oglo-
szenia 0 zamOwieniu; dostrzega wyzwania stojace przed Inspektorem w dziedzinie zaméwien publicznych, ktory ze
wzgledu na niewielki rozmiar instytucji korzysta ze procedur wspdlnego udzielania zamdéwien w celu zapewnienia
efektywnosci finansowej, a jednocze$nie musi stosowaé najbardziej rygorystyczne standardy ochrony danych
w odniesieniu do przedmiotu takich procedur, co prawdopodobnie réwniez przyczynito si¢ do niskiego wskaznika
wykonania budzetu w 2020 r.;

10.  z zadowoleniem przyjmuje biezace wysitki Inspektora na rzecz wyeliminowania papieru, w tym rezygnacje z wersji
papierowej przy prowadzeniu rozméw kwalifikacyjnych w 2020 r., zamiar automatyzacji sprawozdan z oceny,
okresu prébnego i ewaluacji dzigki wdrozeniu nowych moduléw na interfejsie zasobéw ludzkich w 2021 r. oraz
wdrozenie w 2020 r. elektronicznych systemow finansowych stuzacych przetwarzaniu platnosci, zarzadzaniu
budzetem i zaméwieniom publicznym;
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Zarzadzanie wewnetrzne, wyniki, kontrola wewnetrzna

11.  sklada kondolencje w zwigzku ze $miercig inspektora Giovanniego Buttarellego w sierpniu 2019 r.; odnotowuje, ze
w grudniu 2019 r. Wojciech Wiewi6rowski objal urzad na piecioletnia kadencje; zgadza sig, ze fakt, iz Wojciech
Wiewiorowski pracowal jako zastepca inspektora i w zwiazku z tym ma duzg wiedze na temat instytucji, ulatwit
zmiang;

12.  z zadowoleniem przyjmuje przyjecie nowego narzedzia zarzadzania Bluebell opracowanego przez ERCEA (Agencje
Wykonawcza Europejskiej Rady ds. Badai Naukowych), ktore umozliwia lepsze prognozowanie i monitorowanie
faktycznego wykonania linii budzetowych na podstawie danych przesylanych przez jednostki operacyjne, przyno-
szgc korzy$ci w postaci znacznego ograniczenia konieczno$ci dokonywania recznych interwencji, a takze zwigksze-
nia wiarygodnosci danych;

13.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2020 r. procesy robocze dostosowano do pandemii COVID-19, a wszystkie
podpisy i procedury wymagajace formy papierowej poddano cyfryzacji, dzigki czemu procesy administracyjne staly
si¢ efektywniejsze i szybsze; rozumie, ze Inspektor byl zobowigzany do odroczenia audytéw na miejscu, poniewaz
zarzadzanie danymi wrazliwymi uniemozliwilo przeprowadzenie ich na odleglos¢;

14.  stwierdza, ze fizyczne posiedzenia zastapiono posiedzeniami zdalnymi, ktére sg tafisze i mniej czasochlonne; zau-
waza, ze rezygnacja z fizycznych posiedzef miala wigkszy wplyw na posiedzenia EROD, ktdre wczesniej odbywaly
si¢ co miesiac lub co dwa miesigce oraz wigzaly si¢ z duzymi kosztami podrézy i thumaczen ustnych, a zostaly zasta-
pione posiedzeniami wirtualnymi co dwa tygodnie;

15.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w czerwcu 2020 r. Inspektor opublikowat strategie na lata 20202024 pt. ,Sha-
ping a safer digital future: a new strategy for a new decade” [,Ksztaltowanie bezpieczniejszej cyfrowej przyszlosci:
nowa strategia na nowg dekade”], skoncentrowang na trzech filarach: prognozowaniu, dzialaniu i solidarnosci, aby
sprostaé wyzwaniom cyfrowym z myslg o bezpieczniejszej, bardziej sprawiedliwej i bardziej zréwnowazonej przy-
sztoSci; zauwaza, ze Inspektor opracowal osiem jasnych kluczowych wskaznikow skutecznosci dziatania na
potrzeby monitorowania realizacji tej strategii; zwraca uwage, ze w przypadku pieciu z o$miu kluczowych wskazni-
kow skutecznosci dziatania cele w 2020 r. osiagnigto lub przekroczono, w szczegélnosci jezeli chodzi o liczbe spraw
rozpatrywanych na szczeblu migdzynarodowym (42 sprawy w poréwnaniu z celem wynoszacym 10 spraw) oraz
liczbe opinii lub komentarzy wydanych w odpowiedzi na konsultacje (pig¢ opinii i 12 komentarzy formalnych
w poréwnaniu z celem wynoszacym 10); podkresla, Ze wspomniane kluczowe wskazniki skutecznosci dziatania
odzwierciedlaja kluczows role Inspektora w reakcji Unii na pandemie COVID-19 w odniesieniu do gwarantowania
praw podstawowych do ochrony danych i prywatnosci;

16.  stwierdza, ze aby przeprowadzi¢ kontrole ex ante swoich transakgji, zaréwno w odniesieniu do aspektéw operacyj-
nych, jak i finansowych, Inspektor wlaczyt zaktualizowane listy kontrolne do nowego elektronicznego systemu
obiegu dokumentéw Speedwell, ktéry jest polaczony z systemem rachunkowosci i ulatwia podstawowe kontrole
platnosci i zobowigzan;

17.  stwierdza, ze z powodu reorganizacji wewnetrznej pod koniec 2019 r. poprzedniego weryfikatora ex post oddelego-
wano do zespotu ds. finanséw, w zwiazku z tym nie mégt on przeprowadzaé kontroli ex post, aby unikna¢ ryzyka
kontroli wilasnej dzialalno$ci; rozumie, jakim wyzwaniem dla malej instytucji jest znalezienie zastgpcy majgcego
gruntowng znajomos¢ finansowych ram prawnych i regulacyjnych, pomimo ogloszenia zaproszenia do wyrazenia
zainteresowania; wzywa Inspektora do zbadania i wdrozenia najbardziej odpowiedniego rozwigzania alternatyw-
nego sposrdd tych, ktére juz wymieniono w jego sprawozdaniu rocznym;

18.  stwierdza, ze Stluzba Audytu Wewnetrznego Komisji przeprowadzila kontrole dzialan Inspektora podjetych
w ramach nadzoru nad Europolem, aby oceni¢ adekwatnos¢ i skutecznos$¢ systemu kontroli wewnetrznej w odniesie-
niu do dziatan nadzorczych zwigzanych z Europolem; z zadowoleniem stwierdza, ze audytorzy dostrzegli ciagle sta-
rania Inspektora na rzecz poprawy zasad zarzadzania i systeméw kontroli wewnetrznej na potrzeby nadzoru nad
Europolem; jest $wiadomy faktu, Ze koficowe sprawozdanie z audytu opublikowano we wrze$niu oraz ze wkrétce
potem Inspektor przedlozyl Stuzbie Audytu Wewnetrznego plan dzialania obejmujacy wszystkie zalecenia Stuzby
Audytu Wewnetrznego, ktére uznala ona za odpowiednie w celu ograniczenia stwierdzonego ryzyka; zwraca
uwagg, ze takie ryzyko miato zwigzek gléwnie z niedociagnigciami w dziataniach nastgpczych podjetych w zwiazku
z zaleceniami Inspektora oraz wynikalo z przetwarzania wrazliwych informacji jawnych i niejawnych za posrednic-
twem systemow IT;



5.10.2022 Dziennik Urzgdowy Unii Europejskiej L 258/145

Zasoby ludzkie, r6wno$¢ i dobrostan pracownikéw

19.  stwierdza, ze w 2020 r. Inspektor zatrudnial facznie 113 pracownikéw, w 2019 r. za$ 96; podkresla, ze w 2020 r.
organy wladzy budzetowej przyznaly 20 nowych stanowisk na potrzeby wykonywania dodatkowych obowigzkéw
wynikajgcych z rozporzadzenia (UE) 2018/1725, nowych zadan nadzorczych w zwigzku z agencjami egzekwowa-
nia prawa i wspolpracy sadowej oraz nowych obowigzkéw wynikajacych z konsolidacji EROD, ktérej Inspektor
zapewnia niezalezny sekretariat;

20. odnotowuje bardzo niski wskaznik obsadzenia stanowisk w planie zatrudnienia (86,90 %); rozumie, ze Inspektor
wykorzystat liste rezerwows 33 ekspertéw w dziedzinie ochrony danych powstala w wyniku konkursu z 2018 r.,
jak réwniez zatrudnil pracownikéw kontraktowych w celu zaspokojenia konkretnych potrzeb lub obsadzenia stano-
wisk tymczasowo wolnych z powodu dlugich okreséw nieobecnosci; zauwaza, ze instytucje Unii napotykaja trud-
nosci w przycigganiu ekspertéw z konkretnych dziedzin ze wzgledu na, miedzy innymi, ograniczong konkurencyj-
no$¢ i niskg atrakcyjno$¢ wynagrodzen; podkresla zwlaszcza wyzwanie, jakim dla Inspektora jest rekrutacja za
posrednictwem Europejskiego Urzedu Doboru Kadr wysoko wykwalifikowanych pracownikéw w dziedzinie
ochrony danych, i rozumie potrzebe organizowania specjalnych konkurséw w celu wykorzystania wiedzy i do§wiad-
czenia zdobytych przez pracownikéw kontraktowych; zacheca Inspektora do kontynuacji dobrych praktyk w proce-
durach rekrutacji stosowanych przez inne instytucje, w szczegélnosci zdalnych rozméw kwalifikacyjnych i testéw
online;

21.  odnotowuje pozytywng zmiane reprezentacji geograficznej ogélu pracownikéw — biorgc pod uwage wielkos¢ insty-
tucji — reprezentujacych w 2020 r. 20 panstw czlonkowskich; z zadowoleniem przyjmuje wzrost liczby narodo-
wosci o trzy w pordwnaniu z 2019 r. i stwierdza zmniejszenie si¢ nieproporcjonalnego udziatu stanowisk zajmowa-
nych przez obywateli Belgii (z 27 % do 23 %); zauwaza, ze nie ma zmian w reprezentacji geograficznej kadry
kierowniczej Sredniego i wyzszego szczebla; rozumie, ze wymoég posiadania specyficznych kwalifikacji, ktore
pozwola na wypelnianie mandatu Inspektora, moze ogranicza¢ komisje kwalifikacyjne przy uwzglednianiu aspektu
geograficznego, i zachgca Inspektora do rozwazenia innych metod zapewnienia bardziej zréwnowazonej reprezen-
tacji;

22.  wzywa Inspektora do dalszego zwracania uwagi na kwestie zwigzane z rownowagg plci, réwnoscig szans i reprezen-
tacja geograficzng, w szczegdlnosci podczas procedur naboru; sugeruje, aby Inspektor rozwazyt obowigzkowe szko-
lenia kadry kierowniczej i cztonkéw komisji selekcyjnych na temat nieswiadomych uprzedzen plciowych i wdrazania
polityki réwnosci szans;

23.  stwierdza, ze zaréwno w 2019 r., jak i w 2020 r. réwnowaga plci wiréd ogétu pracownikéw pozostalta bez zmian,
przy czym okolo 58 % stanowily kobiety, a 42 % — mezczyZni; zauwaza, ze w przypadku stanowisk kierowniczych
Sredniego szczebla dane liczbowe pozostaja takie same jak w 2019 r. — 75 % kobiet i 25 % mezczyzn; zauwaza, ze
podobnie jak w 2019 r. oba stanowiska kierownicze wyzszego szczebla zajmuja mezczyZni; z zadowoleniem przy-
jmuje fakt, ze strategia na lata 2020-2024 zawiera zobowigzanie do uwzgledniania perspektywy plci, co ma by¢
pomocne w realizacji strategii na rzecz réwnosci szans zatwierdzonej w 2017 r.;

24.  stwierdza, ze Inspektor oferuje szereg form organizacji pracy i ze wszyscy pracownicy korzystaja z ruchomego czasu
pracy, z wyjatkiem osob otrzymujacych dodatek funkcyjny dla kadry kierowniczej; zauwaza, ze przed pandemia
COVID-19 kobiety stanowily wiekszo$¢ wérdd korzystajacych z elastycznej organizacji pracy, mianowicie telepracy
(61,6 % w 2019 r.i 67,5 % w 2020 r.), pracy w niepelnym wymiarze (89 % w 2019 r.i 87,5 % w 2020 r.), urlopu
rodzicielskiego lub ze wzgledow rodzinnych (87 % w 2019 r.i 90 % w 2020 r.) oraz systemu tzw. kredytéw czaso-
wych (100 % zaréwno w 2019 r., jak i w 2020 r.); podkresla nieproporcjonalng nieréwnowage plci miedzy osobami
korzystajacymi z takich rozwigzan i w zwigzku z tym zwraca si¢ do Inspektora o intensywniejsze informowanie
o mozliwosciach i korzysciach zwiazanych z tymi rozwigzaniami, tj. w postaci obowigzkowych sesji informacyjnych
dla nowych pracownikéw, oraz o zapewnienie, aby korzystanie z dostepnych rozwigzan w zakresie organizacji pracy
nie miato Zadnego negatywnego wplywu na przebieg kariery zawodowej pracownikow;

25.  stwierdza, ze w nastgpstwie pandemii COVID-19 Inspektor przyjal 12 marca 2020 r. teleprace jako system ogdlny,
a 19 marca 2020 r. przyjat decyzje o przedluzeniu telepracy do 13 kwietnia 2020 r.; podkresla, ze telepraca byta
intensywnie wykorzystywana jako narzedzie elastycznosci w celu zagwarantowania cigglosci dzialalnosci i ulatwie-
nia pracownikom radzenia sobie z trudnymi warunkami narzuconymi przez kryzys zwiazany z COVID-19, oraz
stwierdza, ze w zwigzku z tym systemem objeto wszystkie stanowiska; zauwaza, ze w 2020 r. Inspektor wydat
SWytyczne dotyczace telepracy”; ma $wiadomosé, ze od jesieni 2020 r. system telepracy jest tylko czgsciowy i ze
dostep do pomieszczen instytucji byt stopniowo zwigkszany stosownie do sytuacji sanitarnej;
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26. zauwaza, ze decyzja dyrektora o telepracy z zagranicy zezwalala na teleprace z zagranicy w okresie od 15 czerwca
do 15 wrzes$nia 2020 r., pod warunkiem ze dni telepracy byly laczone z taka samg liczbg dni urlopu corocznego;
uwaza, ze taki nadzwyczajny Srodek byl w pelni uzasadniony potrzebg lepszego dostosowania Zycia prywatnego
i osobistego pracownikéw w okresie obostrzen;

27.  stwierdza, Ze sprzet informatyczny do telepracy zapewniono bez zadnych dodatkowych kosztéw wszystkim pra-
cownikom zgodnie z warunkami obowigzujacej umowy z Parlamentem o gwarantowanym poziomie ustug; zau-
waza, ze pracownikom umozliwiono uzyskanie zwrotu kosztow wigkszego ekranu i krzesta ergonomicznego
(odpowiednio do 150 EUR i 200 EUR) ze wspdlnego systemu ubezpieczenia chorobowego;

28.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w marcu 2020 r. Inspektor przyjal wytyczne dotyczace rozpoznawania wypale-
nia zawodowego, zapobiegania mu i radzenia sobie z nim oraz ze szkolenia koncentrowaly si¢ na zarzadzaniu stre-
sem i budowaniu odpornoici, a w programie na 2021 r. polozono szczegdlny nacisk na zapobieganie wypaleniu;
zacheca zespot zarzadzajacy do niezwlocznego zwrdcenia uwagi na wszelkie objawy ewentualnego wypalenia oraz
do zbadania przyczyn takiego wypalenia;

29.  stwierdza, ze w 2020 r. nie wystapit Zaden przypadek molestowania, i docenia fakt, ze w grudniu 2020 r. Inspektor
podpisal zmiang swojej decyzji o przeciwdziataniu molestowaniu, doprecyzowujac prawa i obowiazki kazdej ze
stron; z zadowoleniem przyjmuje dalszy rozwdj roli zaufanego doradcy i ustanowienie procedury jego mianowania;
wyraza ubolewanie, ze w 2020 r. nie zorganizowano zadnych szkolefi na temat molestowania lub informowania
o nieprawidlowosciach, i wzywa Inspektora do pelnego wykorzystania kanaléw cyfrowych w celu przeprowadzania
i aktualizowania takich szkolen okresowych dla wszystkich pracownikéw (z wyjatkiem nowo zatrudnionych); doce-
nia fakt, ze w 2021 r. Inspektor zaczal oferowaé nowo zatrudnionym pracownikom obowigzkows prezentacje pod-
czas dni powitalnych na temat molestowania;

30.  zzadowoleniem przyjmuje powolanie koordynatora ds. dobrostanu, ktéry bedzie punktem kontaktowym w sprawie
kwestii pracowniczych w tej dziedzinie i bedzie wspdlpracowat z innymi kluczowymi podmiotami w celu odpo-
wiedniej organizacji dzialan ukierunkowanych na dobrostan;

31.  stwierdza, ze w 2020 r. w dwoch turach — w marcu i lipcu 2020 r. — zatrudniono lacznie 16 stazystéw; z zadowole-
niem przyjmuje fakt, ze wszyscy stazysci zostali oplaceni przez Inspektora, cho¢ za posrednictwem DG EAC Komi-
sji; zauwaza, ze wszyscy stazySci otrzymali laptopy i tokeny na potrzeby telepracy; z zadowoleniem przyjmuje fakt,
ze Inspektor zezwolil stazystom na prace z zagranicy na ich Zyczenie;

Ramy etyczne i przejrzystos$é

32.  zauwaza, zZe ramy etyczne zaktualizowano w 2019 r., ze podczas szkolenia wprowadzajacego wszyscy nowi pracow-
nicy wystuchuja obowigzkowej prezentacji poswigconej etyce, a ponadto ze na 2021 r. przewidziano ankiete na ten
temat wsréd pracownikéw; z zadowoleniem przyjmuje powolanie w maju 2021 r. nowego urzednika ds. etyki,
ktéry obecnie zajmuje si¢ aktualizacja szkoleni i organizacja prezentacji dla personelu na temat ram etycznych oraz
organizacjg ankiety pracowniczej na ten temat; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Inspektor dysponuje specjalng
przestrzenig w intranecie stuzgcg do informowania pracownikéw o ramach etycznych i podnoszenia $wiadomosci
w tym zakresie, w tym mieszczacg wszystkie stosowne dokumenty i procedury;

33.  przypomina, ze kodeks postepowania pracownikéw poddano przegladowi w grudniu 2019 r. w celu dostosowania
go do zmian w instytucji i do nowych ram prawnych, w szczegdlnosci rozporzadzenia (UE) 2018/1725, a takze
w celu uwzglednienia pracownikéw sekretariatu EROD; zauwaza, Ze w grudniu 2019 r. zmieniono i przyjeto réw-
niez specjalny kodeks postgpowania organéw nadzoru w celu uwzglednienia kwestii etycznych w ich codziennej
pracy; zauwaza, ze w nastepstwie apelu Parlamentu Inspektor podjat decyzj¢ o rozpoczeciu prac nad kodeksem
postepowania dla kadry kierowniczej wyzszego szczebla;

34.  zauwaza, ze Inspektor obecnie nie korzysta z miedzyinstytucjonalnego rejestru stuzacego przejrzystosci, ale publi-
kuje na stronie internetowej informacje na temat zajec i interwencji Inspektora, w tym spotkan z przedstawicielami
grup interesu, aby zapewni¢ rozliczalno$¢ wobec obywateli; zacheca Inspektora, aby zbadal sposoby powigzania
tego rejestru z rejestrem stuzacym przejrzystosci;
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Cyfryzacja, cyberbezpieczefistwo, ochrona danych

35.  stwierdza z uznaniem, ze w celu ksztaltowania bezpieczniejszej cyfrowej przysztosci Unii, zgodnie ze strategia
Inspektora na lata 2020-2024, Inspektor przywigzuje wage do analizy mozliwosci, ryzyka i wyzwan, jakie innowa-
cyjne technologie oraz inne inicjatywy mogg stanowi¢ dla ochrony danych i danych osobowych o0séb fizycznych;

36. uznaje role Inspektora w globalnej debacie na temat etyki cyfrowej, w szczeg6lnosci biorac pod uwage rozwoj
sztucznej inteligencji i technologii rozpoznawania twarzy; podkresla, ze Inspektor wspolprzewodniczy grupie robo-
czej ds. etyki i ochrony danych w systemach sztucznej inteligencji Globalnego Zgromadzenia ds. Prywatnosci, ktére
zrzesza na szczeblu migdzynarodowym organy ochrony danych i prywatnosci, w kwestii sztucznej inteligencji
i etyki cyfrowej;

37.  ma $wiadomos$¢, ze gtéwng infrastrukture IT oraz narzedzia i ustugi zaplecza wykorzystywane przez Inspektora
zapewniaja Komisja lub Parlament zgodnie z umowg o gwarantowanym poziomie ustug dotyczacg korzystania
z ustug IT; z zadowoleniem przyjmuje inicjatywe majacg na celu rozpoczecie budowania zdolnosci informatycznych
Inspektora poprzez zatrudnienie pracownika ds. wsparcia IT, ktéry bedzie m.in. zapewnial ogélne wsparcie IT, pelnit
funkcje punktu kontaktowego i facznikowego w odniesieniu do wszystkich aplikacji informatycznych stosowanych
w instytucji, oceniat obecne i przyszle potrzeby w dziedzinie IT oraz proponowal i wdrazal rozwigzania; z zadowole-
niem przyjmuje fakt, ze w 2020 r. Inspektor postanowil rozpoczaé analiz¢ luk informatycznych, aby zbadaé
potrzebe wsparcia IT w odniesieniu do swoich zadan, sporzadzi¢ mapg istniejacych narzedzi i systeméw, a nastepnie
zidentyfikowaé ewentualne luki;

38.  zauwaza, ze w grudniu 2020 r. Inspektor podpisal z CERT-UE (zespolem reagowania na incydenty komputerowe
w instytucjach, organach i agencjach UE) umowg o gwarantowanym poziomie ustug dotyczgcg $wiadczenia szero-
kiego zakresu uslug w zakresie cyberbezpieczeristwa (szkolenia stuzace podnoszeniu $wiadomosci, ¢wiczenia
w zakresie cyberbezpieczenstwa, powiadamianie o cyberzagrozeniach i podatnosciach, ktére moga mie¢ wplyw na
Inspektora, oraz dorazne wsparcie w postgpowaniu z cyberincydentami); odnotowuje, ze w ramach dziatan nastep-
czych po zakonczeniu audytu wewnetrznego Inspektor zaplanowal wdrozenie zalecefi dotyczacych cyberbezpie-
czefistwa, takich jak wlgczenie ryzyka w cyberprzestrzeni do nowych i ulepszonych ram zarzadzania ryzykiem oraz
nowy proces regularnej oceny poziomu cyberbezpieczefistwa swoich dostawcéw ustug;

39.  zauwaza, ze w 2020 r. Inspektor kontynuowat proces przechodzenia na ramy ochrony danych okreslone w rozpo-
rzadzeniu (UE) 20181725 réwnolegle z zapewnieniem ciaglo$ci dzialania w czasie pandemii COVID-19; z zadowo-
leniem przyjmuje fakt, ze we wrzesniu 2020 r. Inspektor powotat inspektora ochrony danych zatrudnionego w pel-
nym wymiarze czasu pracy, aby zwigkszy¢ zdolno$¢ do kontrolowania dzialaii zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych oraz do wdrazania zabezpieczeni i ograniczania ryzyka wobec praw i wolnosci oséb, ktérych
dane dotyczg;

40.  zwraca si¢ do EIOD o sporzadzenie mapy obecnego wykorzystania technologii otwartego oprogramowania w insty-
tucjach UE oraz o oceng wartosci dodanej wynikajacej z priorytetowego traktowania rozwoju narzedzi opartych na
otwartym oprogramowaniu w zakresie ochrony danych i prywatnosci;

Budynki i ochrona

41.  przypomina, ze zwigkszenie liczby pracownikéw Inspektora wymagalo ugody z Parlamentem w sprawie dodatkowej
powierzchni biurowej i zajecia catego budynku, ktory byt wéwezas wspéldzielony z europejska rzecznik praw oby-
watelskich; przypomina, Ze linie budzetowe przeznaczone na nieruchomosci, umeblowanie i wyposazenie zostaly
w zwiazku z tym zwigkszone, aby uwzgledni¢ dodatkowe koszty czynszu i oplat; zauwaza, Ze opdznienie przewidy-
wanego powickszenia powierzchni doprowadzito do niskich wskaznikéw wykonania tych linii budzetowych;

42.  zacheca Inspektora, aby w swojej strategii w zakresie budynkéw uwzglednit potrzeby oséb o ograniczonej mozli-
wosci poruszania si¢ lub z innymi niepelnosprawnos$ciami, czemu postuzy przyjecie szerszej definicji racjonalnych
usprawnien i przewidzenie skutecznych rozwiazan ulatwiajacych osobom z niepelnosprawnosciami dostep do
narzedzi i platform IT, tak aby w tych kwestiach dostosowaé podejscie Inspektora do podejicia instytucji Unii
w obszarze opieki medycznej i jej zakresu;

Srodowisko i zréwnowazony rozwoéj

43.  z zadowoleniem przyjmuje liczne dzialania podjete przez Inspektora w celu zmniejszenia jego $ladu srodowisko-
wego; zauwaza, ze w 2020 r. Inspektor nadal dazyt do wyeliminowania papieru z biegu dokumentéw, zdecydowa-
nie popierajac w pelni elektroniczne zarzadzanie fakturami i platno$ciami oraz podpis elektroniczny;
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44.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Inspektor zacheca do korzystania z transportu publicznego, oferujac zwrot 50 %
oplat za transport publiczny, oraz do korzystania z roweréw dzigki zapewnieniu odpowiedniej liczby stojakéw
rowerowych w swoich garazach;

45.  zacheca Inspektora do podjecia konkretnych dzialan na rzecz zréwnowazonego rozwoju oraz do przestrzegania
unijnego systemu ekozarzadzania i audytu (EMAS) opracowanego przez Komisje, aby umozliwi¢ organizacjom
oceng efektywnosci Srodowiskowej, sprawozdawczo$¢ w tym zakresie i poprawe tej efektywnosci;

46.  zacheca Inspektora do korzystania z dostepu do miedzyinstytucjonalnego punktu informacji o zielonych zaméwie-
niach publicznych zarzgdzanego przez Parlament od 2017 r., ktéry to punkt koncentruje si¢ na zréwnowazonym
rozwoju, kwestiach Srodowiskowych i spotecznych aspektach zaméwiert publicznych;

Komunikacja i wielojezycznosé

47.  odnotowuje publikacje strategii Inspektora na lata 2020-2024 wraz z nowa broszura i materialem wideo; zauwaza,
ze Inspektor opracowal réwniez spdjng i ukierunkowanga strategie komunikacji z réznymi zainteresowanymi stro-
nami, aby uwzgledni¢ najnowsze wydarzenia zwigzane z pandemiag COVID-19 i wynikajace z niej kwestie ochrony
danych;

48.  z zadowoleniem przyjmuje zainteresowanie Inspektora mediami spoleczno$ciowymi i innymi platformami w celu
zapewnienia szerszego rozpowszechniania informacji; podkresla w szczeg6lnosci publiczne projekty pilotazowe
Mastodon (alternatywa dla Twittera/Instagrama) i PeerTube (alternatywa dla YouTube) i rozumie, Ze celem jest osigg-
nigcie konsensusu z innymi instytucjami Unii w sprawie wspdlnej platformy unijnej, a jednoczesnie zbadanie innych
mozliwosci takich jak unijny hosting otwartych mediéw spoleczno$ciowych; uwaza, ze dostarczanie obywatelom
informacji na niezastrzezonych platformach ulatwia utrzymanie niezaleznosci i przejrzystosci instytucji publicz-

nych;

49.  zacheca Inspektora do podejmowania inicjatyw komunikacyjnych majacych na celu zwigkszenie jego roli i zrozumie-
nia jego misji wirdd szerszego grona odbiorcéw; odnotowuje, ze 21 stycznia 2020 r. w ramach Privacy Camp odbyt
si¢ szczyt spoleczefistwa obywatelskiego EIOD majgcy na celu oméwienie z organizacjami spoleczenistwa obywatel-
skiego stanu ochrony danych i prywatnosci w Unii; zauwaza, Ze w pazdzierniku 2020 r. Inspektor przeprowadzit
warsztaty internetowe na temat ,,Ochrony danych w organizacjach migdzynarodowych w czasach kryzysu”;

50. zauwaza, ze calkowite koszty tlumaczen pisemnych w 2020 r. wyniosly 1250827,45 EUR, z czego
342 255,65 EUR dotyczylo Inspektora, a 908 571,80 EUR — EIOD; zwraca si¢ do Inspektora, by wraz z Komisja,
Centrum Tlumaczef dla Organéw Unii Europejskiej i Swiatowg Organizacja Wlasnosci Intelektualnej (WIPO) dalej
badal wykorzystanie tltumaczenia neuronowego za pomoca konkretnych narzedzi, a takze inne mozliwosci;

Wspolpraca miedzyinstytucjonalna

51.  zauwaza z uznaniem, ze rowniez w 2020 r. — i pomimo pandemii COVID-19 — Inspektor byl w stanie przeprowa-
dzi¢ szereg sesji szkoleniowych dla wielu instytucji Unii, udzielajagc wskazéwek na temat sposobéw ochrony danych
osobowych o0s6b fizycznych;

52.  docenia fakt, ze Inspektor opracowat wytyczne dotyczace oceny skutkéw dla ochrony danych; podkresla, ze w dro-
dze badania przeprowadzonego w lutym 2020 r. Inspektor przeanalizowal, w jaki sposob instytucje Unii stosuja
oceng skutkéw dla ochrony danych od czasu wejScia w zycie rozporzadzenia (UE) 2018/1725, a w lipcu 2020 r.
w ramach dziatan nastgpczych opublikowano sprawozdanie;

53.  zgadza si¢, ze ze wzgledu na transgraniczne przeplywy danych konieczne jest rozwazanie ochrony danych w kon-
tekscie globalnym; uwaza, ze aktywny udzial Inspektora w wielu forach miedzynarodowych ma zasadnicze znacze-
nie dla ksztaltowania i wymiany dobrych praktyk, ustalania i opracowywania wytycznych oraz tworzenia spéjnych
i konsekwentnych procedur opartych na wspélnym rozumieniu zasad ochrony danych; zauwaza, ze Inspektor jest
aktywnym czlonkiem Global Privacy Assembly (GPA) (wcze$niej znanego jako Miedzynarodowa Konferencja Rzecz-
nikéw Ochrony Danych Osobowych i Prywatnosci, ICDPPC);

54. wzywa Inspektora do zapewnienia, aby sie¢ inspektoré6w ochrony danych nadal byta aktywna i dynamiczna, czemu
postuzy organizowanie jej spotkan dwa razy w roku, tak aby zagwarantowad spdjnos¢ i dostosowanie sposobu
postepowania w kwestiach ochrony danych we wszystkich instytucjach Unii;
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55.  zdaje sobie sprawe, ze Inspektor jest pelnoprawnym czlonkiem EROD, niezaleznego organu ustanowionego na pod-
stawie ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO), ktéry promuje wspdlprace migdzy krajowymi orga-
nami ochrony danych w celu zapewnienia spdjnego stosowania zasad ochrony danych w calej Unii; rozumie, ze
w protokole ustalen okreslono warunki wspdlpracy miedzy EROD a Inspektorem, przy czym Inspektor jest zaréwno
cztonkiem, jak i zapewnia niezalezny sekretariat, ktory oferuje wsparcie administracyjne i logistyczne, wykonuje
prace analityczne i przyczynia si¢ do realizacji zadan EROD;

56. zauwaza w szczeg6lnosci, ze zesp6t prawny sekretariatu EROD sporzadzit ponad 60 % wytycznych, opinii, zalecen
i odwiadczen przyjetych przez EROD w 2020 r., ktére w ujeciu liczbowym przedstawiajg si¢ nastepujaco: 13 wytycz-
nych, dwa zalecenia, 32 opinie, pierwsza wigzaca decyzja EROD rozstrzygajaca spor oraz porady prawne; podkresla,
ze Inspektor uczestniczyl we wszystkich 27 posiedzeniach plenarnych EROD, ktére odbyly si¢ w 2020 r.; zwraca
uwage, ze znaczna cz¢$¢ prac prowadzonych przez EROD odbywa si¢ w ramach podgrup ekspertow, z ktérych
kazda dotyczy konkretnego obszaru zwigzanego z ochrona danych, oraz ze Inspektor uczestniczy we wszystkich
podgrupach ekspertéw EROD i w wielu sprawach wystepuje jako wspdlsprawozdawca lub gléwny sprawozdawca;

57.  zauwaza, ze Inspektor — wraz z sekretariatem EROD i innymi cztonkami EROD — przyjat 15 grudnia 2020 r. zakres
zadan Eksperckiej Grupy Wsparcia (Support Pool of Experts), utworzonej w celu udzielania pomocy w prowadzenia
podstepowan i dziatan w zakresie egzekwowania prawa lezacych w istotnym wspolnym interesie oraz wzmacniania
wspblpracy i solidarnosci miedzy wszystkimi czlonkami EROD;

58.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2020 r. Inspektor wydal réwniez szereg opinii w ramach obowiazku doradza-
nia Komisji, Parlamentowi i Radzie w zakresie prawodawstwa i inicjatyw politycznych majacych wplyw na ochrong
danych osobowych;

59.  zauwaza, ze wystgpienie Zjednoczonego Krélestwa z Unii miato wplyw na przekazywanie danych osobowych przez
organizacje objete RODO organizacjom w Zjednoczonym Krélestwie i w zwigzku z tym z zadowoleniem przyjmuje
wytyczne Inspektora dla zainteresowanych stron, ktére uwzgledniajg skutki prawne takiego przekazywania danych
dla ochrony danych w Unii; zauwaza, ze Inspektor wyrazit szereg obaw w opinii 14/2021, ktére Komisja wzigla
pod uwage w decyzji w sprawie odpowiedniej ochrony danych osobowych przez Zjednoczone Krélestwo na mocy
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych i dyrektywy o ochronie danych w sprawach karnych;

60. docenia wspélprace miedzy Inspektorem a Prokuraturg Europejska (EPPO) w celu wlaczenia zasad ochrony danych
do procedur i systeméw informatycznych Prokuratury Europejskiej, co stanowi ogromne wyzwanie w $wictle wielo-
warstwowej struktury EPPO i wzajemnych zaleznosci migdzy rozporzadzeniem w sprawie EPPO a przepisami krajo-
wymi, ktore wymagaja koordynacji z krajowymi organami ochrony danych;

61. odnotowuje ponadto, ze pod koniec 2019 r. weszly w zycie nowe ramy nadzorcze przetwarzania danych osobo-
wych w Eurojuicie, zgodnie z ktérymi EIOD jest odpowiedzialny za monitorowanie przestrzegania przez Eurojust
obowiazujacych przepiséw unijnych dotyczacych ochrony danych; w zwigzku z tym z wyraza zadowolenie, Ze
w 2020 r. EIOD prowadzil $cisla wspétprace z Eurojustem;

62. zauwaza, ze w 2020 r. Inspektor zawarl lub zmienit migdzyinstytucjonalne umowy o gwarantowanym poziomie
ustug i umowy administracyjne z PMO, DG HR, DG EAC, DG BUDG i DG CERT-UE Komisji, a takze nowg umowe
administracyjna z trzema dyrekcjami generalnymi Parlamentu (DG INLO, DG SAFE i DG PERS) w sprawie budyn-
kéw, logistyki i ustug bezpieczenistwa;

63. podkresla znaczenie wyroku Trybunatu Sprawiedliwosci w sprawie C-311/18 (tzw. wyrok w sprawie Schrems II)
uniewazniajgcego Tarcz¢ Prywatnosci UE-USA — mechanizm ochrony danych osobowych; uznaje role Inspektora
w monitorowaniu zgodno$ci przekazywania danych dokonywanego w kontekscie stosunkéw umownych z organiza-
cjami majgcymi siedzibe¢ w Stanach Zjednoczonych;

64. wyraza zaniepokojenie wynikami dochodzenia przeprowadzonego przez Inspektora w sprawie przetwarzania przez
Europol duzych zbioréw danych zgromadzonych przez krajowe organy $cigania w kontekscie postegpowari przygo-
towawczych; rozumie, ze obowigzujace procedury Europolu nie dawaly wystarczajgcej pewnosci co do zgodnosci
z rozporzadzeniem w sprawie Europolu pod wzgledem kategorii 0osob, ktérych dane dotycza, objetych przetwarza-
niem przez Europol, ktéra to zgodnos¢ stanowi podstawe opracowywania waznych danych wywiadowczych doty-
czgcych przestepstw; wzywa Inspektora do wspierania Europolu w opracowaniu i wdroZeniu planu dziatania w celu
zaradzenia stwierdzonym problemom, bez ostabiania wkladu Europolu w infrastrukture zwalczania naduzy¢ finan-
sowych, ktdrej jest istotnym elementem;
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65. podkresla, ze 2 lipca 2020 r. Inspektor wydal dokument publiczny zawierajacy szczegdlowe ustalenia i zalecenia
sformulowane w nastepstwie dochodzenia, ktére przeprowadzit w sprawie korzystania z produktéw i ustug Micro-
soft przez instytucje Unii; zwraca uwagg, ze ustalenia te potwierdzaja dziatania administracji publicznej na rzecz
utrzymania kontroli nad sposobem i powodami przetwarzania danych osobowych oraz zapewnienia odpowied-
niego poziomu ochrony danych przy zamawianiu ustug ICT, jak okre$lono w strategicznym celu Inspektora dotycza-
cym ,suwerennosci cyfrowe;”;

Pandemia COVID-19

66. podkresla kluczowa role Inspektora w ochronie danych osobowych i prywatnosci — dwéch praw podstawowych
w Unii — w kontekscie pandemii COVID-19, w szczegdlnosci znaczenie i wplyw przeprowadzonej przez niego
oceny zgodnosci z ochrong danych licznych aplikacji stuzacych do ustalania kontaktéw zakaznych i ostrzegania,
ktére to narzedzia szeroko wykorzystywano podczas pandemii; dostrzega wynikajace z tego dodatkowe obciazenie
praca, z ktérym musiat skonfrontowa¢ si¢ Inspektor poza standardowo wykonywanymi zadaniami i docenia fakt,
ze Inspektor nie tylko zagwarantowal ciaglo$¢ dzialania, ale réwniez zwigkszyl wydajnos¢ m.in. dzigki cyfryzacji
proceséw pracy; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Inspektor ustanowil specjalng grupe zadaniowa ds. COVID-19,
utworzong na potrzeby rozpatrywania wszystkich wnioskéw oraz nadzoru i doradztwa w odniesieniu do $rodkéw
wprowadzonych w celu zwalczania pandemii (aplikacji stuzacych do ustalania kontaktéw zakaznych, kontroli tem-
peratury, szczepien); zwraca uwage, ze w marcu 2020 r. w odpowiedzi na konsultacje Komisji w sprawie wykorzys-
tywania danych telekomunikacyjnych do monitorowania rozprzestrzeniania si¢ pandemii COVID-19 Inspektor
zasugerowal skoncentrowanie si¢ na ograniczeniu do minimum gromadzenia i przechowywania danych osobo-
wych, na anonimizacji danych, bezpieczenstwie danych i dostepie do nich, adekwatnosci okreséw przechowywania
danych oraz zdecentralizowanym podejiciu do przechowywania i przetwarzania danych;

67. podkresla, ze EROD podkreslifa fundamentalne znaczenie zapewnienia, aby kazdy srodek wprowadzony w nadzwy-
czajnych okolicznosciach zwiazanych z pandemia byt konieczny i ograniczony w czasie, mial minimalny zakres oraz
podlegal okresowym i faktycznym przegladom, a takze ocenie naukowej; wzywa Inspektora do prowadzenia ciaglej
oceny sytuacji w celu uwzglednienia lub ograniczenia ryzyka dla prywatnosci zwiagzanego z opracowywaniem apli-
kacji sluzacych do ustalania kontaktéw zakaznych i z korzystaniem z takich narzedzi;

68. zauwaza, ze na poczatku 2020 r. Inspektor opierat si¢ na planie ciagglo$ci dzialania, ktérego niektére postanowienia
wykorzystano i dostosowano w poczatkowej fazie pandemii COVID-19; odnotowuje, ze 10 marca 2020 r. przyjeto
plan awaryjny na rzecz gotowosci administracyjnej na wypadek pandemii i wprowadzono bardziej konkretne $rodki
w celu stawienia czola zblizajacej si¢ pandemii;

69. zauwaza, ze Inspektor byt pierwsza instytucjg Unii, ktéra od 12 marca 2020 r. wprowadzila teleprace jako ogdlny
system dla wszystkich pracownikéow, dostosowujac w tym celu swéj plan ciaglosci dzialania, i podkresla, ze w insty-
tugji tej nie odnotowano zadnych przypadkéw zakazenia COVID-19 w miejscu pracy; z zadowoleniem przyjmuje
fakt, ze przyjete Srodki nadzwyczajne, w szczegdlnosci upowszechnienie telepracy (tj. brak progu w obrebie dzialéw
oraz brak rozréznienie migdzy telepracg strukturalng a okazjonalna), bedg przedmiotem dyskusji z Komitetem Pra-
cowniczym i zostang uwzglednione w negocjowanej obecnie nowej decyzji w sprawie telepracy, ktéra zmieni
decyzje podjeta w tej kwestii 19 marca 2019 r;

70.  zacheca Inspektora do pelnego wiaczenia do strategii zarzadzania wewnetrznego wnioskéw wyciagnietych z pande-
mii COVID-19 w zakresie ciggloSci dzialania i podejscia do zarzadzania kryzysowego, zdolnosci reagowania IT,
odpornosci organizacji, obowigzku dbania o personel, skuteczno$ci komunikacji wewnetrznej i elastycznosci proce-
sow roboczych.
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