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REZOLUCJA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO (UE) 2022/1712
z dnia 4 maja 2022 r.

zawierajgca uwagi stanowigce integralng cze$¢ decyzji w sprawie absolutorium z wykonania
budzetu ogdlnego Unii Europejskiej za rok budzetowy 2020, sekcja X — Europejska Stuzba Dziatan
Zewnetrznych

PARLAMENT EUROPEJSKI,

— uwzgledniajac swoja decyzje w sprawie absolutorium z wykonania budzetu ogélnego Unii Europejskiej za rok budze-
towy 2020, sekcja X — Europejska Stuzba Dzialafi Zewnetrznych,

— uwzgledniajgc art. 100 Regulaminu i zalgcznik V do Regulaminu,
— uwzgledniajac opinie przedstawiong przez Komisj¢ Spraw Zagranicznych,
— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Kontroli Budzetowej (A9-0065/2022),

A. majac na uwadze, ze Europejska Stuzba Dzialafi Zewnetrznych (ESDZ) jest odpowiedzialna za zarzadzanie wydatkami
administracyjnymi swojej siedziby gléwnej w Brukseli oraz sieci 144 delegatur i biur Unii;

B. majac na uwadze, ze zakres odpowiedzialnosci ESDZ zostat rozszerzony na zarzadzanie administracyjne personelem
Komisji w delegaturach poprzez szereg uméw o gwarantowanym poziomie ustug;

C. majac na uwadze, ze rola delegatur polega na reprezentowaniu Unii i jej obywateli na calym $wiecie w oparciu o sieci
i partnerstwa oraz na propagowaniu wartosci i intereséw Unii;

D. majac na uwadze, ze szczegdlny charakter i pochodzenie ESDZ pozostaja takie same, jak w chwili jej utworzenia,
z uwagi na polaczenie personelu nalezacego do dawnych departamentéw stosunkéw zewnetrznych Rady i Komisji
Europejskiej, do ktérych wlaczono tez dyplomatéw z panstw cztonkowskich;

E. majac na uwadze, Ze zgodnie z przepisami wewnetrznymi ESDZ sekretarz generalny ESDZ pelni funkcje delegowanego
urzednika zatwierdzajacego dla instytucji, a dyrektor generalny ds. zarzadzania zasobami pelni role gléwnego poddele-
gowanego urzednika zatwierdzajacego;

F. majac na uwadze, ze wykonanie budzetu jest regulowane rozporzadzeniem finansowym i przepisami wewnetrznymi
dotyczacymi wykonania budzetu ESDZ;

1. stwierdza z zadowoleniem, ze Trybunal Obrachunkowy (zwany dalej ,Trybunalem”) nie odnotowat zadnych istot-
nych niedociagnie¢ w objetych kontrolg obszarach dziatalnosci ESDZ dotyczacych zasobéw ludzkich i zaméwien
publicznych;

2. majac na uwadze, Ze w ramach procedury udzielania absolutorium organ udzielajacy absolutorium pragnie podkres-

li¢ szczegdlne znaczenie dalszego wzmacniania legitymacji demokratycznej instytucji Unii przez zwigkszanie prze-
jrzystosci i odpowiedzialnosci oraz wdrazanie koncepcji budzetowania celowego i wlasciwego zarzadzania zaso-
bami ludzkimi;

3. podkresla, ze na podstawie przeprowadzonych prac kontrolnych Trybunat stwierdzil, iz w roku budzetowym 2020
w facznych platnosciach zwigzanych z wydatkami administracyjnymi instytucji, w tym ESDZ, nie wystapily istotne
bledy;

4. z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze Trybunal nie wykry} Zadnych szczegdlnych kwestii dotyczacych prawidtowosci
transakcji;

5. jest $wiadomy, ze rozdzial 9 pt. ,Administracja” sprawozdania rocznego Trybunalu koncentruje si¢ na wydatkach na

zasoby ludzkie, budynki, sprzet, energie, komunikacje i technologie informacyjne oraz ze Trybunal wskazuje, iz
takie wydatki sg obciazone niskim ryzykiem;
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Zarzagdzanie budzetem i finansami

6. zauwaza, ze budzet ESDZ na 2020 r. wynosit 731 000 000 euro (wzrost o 5,2 % w poréwnaniu z budzetem na
2019 r. wynoszacym 694 800 000 euro) i kwota ta zostala rozdzielona w nastgpujacy sposéb: 276 300 000 euro
dla siedziby gléwnej i 454 700 000 euro dla delegatur; zauwaza, ze oprocz wlasnego budzetu ESDZ dysponowata
réwniez kwotg 212 400 000 euro (w tym dochody przeznaczone na okreslony cel i kwoty przeniesione) z Komisji
na pokrycie kosztéw administracyjnych swojego personelu pracujacego w delegaturach;

7. zauwaza, zZe ogllnie w 2020 r. ESDZ rozdysponowata 934 400 000 euro (90 % dostepnego budzetu na ten rok),
a catkowite wykonanie w zakresie platno$ci wyniosto 919 200 000 euro (79 % dostepnych srodkéw na platnosci);

8.  zauwaza, ze zatwierdzone dodatkowe kwoty zostaly przeznaczone na finansowanie planu dziatania przeciwko
dezinformacji, wzmocnienie bezpieczefistwa w delegaturach i siedzibie gléwnej, inwestycje w bezpieczefistwo
cybernetyczne, zastapienie pewnej liczby bezplatnych ekspertow krajowych urzednikami, zwigkszenie kwoty sty-
pendium dla stazystow w delegaturach, wzmocnienie struktur wspélnej polityki bezpieczenstwa i obrony (WPBiO)
oraz pewne wzmocnienia dzialéw geograficznych w kluczowych obszarach o wysokim priorytecie;

9.  zauwaza, ze ogélnie ostateczny budzet ESDZ na 2020 r. zostal wykonany w 95,0 % w zobowigzaniach i 82,3 %
w platnosciach, co stanowi spadek z 99,94 % w zobowiazaniach i 87,9 % w platnosciach w 2019 r;

10.  zauwaza, ze platnosci dokonane przez ESDZ w siedzibie glownej i delegaturach w 2020 r. wykazuja ogdlng liczbe
200 913 zrealizowanych platnosci (10 851 przez siedzibe gléwng i 190 062 przez delegatury), co stanowi spadek
w poréwnaniu z liczbg 252 508 platnosci w 2019 r; rozumie, ze spadek (-20 %) wynika z zawieszenia kilku dzialaf
w zwiazku z pandemig COVID-19, w szczeg6lnosci podrézy 1 wydarzef reprezentacyjnych; zauwaza, ze platnosci
ESDZ w 2020 r. stanowily 8,9 % budzetu Unii;

11.  odnotowuje wyrazong przez ESDZ potrzebe bardziej elastycznego podejscia do pracownikéw upowaznionych do
ingerencji w finansowe przeplywy instytucji w delegaturach, aby zapewni¢ pelng ciaglo$¢ dziatania i maksymalnie
efektywnie wykorzysta¢ zasoby ludzkie dostepne w delegaturach; jest $wiadomy, ze zmiany w tym zakresie zostaly
przyjete w ramach przegladu rozporzadzenia finansowego (w szczeg6lnosci nowe przepisy art. 60 ust. 2 i 3); zau-
waza, ze potrzebny jest wyzszy poziom elastycznosci, bez ostabiania wymogdéw kontroli obiegu finansowego;
powtarza, ze wszelkie ustalenia dotyczace elastycznosci, a mianowicie mozliwos$¢ dzialania zastepcow szefow dele-
gadji jako poddelegowanych urzednikéw zatwierdzajgcych, powinny by¢ $cisle monitorowane przez centralg;

12.  zauwaza, ze kazda delegatura otrzymuje i wykonuje swéj wlasny budzet przeznaczony na pokrycie kosztéw operacji
administracyjnych oraz personelu ESDZ i Komisji; jest $wiadomy, ze platnosci moga by¢ dokonywane na szczeblu
centralnym lub lokalnym, za co odpowiada odpowiednio Dyrekcja Generalna ds. Budzetu Komisji (DG BUDG) lub
delegatura;

13.  rozumie, ze liczba linii budzetowych wykorzystywanych do finansowania operacji zwigzanych z personelem Komi-
sji w delegaturach, tj. 32 réznych linii pochodzacych z réznych dzialéw budzetu Komisji, oraz funduszy powierni-
czych, zwigksza zlozono$¢ zarzadzania budzetem ESDZ; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ESDZ uproscita sytua-
cje i zgrupowala te Srodki w swoim wilasnym budzecie poczawszy od 2021 r; zwraca w zwigzku z tym uwage na
potrzebe kontynuowania przez ESDZ wysitkéw i wspiera ESDZ i Komisj¢ w toczacych si¢ dyskusjach na temat dal-
szych postepow;

14.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w nastepstwie realizagji inicjatywy ,Innowacyjny rok 2019”, majacej na celu
wspieranie uproszczenia i modernizacji procedur i proceséw roboczych, w 2020 r. rozpoczgto kilka dziatan,
w szczegblnosci centralizacje zaproszen do skladania ofert o wysokiej wartosci, funkeji skarbowych i platnosci
nalezno$ci indywidualnych; zauwaza, ze w 2020 r. niektére dzialania, w szczegdlnosci dzialania poprzedzajace
udzielenie zam6wienia w odniesieniu do wszystkich procedur udzielania zaméwien, zostaly w coraz wigkszym stop-
niu scentralizowane na szczeblu siedziby gléwnej, aby poprawic jako$¢ procedur udzielania zaméwien i zmniejszy¢
obcigzenie praca delegatur; z zadowoleniem odnotowuje, ze pelna centralizacja spodziewana jest w roku 2022;
popiera planowang ocene obcigzenia pracg delegatur w 2022 r. jako odpowiedni mechanizm przegladu, ktéry
pomoze w ustaleniu priorytetéw w zakresie zasobow i aspektéw organizacyjnych sieci delegatur;
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15. zauwaza, ze najwigksze oszczednosci w kontekscie pandemii COVID-19 poczyniono w pozycjach budzetowych
dotyczacych (i) wynagrodzen i dodatkoéw w siedzibie gtéwnej i delegaturach (z uwagi na fakt, ze wszystkie procedury
rekrutacyjne zostaly spowolnione); (i) misji, spotkan i wydarzefi (z uwagi na ograniczenia podrdzy i obostrzenia);
(ifi) oraz w wielu pozycjach zwigzanych z infrastruktury; zauwaza, Ze poziom tych oszczg¢dnosci mozna oszacowaé
na 17 500 000 euro;

16. zauwaza, ze czg$¢ tych oszczednosci zostala przesunigta na wzmocnienie IT i telekomunikacji w celu pokrycia
wyraznie zwigkszonych kosztéw komunikacji (oprogramowanie, sprzgt i facznos¢) oraz na modernizacje przesta-
rzalego systemu wideokonferencji w sieci delegatur; podkresla, ze dodatkowe wydatki spowodowane pandemia
objely koszty wynikajace z ewakuacji medycznej pracownikéw chorych na COVID-19 lub pracownikow szczegdlnie
narazonych, a takze zwrot kosztéw internetu w niektdrych delegaturach, w ktérych koszty polaczeni internetowych
sa zbyt wysokie; zwraca uwage, ze wickszo$¢ pozostatych oszczednosci zostata wykorzystana na inwestycje w infras-
trukture w delegaturach;

17.  rozumie, ze w 2020 r. i w wyniku pandemii COVID-19 zmieniajacg si¢ intensywnoScig dziatan ESDZ zajmowano si¢
poprzez dokonywanie przesunigé, w szczegdlnosci z pozycji budzetowych dotyczacych zasobdw ludzkich i misji do
pozycji budzetowych dotyczacych IT, co bylo dzialaniem skutecznym i ukierunkowanym na wyniki; zauwaza, ze
w warto$ciach bezwzglednych warto$¢ wszystkich przesunigé dokonanych w ramach budzetu administracyjnego
ESDZ wyniosta 52 700 000 euro;

18.  rozumie, Ze obecne przepisy dotyczace zamdwien okreslone w rozporzadzeniu finansowym, ktére majg by¢ stoso-
wane przez delegatury w pafistwach trzecich, okazaly si¢ nieskuteczne; zgadza si¢ z apelem ESDZ o dokonanie prze-
gladu odnosnych przepiséw dotyczacych zaméwien publicznych poprzez wlaczenie odrgbnego rozdziatu dla dele-
gatur w panstwach trzecich lub poprzez dostosowanie progu wartosci, w obu przypadkach w celu dostosowania
obowigzujgcych przepiséw do potencjatu i lokalnego kontekstu danych delegatur;

19.  zauwaza, ze w 2020 r. ESDZ opublikowala 40 procedur udzielania zamowient o wysokiej wartosci (wartosci prze-
kraczajacej progi okreslone w dyrektywie w odniesieniu do ustug i dostaw oraz powyzej 500 000 EUR w przypadku
rob6t); zauwaza, ze Trybunal zbadal pigtnascie procedur udzielania zaméwien na dostawy Srodkéw ochrony indy-
widualnej (SOI) zorganizowanych w 2020 . przez niektére instytucje, w tym ESDZ; zauwaza, ze Trybunat wykryt
pewne problemy w procedurach stosowanych przez skontrolowane instytucje przy zamawianiu pilnie potrzebnych
masek ochronnych; zauwaza, ze instytucje te ustality surowe wymogi minimalne w specyfikacjach przetargowych
(w tym europejskie referencyjne normy jakosci dla medycznych masek ochronnych i terminy dostaw);

20.  z zadowoleniem przyjmuje porozumienie w sprawie przeznaczenia prawie 80 mld euro na Instrument Sgsiedztwa
oraz Wspélpracy Migdzynarodowej i Rozwojowej — ,Globalny wymiar Europy” oraz 5 mld euro na Europejski
Instrument na rzecz Pokoju, aby zapewni¢ dziataniom zewnetrznym Unii odpowiednie Srodki umozliwiajace reago-
wanie na pojawiajace si¢ priorytety i wyzwania w kluczowych obszarach polityki;

21.  zauwaza, ze delegatura Unii Europejskiej w Syrii byla jedyna, ktéra zglosita zastrzezenie (od 2017 r.) do zarzadzania
wydatkami administracyjnymi ze wzgledu na obecng sytuacje w zakresie bezpieczefistwa; zauwaza z uznaniem, Ze
w 2020 r. ESDZ udalo si¢ rozwigzaé dwie nierozwigzane kwestie dotyczace podatku dochodowego od pracownikéw
lokalnych i dostepu do syryjskiego rachunku bankowego delegatury;

Zarzadzanie wewnetrzne, wyniki, kontrola wewnetrzna

22.  zauwaza, Ze w 2020 r. Stuzba Audytu Wewnetrznego (IAS) Komisji przeprowadzila ograniczony przeglad wdroze-
nia ram kontroli wewnegtrznej ESDZ (ICF); zauwaza, ze wydane zalecenia byly wdrazane w 2021 r; zatwierdza usta-
nowienie Komitetu Kontroli Wewnetrznej ESDZ (ICC) oraz przyjecie nowej metodologii identyfikacji i klasyfikacji
uchybient w odniesieniu do kazdej z zasad kontroli wewnetrznej;

23.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze nomenklatura btedéw dotyczacych procedur udzielania zaméwien publicznych
ex post w ESDZ zostala dostosowana do nomenklatury stosowanej przez Trybunal, co umozliwia lepsze poréwna-
nie wynikéw; docenia fakt, ze w nastgpstwie przeprowadzonej przez Trybunal oceny rocznego sprawozdania z dzia-
falnosci ESDZ za 2019 r. zmieniono strategi¢ audytu wewnetrznego ESDZ, aby zapewni¢ dokladniejsze informacje
na temat pozioméw bledéw stosowanych w rocznym poswiadczeniu wiarygodnosci, wprowadzajac wyrazne rozro-
znienie miedzy wykrytymi bledami a bledami rezydualnymi, a tym samym zapewniajac dokladniejsze informacje na
temat dzialan podjetych w celu skorygowania bledéw wykrytych podczas kontroli ex post;



5.10.2022 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 258/155

24, z zadowoleniem przyjmuje wdrozenie wieloletniego strategicznego planu kontroli opracowanego przez Shuzbe
Audytu Wewnetrznego; wzywa ESDZ do poinformowania organu udzielajacego absolutorium o wynikach i wnio-
skach wyciagnigtych z tej strategii;

Zasoby ludzkie, ré6wno$¢ i dobrostan pracownikow

25.  odnotowuje, ze ogblem w 2020 r. sita robocza ESDZ liczyta 4 643 osoby (w poréwnaniu z 4 474 w 2019 r.) oraz ze
wladza budzetowa przyznala 178 nowych ekwiwalentéw pelnego wymiaru czasu pracy w zwiazku z dodatkowymi
zadaniami; zauwaza, ze na koniec 2020 r. sifa robocza ESDZ skladala si¢ z 1 277 urzednikéw, 1 091 pracownikéw
miejscowych, 539 pracownikéw kontraktowych, 472 oddelegowanych ekspertéw krajowych i 370 pracownikow
zatrudnionych na czas okreslony, a takze z innego personelu pomocniczego (tj. pracownikéw zewnetrznych, stazys-
téw i mlodszych specjalistow);

26. zauwaza, ze ogélem 2 286 pracownikéw pracowato w siedzibie gléwnej a 2 357 w delegaturach, wraz z 3 757 pra-
cownikami Komisji oddelegowanymi do pracy w delegaturach; podkresla wysoki wskaznik obsadzenia stanowisk,
w szczegOlnosci w delegaturach (94,3 % w przypadku stanowisk AD i 93,7 % w przypadku stanowisk
AST-AST[SC), oraz nieco nizszy poziom w centrali (91,2 % zaréwno w przypadku stanowisk AD, jak i
AST-AST/AC);

27.  zauwaza, ze pod koniec 2020 r. przeniesiono 546 pracownikéw Komisji z dzialéw administracyjnych w delegatu-
rach do ESDZ, co ulatwi zarzadzanie personelem administracyjnym oraz zapewni réwne prawa i obowigzki w dele-
gaturach;

28.  podkresla, ze Unia stoi w obliczu niestabilnego $rodowiska miedzynarodowego i rosngcej liczby kryzyséw, co pro-
wadzi do coraz wigkszych oczekiwan wobec Unii, aby odgrywata ona wazng role na szczeblu migdzynarodowym;
zauwaza, ze zwigkszona rola ESDZ w radzeniu sobie z nowymi wyzwaniami, takimi jak dezinformacja, musi by¢
poparta odpowiednim zwigkszeniem liczby personelu; popiera apel ESDZ do wladzy budzetowej o zapewnienie
wystarczajacych zasob6éw ludzkich, aby zagwarantowaé skuteczno$¢ Unii w pelnieniu roli podmiotu dzialajgcego
na arenie miedzynarodowej; podkresla w szczeg6lnosci pilng potrzebe elastycznego wykorzystania dostepnych
zasobow, takich jak wigksza liczba oddelegowanych ekspertéw krajowych z pafistw cztonkowskich, aby by¢ w stanie
sprosta¢ nowym oczekiwaniom;

29.  odnotowuje wysitki ESDZ majace na celu rozwianie obaw Parlamentu dotyczacych rownowagi miedzy personelem
szczebla AD z panistw cztonkowskich a urzednikami Unii oraz zatwierdza przeksztalcenie stanowisk oddelegowa-
nych ekspertéw krajowych w stanowiska administratoréw, aby jeszcze bardziej zmniejszy¢ ich og6lng liczbe; z zado-
woleniem przyjmuje opublikowanie wszystkich wolnych stanowisk oddelegowanych ekspertéw krajowych ze
wzgledu na przejrzystos¢ i sprawiedliwo$¢ oraz zaproszenie kandydatéw we wszystkich pafistwach cztonkowskich
do skladania ofert w odniesieniu do tych stanowisk; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze na koniec 2020 r. liczba
dyplomatéw z paristw czlonkowskich na szczeblu AD wynosita 35,8 %, zgodnie z decyzja Rady 2010/427/[UE ()
stanowiacg, ze czlonkowie personelu z panstw czlonkowskich powinni stanowi¢ co najmniej jedna trzecia catego
personelu ESDZ na szczeblu AD;

30. z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze na koniec 2020 r. ogdlna reprezentacja pici w ESDZ byla bliska réwnosci,
a kobiety stanowily 48,65 % pracownikéw; zauwaza w szczegdlnosci, ze kobiety stanowily 37,3 % pracownikéw
kategorii AD (w porownaniu z 34,8 % w 2019 r.) przy pewnych wewnetrznych rozbieznosciach, tj. 49,64 % kobiet
w nizszych grupach zaszeregowania (od AD 5 do AD 8), ale 35 % w wyzszych grupach zaszeregowania (od AD 9 do
AD 13), co stanowi poprawe w poréwnaniu z 32,9 % na koniec 2019 r; zauwaza, ze udzial kobiet w najwyzszych
stopniach AD (od AD 14 do AD 16) wzrdst w poréwnaniu z 2019 r., ale nadal jest niski (23 % w 2020 r. w pordw-
naniu z 20,4 % w 2019 r.);

31.  zauwaza, ze w kategoriach AST i AST/SC odsetek kobiet zmniejszy? si¢ do 65,35 % w poréwnaniu z 66,3 % w 2019
1; wyraza ubolewanie, Ze utrzymat si¢ brak réwnowagi miedzy poszczeg6lnymi grupami zaszeregowania, przy czym
kobiety stanowig 66,2 % pracownikéw w nizszych grupach zaszeregowania (od AST 2 do AST 9), ale tylko 33,3 %
w wyzszych grupach zaszeregowania (od AST 10 do AST 11); zwraca uwage na réwnowage plci osiagnieta w odnie-
sieniu do pracownikéw kontraktowych (59,4 %) i pracownikéw miejscowych (54,5 %), podczas gdy wiekszos¢ odde-
legowanych ekspertéw krajowych stanowili mezczyzni (75,2 %, gtéwnie ze wzgledu na ograniczong obecno$é
kobiet w wojsku panstw cztonkowskich);

(') Decyzja Rady 2010/427UE z dnia 26 lipca 2010 r. okreslajgca organizacje i zasady funkcjonowania Europejskiej Stuzby Dzialan Zew-
netrznych (Dz.U. L 201 z 3.8.2010, s. 30).
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32.  z zadowoleniem przyjmuje wiele dzialan podjetych przez ESDZ w celu osiagnigcia réwnowagi plci, a takze w celu
stworzenia otwartego i integracyjnego Srodowiska pracy, aby udostepni¢ zorientowane na wyniki i elastyczne
warunki pracy obejmujgce rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym; z zadowoleniem przyjmuje kon-
kretne dzialania, takie jak aktywne zachecanie kobiet do kandydowania na wszystkie stanowiska kierownicze, obo-
wigzkowa obecno$¢ obu plci w panelach rekrutacyjnych oraz przeszkolenie cztonkéw tych paneli z tematyki nie-
Swiadomych uprzedzeri, SciSlejsza koordynacja z panstwami czlonkowskimi w celu zachgcania wigkszej liczby
kobiet do ubiegania si¢ o stanowiska oraz wspieranie malzonek pragnacych znalez¢ zatrudnienie w panstwach trze-
cich; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w celu dalszej poprawy uwzgledniania aspektu plci trwa audyt polityki
wewnetrznej pod katem plci, i zwraca si¢ do ESDZ o przedtozenie Parlamentowi sprawozdania na temat zalecef
i dzialan nastepczych tego audytu w celu promowania silnego przywdédztwa uwzgledniajacego problematyke plci;

33.  pozytywnie ocenia fakt, ze tendencja wzrostowa w zakresie liczby kobiet na stanowiskach kierowniczych utrzymata
si¢ w 2020 ., kiedy to kobiety stanowily 27,3 % kierownikow wyzszego szczebla i 33,2 % kierownikéw Sredniego
szczebla, w poréwnaniu z odpowiednio 26 % i 31,3 % w 2019 1; ubolewa, ze w 2020 r. tylko 27,4 % stanowisk sze-
fow delegatur zajmowaly kobiety, a liczba ta nie zmienita si¢ w poréwnaniu do 2019 r;

34.  jest zaniepokojony brakiem réwnowagi plci wéréd oséb ubiegajacych si¢ o stanowiska kierownicze, gdzie tylko
27 % kandydatéw stanowily kobiety; zauwaza, Ze kobiety stanowily 53 % os6b ubiegajacych si¢ o stanowisko kie-
rownika dzialu administracji, 82 % osob ubiegajacych si¢ o stanowisko asystenta kierownika delegatury oraz 100 %
0s6Ob ubiegajgcych si¢ o stanowisko asystenta zastepcy kierownika delegatury; z zadowoleniem przyjmuje tworzenie
sieci dla kobiet na stanowiskach przedkierowniczych oraz programy dostosowane do potrzeb kobiet na stanowis-
kach $redniego szczebla kierowniczego jako baze talentéw dla przyszlych stanowisk kierowniczych wyzszego
szczebla i ponawia apel do ESDZ o kontynuowanie wysitkéw na rzecz osiagniecia réwnowagi plci na wszystkich
szczeblach hierarchii; wzywa ESDZ do zbadania strategii majacych na celu zachecanie i ulatwianie kandydatkom
ubiegania si¢ o stanowiska kierownicze; nalega na zachgcanie panistw cztonkowskich do proponowania wykwalifi-
kowanych kobiet na stanowiska kierownicze, w tym na wyzsze stanowiska kierownicze; zachgca ESDZ do lepszego
promowania mozliwosci zawodowych i wakatéw pojawiajacych si¢ w strukturach ESDZ wsrdd krajowych dyploma-
tow, specjalistow w dziedzinie studiéw migdzynarodowych, srodowiska akademickiego i spoleczenstwa obywatel-
skiego;

35.  popiera przyjecie w czerwcu 2020 r. planu dzialania ESDZ w sprawie niepelnosprawnosci, przygotowanego we
wspolpracy z Komitetem Pracowniczym, odpowiednimi stuzbami ESDZ, innymi instytucjami Unii i panstwami
cztonkowskimi w celu zebrania najlepszych praktyk i polityk; rozumie, Ze po wewnetrznej publikacji plan dziatania
zostal zaktualizowany i poprawiony pod koniec 2020 r; z zadowoleniem przyjmuje opublikowanie polityki ESDZ
dotyczacej niepelnosprawnosci w lipcu 2020 r; docenia konkretne inicjatywy, takie jak migdzyinstytucjonalny prze-
wodnik dla nowo przybylych 0séb z niepelnosprawnosciami, przewodnik ESDZ dotyczacy komunikacji sprzyjajacej
wlaczeniu spolecznemu w odniesieniu do 0s6b z niepetnosprawnosciami w miejscu pracy oraz ustanowienie spe-
cjalnego punktu kontaktowego udzielajacego praktycznych informacji na temat niepelnosprawnosci lub mozliwych
dostosowan w miejscu pracy;

36. docenia prace grup zadaniowych ,Rozwoéj kariery” oraz ,Ple¢ i rownos¢ szans”, ktérym powierzono misje poprawy
przejrzystosci, przewidywalnosci, réwnosci i sprawiedliwo$ci w kulturze pracy ESDZ; popiera utworzenie w dniu
25 czerwca 2020 r. wspdlnego Komitetu ds. Réwnych Szans i Réznorodnosci (COPEC), w sklad ktdrego wejda
zaréwno czlonkowie administracji, jak i przedstawiciele pracownikéw, i ktéremu powierzono mandat wnoszenia
wkladu w polityke dotyczacg plci, rtéwnosci szans, poszanowania ré6znorodnosci i niedyskryminacji, przeciwdziata-
nia molestowaniu, organizowania elastycznej organizacji pracy oraz sprawiedliwego, elastycznego i pelnego sza-
cunku $rodowiska pracy;

37.  jest swiadomy wysitkéw ESDZ na rzecz osiagniecia dobrej reprezentacji geograficznej przy jednoczesnym poszano-
waniu kompetencji i osiggni¢¢ kandydatéw; ponownie wyraza zaniepokojenie geograficzng reprezentacjg pracowni-
kow ESDZ, zwlaszcza w odniesieniu do stanowisk szeféw delegatur oraz kadry kierowniczej $redniego i wyzszego
szczebla, oraz podkresla w zwiazku z tym konieczno$¢ zapewnienia dodatkowych oddelegowanych ekspertéw kra-
jowych w celu stawienia czota rosngcemu obciazeniu pracg w ESDZ; zauwaza, ze pod koniec 2020 r. wéréd pracow-
nikéw ESDZ byli obywatele wszystkich panstw cztonkowskich i z zadowoleniem przyjmuje wysitki ESDZ na rzecz
informowania sieci zasobéw ludzkich panstw cztonkowskich o skladzie personelu, publikowania informacji o wol-
nych stanowiskach i wspierania krajowych wysitkow na rzecz zwigkszenia liczby kandydat6éw;
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38. uwaza, ze wazne jest zapewnienie zrOwnowazonej reprezentacji panstw, ktore przystapity do Unii po 2004 r. lub
pozniej (UE-13), i w zwiazku z tym zauwaza, ze liczba pracownikéw z tych panstw czlonkowskich pod koniec
2020 r. wzrosta 0 6 % w poréwnaniu z 2019 r.; zwraca uwage, Ze udzial panstw UE-13 w personelu ESDZ wynidst
23 % pod koniec 2020 r., podczas gdy ich udzial w populacji Unii wynosi 20 %; podkresla jednak rozbieznosci mie-
dzy reprezentacja na szczeblu kierowniczym krajow o poréwnywalnej liczbie ludnosci (30 z 267 stanowisk kierow-
niczych zajmuja obywatele UE-13 w poréwnaniu z 33 stanowiskami w 2019 r.); wzywa ESDZ do poczynienia zna-

czacych postepéw w kierunku zréwnowazonej reprezentacji panstw czlonkowskich, odzwierciedlajacej ich
réznorodno$é, jak wskazano w art. 27 regulaminu pracowniczego;

39.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze w dniu 1 czerwca 2020 r. weszla w zycie reforma ESDZ dotyczaca warunkéw
zatrudnienia i systeméw zabezpieczenia spotecznego pracownikéw lokalnych w delegaturach; podkresla, ze reforma
ta wprowadzita mocniejsza podstawe prawna dla uzupelniajgcego ubezpieczenia medycznego i uzupelniajacego
zabezpieczenia emerytalnego, a takze lepsze warunki zatrudnienia; uwaza, Ze nowy pakiet pozwoli delegaturom
przyciagnaé i zatrzymad wysoko wykwalifikowany personel;

40.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ESDZ promuje réwnowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym i sprzyja
polityce prorodzinnej, obejmujacej stosowanie elastycznych form pracy, w tym - w zaleznosci od przypadku - pracy
zdalnej poza miejscem zatrudnienia, a takze zindywidualizowane dzialania nastepcze zespotu ds. polityki spolecznej
ESDZ w odniesieniu do pracownikéw, ktorzy maja dzieci z niepelnosprawnosciami;

41.  odnotowuje, ze w marcu 2020 r. ESDZ zezwolita na zdalng prace wigkszosci pracownikéw w siedzibie gtéwnej
i delegaturach; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ze wzgledu na pandemi¢ COVID-19 ESDZ zezwolita pracowni-
kom niebedgcym pracownikami kluczowymi z 78 delegatur w krajach o stabych systemach opieki zdrowotnej na
dobrowolng prace zdalng z Brukseli lub z miejsca pochodzenia; zauwaza, ze w maju 2020 r. okoto 41 % pracowni-
kow delegatur wybralo te forme pracy, umozliwiajaca taczenie rodzin, poprawe samopoczucia i zwigkszenie wydaj-
noéci w pracy; zauwaza ponadto, ze pracownicy centrali, ktorzy cierpig na dolegliwosci zdrowotne, zostali rowniez
upowaznieni do pracy zdalnej spoza Belgii;

42.  zauwaza, ze ESDZ zapewnia wytyczne i Srodki towarzyszace, aby zmniejszy¢ ryzyko wypalenia zawodowego, w tym
wsparcie psychologiczne, porady dotyczgce odpowiedniej pomocy lokalnej, szkolenia w zakresie radzenia sobie ze
stresem oraz telefon zaufania; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ESDZ przyjela zestaw przepiséw majacych na
celu utrzymanie prawa do bycia offline wszystkich pracownikéw, w tym szczegdlowe przepisy dotyczace korzysta-
nia z poczty elektronicznej i telefonu poza godzinami pracy;

43.  pochwala uwage, jaka ESDZ poswigca dialogowi spolecznemu, i podkresla pozytywny wplyw bezposredniego
udzialu w rozmowach cztonkéw personelu majacych bezposrednie do§wiadczenie w zakresie Srodkéw przedstawio-
nych do dyskusji; z zadowoleniem przyjmuje w szczegdlnosci szeroko zakrojone konsultacje w sprawie przysztosci
ESDZ, w ktorych wziglo udzial ponad 500 wspotpracownikoéw zaréwno z siedziby gléwnej, jak i z delegatur, a sie-
dem grup fokusowych przelozyto wszystkie refleksje na konkretne propozycje robocze; projekt ten znany jest pod
nazwa #EEAS@20; zach¢ca ESDZ do utrzymania tego podejscia, aby wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom pracownikéw,
a jednoczesnie zaspokoi¢ potrzeby stuzby;

44.  wyraza zaniepokojenie liczbg spraw zglaszanych do stuzby mediacyjnej ESDZ (176 wnioskéw w 2020 r., 183
w 2019 r.); zwraca uwage, Ze prace stuzby mediacyjnej uzupehia sie¢ 12 zgloszonych dobrowolnie i specjalnie
przeszkolonych poufnych doradcéw zaréwno w siedzibie gléwnej, jak i w delegaturach; zauwaza, ze sposrdd spraw
zgloszonych w 2020 r. 64 % dotyczylo konfliktow interpersonalnych (w tym zarzutéw o molestowanie moralne),
30 % dotyczylo konfliktéw zwigzanych z prawami i obowiazkami, inne sprawy odnosily si¢ do takich kwestii, jak
stresujgce Srodowisko pracy, a jedna sprawa dotyczyla zarzutéw o molestowanie seksualne; podkresla, Ze mandat
stuzby mediacyjnej zostal zmieniony na poczatku 2020 r., aby podkresli¢ jej niezalezno$¢ i dostepnosé dla wszyst-
kich pracownikéw oraz aby zapewni¢ informowanie administracji ESDZ o powaznych lub powtarzajacych si¢ zarzu-
tach/incydentach, tak aby mogla ona podja¢ odpowiednie dziatania; zacheca ESDZ do dalszego promowania kon-
struktywnej i zapobiegawczej kultury pracy, wolnej od molestowania, poprzez podnoszenie §wiadomosci, coaching
i szkolenia;

45.  zauwaza, ze administracja ESDZ rozpatrzyla cztery formalne wnioski o pomoc, ktére dotyczyly zarzutéw molesto-
wania, z czego trzy sprawy zamknieto bez zadnych sankcji, natomiast w przypadku ostatniej sprawy zwrdocono si¢
o opini¢ do komisji dyscyplinarnej; zwraca si¢ do ESDZ o zlozenie w odpowiednim czasie sprawozdania w tej spra-
wie; wyraza uznanie, ze w 2020 r. ESDZ rozpoczela pierwsze w historii obowigzkowe szkolenie dla kierownikéw na
temat tego, jak stworzy¢ srodowisko pracy wolne od molestowania; zachg¢ca ESDZ do dalszego organizowania syste-
matycznych szkolen i sesji informacyjnych dotyczacych wlasciwego postepowania pracownikéw ESDZ; uwaza, ze
takie sesje powinny by¢ cze$cig obowigzkowych szkolen dla nowo zatrudnionych pracownikéw;
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46.  zauwaza, ze w 2020 r. ESDZ zatrudnila 57 stazystow z Niebieskiej Ksiegi, ktorzy otrzymywali wynagrodzenie, na
5-miesigczny staz w swojej siedzibie gtéwnej; zauwaza, Ze w sumie 385 stazystow zostalo zatrudnionych w 101
delegaturach na stazach o $redniej dtugosci 5 miesiecy; ubolewa, ze 39 stazy bylo nieplatnych; zauwaza, ze wszyscy
stazysci z Niebieskiej Ksiggi otrzymali komputer osobisty do pracy zdalnej; wzywa ESDZ do podjecia odpowiednich
krokéw w celu zapewnienia wszystkim stazystom godziwego wynagrodzenia;

Ramy etyczne i przejrzystos$é

47.  z uznaniem odnotowuje przyjecie w grudniu 2020 r. globalnego systemu sankcji UE dotyczacych praw czlowieka
oraz przyjecie nowego planu dziatania UE w dziedzinie praw cztowieka i demokracji (2020-2024), w ktérym okres-
lono priorytetowe obszary dzialania i uwzgledniono nowe wyzwania; pochwala centralng role praw czlowieka
w polityce zagranicznej Unii oraz determinacje Unii w przeciwdzialaniu powaznym naruszeniom praw czlowieka
i naduzyciom na calym $wiecie;

48.  wzywa ESDZ do monitorowania aktualnych stanowisk bylych kierownikéw delegatur, biorac pod uwage ich wraz-
liwa role polityczng i funkcje w krajach przyjmujacych; zacheca ESDZ do systematycznego przegladu potencjalnie
problematycznych przejs¢ do sektora prywatnego lub organizacji z pafistw trzecich oraz do dalszego monitorowa-
nia dzialalnosci zawodowej bylych urzednikéw wyzszego szczebla do konica obowigzkowego okresu karencji,
poniewaz nierozwigzane sytuacje konfliktéw intereséw moga zagrozi¢ egzekwowaniu wysokich standardéw etycz-
nych w calej administracji Unii;

49.  zauwaza, ze w 2020 r. ESDZ przeanalizowala tylko 25 powiadomieni o zamiarze podjecia dziatalnosci zawodowej
po zakonczeniu shuzby, z czego sze$¢ powiadomien pochodzito od bylych pracownikéw wyzszego szczebla; wzywa
ESDZ, by automatycznie zadala informacji na temat planowanej przyszlej pracy pracownikéw wyzszego szczebla
opuszczajacych swoje stanowiska; podkresla, ze wrazliwe informacje geopolityczne, do ktérych majg dostgp pra-
cownicy wyzszego szczebla, nie moga by¢ narazone na szwank; z zadowoleniem przyjmuje publikacje z moca
wsteczng swoich decyzji w sprawie dzialalno$ci zawodowej bylych urzednikéw wyzszego szczebla zgodnie
z art. 16 ust. 3 regulaminu pracowniczego; jest Swiadomy automatycznego zastosowania zakazu lobbingu i rzecznic-
twa wobec kazdego urzednika, kt6ry zakonczyt stuzbe;

50. zauwaza, ze w 2020 r. zostaly zlozone dwa o$wiadczenia o istnieniu potencjalnego konfliktu intereséw, oba zwia-
zane z pracg zarobkowa matzonkéw, z ktérych jedno zostato oddalone, a drugie doprowadzito do decyzji o zwolnie-
niu pracownika z zarzadzania przetargiem;

51.  uwaza, ze nalezy stosowaé najwyzsze normy etyczne, aby uniknaé potencjalnych konfliktéw interesoéw, biorgc pod
uwage specyfike pracy w delegaturze, aby ograniczy¢ ryzyko utraty reputacji przez Unie i ESDZ, zwlaszcza w przy-
padku szeféw delegatur;

52.  zauwaza, ze ESDZ nie odgrywa zadnej bezposredniej roli w tworzeniu unijnego prawodawstwa i w zwigzku z tym
nie odbywa spotkan z organizacjami i osobami prowadzacymi dziatalno$¢ na wlasny rachunek, ktore zostaly zakwa-
lifikowane jako przedstawiciele grup interesu zgodnie z art. 11 TUE; zachgca ESDZ do przystapienia do unijnego
rejestru stuzacego przejrzystosci, na podstawie umowy o gwarantowanym poziomie ustug, w celu zwigkszenia prze-
jrzystosci dzigki ujawnianiu wszystkich spotkan ze wszystkimi organizacjami lobbystycznymi, ktére prébujg wply-
wa¢ na proces stanowienia prawa i realizacji polityki w instytucjach Unii;

53.  zauwaza, ze ESDZ otrzymata od OLAF-u 20 wnioskow o udzielenie informacji zwiazanych z mozliwymi przypad-
kami naduzy¢ finansowych z udzialem pracownikéw Unii lub podmiotéw zewnetrznych, a w przypadku pieciu
z nich OLAF postanowil wszcza¢ dochodzenie; wzywa ESDZ do terminowego informowania organu udzielajacego
absolutorium o wynikach tych dochodzefi; zauwaza, ze Rzecznik Praw Obywatelskich rozpatrzyt 14 spraw dotycza-
cych ESDZ, nie wydajac zadnych zalecen; Z zadowoleniem przyjmuje fakt, Ze wspélpraca z Prokuraturg Europejska
jest rozwazana w konsultacji z OLAF-em i przy jego wsparciu; z zadowoleniem przyjmuje gotowo$¢ ESDZ do
wspolpracy z Prokuraturg Europejska oraz jej kontakty ze Stuzbg Prawng Komisji w tej sprawie, a takze zwraca si¢
do ESDZ o wlaczenie takiej wspolpracy jako elementu jej ogdlnej strategii zwalczania naduzy¢ finansowych;

54.  podkresla konieczno$¢ dalszego przestrzegania przez ESDZ wytycznych Komisji dotyczacych informowania o nie-
prawidtowosciach, w szczeg6lnosci w celu ochrony sygnalistow, dziatajacych w dobrej wierze, przed wszelkimi for-
mami uprzedzen; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ESDZ stosuje wytyczne Komisji w sprawie informowania o nie-
prawidlowosciach wobec pracownikéw ESDZ i Komisji oddelegowanych do delegatur UE i udostepnia je
w intranecie ESDZ;
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Cyfryzacja, cyberbezpieczefistwo, ochrona danych

55.  zwraca si¢ do ESDZ o przedstawienie wladzy budzetowej sprawozdania na temat ogdlnego niedoboru personelu
administracyjnego w ESDZ, w szczegdlnosci w odniesieniu do niedoboru personelu informatycznego, ktéry nalezy
do najnizszych liczebnie wirdd instytucji, oraz o refleksje na temat mozliwych przyczyn tego niedoboru, takich jak
problemy z rekrutacjg lub strukturalne niedociggniecia w administracji;

56. podkresla, ze w pordwnaniu z 2019 r. inwestycje w projekty i sprzet IT wzrosly o 38,14 % w przypadku centrali
i0 22,48 % w przypadku kwestii zwigzanych z bezpieczefstwem; zauwaza, ze w 2020 r. pozycja w budzecie cen-
trali dotyczaca IT zostala zasilona kwotg ponad 8 mln euro z przesuni¢¢ z innych pozycji, w poréwnaniu z kwota
16 000 000 euro pierwotnie przewidziana w tej pozycji, poniewaz potrzeby znacznie wzrosly z powodu pandemii
COVID-19;

57.  przyznaje, ze przekazywanie danych do panstw trzecich jest kwestig wrazliwa; jest $wiadomy, Ze inspektor ochrony
danych wydat wytyczne dotyczace tego, jak zapewni przestrzeganie przez wykonawcéw przepiséw o ochronie
danych i jak przekazywanie danych do panstw trzecich moze by¢ zgodne z prawem w $wietle wyroku Schrems-II
Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci; zauwaza, ze ESDZ odpowiedziata na wymoég EIOD dotyczacy wykazu
przypadkéw przekazywania danych osobowych organizacjom komercyjnym w krajach trzecich, w tym dostawcom
ustug dla Unii;

58.  z zadowoleniem zauwaza, ze EIOD przeprowadzil zdalny audyt rejestrow przetwarzania danych instytucji Unii,
a ESDZ zostala uznana za w pelni spelniajaca obowigzujace wymogi; z zadowoleniem przyjmuje ciggla aktualizacje
o$wiadczenia o ochronie prywatnosci w zwigzku z COVID-19, ktéra administratorzy danych ESDZ prowadzili
w Scisltej wspolpracy z inspektorem ochrony danych, aby uwzgledni¢ nowe obawy dotyczace prywatnosci w odnie-
sieniu do kontroli obecnosci w biurze i pracy zdalnej, z mysla o osiagnigciu proporcjonalnosci migdzy potrzeba
ochrony zdrowia i ograniczenia ryzyka zakazenia a ochrong danych osobowych; zauwaza, ze w 2020 r. administra-
torzy danych ESDZ zakoniczyli dwie oceny skutkéw dla ochrony danych dotyczace monitorowania bezpieczenstwa
IT oraz wykorzystania KITRY, aplikacji do zarzadzania zdrowiem i bezpieczeristwem w miejscu pracy dla stuzby
medycznej (ocena ma zosta¢ formalnie zakoficzona w 2021 r.);

Budynki i ochrona

59.  dostrzega zlozono$¢ i wyzwania stojace przed ESDZ w zwiazku z zarzadzaniem jej budynkami, ktére obejmuja
biura, oficjalne rezydencje i mieszkania dla pracownikéw w Brukseli i delegaturach; zauwaza, ze pandemia
COVID-19 wywarla duzy wplyw na polityke ESDZ w zakresie nieruchomosci i przyspieszyla przejicie na przestrze-
nie biurowe oparte na wspolpracy; zauwaza, Ze z powodu kryzysu wywolanego pandemig kilka projektéw budowla-
nych uleglo opdznieniu w 2020 r., gléwnie z powodu przerwania taicucha dostaw, ograniczen w pracach budowla-
nych i ograniczen w podrézowaniu, zwlaszcza w pafistwach trzecich;

60. zauwaza, ze wszystkie projekty wyposazenia biur realizowane przez ESDZ w 2020 r. zostaly opracowane w porozu-
mieniu zaréwno z kierownictwem, jak i personelem odno$nych dziatéw i delegatur, i w wigkszo$ci wprowadzaja
przestrzenie wsp6lpracy zgodne z wytycznymi dotyczacymi dystansu spolecznego wprowadzonymi w wyniku pan-
demii COVID-19; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ESDZ nie wprowadzila ogélnego systemu gorgcych biurek
(hot-desking);

61. zauwaza, ze ESDZ zarzadza 178 budynkami biurowymi w delegaturach, co stanowi taczng powierzchnie 275 000
m? (z czego 80 % jest wynajmowane, a 20 % stanowi wlasnos¢); zauwaza, ze roczny koszt nieruchomosci wynajmo-
wanych na potrzeby delegatur wynosi 61 800 000 euro; zauwaza, Ze na koniec 2020 r. ESDZ zarzadzala 148 rezy-
dencjami kierownikéw delegatur o tacznej powierzchni zabudowy 84 000 m? (21 % stanowi wlasnos¢); z zadowole-
niem przyjmuje ocen¢ jakosciowa budynkéw delegatur przeprowadzong w 2020 r. przez ESDZ, aby umozliwi¢
okreslenie $rednio- i dlugoterminowych priorytetdw oraz opracowac pierwszy wieloletni plan projektéw ESDZ
dotyczacych nieruchomosci w delegaturach w 2021 1;

62. wspiera ESDZ w jej wysitkach na rzecz zwigkszenia wykorzystania kolokacji w delegaturach, ktére w ciggu ostatnich
5 lat wzrosto ponad czterokrotnie (z 20 w 2011 r. do 116 w 2020 r.) i stanowi 7 % catkowitej powierzchni biuro-
wej; docenia, ze zarzadzanie kolokacjami poprzez umowe ramowg z kazdym z partneréw zajmujacych sie kolokacja
ulatwito odzyskanie kosztéw w wysokosci 12 mln euro w 2020 1;
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63. podkresla, ze podczas pandemii COVID-19 instytucje Unii odnotowaly wzrost atakéw cybernetycznych o 600 %;
z zadowoleniem przyjmuje szereg inicjatyw podjetych przez ESDZ w celu podniesienia $wiadomosci w zakresie bez-
pieczefistwa i propagowania kultury bezpieczefistwa w calej instytucji, takich jak kampanie bezpieczenstwa, szkole-
nie pracownikow w zakresie wykrywania zagrozen bezpieczefistwa oraz udzielanie wskazéwek, jak tagodzié zagro-
zenia lub zmniejszaé ich skutki; wspiera ESDZ w zwigkszaniu $rodkéw bezpieczefistwa chronigcych zaréwno
cztonkéw personelu, jak i infrastrukture cyfrowa ESDZ przed zewnetrznymi zagrozeniami i atakami; podkresla, ze
ESDZ potrzebuje odpowiedniego personelu, procedur, infrastruktury i narzedzi w celu ograniczenia tych zagrozen
dla bezpieczenstwa, a zwlaszcza zwigzanych z cyberbezpieczenistwem;

64. zwraca uwage, ze ESDZ zarzadza catkowitym budzetem w wysokosci 65 600 000 euro na rok 2020 obejmujgcym
ustugi w zakresie bezpieczefistwa; zauwaza, ze catkowita kwota wydana na instalacje bezpieczefistwa dla delegatur
i ich konserwacje wyniosta 12 942 311 euro; zauwaza, ze catkowity budzet na bezpieczng komunikacje wyni6st
18163 000 euro; odnotowuje spodziewane wyzwania w zakresie ochrony delegatur UE wskazane przez ESDZ,
a w szczeg6lnosci brak autonomicznych dziatan na rzecz mobilizacji zdolnosci obronnych w przypadku kryzysow
i ewakuacji; zauwaza, ze ESDZ osiagneta porozumienia z niektérymi panstwami cztonkowskimi w sprawie wspar-
cia, w niektérych krajach, ewakuacji pracownikéw oddelegowanych za granice i 0s6b pozostajacych na ich utrzyma-
niu, co niestety ogranicza autonomi¢ ESDZ i delegatur UE w zakresie pozostania w panstwach przyjmujacych pod-
czas kryzysow; ponawia swoj apel o pelne wykorzystanie potencjalu postanowien Traktatu z Lizbony do dziatan na
rzecz europejskiej unii obronnej oraz swoje poparcie dla $cislejszej wspolpracy, wigkszych inwestycji i laczenia zaso-
béw w celu stworzenia synergii na szczeblu UE, aby lepiej chroni¢ Europejczykéw;

65. z zadowoleniem przyjmuje wzmocnienie sieci regionalnych urzednikéw ds. bezpieczenstwa (RSO) w 2020 r.
poprzez utworzenie 10 nowych stanowisk oraz inwestycje poczynione w celu wdrozenia niejawnego systemu kor-
poracyjnego wspierajgcego wszystkie role ESDZ;

Srodowisko i zréwnowazony rozwoéj

66. wspiera wysitki ESDZ na rzecz zapewnienia spojnosci dzialan zewnetrznych Unii poprzez powigzanie wewnetrz-
nych i zewngtrznych aspektéw Zielonego Ladu i transformacji cyfrowej, migdzy innymi w obszarach polityki;
pochwala mianowanie pierwszego ambasadora Europejskiego Paktu na rzecz Klimatu, ktéremu powierzono nawia-
zanie kontaktéw politycznych wysokiego szczebla w panistwach cztonkowskich i na $wiecie, jako czg$¢ strategicz-
nego podejscia ESDZ, ktére ma na celu polaczy¢ polityke, gospodarke i dziatania w dziedzinie klimatu;

67. z zadowoleniem przyjmuje zamiar wprowadzenia przez ESDZ unijnego systemu ekozarzadzania i audytu (EMAS)
dla swojej siedziby gtéwnej w celu opracowania programu opartego na konkretnych inicjatywach i $rodkach ekolo-
gicznych, a takze fakt, ze ESDZ stosuje si¢ do wskazan migdzyinstytucjonalnego centrum pomocy w zakresie ekolo-
gicznych zaméwien publicznych; wzywa ESDZ do wyraznego zaangazowania si¢ w kampanig ,zero papieru” w celu
dalszego wzmocnienia inicjatyw juz podjetych w tej dziedzinie;

68.  z uznaniem odnotowuje wsparcie udzielane wszystkim delegaturom w celu zmniejszenia ich $ladu weglowego
i zuzycia, w szczegdlnosci gromadzenie informacji od delegatur na temat zuzycia energii i materialéw;

69. zacheca ESDZ do przyjecia usystematyzowanego podejscia do zréwnowazonej mobilnosci pracownikéw oraz do
podnoszenia §wiadomosci na temat odnosnych inicjatyw realizowanych w tej dziedzinie, takich jak instalacja gniazd
do fadowania samochodé6w elektrycznych i roweréw elektrycznych oraz stojakéw na rowery;

Komunikacja i wielojezyczno$é¢

70.  podkresla opracowanie w 2020 r. zasad i priorytetéw komunikacyjnych ESDZ na lata 2020-2021, okreslajacych
regionalne priorytety komunikacyjne oraz trzy nadrzedne strategiczne priorytety kluczowe: Zielony tad i dyploma-
cja w dziedzinie zmian klimatu, multilateralizm i partnerstwa oraz strategiczna autonomia i odpornos¢;

71.  Odnotowuje sukces wielu kampanii medialnych ESDZ dotyczacych kluczowych kwestii, takich jak ,We Take You
Home” (,Zabierzemy Ci¢ do domu”) dotyczacej repatriacji obywateli Unii w zwigzku z COVID-19, ,United in dis-
tance” (,Zjednoczeni na odleglos$¢”) dajacej prawdziwe przyklady solidarno$ci na calym $wiecie w czasach kryzysu,
,EU in Action” dotyczacej pracy w terenie Unii jako dostawcy ustug w zakresie bezpieczenistwa oraz ,BeTheWave”
dotyczgcej kwestii klimatu; zwraca uwagg, ze kanaly ESDZ przyczynily si¢ réwniez do zwigkszenia widocznosci
,Druzyny Europy” na calym $wiecie; podkresla, ze konto ESDZ w mediach spolecznoiciowych jest jednym z global-
nych lideréw wsréd stuzb dyplomatycznych, z udzialem ponad 700 000 obserwujacych i wyraZnym wzrostem inte-
rakgji ze strony $ledzacych, a w 2020 r. jej strona internetowa uzyskata 21 mln odston i 13 mln wizyt;
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72.  ponownie podkresla znaczenie, podkreslone juz w zeszlorocznej rezolugji, strategicznego komunikowania si¢
w celu zwalczania zlosliwych ingerencji, w tym zagranicznej propagandy i dezinformacji, nasilonych podczas pan-
demii COVID-19; popiera dzialania ESDZ w zakresie wykrywania, analizowania i ujawniania zagranicznej dezinfor-
macji poprzez ukierunkowanie doswiadczenia i zdolno$ci na poprawe monitorowania medioéw i analize duzych
zbioréw danych;

73.  przyznaje, ze ESDZ zareagowala na ,infodemi¢” COVID-19, monitorujac i analizujac przypadki manipulagji i inge-
rencji w informacje oraz odgrywajac wiodaca role w Scistej wspSlpracy w tym zakresie migdzy instytucjami Unii,
panstwami cztonkowskimi i partnerami migdzynarodowymi; zauwaza pozytywny wplyw wkladu ESDZ we wpro-
wadzenie w Zycie wspélnego komunikatu w sprawie globalnej reakcji UE na pandemie¢ wirusa COVID-19, ktory zos-
tal przyjety w kwietniu 2020 r;

74.  wyraza zaniepokojenie ujawnionymi probami wywarcia przez Chiny wplywu na krytyczne sprawozdanie ESDZ oce-
niajgce narracje i dezinformacje w odniesieniu do pandemii COVID-19; przyjmuje do wiadomosci o§wiadczenia
wysokiej przedstawiciel ztozone Komisji Spraw Zagranicznych Parlamentu Europejskiego zawierajace informacje,
ze chinscy urzednicy wyrazili zaniepokojenie wyciekiem projektu publikacji i zaprzeczyli jakiemukolwiek chin-
skiemu wplywowi na to sprawozdanie; podkresla, ze ESDZ jest gléwna instytucja Unii odpowiedzialna za przeciw-
dzialanie ingerencjom zagranicznym; zwraca si¢ do ESDZ o podjecie dziataii majacych na celu ochrong jej pracowni-
kéw przed ingerencjg z zewnatrz, o przeciwdzialanie wszelkim prébom ingerencji z zewnatrz w przyszlosci oraz
o informowanie organu udzielajacego absolutorium o swoich dalszych dzialaniach; wspiera ESDZ w rozmieszczaniu
odpowiednich zdolnosci, wiedzy fachowej i zdolnosci jezykowych wobec regionéw o strategicznym znaczeniu;

75.  z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze ESDZ opublikowala pieé sprawozdan specjalnych na temat dezinformacji zwia-
zanej z COVID-19 oraz przeprowadzita kampanie uswiadamiajace, aby upowszechni¢ wiedze na temat utrzymujacej
si¢ dzialalnosci takich podmiotéw jak Rosja oraz zwrdci¢ uwage na pojawienie si¢ nowych podmiotéw; zauwaza, ze
przeprowadzono kilka kampanii w poszczegdlnych krajach w celu ztagodzenia skutkéw dezinformacji i ochrony
reputacji Unii; podkresla, Ze w 2020 r. portal EU vs Disinfo odwiedzito ponad 1,25 mln o0séb (wzrost o 200 %
w poréwnaniu z 2019 r.), a liczba odston wyniosta 2,4 mln; zwraca si¢ do ESDZ o przedstawienie Parlamentowi
wigkszej ilosci informacji na temat metodyki stosowanej przez portal EU vs Disinfo oraz jej zgodnosci z prawem
Unii i normami migdzynarodowymi, zwlaszcza w odniesieniu do prawa do bycia wystuchanym w ramach procedury
odwotawczej; wzywa do dalszego znacznego zwigkszania budzetu grupy zadaniowej East StratCom, aby skutecznie
przeciwdziala¢ kampaniom dezinformacyjnym i promowac polityke Unii w krajach Partnerstwa Wschodniego;

76.  przypomina o wiodacej roli delegatur UE w panstwach trzecich w odniesieniu do realizacji celow polityki zagranicz-
nej Unii; apeluje do ESDZ o wzmocnienie roli delegatur UE w panstwach trzecich, aby zwigkszy¢ ich zdolno$¢ do
demaskowania kampanii dezinformacyjnych zagrazajacych warto$ciom demokratycznym i organizowanych przez
zagraniczne podmioty pafistwowe; wzywa ponadto ESDZ do wzmocnienia zaangazowania delegatur UE w naszym
sasiedztwie i w krajach Batkanéw Zachodnich w celu wsparcia aktywniejszej i skuteczniejszej polityki komunikacyj-
nej dotyczacej perspektywy europejskiej oraz zapewnienia jak najlepszej pomocy krajom zaangazowanym w prode-
mokratyczne i proeuropejskie reformy; wzywa delegacje UE, by kontynuowaly skoordynowane wysitki na rzecz
zwickszenia widocznosci projektow finansowanych przez UE;

77.  podkresla, ze coraz bardziej potrzeba spdjnej i zaktualizowanej polityki UE wobec Arktyki; zauwaza, ze nowy
instrument ISWMR stwarza mozliwosci finansowania dla regionu Arktyki.

Wspolpraca miedzyinstytucjonalna

78.  podkresla stalg koordynacje miedzy dzialami centrali ESDZ a DG BUDG Komisji w celu dokonania ustaleni finanso-
wych majacych na celu zapewnienie ciaglo$ci dzialania i nalezytego zarzgdzania finansami operacji w centrali i dele-
gaturach podczas tej szczeg6lnej fazy; zwraca uwage na skuteczng wspotprace miedzy ESDZ a Urzedem Infrastruk-
tury i Logistyki Komisji w Brukseli w celu zapewnienia odpowiednich $rodkéw dla fizycznie obecnych cztonkéw
personelu w celu wykonywania podstawowych funkcji niezbednych dla cigglosci dziatalnosci;

79.  z uznaniem odnotowuje, ze ESDZ koordynuje swoje wysitki w zakresie zapobiegania naduzyciom finansowym
i przeciwdzialania im ze wszystkimi dyrekcjami generalnymi RELEX oraz poprzez specjalng forme wskazang w stra-
tegii Komisji w zakresie zwalczania naduzy¢ finansowych, w ktérej wiodacg role odgrywa OLAF; rozumie, Ze
w 2020 r. strategia ESDZ w zakresie zwalczania naduzy¢ finansowych byla nadal w fazie opracowywania;



L 258/162 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 5.10.2022

80.  z zadowoleniem odnotowuje, ze po wystgpieniu Zjednoczonego Krélestwa z Unii w dniu 31 stycznia 2020 r. ESDZ
wreszcie ustanowita delegature UE w Londynie i dziat Zjednoczonego Krélestwa w ramach swojej struktury central-
nej; wyraza jednak ubolewanie z powodu opdznienia w przyznaniu statusu dyplomatycznego pracownikom Parla-
mentu zatrudnionym w biurze facznikowym w Londynie oraz z powodu poczatkowej odmowy ESDZ doprowadze-
nia tej kwestii do zadowalajacego konica; rozumie, ze porozumienie ustanawiajgce delegature zastepuje wszelkie
przepisy tymczasowe i zapewnia delegaturze w Londynie, jej cztonkom personelu i mieniu przywileje i immunitety
réwnowazne z tymi, o ktérych mowa w konwencji wiedeniskiej, w podobny sposéb jak pozostalym 144 delegatu-
rom i biurom; ubolewa, ze ESDZ wynegocjowala z wladzami Zjednoczonego Krélestwa projekt porozumienia usta-
nawiajgcego delegature bez konsultacji z Parlamentem; podkresla, ze regularne przekazywanie Parlamentowi aktual-
nych informacji zamiast przeprowadzania z nim odpowiednich konsultacji nie spelnia spoczywajacego na ESDZ
obowigzku ,stosownego wsparcia i wspélpracy”, o ktérym mowa w art. 3 ust. 4 decyzji ustanawiajacej ESDZ; zau-
waza, ze do korica 2020 r. obsadzonych zostalo prawie 40 stanowisk (w tym pracownicy zagraniczni i miejscowi)
na 43 dostgpne stanowiska ogélem; jest $wiadomy, ze delegatura miesci si¢ w budynku bedacym wilasnoscig Unii,
z ktérego w przesztosci korzystaly przedstawicielstwo Komisji i biuro tacznikowe Parlamentu Europejskiego (EPLO);

81. z zadowoleniem przyjmuje wspolpracg w 2020 r. migdzy ESDZ a Parlamentem na rzecz pomyslnej aktualizacji
praktycznych ustalent dotyczgcych udostepniania wyznaczonym postom do Parlamentu Europejskiego szczegéto-
wych sprawozdan politycznych sporzadzanych przez delegatury UE z 2015 r., co umozliwi elektroniczne przekazy-
wanie dokumentéw;

82.  ubolewa nad wczesniejszymi przypadkami wycieku do prasy poufnych sprawozdan z misji obserwacji wyboréw
i z zadowoleniem przyjmuje rozwigzanie wypracowane mig¢dzy Parlamentem a ESDZ w sprawie przekazywania
dokumentacji; wyraza przekonanie, ze ESDZ bedzie nadal ulatwia¢ regularng wymiang pogladéw miedzy gtéwnymi
obserwatorami i zastepcami gléwnych obserwatoréw a postami do PE przed misja obserwacji wyboréw, w jej trakcie
i po jej zakonczeniu;

83.  zzadowoleniem przyjmuje fakt, ze w 2020 r. ESDZ zawarla z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym umowe o gwa-
rantowanym poziomie ustug dotyczaca kolokadji jego pracownikéw w siedzibach delegatur na calym $wiecie; jest
$wiadomy, ze w 2020 r. wynegocjowano kolejne umowy o gwarantowanym poziomie ustug z Europejskim Bankiem
Centralnym i Europejska Agencja Strazy Granicznej i Przybrzeznej (Frontex) w celu wspdlnego korzystania z prze-
strzeni biurowej i powigzanych ustug;

84.  pochwala intensywna koordynacje i wymiang prowadzong przez caly czas trwania pandemii COVID-19 z departa-
mentami zasob6éw ludzkich ministerstw spraw zagranicznych panstw cztonkowskich i Organizacji Narodow Zjed-
noczonych w celu wymiany pogladéw i najlepszych praktyk w zakresie specjalnych ustalent dotyczacych pracy,
a takze pochwala udzial ESDZ w cotygodniowych posiedzeniach migdzyinstytucjonalnych, podczas ktérych wszyst-
kie instytucje i agencje Unii regularnie aktualizowaly swoje $rodki i dzielily si¢ praktykami wdrozonymi w wyniku
pandemii COVID-19;

Pandemia COVID-19

85. rozumie, ze pandemia COVID-19 doprowadzita do szczeg6lnej sytuacji dla calej ESDZ i miata znaczny wplyw na
dzialania jej siedziby gléwnej i delegatur; podkresla, ze ESDZ byla w stanie zapewni¢ ciaglo§¢ dzialania i nalezyte
zarzadzanie finansami swoich operacji, nie do$wiadczajac zadnych istotnych probleméw w tym szczegdlnym
okresie; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze na poczatku marca 2020 r. ESDZ ustanowila gléwny zesp6t kryzysowy,
ktérego zadaniem jest ocena najnowszych wydarzeri, koordynacja komunikacji i dzialan oraz wspieranie delegatur;
podkresla, ze zesp6t ten miat zasadnicze znaczenie dla skutecznego zarzadzania kryzysem;

86.  zauwaza, ze jedli chodzi o przyjecie Srodkéw zwigzanych z COVID-19, ESDZ dostosowala si¢ gléwnie do oficjalnych
wytycznych belgijskiej centrali, podczas gdy delegatury zostaly poinstruowane, by przestrzega¢ obowigzujacych
przepiséw krajéw goszczacych, ale stosowaly si¢ rowniez do praktyki centrali polegajacej na powszechnej pracy
zdalnej w miejscu zatrudnienia, polaczonej z ograniczeniem fizycznej obecno$ci w pomieszczeniach;

87.  popiera dodatkowe $rodki, ktére zostaly wdrozone w wielu krajach w celu zmniejszenia zagrozenia sanitarnego, na
jakie narazeni sg pracownicy, poniewaz systemy opieki zdrowotnej uznano za stabe; podkresla, ze ESDZ wyslala
szczepionki do 72 delegatur, ktére zwrécily si¢ o wsparcie, szczepionki te otrzymalo okoto 4 000 oséb, w tym pra-
cownicy oddelegowani w delegaturach, cztonkowie ich rodzin i pracownicy miejscowi; zwraca uwagg, Ze Wszyscy
pracownicy centrali otrzymali stuzbowe laptopy, a ponad 5 tysiecy laptopéw wystano do delegatur, wraz ze $rod-
kami ochrony indywidualnej i artykutami medycznymi dla 0séb najbardziej narazonych, pomimo trudnych warun-
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kéw dostawy w krajach, w ktérych obowigzywala kwarantanna lub lockdown; przyjmuje do wiadomosci, Ze infras-
truktura informatyczna zostala szybko rozbudowana, aby spelni¢ wymogi pracy zdalnej na pelng skale, w tym
zwigkszono przepustowo$¢ taczy internetowych i mozliwo$ci prowadzenia wideokonferencji;

88.  zauwaza, ze wybuch pandemii COVID-19 obnazyl rowniez strategiczne i systemowe slabosci Unii, takie jak tancu-
chy dostaw produktéw farmaceutycznych, oraz zwrécit uwage na potrzebe wzmocnienia przez Unig jej wlasnej
odpornosci i autonomii, a jednoczesnie bardziej asertywnego dazenia do partnerstwa migdzynarodowego; przy-
znaje, ze pandemia nadata réwniez dodatkowy naped procesom toczgcym si¢ nie tylko w kierunku dwojakiej trans-
formacji — cyfrowej i ekologicznej, lecz takze na szczeblu $wiatowym, takim jak przeniesienie partnerstwa UE-A-
fryka na kolejny poziom, ozywienie stosunkéw miedzy Unig Europejska a Stanami Zjednoczonymi, zwrdcenie
dodatkowej uwagi na Ameryke Lacinskg oraz praktyczne zastosowanie strategicznej perspektywy wobec Chin;

89.  gratuluje ESDZ jej kluczowej roli w szeroko zakrojonej akcji ratunkowej majacej na celu repatriacje ponad 600 000
obywateli Unii, kt6rzy utkneli na calym $wiecie, a takze pomocy w uruchomieniu zakrojonej na szeroka skale opera-
¢ji humanitarnej i pomocowej ,Druzyna Europy” w celu wsparcia partneréw na catym $wiecie, ktérzy walczyli z pan-
demig, dysponujac znacznie mniejszymi zasobami niz Unia; z zadowoleniem przyjmuje fakt, ze w ramach inicja-
tywy ,Druzyna Europy” uruchomiono ponad 38 mld euro na wsparcie dla krajow partnerskich, przy czym ponad
50 % Srodkéw zostato wyplaconych w 2020 r., dzigki wykorzystaniu wszystkich istniejacych programéw wsp6t-
pracy i przekierowaniu istniejgcych zasobéw finansowych; podkresla, ze przyczynito sie to do zaspokojenia pilnych
potrzeb wynikajacych z kryzysu poprzez nadzwyczajne dzialania humanitarne, wspieranie wzmacniania systemow
opieki zdrowotnej i potencjalu badawczego oraz zajecie si¢ spoleczno-gospodarczymi skutkami pandemii
COVID-19;

90. wyraza uznanie dla faktu, ze w ramach inicjatywy ,Druzyna Europy” wniesiono 850 000 000 euro do COVAX, §wia-
towej inicjatywy na rzecz szczepionek; podkresla, ze Unia wykorzystala swoja moc jednoczenia, aby zapewni¢
finansowanie i zaangazowanie na calym $wiecie na rzecz powszechnego dostepu do profilaktyki, testow diagnos-
tycznych i leczenia COVID-19, w tym poprzez konferencje w sprawie zobowigzania do globalnego reagowania na
koronawirusa, oraz zobowigzala si¢ do przekazania 1,4 mld euro na ten filar reagowania na COVID-19 w formie
dotacji i gwarancji;

91.  popiera podejscie ESDZ polegajace na wzywaniu do asertywnej i kompleksowej reakeji jako gléwnego narzedzia
wspomagajacego wyjscie z glebokiego kryzysu geopolitycznego oraz ,lepsza odbudowe” w kraju i na $wiecie;
zacheca ESDZ do pelnego uwzglednienia w wewnetrznej strategii zarzadzania wnioskéw wyciagnietych z wybuchu
pandemii, jesli chodzi o ciaglo$¢ dzialania i podejscie do zarzadzania kryzysowego, zdolno$¢ reagowania w zakresie
IT, odporno$¢ organizacji, obowiazek dbania o jej pracownikéw, skuteczno§¢ wewnetrznej komunikacji i elastycz-
no$¢ proceséw roboczych.



	Rezolucja Parlamentu Europejskiego (UE) 2022/1712 z dnia 4 maja 2022 r. zawierająca uwagi stanowiące integralną część decyzji w sprawie absolutorium z wykonania budżetu ogólnego Unii Europejskiej za rok budżetowy 2020, sekcja X – Europejska Służba Działań Zewnętrznych 

