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P6_TA(2007)0070

Uslugi socjalne uzytecznosci publicznej w Unii Europejskiej

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 14 marca 2007 r. w sprawie ustug socjalnych uzytecz-
nosci publicznej w Unii Europejskiej (2006/2134(INI))

Parlament Europejski,

— uwzgledniajac komunikat Komisji zatytulowany. ,Realizacja wspdlnotowego programu lizboriskiego:
ushugi socjalne uzytecznosci publicznej w Unii Europejskiej” (COM(2006)0177) oraz dokument robo-
czy Komisji zalaczony do tego komunikatu (SEC(2006)0516) (komunikat Komisji w sprawie ustug
socjalnych uzytecznosci publicznej),

— uwzgledniajgc Traktat ustanawiajacy Wspdlnote Europejska, w szczegdlnosci jego art. 2, 5, 16, 86, 136,
art. 137 ust.1 lit. j) 1 k), art. 143, 144 i 145,

— uwzgledniajgc Karte praw podstawowych Unii Europejskiej ('), w szczegdlnosci jego art. 36,

— uwzgledniajgc projekt Traktatu ustanawiajgcego Konstytucje dla Europy (3), w szczegdlnosci jego art.
[I-94 i II-122,

— uwzgledniajac dyrektywe 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczacej ustug na rynku wewnetrznym (%),

— uwzgledniajgc konkluzje Rady Europejskiej w Brukseli z dnia 23 i 24 marca 2006 r.,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 14 stycznia 2004 r. w sprawie Zielonej ksiegi na temat ustug
uzyteczno$ci publicznej (¥,

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 15 marca 2006 r. w sprawie ochrony socjalnej i integracji spo-
tecznej (%),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 6 wrze$nia 2006 r. w sprawie europejskiego modelu spotecznego
dla przysztosci (),

— uwzgledniajac swoja rezolucje z dnia 27 wrze$nia 2006 r. w sprawie Biatej ksiegi Komisji na temat
ustug uzytecznosci publicznej ('),

— uwzgledniajgc art. 45 Regulaminu,

— uwzgledniajac sprawozdanie Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych oraz opinie Komisji Gospodarczej
i Monetarnej, Komisji Ochrony Srodowiska Naturalnego, Zdrowia Publicznego i Bezpieczefistwa Zyw-
nosci, Komisji Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentéw, Komisji Prawnej oraz Komisji Praw
Kobiet i Réwnouprawnienia (A6-0057/2007),

A. majac na uwadze, ze ushugi socjalne uzytecznosci publicznej stanowia jeden z najwazniejszych filaréw
europejskiego modelu spolecznego, jeden z zasadniczych czynnikéw pozwalajacych osiagnaé fad spo-
feczny i spéjnos¢ gospodarcza, spoleczng i terytorialng w Unii Europejskiej oraz jedno z narzedzi osig-
gania celow strategii lizboniskiej,

Dz.U. C 364 z 18.12.2000 r., str. 1.
Dz.U. C 310 z 16.12.2004 r., str. 1.
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B. majac ponadto na uwadze, ze celem ustug socjalnych uzytecznosci publicznej jest realizacja wartosci
uznawanych w calej Europie, migdzy innymi sprawiedliwosci spolecznej, rownosci, solidarnosci, roz-
woju demokracji i wolno$ci; majgc na uwadze, Ze ostatecznym celem ustug socjalnych uzytecznosci
publicznej jest zagwarantowanie podstawowych praw obywatelskich i poszanowania godnosci ludzkiej,

C. majac na uwadze, ze ustug socjalnych uzytecznosci publicznej nie mozna traktowal jak obcigzenia dla
wladz publicznych, gdyz, wrecz przeciwnie, przynosza one pozytywne skutki w postaci wzrostu gos-
podarczego, dobrobytu, zatrudnienia i spojnosci spolecznej,

D. majac na uwadze, ze ustugi socjalne uzytecznosci publicznej sg Swiadczone w dynamicznym $rodowi-
sku, do ktérego musza si¢ stale dostosowywac, aby utrzymac wysoki poziom jakosci i skutecznosci,

E. majagc na uwadze, ze dostgpno$¢ podstawowych ustug socjalnych wykazuje znaczne rdznice
w poszczegélnych panstwach czlonkowskich; majac zarazem na uwadze, ze ustugi te nalezy zapewniaé
na calym obszarze Unii Europejskiej w celu zagwarantowania spdjnoici gospodarczej, spolecznej
i terytorialnej,

F.  majac na uwadze istnienie pewnej niejednoznacznosci pojeciowej w odniesieniu do niektérych podsta-
wowych poje¢ w omawianej dziedzinie, takich jak ,ustuga publiczna”, ,ustuga uzytecznosci publicznej”,
,ustuga $wiadczona w ogdlnym interesie gospodarczym”, ,ustuga socjalna uzytecznoéci publicznej”;
majac na uwadze utrzymywanie si¢ tej niejednoznaczno$ci w niedawnych aktach wspélnotowych, co
przyczynia si¢ do niepewnosci prawnej panujacej w omawianym sektorze,

G. majac na uwadze, ze brak przepiséw normatywnych w tej dziedzinie doprowadzit do powstania wielu
interpretacji prawa, nie zawsze spdjnych; majac na uwadze, ze wszystkie zainteresowane sektory wnio-
skuja o jasne ramy dzialania, ograniczajace do minimum konieczno$¢ dokonywania interpretacji prawa,
co pozwoli na uzyskanie maksymalnego bezpieczenstwa prawnego,

H. majac na uwadze w zwigzku z tym, Ze rzecza pilna i niezbedna jest doprecyzowanie wspomnianych
poje¢ oraz ram prawnych, w ktérych funkcjonuja ustugi socjalne uzytecznosdci publicznej,
w szczegllnosci sprecyzowanie zasady ,uzyteczno$ci publicznej” oraz norm dotyczacych konkurencji
i pomocy panstwa,

. majac na uwadze, ze ustug socjalnych nie mozna w Zadnym razie traktowa¢ jako kategorii marginalnej,
okreslonej poprzez niemozno$¢ utozsamienia z ustugami handlowymi lub ustugami $wiadczonymi
w ogdlnym interesie gospodarczym; majac na uwadze, ze wrecz przeciwnie, ze wzgledu na segment
spoleczenstwa, do ktérego s3 skierowane, oraz na ich szczegdlny charakter z punktu widzenia organi-
zacji, finansowania i spelnianych zadan, ustugi te nalezy traktowad jak odrebng i szczegdlng kategorie
ustug o zasadniczym znaczeniu dla spoleczenistwa,

J.  majac na uwadze, ze sektor ustug socjalnych uzytecznosci publicznej daje prace coraz wigkszej liczbie

0s0b, ze wzrost zatrudnienia w tym sektorze przewyzsza Srednia z innych sektoréw gospodarki, ze
w sektorze tym zatrudnionych jest wiele kobiet i ze wystepuja w nim interesujace modele elastycznosci
zatrudnienia, jak praca w niepelnym wymiarze godzin, elastyczne godziny pracy czy wolontariat, ktére
nalezy propagowac i odpowiednio chroni¢ w prawie pracy; majac rowniez na uwadze, ze w sektorze
ustug socjalnych uzytecznosci publicznej wystepuja niepokojace przypadki niepewnej sytuacji zawodo-
wej, ktorych nalezy unikad,

K. majgc na uwadze, Ze ustugi zdrowotne, nieujete w komunikacie Komisji w sprawie ustug socjalnych
uzytecznoéci publicznej, réwniez sa ustugami socjalnymi uzytecznosci publicznej, prezentujg takie
same cechy i spelniaja takie same cele; uznajac jednakze ich specyfike wynikajaca z zlozonosci organi-
zacji ustug zdrowotnych i z obcigzenia finansowego, jakie powoduja one dla administracji publicznej
panstw czlonkowskich,

1. przyjmuje z zadowoleniem inicjatywe Komisji, ktora jest zwigzana z realizacjg Bialej ksiggi na temat
ustug uzytecznosci publicznej i ma na celu stworzenie ram pojeciowych i prawnych wiasciwych dla tych
ustug; uwaza jednak, ze komunikat Komisji w sprawie ustug socjalnych uzytecznosci publicznej nie wyjasnia
wystarczajaco kwestii klasyfikacji i definicji ustug socjalnych uzytecznosci publicznej oraz odsuwa w czasie
podjecie decyzji w sprawie ram prawnych, ktore powinny mie¢ do nich zastosowanie;
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2. potwierdza swoje zaangazowanie w sprawe nowoczesnych i wysokiej jakosci ustug socjalnych uzytecz-
nosci publicznej, opartych na warto$ciach, jakimi s3 réwno$¢, solidarno$¢, praworzadno$¢ i poszanowanie
godnosci ludzkiej, oraz na zasadach dostgpnosci, powszechnosci ustug, skutecznosci, oszczednego zarzadza-
nia zasobami, ciaglosci, bliskosci uzytkownika oraz przejrzystosci, ktdre przyczyniajg si¢ do realizacji zadan
Wspdlnoty okreslonych w art. 2 i 3 Traktatu;

3. wyraza przekonanie, ze ustugi socjalne uzytecznosci publicznej to Srodek mogacy wzmocnié¢ spo-
feczne aspekty strategii lizbofiskiej oraz poméc w osiagnieciu celéw agendy spolecznej i sprostaniu takim
wyzwaniom, jak globalizacja, przemiany zachodzace w $wiecie pracy, postep technologiczny, zmiany demo-
graficzne, migracje czy zmiana modeli spolecznych i modeli pracy, a w ten sposéb przyczyni si¢ w ten
spos6b do rozwoju Europy spolecznej;

4. przyjmuje z zadowoleniem uznanie przez Komisje specyfiki najwazniejszych elementéw cechujacych
ustugi socjalne uzytecznosci publicznej, odrdézniajacych je od innych rodzajéw uslug; uwaza jednak, ze
kryteria dotyczace organizacji, ktére zgodnie z komunikatem Komisji w sprawie ustug socjalne uzytecznosci
publicznej wyodrebniaja ustugi socjalne uzytecznosci publicznej, mozna przyja¢ tylko tymczasowo
i traktowaé jak wskazéwke, w oczekiwaniu na bardziej konkretne wnioski z procesu konsultacji
z panstwami czlonkowskimi oraz podmiotami $wiadczacymi ustugi socjalne uzytecznosci publicznej
i uzytkownikami tych ustug, do podjecia ktdérego zobowigzata si¢ Komisja;

5. uwaza, ze podejScie do ustug socjalnych uzytecznosci publicznej przeciwstawiajgce normy dotyczace
konkurencji, pomocy panstwa i rynku pojeciom ustugi publicznej, uzytecznosci publicznej i spéjnosci spo-
fecznej jest bledne; uwaza wrecz przeciwnie, ze niezbedne jest pogodzenie tych aspektéw poprzez propa-
gowanie pozytywnej synergii miedzy elementami gospodarczymi i spolecznymi; stwierdza jednak, ze
w przypadku ustug socjalnych uzytecznosci publicznej to normy dotyczace konkurengji, pomocy pafistwa
i rynku wewnetrznego powinny by¢ dostosowane do zobowigzan zwigzanych z ustugami publicznymi, a nie
odwrotnie;

6. uznaje, ze w przypadku ustug socjalnych uzytecznosci publicznej Scieraja si¢ dwa czynniki, ktore
nalezy koniecznie pogodzié: z jednej strony jest to zasada pomocniczosci, ktdra stanowi, ze pafistwa czlon-
kowskie mogag dowolnie definiowa¢, organizowal i finansowal ustugi socjalne uzytecznosci publicznej,
a takze zasada proporcjonalnosci, a z drugiej strony wspédlodpowiedzialnos¢ Wspdlnoty wynikajaca
z Traktatu, w szczegblnosci z jego art. 16, oraz istnienie podstawowych wartoci i zasad uznawanych
w calej Europie, ktorych powinni przestrzegaé wszyscy, wprowadzajac regulacje dotyczace ustug socjalnych
uzytecznosci publicznej w taki sposéb, aby stuzyly one poszanowaniu praw czlowieka i godnosci osoby
ludzkiej;

7. uwaza jednak, ze ze wzgledu na specyfike ustug socjalnych uzytecznosci publicznej, zwiazang z ich
charakterem i z sytuacja osob z nich korzystajacych, z pelnionym przez nie zadaniem uzytecznosci publicz-
nej oraz z niezdolnoscig rynku do zaspokajania pewnych potrzeb w dziedzinie ustug socjalnych, w razie
konfliktu przewazaé powinna obrona uzytecznosci publicznej, charakterystycznego i podstawowego ele-
mentu ushug socjalnych uzytecznosci publicznej;

8. w tym kontekscie odnotowuje z zaniepokojeniem niedawne préby zastosowania do niektorych ustug
socjalnych uzytecznosci publicznej przepiséw i zasad wlasciwych dla ustug i ustug $wiadczonych w ogdlnym
interesie gospodarczym, bez uwzglednienia czynnikéw i zasad odrdzniajacych ustugi socjalne uzytecznosci
publicznej od innych ustug;

9.  z zadowoleniem przyjmuje wyrazony przez Komisje zamiar kontynuacji procesu doglebnych konsulta-
cji w celu usciSlenia zasad stosowania niektérych przepiséw wspdlnotowych dotyczacych ustug socjalnych;
ponadto jest zdania, ze proponowany poszerzony proces konsultacji powinien zosta¢ ukoniczony do potowy
2007 r., i wzywa Komisje do sformulowania decyzji co do tego, jakie dalsze dzialania nalezy podjaé
w nastepstwie tego procesu oraz w jaki sposob okresli¢ najlepsze mozliwe podejscie, uwzgledniajacej row-
niez potrzebe opracowania sektorowego wniosku legislacyjnego i jego zasadno$é;

10.  wzywa Komisje i panstwa czlonkowskie do ochrony i propagowania typéw zatrudnienia powszech-
nych w sektorze ustug socjalnych uzytecznosci publicznej, jak zatrudnienie kobiet, elastyczna organizacja
czasu pracy, praca w niepelnym wymiarze czasu oraz wolontariat, przy réwnoczesnym unikaniu naduzyé
i niepewnej sytuacji pracownikéw oraz pogarszania warunkéw pracy oséb zatrudnionych w sektorze lub
zatrudniania personelu niewykwalifikowanego badz nisko wykwalifikowanego; zwraca si¢ réwniez do Komi-
sji o uwzglednianie — w calym procesie konsultacji oraz w sprawozdaniu — kwestii réwnouprawnienia
plci;
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11.  wzywa Komisje, paristwa czlonkowskie i podmioty $wiadczace ustugi socjalne uzytecznosci publicz-
nej, aby ze wzgledu na stres, godziny pracy (praca zmianowa i nocna) oraz niebezpieczny lub ucigzliwy
charakter niektérych rodzajéw dzialalno$ci zwigzanej z ustugami socjalnymi, opracowaly inicjatywy doty-
czgce szkolenia zawodowego nastawione na ulatwienie pracownikom dostosowywania si¢ do takich okolicz-
nosci oraz ich przezwycigzania, z myslg o zapewnieniu lepszej jakosci $wiadczonych ustug oraz poprawie
warunkéw pracy i zycia pracownikow sektora; uwaza réwniez, ze z uwagi na zmieniajace si¢ zapotrzebo-
wanie na ustugi socjalne uzytecznosci publicznej wladze publiczne musza zagwarantowaé wysoki poziom
wyksztalcenia zawodowego pracownikéw socjalnych;

12.  przyjmuje z zadowoleniem decyzj¢ Komisji dotyczaca konsultacji ze wszystkimi podmiotami zaanga-
zowanymi w definiowanie i organizacje ustug socjalnych uzytecznosci publicznej; uwaza, ze dialog taki
przyniesie wieksza przejrzysto$¢ i lepsza jakos¢ tych ustug, a takze wzmocni zasady i wartoéci, ktére lezg
u ich podstaw;

13.  wzywa Komisje i pafistwa czlonkowskie do przestrzegania réznorodnosci sposobéw organizacji
ushug socjalnych uzyteczno$ci publicznej i zarzadzania nimi, zasobéw oraz metod finansowania tych
ustug; wzywa réwniez do tworzenia ukladoéw partnerstwa publiczno-prywatnego w celu $wiadczenia tych
ushug, przy jednoczesnej trosce o propagowanie zasady uzytecznosci publicznej oraz zapewnienie skutecz-
nych $wiadczen wysokiej jakosci;

14.  uwaza, ze poszczegélne wilasciwe organy publiczne panstw czlonkowskich moga swobodnie decydo-
wad, czy ustugi socjalne uzytecznoéci publicznej s $wiadczone przez towarzystwa ubezpieczen wzajem-
nych, innego rodzaju organizacje spofeczne lub przedsi¢biorstwa prywatne, jezeli $wiadczenie ich przez
sektor prywatny jest zgodne z zasadg uzytecznosci publicznej, uwaza jednak, ze wladze publiczne powinny
mieé¢ mozliwo$¢ sprawdzenia w dowolnym momencie, czy ustugodawcy przestrzegaja zasad i wartosci wias-
ciwych uslugom socjalnym uzyteczno$ci publicznej i czy ustugi te s Swiadczone zgodnie z wymogami
okre$lonymi uprzednio przez wladze publiczne;

15.  zacheca przedsigbiorstwa do udzialu w finansowaniu, wspieraniu i $wiadczeniu ustug socjalnych uzy-
tecznosci publicznej w ramach ich odpowiedzialnosci spotecznej; zwraca si¢ do Komisji i pafistw cztonkow-
skich, aby w wigkszym stopniu wlaczaly partneréw spotecznych w opracowywanie takich rozwigzan, zgod-
nie z zasadami przyjetymi w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich;

16.  zauwaza, ze w niektorych panstwach cztonkowskich decentralizacji i przekazaniu wladzom regional-
nym lub lokalnym uprawnieni zwigzanych ze $wiadczeniem ustug socjalnych uzytecznosci publicznej nie
towarzyszylo przyznanie wystarczajacych srodkéw budzetowych, zapewniajace ilosciowo i jakosciowo opty-
malny poziom $wiadczenia ustug; wzywa w zwiazku z tym panstwa czlonkowskie, aby kazdemu przekaza-
niu wladzom regionalnym lub lokalnym uprawnieni dotyczacych $wiadczenia ustug socjalnych uzytecznosci
publicznej towarzyszyto przyznanie odpowiednich Srodkéw budzetowych;

17.  zaleca utworzenie forum, pod auspicjami Parlamentu, ktére zrzeszatoby europejskie organizacje spo-
feczne oraz przedstawicieli Rady i Komisji i mogloby wspomdc pilotaz omawianego procesu;

18.  zobowiazuje swojego Przewodniczacego do przekazania niniejszej rezolucji Radzie oraz Komisji.

P6_TA(2007)0071

Umowa o komunikacji lotniczej miedzy WE a Stanami Zjednoczonymi

Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 14 marca 2007 r. w sprawie zawarcia umowy
o komunikacji lotniczej miedzy Wspdlnota Europejska i jej pafistwami czlonkowskimi z jednej
strony a Stanami Zjednoczonymi Ameryki z drugiej strony

Parlament Europejski,

— uwzgledniajagc wniosek dotyczacy decyzji Rady i przedstawicieli rzadéw panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej zebranych w Radzie w sprawie zawarcia umowy o komunikacji lotniczej miedzy Wspdl-
notg Europejska i jej paristwami cztonkowskimi z jednej strony oraz Stanami Zjednoczonymi Ameryki
z drugiej strony (COM(2006)0169), (,Projekt umowy z listopada 2005 r.”),



