C175/26 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 1.7.2010

Opinia Komitetu Regionéw ,,Zwalczanie analfabetyzmu funkcjonalnego — Opracowanie ambitnej
europejskiej strategii przeciwdzialania wykluczeniu i wspierania rozwoju osobistego”

(2010/C 175/07)

KOMITET REGIONOW

— Przypomina, ze na calym $wiecie 960 mln osé6b jest dotknigtych problemem analfabetyzmu i analfa-
betyzmu funkcjonalnego. Zgodnie z definicja UNESCO z 1958 r. analfabeta jest kazdy, kto nigdy nie
nauczyt si¢ czyta¢ i pisal. Analfabetyzm funkcjonalny cechuje si¢ tym, ze dana osoba nigdy nie opa-
nowala umiejetnosci czytania, pisania i liczenia w stopniu niezbednym, by zachowaé réwnos¢ szans
w zyciu codziennym.

— Przypomina, ze daleko nam do zrealizowania celéw wyznaczonych w programie ,Edukacja i szkolenie
2010” dotyczacych zmniejszenia o 20 % liczby uczniéw majacych trudnosci z czytaniem i pisaniem
oraz, ze takze w nowych ramach strategicznych europejskiej wspotpracy w zakresie ksztalcenia i szko-
lenia (ET 2020) ustalono odpowiedni poziom odniesienia: do roku 2020 odsetek 15-latkéw osiggaja-
cych slabe wyniki w czytaniu, matematyce i naukach przyrodniczych powinien wynosi¢ ponizej 15 %.
Ponadto Komitet wzywa do opracowania europejskiej definicji analfabetyzmu.

— Zaleca:

— promowanie wymiany sprawdzonych rozwigzan na poziomie europejskim, zwlaszcza poprzez na-
silenie wymiany pomiedzy wladzami lokalnymi, ktére rozwinely strategie walki z analfabetyzmem.
Spis sprawdzonych rozwiazan mozna by udostgpni¢ na specjalnym forum umozliwiajagcym ich
wymiane;

— wlgczenie walki z analfabetyzmem do celéw przekrojowych w zmienionej strategii lizboniskiej po
roku 2010;

— umieszczenie walki z analfabetyzmem wsrdd strategicznych wytycznych wspélnotowych, ktére
odnoszg si¢ do Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Sprawozdawca: Mireille Lacombe (FR/PSE), Cztonek rady generalnej Puy-de-Dome

I. ZALECENIA POLITYCZNE

KOMITET REGIONOW,

A. Zasady i uwagi ogélne

Pora polozy¢ kres niejasnoSciom w definicji analfabetyzmu

1. Przypomina, ze na calym $wiecie 960 mln o0séb jest dotknie-
tych problemem analfabetyzmu i analfabetyzmu funkcjonalnego.
Zgodnie z definicja UNESCO z 1958 r. analfabetg jest kazdy, kto
nigdy nie nauczy! si¢ czyta¢ i pisa¢. Termin ,analfabetyzm funk-
cjonalny” dotyczy 0séb, ktére pomimo okreslonego okresu edu-
kacji szkolnej nie opanowaly umiejetnosci czytania, pisania
i liczenia na poziomie definiowanym w danym systemie o§wiaty
jako podstawowy, a zatem nie potrafig si¢ postugiwac stowem pi-
sanym. Szczeg6lna postaé analfabetyzmu to analfabetyzm funk-
cjonalny, ktéry cechuje si¢ tym, ze dana osoba nigdy nie
opanowala umiejetnosci czytania, pisania i liczenia w stopniu nie-
zbednym, by zachowad r6wno$¢ szans w zyciu codziennym.

2. Zwraca uwage na fakt, ze wedlug badan przeprowadzonych
przez OECD w ramach programu PISA, w Unii Europejskiej wzra-
sta odsetek mlodych ludzi wykazujacych niski poziom umiejet-
nosci czytania. W latach 2000-2006 wzrést on z 21,3 % do
24,1 %. Ten niepokojacy stan wymaga zwickszonej mobilizacji
instytucji europejskich.

3. Przypomina, ze daleko nam do zrealizowania celéw wyzna-
czonych w programie ,Edukacja i szkolenie 2010” dotyczacych
zmniejszenia 0 20 % liczby uczniéw majacych trudnosci z czyta-
niem i pisaniem oraz ze takze w nowych ramach strategicznych
europejskiej wspdlpracy w zakresie ksztalcenia i szkolenia (ET
2020) ustalono odpowiedni poziom referencyjny wyznaczajacy
Sredni europejski wynik (,europejski poziom odniesienia”): do
roku 2020 odsetek 15-latkéw osiagajacych stabe wyniki w czy-
taniu, matematyce i naukach przyrodniczych powinien wynosi¢
ponizej 15 %. Ponadto Komitet wzywa do opracowania europej-
skiej definicji analfabetyzmu.

4. Przypomina, ze poziom lokalny jest najwlasciwszy, by oce-
nia¢ problem analfabetyzmu i rozwigzywac go, gdyz dla analfa-
betéw jest to czesto miejsce pierwszego kontaktu.

5. Przypomina, ze Europejski Fundusz Spoteczny, kt6ry w wigk-
szosci panstw cztonkowskich Unii Europejskiej wspiera progra-
my walki z analfabetyzmem, jest odpowiednim instrumentem
finansowym, cho¢ 7Zle lub niewlaSciwie wykorzystywanym ze
wzgledu na brak ram wyznaczajgcych strategiczne wytyczne w tej
kwestii.

6. Podkresla, ze w kontekscie kryzysu gospodarczego i kryzysu
zatrudnienia bardziej niz kiedykolwiek konieczne jest opanowa-
nie kluczowych umiejetnosci tak aby umozliwi¢ dostep do rynku
pracy. Umiejetno$¢ czytania i pisania bedzie w przysztosci stano-
wila kwalifikacje o zasadniczym znaczeniu, jak wynika z badania
przeprowadzonego przez Europejskie Centrum Rozwoju Ksztal-
cenia Zawodowego (CEDEFOP), ktére przewiduje, ze w 2015
roku 75 % stanowisk pracy bedzie wymagato $rednich lub wyso-
kich kwalifikacji.

7. Stwierdza, ze wdrazanie strategii lizboniskiej, ktéra miala
przeksztalci¢ Unig Europejska w oparta na wiedzy i najbardziej
rozwinietg gospodarke na $wiecie, nastawione bylo raczej na oso-
by najbardziej wykwalifikowane. Niemniej jednak gospodarka
oparta na wiedzy i innowacji nie moze bazowaé wylacznie na
czotéwce wysoko wykwalifikowanych specjalistow; wszyscy
uczestnicy rynku pracy musza posiadaé kluczowe kompetencje,
ktore zapewnig im nabywanie nowych umiejetnosci oraz ksztal-
cenie i szkolenie przez cale zycie. Ponadto strategia ta nie moze
osiagnaé swych celéw gospodarczych, jesli nadal wystepujg w Eu-
ropie strefy niemalze zapdZnienia w rozwoju. Dlatego tez walka
z analfabetyzmem jest dla Unii Europejskiej takze koniecznoscig
ekonomiczng.

Pora polozy¢ kres schematom my$lowym

8. Uwzgledniajac zaréwno potrzebe okreslenia profilu osoby,
ktéra narazona jest na analfabetyzm funkcjonalny, jak i koniecz-
no$¢ unikania stereotypéw zwiazanych z tym rodzajem analfabe-
tyzmu, Komitet Regionéw i zainteresowane strony dzialajace
w terenie stwierdzajg, co nastepuje:

— Analfabetyzm nie jest wylacznie problemem dotyczacym
milodziezy, gdyz dotyka on wszystkich grup wiekowych,
a przede wszystkim os6b powyzej 45. roku zycia.

—  Rozlozenie analfabetyzmu na danym terytorium jest wyni-
kiem ztozonych proceséw, co utrudnia wysnuwanie ogol-
nych wnioskéw. Statystyki wskazuja jednak, ze
analfabetyzm wystepuje w duzym nasileniu na obszarach
miejskich, na ktérych dochodzi do proceséw wykluczenia
spofecznego, oraz w Srodowiskach wiejskich charakteryzu-
jacych si¢ stabym dostepem do ustug.

— Analfabetyzm nie dotyczy jedynie oséb wykluczonych
z rynku pracy, gdyz wykazano, ze potowa 0sob dotknigtych
analfabetyzmem jest zatrudniona.

— Nie nalezy lgczy¢ analfabetyzmu z imigracja, gdyz trzy
czwarte analfabetéw po pieciu latach od przyjazdu postu-
guje si¢ wylacznie jezykiem kraju swego pobytu. Walki
z analfabetyzmem nie mozna zatem myli¢ z polityka na-
uczania jezyka adresowana do imigrantéw. Walka z analfa-
betyzmem jest istotnym skladnikiem ksztalcenia przez cale
zycie.

—  Analfabetyzm funkcjonalny w réznym stopniu dotyka ko-
biet i me¢zczyzn w poszczegdlnych przedzialach wieko-
wych. W okre$lonych przypadkach znalezienie skutecznego
rozwigzania zaleze¢ bedzie od uwzglednienia problematyki
plei.
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9. Przypomina, ze Karta praw podstawowych Unii Europejskiej,
ktora stata si¢ dokumentem prawnie wigzacym wraz z wejsciem
w zycie traktatu lizboniskiego, gwarantuje w art. 14 prawo do
edukagji, a takze dostep do ksztalcenia zawodowego i ustawicz-
nego. Ze wzgledu na to, Ze opanowanie umiejetnosci pisania
i czytania jest nierozerwalnie zwigzane z wszelkimi procesami
ksztalcenia, Unia Europejska musi uzupelnia¢ i koordynowaé
dzialania panstw czlonkowskich na rzecz skuteczniejszego zwal-
czania analfabetyzmu, tak by prawo do edukacji bylo
poszanowane.

10. Przypomina, ze zwlaszcza w jednostkach administracji
i przedsigbiorstwach nalezy prowadzi¢ oceng potrzeb szkolenio-
wych w ramach programéw ksztalcenia przez cale zycie, aby méc
ewentualnie rozpoznaé osoby dotknigte analfabetyzmem funk-
cjonalnym i zaoferowaé im mozliwosci zdobycia kluczowych
umiejetno$ci. Wielu zatrudnionych analfabetéw stosuje rézne
strategie unikowe, pozwalajgce im na ukrycie tego problemu.

11. Analfabetyzm jest czynnikiem wykluczenia i ubdstwa, ktory
utrudnia uczestnictwo obywateli w rynku pracy, ogranicza ich
udzial w demokracji i w zyciu spoleczenstwa, jak tez powaznie
wplywa na ich pelny rozwéj osobisty oraz ochrong ich praw.

B. Proponowane dziatania

Zapobieganie, integracja mlodziezy oraz rozwaj zawodowy

Komitet Regionéw zaleca, co nastgpuje:

12. Promowanie wymiany sprawdzonych rozwigzan na pozio-
mie europejskim, zwlaszcza poprzez nasilenie wymiany pomie-
dzy wladzami lokalnymi, ktére rozwingly strategie walki
z analfabetyzmem. Spis sprawdzonych rozwiazan mozna by udo-
stepni¢ na specjalnym forum umozliwiajacym ich wymiane.
W przypadku strategii z udzialem mlodziezy konieczne byloby
uwzglednienie typologii probleméw z czytaniem, aby znalezé
rozwigzanie dopasowane do rzeczywistych potrzeb.

13. Okreslenie walki z analfabetyzmem jako jeden z celéw
przekrojowych w zmienionej strategii lizbonskiej po roku 2010.

14. Wspieranie przedsigbiorstw i jednostek administracji, ktore
wykorzystujac Europejski Fundusz Spoteczny realizuja programy
ksztalcenia pracownikow dotknigtych analfabetyzmem, wigcza-
jac w to odpowiednie procedury wykrywania z najwyzszymi gwa-
rancjami poszanowania sfery osobistej pracownika i ochrony jego
tozsamosci.

15. Wspieranie inicjatyw w zakresie szkolenia osob dorostych,
ktére zaspokoi potrzeby obywateli dotknietych analfabetyzmem
funkcjonalnym i nieuczestniczgcych w dzialalnosci zarobkowe;.

16. Umieszczenie walki z analfabetyzmem wisrdd strategicz-
nych wytycznych wspélnotowych, ktére odnoszg si¢ do Europej-
skiego Funduszu Spofecznego.

17. Opracowanie europejskiej definicji analfabetyzmu, w tym
analfabetyzmu funkcjonalnego.

18. Uznanie szczebla lokalnego i regionalnego za najwlasciw-
szy, jesli chodzi o zapewnienie spdjnosci srodkéw dzigki strate-
gicznym celom i programom dziala oraz utworzenie
miedzyregionalnych i ponadregionalnych mechanizméw koordy-
nacji, ktére zagwarantujg zbiezno$¢ kierunkéw dzialania podczas
stosowania tych srodkow. Konieczne jest wspieranie szczebla re-
gionalnego przez szczeble krajowy i europejski w tworzeniu pro-
gramOw na rzecz powszechnego dostgpu do umiejetnosci
czytania, pisania i podstawowych kompetencji. Nalezy przede
wszystkim zadba¢ o to, by kompetentne organy krajowe dzialaly
w sposob skoordynowany, okreslajgc swoje strategiczne cele
i opracowujac swoje programy. Zasadniczo nalezy podja¢ dziala-
nia, aby zagwarantowa¢ wysoki poziom wkladu panstwa, samo-
rzadéw, podmiotéw  gospodarczych i  spoleczenstwa
obywatelskiego w tej dziedzinie.

19. Zaproponowanie, by jednostki administracji samorzadéw
terytorialnych daly przyklad, realizujac programy szkolenia dla
swoich pracownikéw dotknigtych analfabetyzmem funkcjonal-
nym, ktére obejmowalyby odpowiednie procedury wykrywania,
i wprowadzajac programy ksztalcenia przeznaczone dla 0séb na-
potykajacych na trudnos$ci w pracy. Programy te moglyby uzys-
ka¢ wsparcie finansowe Unii Europejskiej.

20. Tworzy¢ warunki zapobiegania analfabetyzmowi wsrdd
pracownikéw i zwalczanie go poprzez:

— na poziomie przedsi¢biorstw:

informowanie szeféw firm o polityce w zakresie uméw,
o porozumieniach sektorowych i miedzybranzowych
w sprawie funduszy wyréwnawczych, ktére umozliwiaja
zorganizowanie programow ksztalcenia, zabezpieczenia ka-
riery zawodowej oraz uznania zdobytego do$wiadczenia
zawodowego.

— na poziomie pracownikéw:

informowanie pracownikéw o ich indywidualnym prawie
do ksztalcenia oraz ulatwianie im dost¢pu do poradnictwa
w zakresie wyboru zawodu.

21. Wlaczenie do programu Europejskiego Roku Walki z Ubo-
stwem i Wykluczeniem zagadnien walki z analfabetyzmem, ktéry
jest czynnikiem poglebiajacym wykluczenie spofeczne.

22.  Ulatwianie mlodziezy dostgpu do prasy — zaréwno druko-
wanej, jak i w formie elektronicznej — oraz do edukacji w zakre-
sie umiejetnodci korzystania z medidow, co umozliwi jej
rozwiniecie zmystu krytycznego i zaznajomi jg z kulturg pisana,
by lepiej mogla si¢ ona dostosowaé do nowoczesnego $wiata.

23. Rozpoczecie przez Unie Europejska kampanii informacyj-
nej na temat tego trudnego problemu. Inicjatywa ta moglaby sie
przyczyni¢ do przelamania tabu zwiazanego z analfabetyzmem
i naktoni¢ osoby nim dotkniete do zwrdcenia si¢ o pomoc.
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24. Poprawa mechanizméw szkolenia tych analfabetéw funk-
¢jonalnych, ktérych ze wzgledu na brak aktywnosci zawodowej
czesto nie daje si¢ wykry¢, a grozi im wykluczenie z programow
szkoleni. Chodzi o takie grupy jak osoby przez dlugi czas bezro-
botne, zajmujgce si¢ pracami domowymi itp.

25. Poprawa udzialu w uczeniu si¢ przez cale zycie osob pra-
cujacych na wlasny rachunek, na przyklad oséb prowadzacych
male gospodarstwa rolne i wiascicieli malych firm, aby ulepszy¢
ich kluczowe kompetencje i wykorzeni¢ analfabetyzm funkcjo-
nalny, ktéry hamuje rozwéj gospodarczy okreslonych sektoréw
produkcji.

26. Objecie szczegdlng troska kobiet, w szczegdlnosci pracow-
nic w starszym wieku, wsrdd ktorych analfabetyzm funkcjonalny
moze wystepowaé w wickszym stopniu ze wzgledu na dzialanie
réznych mechanizméw wykluczenia.

27. Wspieranie utworzenia europejskiego systemu oceny anal-
fabetyzmu, ktérego wskazniki i metody oceny bylyby wspédlne
dla panistw cztonkowskich Unii Europejskie;j.

28. Sprzyjanie integracji i koordynacji dzialan w dziedzinie
uczenia si¢ przez cale zycie, nauki szkolnej i szkolenia 0séb do-
rostych, aby opracowad wspdlng strategie na rzecz zmniejszania
analfabetyzmu funkcjonalnego.

C. Wnioski z wymiany poglgdéw z podmiotami dziatajgcymi w terenie
29. Walka z analfabetyzmem funkcjonalnym jest istotnym

skfadnikiem polityki ksztalcenia przez cale zycie (ksztalcenie po-
czatkowe i ustawiczne). Nie mozna jej myli¢ z polityka jezykowa

II. ZALACZNIKI

na rzecz migrantéw. Chodzi tu o wspieranie powszechnego do-
stepu do slowa pisanego, rachunkéw i podstawowych
umiejetnosci.

30. Drzialania te pozytywnie wplywaja na wyniki gospodarcze
przedsigbiorstw i na rozwéj zawodowy i osobisty pracownikéw.
Jesli czuja si¢ oni pewniej w pracy, poczujg si¢ tak roéwniez
w Zyciu.

31. Ksztalcenie poczatkowe pozwala wyjs¢ naprzeciw zmia-
nom i zapobiega¢ zalamaniu kariery zawodowej. Jest ono wspar-
ciem dla najstabszych i zapobiega wykluczeniu.

32. Polityka zapobiegania analfabetyzmowi funkcjonalnemu
i walki z tym zjawiskiem powinna stopniowo by¢ wlaczana do in-
nych obszaréw polityki, tak aby wszelkie dziatania publiczne mo-
gly wnosi¢ do niej — bezposrednio i posrednio — trwaly wklad.

33. Niemal 10 lat po zainicjowaniu strategii lizboniskiej samo-
rzady lokalne i regionalne powinny odgrywac role dostawcéw
ustug w zakresie ksztalcenia przez cale zycie, a takze — jako pra-
codawcy i ustugodawcy — podmiotéw Zycia spolecznego i gospo-
darczego w panstwach czlonkowskich. Plaga analfabetyzmu
funkcjonalnego ma bezposredni zwigzek z ich zadaniami w za-
kresie ustug dla ludnosci. Nalezy zwréci¢ ich uwage na wymie-
nione w zalaczniku przyklady sprawdzonych rozwigzan,
zachgca¢ do wymiany do$wiadczen, wzywac¢ do dialogu z odpo-
wiednimi podmiotami, co pozwoli na wlgczenie szczebla lokal-
nego i regionalnego w opracowanie i realizacj¢ inicjatyw na
szczeblu europejskim.

Wykres 2: Niski poziom opanowania umiejetnosci czytania (u 15-latkow) na skali PISA w UE i wybranych krajach
trzecich w 2000 i 2006 r. (zrédto danych: OECD)

(Zrédbo: komunikat Komisji COM(2008) 865 wersja ostateczna)
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Przyklady sprawdzonych rozwiazan:

Telefoniczne ustugi w zakresie doradztwa i inicjatyw na
rzecz umiejetno$ci czytania i pisania.

Programy ksztalcenia dorostych przeznaczone dla okreslo-
nych grup odbiorcow.

Wydawanie dyploméw w zakresie ksztalcenia po ukoricze-
niu szkot w partnerstwie z uniwersytetami.

Dzialania edukacyjne, kulturalne i spoteczne przeznaczone
dla rodzin, umozliwiajace pomoc dzieciom i przeciwdzia-
fanie zaleglosciom w ksztalceniu.

Dzialania kulturalne przeznaczone gléwnie dla rodzin bez
stalego miejsca zamieszkania w ramach programéw

rodzinnych.

Czytelnictwo jako sposéb zapobiegania analfabetyzmowi
funkcjonalnemu w $rodowisku wiejskim.

Dzialania edukacyjne i zapobiegawcze dla dzieci mlodszych
i starszych, prowadzone w bibliotekach.

Kursy dla rodzicéw dotyczace wspierania ksztalcenia szkol-
nego ich dzieci.

Dostep wiezniéw do podstawowego zakresu wiedzy.
Wspieranie integracji zawodowej mlodziezy szkolnej z po-
waznymi trudnodciami, posiadajacej podstawowy zaséb

wiedzy.

Ksztalcenie poczatkowe i integracja poprzez warsztaty
z uzyciem materiatéw cyfrowych.

Opracowywanie ksztalcenia w podstawowym zakresie
dostosowanego do potrzeb pracownikéw.

Bruksela, 10 lutego 2010 r.

Opracowywanie ksztalcenia w podstawowym zakresie na
potrzeby podmiotéw lokalnych.

Dostep do podstawowego zakresu wiedzy pracownikéw
rolnictwa, posiadajacych kwalifikacje pierwszego stopnia.

Okreslanie potrzeb pracownikéw, jesli chodzi o ksztalcenie
w podstawowym zakresie, przy przyjmowaniu za punkt
wyjscia ich stanowiska pracy.

Ksztalcenie w podstawowym zakresie w przedsigbiorstwie.
Zwigkszanie $wiadomosci decydentow.

Rozwijanie strategii regionalnych i planéw dzialania wspdl-
nie z podmiotami lokalnymi.

Promowanie prawa do ksztalcenia w przedsigbiorstwie.

Utrwalanie podstawowych umiejetnosci mtodziezy uczacej
si¢ zawodu poprzez $ciezki nabywania kwalifikacji zawo-
dowych i uznawania umiejetno$ci nabytych przez
doswiadczenie.

Ksztalcenie w podstawowym zakresie w przedsigbiorstwie
celem zabezpieczenia kariery zawodowej.

Wdrazanie ksztalcenia polaczonego z pracy, aby ulatwié
przejScie migdzy szkolg a praca.

Nabywanie umiejetnosci w zakresie nowych technologii
informacyjno-komunikacyjnych i internetu.

Tworzenie publicznych punktéw informacyjnych celem
ulatwienia zrozumienia informacji w $rodkach komunika-
cji publicznej.

Programy wykrywania analfabetyzmu funkcjonalnego na
szczeblu jednostek samorzadu terytorialnego.

Przewodniczgca
Komitetu Regiondw
Mercedes BRESSO



