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(opinia z inicjatywy wlasnej)
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Sprawozdawca: Ronny LANNOO

Dnia 20 stycznia 2015 r. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny postanowil, zgodnie z art. 29 ust. 2
regulaminu wewnetrznego, sporzadzi¢ opini¢ z inicjatywy wiasnej w sprawie

oceny konsultacji Komisji Europejskiej z zainteresowanymi stronami.

Podkomitet ds. oceny konsultacji Komisji Europejskiej z zainteresowanymi stronami, ktéremu powierzono
przygotowanie prac Komitetu w tej sprawie, przyjal swoja opini¢ w dniu 9 czerwca 2015 r.

Na 509. sesji plenarnej w dniach 1 i 2 lipca 2015 r. (posiedzenie z dnia 2 lipca 2015 r.) Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 179 do 1 (4 oséb wstrzymato si¢ od glosu) przyjal nastepujaca
opinie:

Wprowadzenie

Celem niniejszej opinii z inicjatywy wlasnej jest przeanalizowanie przyjetych przez Komisje Europejska metod konsultacji
z zainteresowanymi stronami, zgodnie z art. 11 ust. 3 Traktatu. Na podstawie tej analizy w opinii przedstawiono
propozycje, w zalozeniu realistyczne i konstruktywne, majace na celu strukturalne udoskonalenie procesu konsultacji
i monitorowanie go — w interesie wszystkich zainteresowanych.

1. Whnioski i zalecenia

1.1. W niniejszej opinii EKES przedstawia zalecenia dotyczace przewidzianych w traktatach konsultacji z zaintereso-
wanymi stronami, z zamiarem poprawy jakosci tych konsultacji i zmniejszenia dystansu migdzy obywatelami a Europa.
Takze Komisja, za pomocg szeroko zakrojonych konsultacji z zainteresowanymi stronami na temat procedur konsultacji,
przeprowadzila dzialania w tym zakresie, ktére przelozyly si¢ na pakiet ,Lepsze stanowienie prawa” pierwszego
wiceprzewodniczacego Fransa Timmermansa. W pézniejszym terminie EKES przedstawi opini¢ na wniosek Komisji
w sprawie calego pakietu ,Lepsze stanowienie prawa”.

1.2.  EKES jest zaniepokojony sposobem, w jaki prowadzone sa konsultacje z zainteresowanymi stronami, a zatem takze
jakoscia wynikéw tych konsultacji. Dlatego tez Komitet wnioskuje o stabilne, reprezentatywne konsultacje, zapewniajace
warto$¢ dodang dla zainteresowanych organizacji i grup intereséw.

1.3.  Na podstawie prébki wybranych konsultacji przeprowadzonych w pierwszej potowie 2014 r. Komitet stwierdza:
jakodciowe réznice pomiedzy poszczegblnymi dyrekcjami generalnymi w podejSciu do konsultacji, niewystarczajaca liczbe
odpowiedzi, a wigc i brak reprezentatywnosci, niedostosowanie jezyka i terminologii do grup docelowych oraz brak
informacji na temat wynikéw i dzialan nastgpczych. Generalnie mozna wigc stwierdzié, ze obowiazujace dotychczas
wytyczne w tym zakresie nie s3 wdrazane w wystarczajagcym stopniu.

1.4, EKES zdaje sobie sprawe z trudno$ci wiazacych si¢ z odpowiednim zasigganiem opinii u obywateli i u wielu
rozmaitych organizacji w panstwach czlonkowskich i dlatego przedstawia ponizej szereg strukturalnych, konkretnych
i realistycznych propozycji oraz zach¢ca Komisje Europejska do konstruktywnej wspdlpracy w opracowaniu i wdrazaniu
nowych srodkéw.

1.5.  EKES zwraca si¢ do Komisji, aby wytyczne i standardy jakosci dotyczace konsultacji z zainteresowanymi stronami
mialy dla dyrekgji generalnych charakter wigzacy. Aby zagwarantowal stosowanie tych wytycznych, Komitet proponuje
utworzenie na poziomie Sekretariatu Generalnego komérki koordynujacej, ktdrej zadaniem byloby wspieranie DG
w prowadzeniu konsultacji z zainteresowanymi stronami.
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1.6.  Bardziej strategiczne podejscie do procesu konsultacji, i to od etapu przygotowania az do ewaluacji, ktorego
integralnym elementem jest udzial istniejacych struktur zainteresowanych stron (organizacji przedstawicielskich
zainteresowanych grup docelowych oraz organéw doradczych i konsultacyjnych), powinno zagwarantowaé wzrost liczby
odpowiedzi i poprawe ich jakosci. Lepsze planowanie konsultacji i informowanie o ich celu ulatwitoby zainteresowanym
stronom uczestnictwo w procesie konsultacji.

1.7.  Komitet zwraca uwage, ze wlasciwe okreslenie podmiotéw jest kluczowe dla jakosci procedury konsultacji. W tym
celu EKES zaleca Komisji, by korzystala z istniejgcych juz struktur, takich jak Komitet i organizacje przedstawicielskie,
i opierafa si¢ na rejestrze stuzagcym przejrzystosci. Dlatego tez tworzenie nowych struktur nie jest konieczne.

1.8.  Zdaniem EKES-u potrzebny jest gruntowny przeglad metod i narzedzi stosowanych do przeprowadzania konsultacji
z zainteresowanymi stronami. Zasadniczo istniejg dwie mozliwe metody konsultacji: pisemna (elektroniczna) lub ustna
(w formie dialogu). W zaleznosci od celu, grupy docelowe;j itp. i w ramach ogélnego podejscia strategicznego do procesu
konsultacji nalezy wybra¢ odpowiednie metody i instrumenty. Ponadto wskazane jest skuteczne wprowadzenie nowych
technologii, zwlaszcza by lepiej dotrze¢ do pewnych grup docelowych, takich jak np. miodziez.

1.9. W tym kontekscie nalezy wprowadzi¢ rozréznienie miedzy konsultacjami z organizacjami spoleczenstwa
obywatelskiego a konsultacjami z ogélem spoleczefistwa. Roznig si¢ one nie tylko metoda, ale i celem, poniewaz
w przypadku konsultacji pierwszego rodzaju trzeba zadbaé o reprezentatywno$¢, natomiast w przypadku konsultacji
drugiego rodzaju chodzi o propagowanie wigczenia i uczestnictwa.

1.10.  EKES uwaza, ze jesli wyb6r padnie na kwestionariusz pisemny, nalezy go opublikowaé we wszystkich oficjalnych
jezykach UE. Ponadto EKES apeluje o udostepnienie wczesniej takiego kwestionariusza organizacjom reprezentujgcym
zainteresowane grupy docelowe, aby uniknaé zbyt technicznego zargonu, ktéry utrudniatby odbiorcom docelowym
zrozumienie kwestionariusza.

1.11.  Komitet podkresla znaczenie tego, by w analizie wynikéw uwzgledniano wagg ilosciows i jako$ciows, w zaleznosci
od tego, czy dana odpowiedz pochodzi od pojedynczego obywatela, czy tez od reprezentatywnej organizacji spoleczenstwa
obywatelskiego, lub tez w zaleznosci od stopnia reprezentatywnosci i zaangazowania tej organizacji. OdpowiedZ od
reprezentatywnej organizacji miataby wiec wigksza wage.

1.12. W celu poprawy udzialu w konsultacjach, EKES podkresla znaczenie tego, by w przypadku kazdego procesu
konsultacji sporzadzano sprawozdanie podsumowujace otrzymane odpowiedzi, w ktérym wyjasniono by, dlaczego
niektére z nich zostaly uwzglednione w dalszym toku prac nad danym wnioskiem, a inne nie.

1.13.  Ze wzgledu na przewidziang dla niego w traktatach role, EKES chce pehi¢ funkcje posrednika, ktéry wniesie
wklad w powodzenie konsultacji z zainteresowanymi stronami. Moze on uczestniczy¢ i wspoldziala¢ we wszystkich
istotnych etapach procesu (identyfikacja zainteresowanych stron, opracowywanie kwestionariuszy, podsumowanie
wynikéw i dzialania nastgpcze). Aby zapewnic¢ strukture, stabilno$¢ i reprezentatywno$¢ procesu, Komitet moze, tak jak
w przesztodci, organizowa¢ wystuchania i konferencje oraz tworzy¢ platformy i fora dialogu.

1.14.  Jesli chodzi o konsultacje z zainteresowanymi stronami, Komisja Europejska powinna lepiej wykorzysta¢ potencjal
Scislejszej wspolpracy z Komitetem, jak zalecono w protokole o wspélpracy podpisanym dnia 22 lutego 2012 r. przez
Komitet i Komisje (). W trosce o optymalizacje zasobow i w duchu wspolpracy miedzyinstytucjonalnej, pomogtoby to jak
najlepiej wykorzysta¢ zar6wno umiejetnosci i wiedze specjalistyczng zainteresowanych stron, jak i wiedze, doswiadczenie
i kompetencje Komitetu w prowadzeniu konsultacji.

1.15.  EKES moze wspolpracowac z Komisja jako organizator spotkan interaktywnych, jak to juz zreszta regularnie ma
miejsce w przypadku platform zorganizowanego dialogu (np. na temat imigracji, konsumpgji itd.).

(") http:/[www.cesc.europa.eu/?i=portal.fr.eu-cooperation.22470
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1.16.  Ponadto EKES opowiada si¢ za prowadzeniem intensywnej kampanii informacyjnej na temat samego procesu
konsultacji oraz na temat organizowanych konsultacji. Zamierza aktywnie si¢ w nig angazowac wraz z reprezentowanymi
przez siebie organizacjami.

1.17. Ponadto EKES - promotor zorganizowanego dialogu spolecznego jako istotnego narzedzia demokracji
uczestniczgcej — zacheca Komisje do wigkszego wykorzystania platform zorganizowanego dialogu. Umozliwiloby to
z jednej strony zaangazowanym podmiotom uczestniczy¢ w sposob ciggly na wszystkich etapach procesu politycznego,
a z drugiej strony wywolaloby pozytywne skutki w zakresie kosztow i czasu.

2. Aktualna sytuacja: konsultacje z zainteresowanymi stronami

2.1. Przepisy

2.1.1.  Zgodnie z art. 11 ust. 3 Traktatu o Unii Europejskiej ,Komisja Europejska prowadzi szerokie konsultacje
z zainteresowanymi stronami w celu zapewnienia spéjnosci i przejrzystosci dziatan Unii”.

Takie konsultacje majg na celu zapewnienie aktywnego udzialu zainteresowanych stron spoleczenistwa obywatelskiego
i obywateli w poszukiwaniu og6lnego interesu europejskiego podczas ksztaltowania polityki, aby zapewni¢ demokratyczna
adekwatnos¢ tej polityki i jak najszersze poparcie spoleczne.

2.1.2.  ,Konsultacja” oznacza proces, w ramach ktérego Komisja gromadzi opinie i poglady obywateli i zainteresowanych
stron. Ten uzupelniajacy proces przebiega bez uszczerbku dla zorganizowanego dialogu obywatelskiego (art. 11 ust. 2
TFUE) lub od konsultacji prowadzonych w okreslonych ramach, takich jak konsultacje z partnerami spotecznymi w ramach
dialogu spolecznego (organizacje pracodawcéw i zwigzki zawodowe, art. 154 TFUE) lub konsultacji z organami
doradczymi, jak Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny (art. 304 TFUE) (). W zadnym wypadku nie moze
zastepowaé tych proceséw.

2.1.3.  Oprocz konsultacji prowadzonych w ramach art. 154 TFUE partnerzy spoleczni, zwigzki zawodowe i organizacje
pracodawcéw w pelni uczestnicza w konsultacjach wymienionych w pkt 2.1.1 i 2.1.2 dotyczacych, m.in. ochrony
konsumentdéw, prawa ochrony $rodowiska, polityki handlowej itp.

Traktaty przypisuja Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-Spolecznemu funkcje doradcza wobec Parlamentu
Europejskiego, Rady i Komisji. Ponadto w protokole o wspolpracy () szczegétowo okreslono praktyczne warunki
wspolpracy miedzy Komitetem a Komisja.

2.2. Wytyczne dotyczgce konsultacji z zainteresowanymi stronami

2.21. W 2002 r. Komisja Europejska ustanowila obowigzkowe minimalne normy (*) dotyczace konsultacji
z zainteresowanymi stronami w sprawie wszelkich wnioskéw, niezaleznie od tego, czy maja charakter ustawodawczy,
czy nie. W ramach programu sprawnosci i wydajnosci regulacyjnej (REFIT) Komisja oglosita réwniez, ze konsultacje beda
przeprowadzane takze w przypadku ocen, kontroli sprawnosci oraz przy opracowywaniu aktéw delegowanych i srodkéw
wykonawczych (°).

2.2.2.  Komisja Europejska w swoich wewnetrznych wytycznych z 2002 r. dla dyrekcji generalnych dotyczacych
prowadzenia konsultacji przewiduje m.in. publikacj¢ not wyjasniajacych temat, ktérego dotyczy konsultacja, jej tres¢ i cel.
Nastepnie po zakonczeniu konsultacji nalezy opublikowac liczbe otrzymanych odpowiedzi, charakterystyke respondentéw
oraz podsumowanie wynikéw.

() Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, art. 304.

Komitet jest konsultowany przez Parlament Europejski, Rade lub Komisj¢ w przypadkach przewidzianych w Traktatach. Moze by¢
konsultowany przez te instytucje w przypadkach gdy uznajg to za stosowne. Moze on wydawac opinie z wlasnej inicjatywy
w przypadkach gdy uzna to za stosowne.

Parlament Europejski, Rada lub Komisja wyznaczaja Komitetowi, jesli uznaja to za niezbedne, termin na dostarczenie opinii, ktory
nie moze by¢ krétszy niz miesigc od daty skierowania do przewodniczgcego zawiadomienia w tej sprawie. Po uplywie
wyznaczonego terminu brak opinii nie stanowi przeszkody w podjeciu dalszych dziatan.

Opinia Komitetu, jak rowniez protokét z obrad, sa przesylane Parlamentowi Europejskiemu, Radzie i Komisji.
http:/www.eesc.europa.eu/?i=portal.fr.eu-cooperation.22470

COM(2002) 704, uzupelniony i zmieniony przez COM(2012) 746 i SWD (2012) 422.

) COM(2014) 368.
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2.2.3.  Jesli chodzi o wielojezyczno$é, obecnie nie obowiazuja zadne formalne zasady.

2.2.4.  Wiytyczne z 2002 r. zawierajgce minimalne standardy dotyczace konsultacji z zainteresowanymi stronami
obejmuja 10 etapéw procesu konsultacji, podzielonych na 3 fazy: okreslenie strategii (°), prowadzenie konsultacji (') oraz
analiza wynikow (%).

2.2.5.  Komisja Europejska przewidziata 12 réznych metod konsultacji przygotowawczych w zaleznosci od celéw i grup
docelowych. Sg to: elektroniczne otwarte konsultacje publiczne; badania; eurobarometr; konferencje, wystuchania
publiczne, spotkania z zainteresowanymi stronami; posiedzenia, warsztaty, seminaria z bezposrednio zainteresowanymi
podmiotami; grupy dyskusyjne; bezposrednia rozmowa; grupa ekspertéw Komisji Europejskiej; panele MSP; konsultacje
z whadzami lokalnymi i regionalnymi; kwestionariusze; elektroniczne fora dyskusyjne.

2.3. Zastosowanie wytycznych w praktyce

2.3.1.  Mimo tych wytycznych oraz licznych mozliwych metod i instrumentéw, wiele zainteresowanych podmiotéw
wyraza krytyke wobec skutecznosci obecnego procesu konsultacji. Wsréd konkretnych przeszkéd wymieni¢ mozna m.in.
trudnosci w uzyskaniu informacji na temat prowadzonych konsultacji (mozliwo$¢ tatwego znalezienia informacji na
unijnych stronach internetowych oraz publikowanie informacji o konsultacjach), jezyk i terminologie, informacje
o wynikach oraz dzialania nastepcze.

2.3.2.  Ponadto jako$¢ i metody konsultacji roznig si¢ znaczaco w zaleznosci od prowadzacej je DG, i zauwaza si¢ brak
koordynacji oraz jednolitego podejscia metodologicznego.

2.3.3.  EKES zbadal stosowanie tych wytycznych w odniesieniu do pierwszych 25 konsultacji, ktére odbyly si¢ w 2014
r. Na podstawie tej probki mozna stwierdzi¢, co nastepuje:

— stopa uczestnictwa w konsultacjach byta bardzo nieréwna (%);

— przy niskiej liczbie odpowiedzi de facto trudno méwic o reprezentatywnoSci, zaréwno pod wzgledem geograficznym,
jak i pod wzgledem kategorii respondentéw. Duza liczba odpowiedzi przeklada si¢ na lepsza reprezentatywnosé
geograficzng, ale nieréwnowaga pod wzgledem jakosci odpowiedzi czgsto pozostaje. Wyraznie widaé przy tym
tendencj¢ do nadreprezentacji respondentéw z duzych panstw cztonkowskich. Z kolei odpowiedzi organizacji majacych
siedzibe w Brukseli uznaje si¢ za wkiad z Belgii, cho¢ czesto sa to europejskie federacje lub organizacje, ktére nie maja
zwigzku z Belgig jako pafistwem czlonkowskim;

— jesli chodzi o przejrzysto$¢ i informacje zwrotne na temat wynikéw, to sposrdd 25 konsultacji tylko w sze$ciu
przypadkach — a wigc w niecalych 25 % — opublikowano streszczenie wynikéw konsultacji. W mniej niz polowie
konsultacji opublikowano réwniez odpowiedzi. W zadnej z analizowanych 25 konsultacji nie podano informacji
o dalszych dzialaniach w zwigzku z dang sprawa.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢ og6lny brak reprezentatywnosci, staba jako$¢ oraz brak informacji na temat wynikéw
i dzialan nastgpczych.

© 1) Sformulowanie celu konsultacji; 2) sporzadzenie listy zainteresowanych stron; 3) okreslenie metod i narzedzi; 4) okreslenie
harmonogramu i czasu trwania konsultacji.

1) przygotowanie strony internetowej; 2) ogloszenie konsultacji; 3) przyjmowanie odpowiedzi.

1) analizowanie wynikow; 2) sporzadzenie sprawozdania i przekazanie informacji zwrotnej; 3) ocena konsultagji.

Tylko w 13 sposrdd 25 konsultacji podano liczbe uczestnikéw; ich liczba wynosita od 14 do 1114. W polowie konsultacji
otrzymano mniej niz sto odpowiedzi.
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3. Obecna Komisja — nowe metody pracy i perspektywy

3.1. W swych wytycznych politycznych nowa Komisja Europejska za jeden z 10 priorytetéw uznala zwigkszenie
demokracji w Unii Europejskiej. Sporzadzenie wykazu obowiazkowego dla wszystkich organizacji i 0s6b prowadzacych
dzialania lobbingowe w Komisji Europejskiej i w Parlamencie Europejskim jest zasadniczym elementem tego priorytetu.

3.2, W dniu 19 maja 2015 r. Komisja opublikowata pakiet srodkéw majacych na celu lepsze stanowienie prawa, pakiet
,Lepsze stanowienie prawa” ('°), w ktérego sprawie Komitet wyda opini¢ na wniosek Komisji. Przewidziane srodki
koncentruja si¢ wokét czterech filaréw: dzialania na rzecz przejrzystosci i konsultacji, ustawiczny przeglad istniejacego
prawodawstwa, lepsze analizy oddzialywania i kontrola jakosci oraz nowe porozumienie migdzyinstytucjonalne.

3.3. W tym kontekscie przedstawiono takze zaktualizowane wytyczne dotyczace konsultacji z zainteresowanymi
stronami. Podczas opracowywania wytycznych zorganizowano konsultacje w sprawie ,Wytycznych w sprawie konsultacji
z zainteresowanymi stronami” (*'). Wyniki tych konsultacji (*?) zostaly uwzglednione w niniejszej opinii.

4. Poprawa skuteczno$ci konsultacji — zalecenia

EKES uwaza konsultacje za jeden ze sposoboéw zmniejszania dystansu do obywateli europejskich, pod warunkiem ze proces
konsultacji jest zorganizowany, ustawiczny i gwarantuje wystarczajacg reprezentatywnos¢ zainteresowanych stron. Tylko
w taki spos6b mozna bedzie za pomocg konsultacji skutecznie angazowal obywateli i spoleczefistwo obywatelskie
w projekt europejski.

EKES przedstawil juz w tym wzgledzie konkretne propozycje, w tym opinie w sprawie konsultacji w ramach programu
lepszego stanowienia prawa, w sprawie art. 11 TFUE i w sprawie programu REFIT (*%)

4.1. Istotne elementy procesu konsultacji

4.1.1.  EKES zwraca si¢ do Komisji Europejskiej, by nalozyla na dyrekcje generalne obowigzek przestrzegania aktualnych
wytycznych wewnetrznych i karala za niedopelnienie tego obowiazku (np. w przypadku braku przejrzystosci co do
otrzymanych odpowiedzi lub braku przejrzystosci sprawozdania z analizy), podobnie jak Rada ds. Ocen Skutkow karze za
slabg jakos¢ oceny skutkow.

4.1.2.  Z tego wzgledu EKES zaleca powolanie komérki koordynujacej na poziomie Sekretariatu Generalnego Komisji
pod bezposrednim nadzorem wlasciwego wiceprzewodniczacego Komisji. Komoérka ta wspierataby jednoczesnie wszystkie
dyrekcje generalne, jesli chodzi o przyjecie jednolitego podejicia i strategii w odniesieniu do konsultacji, o definiowanie
i przestrzeganie wymogéw jakosci i procedur, o monitorowanie jakoSci oraz informowanie i prowadzenie dzialan
nastepczych.

4.1.3.  Komorce koordynujacej towarzyszylaby grupa ekspertéw, w sklad ktérej wchodziliby przedstawiciele grup
docelowych, do ktorych adresowane sg zapytania danej konsultacji. EKES wnosi, by Komisja korzystala w tym zakresie
z wiedzy fachowej Komitetu, szczegdlnie jesli chodzi o wybér grup docelowych, weryfikacje kwestionariuszy,
podsumowanie i monitorowanie wynikéw.

4.1.4.  Bardziej systemowe podejicie do konsultacji, z jasnym harmonogramem i informacja podana z wyprzedzeniem,
powinny ulatwi¢ zainteresowanym stronom przygotowanie si¢ do konsultacji i udzial w nich. W zwiazku z tym konieczny
jest wiarygodny i regularnie aktualizowany orientacyjny harmonogram konsultacji. W szerszym ujeciu EKES proponuje, by
Komisja lepiej zorganizowala konsultacje w wymiarze instytucjonalnym i reprezentacyjnym, korzystajac z zasobow
organéw doradczych lub organéw wobec nich réwnorzednych, funkcjonujacych na szczeblu panstw czlonkowskich,
regionalnym lub lokalnym.

4.1.5.  EKES apeluje, by Komisja co roku publikowala ocen¢ swojej strategii dotyczacej konsultacji i jej skutecznosci.

(*%  http:/[ec.europa.eusmart-regulation/index_en.htm

(") Konsultacje spoteczne w sprawie wytycznych dotyczacych konsultacji Komisji z zainteresowanymi stronami od dnia 30 czerwca do
dnia 30 wrze$nia 2014 r.:
http:/[ec.europa.eu/smart-regulation/guidelines/consultation_2014/stakeholder-consultation/index_en.htm

(") http:/[ec.europa.eu/smart-regulation/impact/docs|contributions/summary_responses_stakeholder_consultation_guidelines_public_-
consultation_en.pdf

(*>)  Opinia EKES-u w sprawie lepszego stanowienia prawa (Dz.U. C 48 z 15.2.2011, s. 107).
Opinia EKES-u w sprawie zasad, procedur i dzialan stuzacych wdrazaniu art. 11 ust. 1 i 2 traktatu lizboriskiego (Dz.U. C 11
2 15.1.2013, s. 8).
Opinia EKES-u w sprawie: ,Program sprawnosci i wydajnosci regulacyjnej (REFIT): aktualna sytuacja i perspektywa” (Dz.U. C 230
z 14.7.2015, s. 66).


http://ec.europa.eu/smart-regulation/index_en.htm
http://ec.europa.eu/smart-regulation/guidelines/consultation_2014/stakeholder-consultation/index_en.htm
http://ec.europa.eu/smart-regulation/impact/docs/contributions/summary_responses_stakeholder_consultation_guidelines_public_consultation_en.pdf
http://ec.europa.eu/smart-regulation/impact/docs/contributions/summary_responses_stakeholder_consultation_guidelines_public_consultation_en.pdf
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EKES zaleca Komisji, by sporzadzila wykaz dobrych praktyk stosowanych w panstwach cztonkowskich, ktore to prakt?rlq
moglyby postuzy¢ za zrédlo inspiracji. W tym celu bardzo przydatne moga okaza¢ si¢ badania OECD na ten temat (
Komitet zaleca ponadto, by zach¢caé do wszelkich innych form zaangazowania i udziatu ludnosci. Dobrym przykladem
moze by¢ ,Kodeks dobrych praktyk dotyczacych uczestnictwa spoteczefistwa obywatelskiego w procesie decyzyjnym” (*°)
Rady Europy.

4.2. Sporzgdzenie listy zainteresowanych stron

42.1. Do uzyskania potrzebnych informacji niezbedne jest wilasciwe okreSlenie grupy docelowej. Potrzebne sa
profesjonalne narzedzia o sprawdzonej niezawodnosci. Niezbedne jest réwniez zapewnienie skutecznej wspotpracy
z istniejgcymi strukturami, Komitetem oraz uprawnionymi organizacjami reprezentujacymi spoleczenstwo obywatelskie.
EKES moze uczestniczy¢ w identyfikacji reprezentatywnych organizacji w ramach danej grupy docelowej, w ramach swoich
kompetencji i we wspdlpracy z wlasciwymi organizacjami i Komisja.

4.2.2.  Za podstawowy punkt odniesienia w procesie identyfikacji organizacji przedstawicielskich, o ktérym mowa
powyzej, mog}yby postuzy¢ prace EKES-u na rzecz okreSlenia kryteriéw reprezentatywnosci organizacji spo}eczenstwa
obywatelsklego( %). W ten spos6b EKES pragnie jeszcze zwigkszy¢ wplyw tych organizacji podczas konsultacji i zaciesnic
z nimi wspolprace.

4.2.3.  Stale nalezy mie¢ na uwadze odpowiedni rozklad respondentéw pod wzgledem geograficznym i pod katem grup
docelowych. Jednocze$nie w procesie wskazywania zainteresowanych stron (,stakeholder mapping”) trzeba dopilnowa¢, by
grupom niedostatecznie reprezentowanym lub posiadajgcym mniej zasobéw poswieci¢ wigcej uwagi.

4.2.4.  EKES podkre$la znaczenie odpowiedniego wazenia odpowiedzi w trakcie analizy, tak by nada¢ priorytet
odpowiedziom organizacji reprezentatywnych i bezposrednio zainteresowanych.

4.2.5. Do zwigkszenia udziatu zainteresowanych stron w konsultacjach niezwykle istotna jest tre$¢ informacji zwrotnej
po zakoriczeniu konsultacji. Zainteresowane strony musza widzie¢, ze ich wklad ma jakis efekt i ze oddzialuje na ksztalt
proponowanych wnioskéw, albo tez powinny otrzymaé uzasadnienie, dlaczego okreslone elementy ich stanowiska nie
zostaly uwzglednione.

4.3. Metody i narzgdzia

4.3.1.  EKES moze pekni¢ funkcje ,sieci sieci” i rozpowszechnia¢ informacje, wysylajac droga elektroniczng zapytania
pisemne réznym zainteresowanym podmiotom (tak jak to robi Komitet Regionéw w odniesieniu do wladz lokalnych).
W przypadku spotkan interaktywnych EKES moglby pelni¢ role organizatora, ze wzgledu na swoje kontakty
i doswiadczenie w tej dziedzinie.

4.3.2. Tre§¢ kwestionariusza w konsultacjach drogg elektroniczna nalezy skonsultowal z zainteresowanymi
organizacjami spoleczenstwa obywatelskiego i sformutowaé w jezyku odbiorcéw danej grupy docelowej. Poza tym przed
opublikowaniem konsultacji pytania nalezaloby przetestowac w panelu os6b reprezentujgcych zainteresowane strony. Aby
wiasciwie dobrad takie organizacje, mozna by korzystal z opracowanych wczesniej list zainteresowanych podmiotéw oraz
z rejestru stuzacego przejrzystosci (zob. pkt 4.2). W tym zakresie EKES moze odgrywac rolg posrednika.

4.4. Okreslenie harmonogramu i czasu trwania konsultacji

4.4.1. Wytyczne stanowig, Ze na zapytanie drogg elektroniczna nalezy przeznaczy¢ co najmniej 12 tygodni, za$ dla
spotkan interaktywnych — 20 dni roboczych. EKES zaleca, aby nie rozpoczynaé konsultacji w okresie letnim. Ponadto jak
najscislej nalezy przestrzegaé orientacyjnego harmonogramu (zob. pkt 4.1.4).

Aby umozliwi¢ podmiotom przygotowanie si¢, zdaniem EKES-u warto nalezycie poinformowaé zainteresowane strony
o calosci procesu przygotowawczego i o (réznych) planowanych konsultacjach. Nalezy korzystaé ze wszelkich skutecznych
sposobow zachecania zainteresowanych stron do uczestnictwa.

4.5. Ogloszenie konsultacji: dostep i widocznos¢

4.5.1.  EKES apeluje do Komisji i do jej przedstawicielstw w panstwach czlonkowskich o skuteczna i konsekwentng
kampani¢ informacyjng w celu upowszechnlama konsultacji i zachecania zainteresowanych stron do udziatu. EKES
z pewnoscig moze wnie$¢ tu znaczacy wklad i zwrdci¢ si¢ do swoich cztonkéw, by w ramach swoich sieci przekazywali
informacje o konsultacjach.

(" http:/fwww.oecd.org/gov/regulatory-policy/governance-regulators.htm
() http:/[www.coe.int/t/ngo/code_good_prac_fr.asp
(*)  Opinia EKES-u (Dz.U. C 88 z 11.4.2006, s. 41).


http://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/governance-regulators.htm
http://www.coe.int/t/ngo/code_good_prac_fr.asp

17.11.2015 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 383/63

4.5.2.  Kazde zapytanie powinno by¢ w odpowiedni sposdb, zrozumiale i w terminie oglaszane w Srodkach przekazu
Komisji, panstw cztonkowskich i zainteresowanym organizacjom spoleczefistwa obywatelskiego. To calosciowe podejscie
powinno dotyczy¢ takze przedstawicieli Komisji w panstwach cztonkowskich.

4.6. Analiza wynikéw

4.6.1.  EKES podkresla znaczenie tego, by Komisja uwzgledniata opinie wyrazane w trakcie konsultacji i wskazywata,
w jakim zakresie zostaly one wzigte pod uwage.

4.6.2.  Podczas uzasadnionego wywazania wynikéw (zob. pkt 4.2.3), stosunkowo najlepsza reprezentacj¢ powinny
uzyska¢ podmioty zorganizowanego spoleczenstwa obywatelskiego.

4.7. Sporzgqdzenie sprawozdania i przekazanie informacji zwrotnej

4.7.1.  EKES popiera publikacje sprawozdania podsumowujacego wraz ze streszczeniem wszystkich otrzymanych
odpowiedzi. W ten sposéb zwigkszy si¢ przejrzystosé¢ konsultacji.

4.7.2.  Ponadto EKES postuluje, by szczegdlnie z myslg o respondentach udostepniaé informacje o dalszych dziataniach,
np. o zmianach w proponowanym wniosku i kolejnych etapach procesu decyzyjnego.

5. Rola Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

5.1. W ramach procesu konsultacyjnego

5.1.1. W trosce o optymalizacj¢ zasobéw i w duchu wspdlpracy miedzyinstytucjonalnej, Komitet moglby zatem
udostepni¢ do wykorzystania w procesie decyzyjnym zaréwno swojg znajomo$¢ zainteresowanych stron aktywnych
w réznych obszarach polityki UE, jak i wlasng wiedze, doswiadczenie i kompetencje w prowadzeniu konsultacji.

5.1.2.  EKES pragnie $ledzi¢ przebieg niektérych konsultacji we wspélpracy z Komisja i zgodnie ze swoimi priorytetami
prac oraz ocenia¢ je, sporzadzaé opinie w takiej sprawie, a w razie potrzeby organizowa¢ wystuchania.

5.1.3.  Komitet pragnie w dobrej wspolpracy z zainteresowanymi organizacjami, podzieli¢ si¢ z Komisja swoim wkladem
i wiedza fachowa w trakcie kluczowych etapéw procesu konsultacji, w tym podczas wyboru grupy docelowej, w zwigzku
z kwestionariuszem, podsumowaniem i monitorowaniem.

5.1.4.  EKES moze ponadto pelni¢ funkgje ,sieci sieci” i posrednika, wysylajac (droga elektroniczng) zapytania pisemne
réznym zainteresowanym podmiotom (tak jak to robi Komitet Regionéw w odniesieniu do wladz lokalnych).

5.1.5.  EKES moze wspdtpracowac z Komisjg jako organizator spotkan interaktywnych, jak to juz zreszta regularnie ma
miejsce w przypadku platform zorganizowanego dialogu (np. na temat imigracji, konsumpgiji itd.).

5.1.6.  EKES moze wnie$¢ wklad w skuteczng i konsekwentng kampanie informacyjna, korzystajac z pomocy swoich
cztonkéw w przekazywaniu informacji o konsultacjach w ramach ich sieci kontaktow.

5.2. W ramach protokotu o wspéltpracy migdzy Komisjg Europejskq a EKES-em

5.2.1.  Naréznych etapach procesu konsultacji — podczas przygotowywania, prowadzenia i monitorowania — EKES moze
pehi¢ funkcje przekaznika miedzy Komisja Europejska a zorganizowanym spoleczenistwem obywatelskim.

5.2.2. W okreslonych przypadkach, np. przy spotkaniach interaktywnych, Komisja i Komitet moga wspodlnie podjaé
dziatania.

Bruksela, dnia 2 lipca 2015 r.

Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
Henri MALOSSE




