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Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego w sprawie: ,,Na rzecz konwencji MOP
przeciwko przemocy ze wzgledu na ple¢ w miejscu pracy”

(opinia z inicjatywy wlasnej)

(2016/C 013/21)

Sprawozdawca: Béatrice OUIN

Dnia 19 lutego 2015 r. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny postanowil, zgodnie z art. 29 ust. 2
regulaminu wewngtrznego, sporzadzi¢ opini¢ z inicjatywy wlasnej w sprawie:

,Na rzecz konwencji Migdzynarodowej Organizacji Pracy przeciwko przemocy ze wzgledu na ple¢ w miejscu pracy”.

(opinia z inicjatywy wlasnej)

Sekcja Stosunkéw Zewnetrznych, ktérej powierzono przygotowanie prac Komitetu w tej sprawie, przyjela
swojg opini¢ 16 lipca 2015 r.

Na 510. sesji plenarnej w dniach 16-17 wrzesnia 2015 r. (posiedzenie z 16 wrzesnia) Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoleczny stosunkiem gloséw 209 do 2 (5 0séb wstrzymalo si¢ od glosu) przyjal nastepujaca
opinie.

1. Whnioski i zalecenia

1.1.  Migdzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) dzigki swojej tréjstronnej strukturze odgrywa zasadnicza rolg na arenie
miedzynarodowej w zakresie poprawy sytuacji pracownikow i funkcjonowania przedsigbiorstw. Unia Europejska nie jest
cztonkiem MOP, ale s nimi panstwa czlonkowskie UE, a takze organizacje reprezentujace pracownikéw i pracodawcow
europejskich. Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny (EKES) pragnie, by panstwa czlonkowskie UE i europejskie
organizacje dzialaly na rzecz propagowania w $wiecie europejskich wartosci i osiagni¢é, z uwzglednieniem kontekstu

globalnego.

1.2.  Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoleczny uwaza, ze:

— przemoc na tle seksualnym i plciowym w pracy stanowi przeszkode dla godnej pracy (takiej, ktéra nie narusza
godnosci, zapewnia bezpieczenstwo, odpowiedzialno$¢ i autonomie pracownikow),

— przemoc na tle plciowym stanowi powazne naruszenie praw czlowieka, jego godnosci oraz integralnosci fizycznej
i psychicznej,

— przynosi ona szkody dla gospodarki i postgpu spolecznego przez oslabienie podstaw stosunku pracy i pogorszenie
wydajnosci,

— jest ona wynikiem nieré6wnych stosunkéw wiladzy miedzy kobietami i mezczyznami i przyczynia sie do utrzymania
nieréwnosci w pracy,

— jej zwalczanie wymaga udzialu spoleczenstwa obywatelskiego, w szczeg6lnosci partneréw spolecznych, lecz réwniez
pracownikéw stuzby zdrowia, policji i wymiaru sprawiedliwosci zajmujacych si¢ ofiarami, a takze Srodkéw przekazu
i pracownikéw dydaktycznych, aby zapobiega¢ aktom przemocy,

— w interesie spoleczefistwa lezy zwalczanie tych aktéw przemocy we wszelkich miejscach ich wystgpowania i zakazanie
ich w miejscach pracy.



15.1.2016 Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 13/139

1.3.  Rada Administracyjna Migdzynarodowej Organizacji Pracy powinna w listopadzie 2015 r. podjaé decyzje
o ewentualnym wilaczeniu do porzadku obrad Migdzynarodowej Konferencji Pracy (organu decyzyjnego MOP)
opracowania miedzynarodowej normy dotyczacej przemocy na tle plciowym w pracy. EKES popiera t¢ propozycje
i wzywa europejskie panstwa i partneréw spolecznych do péjscia w jego $lady.

1.4.  EKES pragnie, aby panstwa czlonkowskie Unii Europejskiej, ktére dzigki dyrektywie 2002/73/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady (') posiadaja juz instrumenty do zwalczania nieréwno$ci miedzy kobietami i mezczyznami oraz
molestowania seksualnego w miejscu pracy, wypowiadaly si¢ jednoglosnie w dyskusji na forum MOP.

1.5.  Natomiast partnerzy spoleczni podpisali w 2007 r. porozumienie ramowe dotyczgce ngkania i przemocy w miejscu
pracy, ktore powinno sktoni¢ ich do wspdlnego zajecia stanowiska podczas debaty nad tym projektem migdzynarodowej
normy pracy (%).

2. Wprowadzenie: problematyka przemocy ze wzgledu na pte¢ w miejscu pracy

2.1. W dobie globalizacji zdefiniowanie norm mi¢dzynarodowych w celu zwalczania przemocy ze wzgledu na plec i jej
zapobiegania jest konieczne, zaréwno ze wzgledu na interes pracownikéow, jak i przedsi¢biorstw i panstw. Tego rodzaju
przemoc zagraza zdrowiu fizycznemu i psychicznemu, urgga prawom i godnosci ludzkiej, pogarsza wydajnos¢ ofiar, a dla
panstwa i spoleczenstwa oznacza koszty. Zwalczanie takiej przemocy i zapobieganie jej jest koniecznoscig dla wszystkich.
Przemoc ze wzgledu na plec stanowi jedng z gléwnych przeszkéd w rozwoju.

2.2.  Przedmiotowe prace MOP

2.2.1.  Przemoc seksualna i przemoc ze wzgledu na ple¢ stanowig odbicie nieréwnosci miedzy kobietami i mezczyznami,
a jednoczesnie poglebiaja je. Maja réwniez negatywny wplyw w miejscu pracy. Postulaty o ich zwalczaniu zawarto w wielu
konwencjach Migdzynarodowej Organizacji Pracy (MOP):

— konwencji nr 29 dotyczacej pracy przymusowej z 1930 r.,

— konwengji nr 97 dotyczacej pracownikéw migrujacych (zrewidowanej) z 1949 r.,

— konwencji nr 100 dotyczacej jednakowego wynagrodzenia z 1951 r.,

— konwengji nr 111 dotyczacej dyskryminacji w zakresie zatrudnienia i wykonywania zawodu z 1958 r.,
— konwengji nr 189 dotyczacej pracownikéw domowych z 2011 r.

Srodki przedstawione w zaleceniu nr 200 dotyczacym HIV i AIDS w $rodowisku pracy (z 2010 r) uwzglednialy
konieczno$¢ podjecia krokéw w celu zapobiegania przemocy i ngkaniu w miejscu pracy oraz ich zaprzestania. W bardzo
niedawnym zaleceniu nr 204 (przyjetym na 104. sesji Miedzynarodowej Konferencji Pracy dnia 12 czerwca 2015 r.
w Genewie) dotyczacym przejscia z gospodarki nieformalnej na gospodarke formalng wymaga sig, by panstwa
cztonkowskie zadbaly o wiaczenie zintegrowanych ram politycznych do krajowych strategii lub planéw rozwoju. ,Te
zintegrowane ramy polityczne powinny dotyczy¢ [...] propagowania réwnosci i likwidacji wszelkich form dyskryminacji
i przemocy, w tym przemocy ze wzgledu na ple¢ w miejscu pracy” (°).

Jednak obecnie brak jest normy dotyczacej szczegdlowej kwestii przemocy na tle plciowym w pracy.

2.2.2.  Komitet Ekspertéw MOP prébowat zapetnic¢ t¢ luke: ,[...] molestowanie seksualne stanowi zaburzenie réwnego
traktowania w pracy, poniewaz narusza integralno$¢, godno$¢ i dobre samopoczucie pracownikéw. Molestowanie
seksualne przynosi szkody dla przedsigbiorstwa poprzez oslabienie podstaw stosunku pracy i pogorszenie wydajnosci.
Komitet wyrazil uprzednio opinig, Ze molestowanie seksualne jest forma dyskryminacji ze wzgledu na ptec i powinno by¢
rozpatrywane w ramach zobowigzan wynikajacych z konwencji (nr 111). Wobec tego zgodnie z konwencja, ktéra zaleca
zakazanie dyskryminacji ze wzgledu na plec i przyjecie polityki promowania réwnosci szans i traktowania, nalezy przyja¢
srodki majace na celu wyeliminowanie molestowania seksualnego” (*).

M Dyrektywa 2002/73[/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie wprowadzenia w zycie zasady rownego traktowania
mezczyzn i kobiet w zakresie dostepu do zatrudnienia, ksztalcenia i awansu zawodowego oraz warunkéw pracy (http://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L007 3&from=PL).
http:/[www.etuc.org/framework-agreement-harassment-and-violence-work
http:/fwww.ilo.org/ilc/ILCSessions|104/texts-adopted[WCMS_377774[lang—en/index.htm

Raport Komitetu Ekspertéw ds. Stosowania Konwencji i Zalecei, raport III(1 A), 91. sesja Miedzynarodowej Konferencji Pracy,
2003 r., s. 497-498).

—~—~—
- .


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L0073&from=PL
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32002L0073&from=PL
http://www.etuc.org/framework-agreement-harassment-and-violence-work
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2.2.3. W 2008 r. Komitet Ekspertéw odnotowal, ze ,Kolejna znaczaca luka w planie wdrazania dotyczy molestowania
seksualnego, ktore stanowi forme¢ powaznej dyskryminacji ze wzgledu na pleé¢ oraz naruszenie praw osoby pracujacej.
W zwigzku z tym Komitet przywoluje swoja uwage ogdlna z 2002 r., w ktérej podkreslal znaczenie przyjecia skutecznych
Srodkow zapobiegania i zakazu w odniesieniu do obu form, jakie moze przyja¢ molestowanie seksualne w miejscu pracy:
jedna zwigzana jest z szantazem (»quid pro quo«), a druga prowadzi do stworzenia wrogiego §rodowiska pracy” (°).

2.2.4.  Na 320. i 323. sesji Rady Administracyjnej Miedzynarodowej Organizacji Pracy (13-27 marca 2014 r. i 12—
27 marca 2015 r.) rzady kilku krajéw (Francji, Indii, Kanady, Kuby, Meksyku, Niderlandéw, Niemiec, Sri Lanki, Urugwaju,
Wiloch i Stanéw Zjednoczonych) poparly opracowanie migdzynarodowej normy dotyczacej ,przemocy wobec kobiet
i mezezyzn z $rodowisku pracy” w celu wyposazenia rzadow, zwigzkéw zawodowych i pracodawcéw w narzedzia
umozliwiajace im walke z przemoca na tle plciowym i molestowaniem seksualnym, oraz po to, by zdecydowanie
zasygnalizowad, Ze tego rodzaju przemoc stanowi naruszenie praw pracowniczych. Wniosek ten popierajg réwniez grupa
pracownicza w MOP i Miedzynarodowa Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych.

2.3. A w Europie:

2.3.1.  Partnerzy spoleczni podpisali w 2007 r. porozumienie ramowe dotyczace nekania i przemocy w miejscu pracy,
ktére powinno sktoni¢ ich do domagania si¢ podobnych regulacji na poziomie migdzynarodowym (°).

2.3.2. W swoich opiniach na temat réwnosci miedzy mezczyznami a kobietami oraz w opinii na temat przemocy
domowej (') EKES wielokrotnie wypowiadal si¢ na temat przemocy seksualnej i przemocy ze wzgledu na ple¢, ktorej
doswiadcza zbyt wiele kobiet na calym $wiecie. Co wiecej zjawisko to przybiera na sile: przez kryzys gospodarczy,
programy dostosowania strukturalnego i Srodki oszczedno$ciowe przyczyniaja si¢ do nasilenia przemocy w miejscu pracy.

2.3.3.  EKES pragnie, aby paristwa cztonkowskie Unii Europejskiej, ktore dzieki dyrektywie 2002/73/WE (¥) posiadaja juz
instrumenty do zwalczania molestowania seksualnego w miejscu pracy, wypowiadaly si¢ jednoglosnie w dyskusji z MOP
w celu wsparcia opracowania migdzynarodowej normy umozliwiajacej zwalczanie przemocy ze wzgledu na ple¢ w miejscu

pracy.
2.4.  Opis sytuacji

2.4.1.  Przemoc na tle plciowym w miejscu pracy stanowi powazne naruszenie praw czlowieka, jego godnosci oraz
integralnoci fizycznej i psychicznej. W skali $wiatowej 35 % kobiet pada ofiarg bezposredniej przemocy w miejscu pracy,
a od 40 do 50 % z nich do$wiadcza niepozadanego zainteresowania seksualnego lub kontaktu fizycznego, lub innych form
molestowania seksualnego. 45 % kobiet w UE twierdzi, ze doswiadczyto kiedys przemocy na tle plciowym. Od 40 do 45 %
donosi, ze byly ofiarami molestowania seksualnego w miejscu pracy. Szacuje si¢, ze w Europie codziennie umiera siedem
kobiet w wyniku przemocy na tle ptciowym (°).

2.4.2.  Przemoc ta jest wynikiem nieréwnych stosunkéw wiladzy miedzy kobietami i mezczyznami i przyczynia sie do
utrzymania tych nieréwnosci. Przemoc na tle plciowym jest wyrazem woli dominacji i w duzej mierze manifestuje si¢
w spoleczenistwach, w ktorych nie szanuje si¢ praw czlowieka, ale istnieje rowniez w spoleczenistwach demokratycznych.
Tego rodzaju aktéw przemocy nie nalezy myli¢ z uwodzeniem, wymagajacym szacunku do drugiej osoby. Przemoc
seksualna i przemoc ze wzgledu na plec nie sa sprawami prywatnymi, ich zwalczanie jest kwestig porzadku publicznego
i zbiorowego bezpieczeristwa.

2.43.  Nie ma chyba kobiety, ktora mogtaby stwierdzi¢, ze nigdy nie doswiadczyta jednego z przejawéw seksizmu (*°),
takich jak seksistowskie dowcipy, zniewagi, ponizajace zarty, nicodpowiednie gesty, obrazy o charakterze pornograficznym
eksponowane w miejscach pracy i w internecie (ktéry dla wielu pracownikéw jest narzedziem pracy), ngkanie psychiczne
i molestowanie seksualne, gwalt i inne formy napasci na tle seksualnym, przemoc ze strony partnera.

() Raport Komitetu Ekspertéw ds. Stosowania Konwencji i Zalecen, raport (1 A), 98. sesja Migdzynarodowej Konferencji Pracy,

2009 1., 5. 35).

http:/[www.etuc.org/framework-agreement-harassment-and-violence-work

Opinia w sprawie: ,Zwalczanie przemocy domowej wobec kobiet” (Dz.U. C 351 z 15.11.2012, s. 21).

Zob. przypis 1.

Barometr 2011 (Krajowe plany dzialania przeciwko przemocy wobec kobiet w UE), Europejskie Lobby Kobiet, sierpien 2011

r. (http://www.womenlobby.org/spip.phprarticle2481&lang=en).

("% Niedawno opublikowany raport (kwiecieti 2015 r.) Wysokiej Rady ds. Réwnego Traktowania Kobiet i Mezczyzn potwierdza, ze
WSZYSTKIE kobiety byly ofiarami niepozadanego zainteresowania seksualnego na ulicy i w $rodkach transportu publicznego.
Wigkszo$¢  ofiar to osoby nieletnie. http://www.haut-conseil-egalite.gouv.fr/IMG/pdf/hceth_avis_harcelement_transports-
20150410.pdf


http://www.etuc.org/framework-agreement-harassment-and-violence-work
http://www.womenlobby.org/spip.php?article2481&lang=en
http://www.haut-conseil-egalite.gouv.fr/IMG/pdf/hcefh_avis_harcelement_transports-20150410.pdf
http://www.haut-conseil-egalite.gouv.fr/IMG/pdf/hcefh_avis_harcelement_transports-20150410.pdf
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2.4.4.  Niezaleznie od miejsca wystgpowania przemoc na tle plciowym moze mie¢ wplyw na miejsce pracy. Europejskie
badanie wykazalo, jakie skutki przemoc domowa wywiera na prace i integracje zawodowa ofiar ('), a badania
migdzynarodowe potwierdzaja te obserwacje (*?). Wyniki ankiet przeprowadzonych w czterech krajach (Australii,
Kanadzie, Nowej Zelandii i Zjednoczonym Krodlestwie) wskazuja, Ze przemoc domowa wplywa na uczestnictwo,
produktywno$¢ i bezpieczenstwo pracownikéw. Kobieta, ktéra jest ofiarg przemocy ze strony partnera, moze pasé ofiarg
nekania ze strony matzonka lub partnera w miejscu pracy, co zagraza bezpieczefistwu jej samej i jej kolegdw. Moze by¢
nieobecna w pracy przez wiele dni z powodu urazéw, a w przypadku uczeszczania do pracy jej skutecznosé zawodowa
ulega pogorszeniu. W Australii w stuzbach uzytecznosci publicznej ofiary przemocy domowej maja prawo do urlopu.
W sektorze prywatnym, na podstawie ukladéw zbiorowych, ktére obejmuja okoto 2 mln pracownikéw, okres urlopu tego
rodzaju wynosi 20 dni.

2.4.5.  Jezeli do aktow przemocy dochodzi w miejscu pracy, a popelnia je kolega, zwierzchnik, klient lub uzytkownik,
pracownice nie majg poczucia bezpieczenstwa. Mogg potrzebowaé urlopu ze wzgledu na urazy fizyczne lub
psychologiczne, konieczno$¢ skorzystania z pomocy medycznej lub uczestnictwo w procesie cywilnym lub karnym.
Przemoc na tle plciowym szkodzi zatem réwniez pracodawcom (utrata wydajnosci, nieobecnosci, postgpowania sadowe,
reklama negatywna).

2.4.6. Do przemocy moze dochodzi¢ w drodze do pracy. Czesto zdarza si¢, ze na ulicy lub w $rodkach transportu
publicznego kobiety s3 ne¢kane, napadane, Zzle traktowane, a czasami mordowane. Tego rodzaju napastowanie,
w szczeg6lnosci ukierunkowane na osoby mlode, ma trwale konsekwencje: pozbawione poczucia bezpieczefistwa ofiary
czujg si¢ bezbronne, co moze prowadzi¢ do wyksztalcenia si¢ poczucia nizszosci. Uleganie przemocy staje si¢ dla czesci
z nich czym§ normalnym.

2.4.7.  Wraz ze wzrostem liczby kobiet pracujacych oraz ze wzgledu na fakt, Ze wigcej kobiet niz mezczyzn pozostaje
w nieformalnym stosunku pracy, pracuje w warunkach niepewnosci zatrudnienia lub w domu, ro$nie réwniez liczba kobiet
padajacych ofiarg przemocy. Szczegdlnie narazone sa kobiety samotnie wychowujace dziecko. Te okolicznosci moga by¢
wykorzystywane do szantazowania zwigzanego z zatrudnieniem.

2.4.8.  Grupami podwyzszonego ryzyka sa dzieci i mlodziez (dziewczeta i chlopcy), ktdre pracuja, osoby zmuszane do
pracy, kobiety migrujace z przyczyn ekonomicznych, pracownice domowe, osoby pracujace w stuzbie zdrowia oraz osoby
pracujgce w branzy erotycznej. Dodatkowymi czynnikami ryzyka sa praca w samotnosci i przyjmowanie 0sob.

2.49.  Czynniki wplywajace na poziom ryzyka zwigzane ze Srodowiskiem pracy zaleza od pozycji kobiety w organizacji
pracy oraz od kultury biznesowej o wigkszym lub mniejszym stopniu poszanowania kobiety. Dobrym dzialaniem
zapobiegawczym w dziedzinie przemocy wobec kobiet bylaby lepsza reprezentacja kobiet na stanowiskach decyzyjnych.

2.410.  Przemoc na tle plciowym ma negatywny wplyw na wydajno$¢ sily roboczej. Roznice w ekspozycji kobiet
i mezczyzn na ryzyko okreslonych form przemocy w miejscu pracy sa podkreslane przez segregacje plciowa na rynku
pracy. Niektére kobiety sa bardziej narazone: stanowigce mniejszo$¢ w bardzo zmaskulinizowanych srodowiskach lub
majgce styczno$¢ z osobami w trudnej sytuacji (pracownicy socjalni, personel wiezienny, punkty obstugi stuzb uzytecznosci
publicznej, stacje pogotowia itp.).

2.411.  Ekspozycja na ryzyko przemocy jest réwniez wigksza w Srodowiskach, gdzie relacje spoteczne nie istnieja, a brak
negocjacji zbiorowych uniemozliwia rozwigzanie problemu. Zwigzki zawodowe moga pomdc ofiarom w uzyskaniu
informacji, do kogo nalezy zwrécic si¢ w przypadku pogwalcenia ich praw. Istnieja réwniez inne rozwigzania: przykltadowo
ustawodawstwo belgijskie przewiduje wyznaczenie osoby cieszacej si¢ zaufaniem zwierzchnictwa i pracownikéw, ktéra
udziela porad i pomocy.

2.5.  Okresli¢ rodzaje przemocy i zapobiegac jej

2.5.1.  Zwalczanie tych rodzajow przemocy wymaga uwzglednienia ich specyfiki, aby mozna byto im zapobiegal. Nalezy
zrozumie¢ mechanizmy nimi rzadzace i cofna¢ ich skutki, aby powstrzymal przemoc i podazaé w kierunku réwnosci
kobiet i mezczyzn. Dobrym $rodkiem zapobiegawczym jest szkolenie kadr w dziedzinie nieréwnosci zwigzanych z plcia.

(") Quand les violences domestiques sinvitent sur le lieu de travail ou dans le processus d'insertion professionnelle [Gdy przemoc domowa
przenosi si¢ do miejsca pracy lub przeklada na proces integracji zawodowej], COFACE 2011 http:|/www.coface-eu.org/en/upload/
08_EUProjects/Domestic%20violence-etude-coface-daphne-fr.pdf

(") https:/[www.arts.unsw.edu.au/media/FASSFile/National_Domestic_Violence_and_the Workplace_Survey_2011_Full_Report.pdf
https:/|www.arts.unsw.edu.au/research/gendered-violence-research-network /gendered-violence-work/


http://www.coface-eu.org/en/upload/08_EUProjects/Domestic%20violence-etude-coface-daphne-fr.pdf
http://www.coface-eu.org/en/upload/08_EUProjects/Domestic%20violence-etude-coface-daphne-fr.pdf
https://www.arts.unsw.edu.au/media/FASSFile/National_Domestic_Violence_and_the_Workplace_Survey_2011_Full_Report.pdf
https://www.arts.unsw.edu.au/research/gendered-violence-research-network/gendered-violence-work/
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2.5.2.  Nalezy ustanowi¢ wigzace ramy prawne, jasno okreslajac zakres zastosowania, podajac definicje przestepstwa,
z zaznaczeniem, ze ofiary znajduja si¢ w stosunku podporzadkowania.

2.5.3.  Przemoc na tle plciowym, do ktérej dochodzi w miejscu pracy lub w drodze do niej, moze przyjmowaé wiele
form, a w szczegdlnosci:

— akty przemocy fizycznej,

— przemoc seksualna, przede wszystkim gwalty i napasci na tle seksualnym,
— obelgi, niegrzeczne zachowania, brak szacunku, oznaki lekcewazenia,

— zastraszanie,

— zngcanie si¢ psychiczne,

— molestowanie seksualne,

— grozby przemocy,

— agresywne nagabywanie.

2.5.4.  Charakteryzuja si¢ one wypowiedziami lub zachowaniami zwigzanymi z plcig lub orientacja seksualng, ktérych
celem lub skutkiem jest stworzenie sytuacji zastraszenia, ponizenia, lekcewazenia lub obrazy, na ktdre osoba, do ktérej sa
adresowane, nie wyrazita zgody. Male codzienne akty agresji, ktére wydaja si¢ niegrozne same w sobie, sprawiajg, ze ofiary
tracg poczucie bezpieczenstwa. Te akty przemocy, napasci i ponizenia tworzg szkodliwg atmosfer¢ w pracy.

2.5.5. Wedlug europejskiego porozumienia ramowego partneréw spolecznych w miejscu pracy zaobserwowaé mozna
rézne formy nekania i przemocy. Nekanie i przemoc moga:

— odbywac si¢ w wymiarze fizycznym, psychologicznym lub seksualnym,
— mieé postaé pojedynczych przypadkéw lub bardziej systematycznych zachowan,

— wystepowa¢ miedzy kolegami, miedzy zwierzchnikiem a podwladnym lub pochodzi¢ od oséb trzecich, takich jak
klienci, pacjenci, uczniowie itp.,

— przybieraé rézne formy, od drobnych przejawéw braku szacunku po powazniejsze czyny, takie jak przestepstwo
wymagajace interwencji organéw publicznych.

W klauzulach tego porozumienia kladzie si¢ nacisk na poufnosé:

— ,w interesie wszystkich stron jest dziala¢ z zachowaniem koniecznej dyskrecji, by zachowaé godnos¢ i prywatnosé
kazdego,

— zadna informacja nie powinna zosta¢ ujawniona stronom, ktdre nie sg zaangazowane w sprawe”.

Porozumienie przewiduje réwniez procedure rozpatrywania skarg i Srodki zapobiegawcze, ktore moglyby stanowié
inspiracje debaty w MOP.

2.5.6.  Wielu pracownikéw uzywa internetu w pracy. Przemoc na tle plciowym moze by¢ rozpowszechniana w sieci
w postaci ponizajacych obrazéw, w tym wiadomosci publikowanych w mediach spofecznosciowych. W relacjach online,
podobnie jak w relacjach rzeczywistych, mozna stworzy¢ atmosfer¢ zastraszenia, wrogosci lub ponizenia. Nowy standard
nie moze ignorowac¢ faktu, ze internet jest zwigzany ze stosunkiem pracy i ze réwniez w sieci nalezy zwalczaé przemoc na
tle plciowym.

3. Dlaczego konieczne jest wprowadzenie normy MOP dotyczjcej przemocy na tle plciowym?

3.1.  Miejsce pracy stanowi szczegdlny kontekst dla zwalczania przemocy. Miedzynarodowa norma pracy moglaby
wskaza¢ kierunek dla odpowiedniej polityki w dziedzinie zasobéw ludzkich w odniesieniu do przemocy na tle plciowym
w przedsigbiorstwie i ukierunkowa¢ dialog spoteczny i zbiorowe uklady pracy.
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3.2, Obecne migdzynarodowe ramy prawne ani prawo krajowe nie gwarantujg odpowiedniej ochrony przez przemocs
na tle plciowym w miejscu pracy. W wigkszosci krajow instrumenty zwalczania przemocy na tle plciowym koncentrujg sig
przede wszystkim na kryminalizacji jej autoréw, zazwyczaj poprzez wlaczenie niegodziwego traktowania w celach
seksualnych do kodeksu karnego. Wprawdzie dzialania te maja zasadnicze znaczenie, ale nie zawsze sa dostosowane do
relacji w miejscu pracy. Jak zauwazyta Komisja Ekspertéw MOP: ,Zasadniczo zajmowanie si¢ molestowaniem seksualnym
w ramach postgpowania karnego nie jest wlasciwe, [poniewaz] chociaz umozliwia zbadanie najpowazniejszych spraw, [to
postepowanie] nie pozwala na odpowiednie zajecie si¢ calym szeregiem zachowan, ktére nalezy rozpatrywaé jako
molestowanie seksualne w kontekscie zawodowym, gdzie cigzar dowodu ma bardziej ograniczajacy charakter lub dostep do
srodkéw odwotawczych jest trudniejszy” (*’). Zapobieganie molestowaniu seksualnemu polega na przekonaniu
pracodawcéw i pracownikow, ze nie powinno by¢ przyzwolenia na seksistowskie zachowania w miejscu pracy. Europejskie
porozumienie ramowe stanowi, ze ,Przedsi¢biorstwa powinny zredagowaé jasno sformutowane o$wiadczenie, w ktérym
podkresla si¢, ze ngkanie i przemoc nie beda tolerowane”.

4. Dlaczego spoleczefistwo obywatelskie powinno wspiera¢ norm¢ MOP dotyczaca przemocy na tle ptciowym?

4.1.  Przemoc na tle plciowym jest kwestig z zakresu bezpieczefistwa i higieny w miejscu pracy. Jest przyczyna depresji,
kryzysow emocjonalnych i wypadkéw przy pracy. Nalezy przeanalizowaé organizacje¢ pracy, majac na uwadze interakcje
spoleczne miedzy plciami, a badania statystyczne z podzialem wedtug plci powinny dostarczy¢ informacji na temat tych
zagrozef.

4.2.  Partnerzy spoleczni majg dobre warunki do tego, aby wystuchaé ofiar i opracowywac wraz z nimi dokumentacje
skargi. Dzialy socjalne lub dzialy zasobéw ludzkich w przedsigbiorstwach, organizacje zwiazkowe, lekarze medycyny pracy
oraz specjalistyczni doradcy sa gléwnymi podmiotami w procesie ochrony ofiar. Rozwigzaniem zalecanym przez
europejskie porozumienie ramowe partneréw spolecznych jest wyznaczenie wyspecjalizowanej osoby obdarzonej
zaufaniem majacej za zadanie wystucha¢ ofiary i sporzadzi¢ dokumentacje. Stowarzyszenia kobiet, obrony praw, wsparcia
migrantow i inne musza pomagaé ofiarom i wspiera¢ dzialania partneréw spolecznych. Partnerzy spoleczni musza sami
Swieci¢ przykladem i wyeliminowa¢ seksistowskie i ponizajace zachowania w swoich organizacjach.

4.3, Norma MOP dotyczaca przemocy na tle plciowym przyniostaby korzysci dla spoleczenistwa, dialogu spotecznego,
srodowiska pracy i stosunkéw pracy poprzez:

— zapewnienie wspOlpracy partneréw spolecznych, by ustali¢ zasady i stworzy¢ ramy rozpatrywania spraw,
— umozliwienie opracowania wspdlnej definicji przemocy na tle plciowym w pracy,

— wskazanie pracodawcom i zwigzkom zawodowym ich obowigzkéw w dziedzinie zapobiegania i zwalczania przemocy
na tle plciowym w pracy oraz naprawiania szkéd z niej wyniklych,

— pomoc pracodawcom w procesie opracowania polityki w dziedzinie zasobéw ludzkich obejmujacej procesy,
w szczegllnosci szkolenia, majace zapobiegal przemocy na tle plciowym i zmierzy¢ si¢ z ich konsekwencjami
w Srodowisku pracy, lacznie z konsekwencjami przemocy domowej w miejscu pracy,

— pomoc pracodawcom w opracowaniu procedur zglaszania skarg i zazalen,

— udzielenie pracodawcom wskazéwek dotyczacych sposobu wystuchiwania ofiar, analizowania i rozpatrywania skarg na
przemoc na tle plciowym w pracy,

— lepsze okreslenie zakresu odpowiedzialno$ci pracodawcéw (za inne osoby i bezposredniej) w przypadkach przemocy na
tle plciowym w pracy,

— stworzenie kultury miejsca pracy, w ktérym nie toleruje si¢ przemocy na tle plciowym,

— poprawe bezpieczeristwa w miejscu pracy poprzez ograniczenie strat ekonomicznych przedsigbiorcow zwigzanych
z przemocg na tle plciowym (nieobecnosci, utrata wydajnosci, postegpowania sadowe, reklama negatywna ...).

5. Dlaczego rzady powinny wspiera¢ norme¢ MOP dotyczaca przemocy na tle plciowym?
5.1.  Planowana norma moglaby przyczyni¢ si¢ do:
— osiggniecia celéw w dziedzinie godnej pracy,

(") Raport Komitetu Ekspertéw ds. Stosowania Konwengji i Zaleced, raport II(1 A), 98. sesja Migdzynarodowej Konferencji Pracy,
2009 r., s. 32.
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— zmniejszenia podatnosci 0séb na ekspozycje na przemoc na tle plciowym, wzmocnienia ich niezaleznosci finansowej
oraz zwigkszenia wydajnosci w pracy,

— poczynienia oszczedno$ci: przemoc domowa i w miejscu pracy jest przyczyna milionowych kosztéw w zwigzku
z opieka zdrowotng, sprawami sagdowymi, utratg wynagrodzenia i dodatkami chorobowymi,

— poprawy bezpieczenstwa i zdrowia w miejscu pracy oraz stosunkéw pracy,

— zwigkszenia spdjnosci ram prawnych majacych na celu wyeliminowanie przemocy na tle plciowym i promowanie praw
cztowieka.

— obnizenia kosztéw powodowanych przez przemoc na tle plciowym.

6. Propozycje treSci normy MOP
— szeroka definicja przemocy na tle plciowym w miejscu pracy, uwzgledniajaca rézne formy przemocy w miejscu pracy,
— przyjecie definicji ,miejsca pracy” uwzgledniajacej réwniez droge do niego,

— przepisy majace na celu zapobieganie przemocy na tle plciowym w miejscu pracy oraz $rodki majace chroni¢ i wspieraé
ofiary przemocy na tle plciowym,

— opis grup najbardziej dotknietych przemoca na tle plciowym: osoby homoseksualne i transplciowe, migrujace kobiety,
pracownicy obu plci cierpigcy na HIV/AIDS i dotknigci niepelnosprawnoscia, osoby zmuszone do pracy przymusowe;j,
w tym dzieci,

— zagwarantowanie réznych praw w dziedzinie zatrudnienia i zabezpieczenia spolecznego dla 0séb skladajacych skarge,
w szczeg6lnosci prawa do ograniczenia lub zmiany organizacji czasu pracy,

— wytyczne dotyczace opracowania regulaminéw wewnetrznych lub kodekséw postgpowania dla przedsigbiorstw
i organizacji zawierajacych zapis o tym, ze nieodpowiednie lub ponizajace zachowania wobec kobiet lub innych
najbardziej narazonych grup beda przedmiotem sankcji zawodowych,

— wytyczne na temat opracowania ukierunkowanych badan statystycznych, ktore umozliwig zgromadzenie zharmoni-
zowanych danych statystycznych,

— wskazowki dotyczace organizacji szkolen w celu poprawy zrozumienia mechanizméw dominacji i segregacji kobiet
i mezczyzn w ramach zatrudnienia oraz rozwoju kultury bez przemocy,

— wezwanie specjalistow medycyny pracy do zaangazowania si¢ w analize wszystkich przypadkéw przemocy na tle
plciowym, poniewaz stanowi ona zagrozenie dla zdrowia fizycznego i psychicznego pracownic,

— uwzglednienie przepiséw dyrektywy 2000/78/WE ustanawiajacej ogdlne warunki ramowe réwnego traktowania
w zakresie zatrudnienia i pracy (%),

— zwrdcenie szczegblnej uwagi na role Srodkéw przekazu w dziedzinie zwigkszenia $wiadomosci, informowania
i ksztalcenia; te trzy funkcje sa niezbedne do zniszczenia mechanizméw przemocy,

— uwzglednienie nowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z internetu i nowych technologii.
Bruksela, dnia 16 wrze$nia 2015 r.

Henri MALOSSE
Przewodniczgcy
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego

(") Dyrektywa 2000/78/WE (http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L007 8 &from=PL).
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